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AP LUC TAM LY CUA HIEU TRUGNG CAC TRUONG PAT HOC VIET NAM
TRONG BOI CANH TU CHU PAI HOC

Bui Thi Thu Huong', Nguyén Thi Thi**

Tém tit. Ty chi dai hoc tai Viét Nam 1a mét budc tién quan trong cla gido duc dai hoc trong cong cudc ddi
mdi va cii tién chit lugng gido duc, dong thi sy chuyén déi nay phi hdp vdi bdi canh kinh € xa hoi da va
dang dich chuyén sang nén kinh té thi trudng, gidm chi ngn sich thudng xuyén, nhung ciing khién cho Hiéu
trudng cic trudng dai hoc phii ginh chiu nhiéu dp lyc tim ly. Tif quin 1y tai chinh, dim bio chit lugng gido
duc, ddp vng ky vong xd hdi, dén thich nghi véi vai trd linh dao méi, ho dang dbi mit véi nhitng thich thic
da chidu. Bai viét nay phin tich chi tiét thyc trang dp lyc tam 1y cia Hiéu trudng, ddnh gid hiu qua, va dé xuit
gidi phap cy thé nhim hé trg nha quin 1y trong bdi canh ty chi.

Tir khoa: Ti¢ clii dai hoc, dp luc tam ly, lanh dao dai hoc, quadn ly gido duc, cdi cdch gido duc dai hoc.
1. Dit van dé

Trong nhiing nim gin ddy, gido duc dai hoc Viét Nam da chuyén di manh mé véi chinh séch ty chi
dugc thic ddy qua Luidt Gido duc Dai hoc sita d6i ndm 2018 va Nghi dinh 99/2019/ND-CP. Céc trudng dai
hoc dudc trao quyén tf quyét trong cdc linh vyc: hoc thuat, tai chinh, nhan sy va cd sd vét chit, md ra cd
hoi ning cao chit lugng dao tao va hdi nhap quéc té. Tuy nhién, cling v6i quyén ty chi la nhitng thach thitc
khéng nho d6i véi Hiéu trudng - ngudi diing ddu chiu trach nhiém dan dét nha trudng. Ho khong chi phai
diam bdo van hanh hiéu qua ma con d6i mit véi dp luc tir xa hoi, ndi bd nha truding, va chinh ban than khi
phai thich nghi véi sy thay déi.

Bai viét nay gép mot phin nho vao viéc gidi quyét thyc trang néu trén: phén tich thyc trang dp luc tim
ly ma Hiéu trudng cic trudng dai hoc Viét Nam dang trii qua trong béi canh ty chi, ddnh gid tic dong cla
yéu t6 khdch quan va chil quan, va dé xuit cac gii phap cu thé, kha thi nhim hé trg nha quan 1y vugt qua
kho khiin, tif d6 gép phan vao sy phat trién bén vitng cia cic trudng dai hoc.

2. Bifc tranh gido duc dai hoc Viét Nam trong qua trinh chuyén ddi sang cg ché tu chi

Tinh dén giai doan hién tai, gido duc dai hoc Viét Nam véi hon 200 trudng dai hoc (bao gdm ca cong
ldp va tu thuc) da trai qua mét ching dudng dai tif mé hinh tip trung bao cép sang cd ché tu chi. Trudc day,
cdc trudng cong lap phu thude gin nhu hoan toan vao ngin sich Nha nudc, véi ngudn thu chii yéu tit hoc
phi thip va c6 dinh. Vai trd clia Hiéu trudng trong md hinh nay chi yéu 1a quin 1y hanh chinh, thuc hién
theo chi dao tit B Gido duc va Pao tao. Tuy nhién, tif khi Luét Gido duc Pai hoc sita dGi nim 2018 c6 hiéu
luc, bifc tranh gido duc dai hoc da thay ddi dang ké.

Theo béo cdo ciia Bd Gido duc va Do tao, tam tinh dén nim 2023 c6 23 trudng dai hoc cong lap chuyén
sang tu chii hoan toan, chiém khodng 20% tdng s6 trudng cdng 1ap, trong khi s6 con lai dang trong giai doan
ty chi titng phén. Ty chi mang lai cho cic trudng quyén quyét dinh vé hoc phi, tuyén dung nhan sy, xdy
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dung chuong trinh do tao, va ddu t cd sd vat chét. Thuc té, ai hoc Kinh té Quéc dan di ting hoc phi Jén
mic trung binh 36 tri¢u dong/nim cho mét s6 nganh tif nim 2022 (Vietnamnet, 2023), trong khi Dai hoc
Bich khoa Ha Ngi huy dong han 150 ty ddng tir hgp tic doanh nghiép trong giai doan 2020-2023 (Béo cdo
ndi bd Pai hoc Bach khoa Ha N6i, 2023). Nhitng thay ddi nay khéng chi phin dnh sy linh hoat ma cdn cho
thdy dp Iuc canh tranh ngay cang gia tdng gilfa cdc trudng.

Tuy nhién, qu trinh chuyén déi khong dién ra suén sé. Nhiéu trubng d6i mit vdi khé khin vé ngudn h_lc
tai chinh khi ngan sich Nha nudc gidm dén - tit mic trung binh 70% téng chi phi tntéc nim 2018 xudng
con khoang 30 - 40% vao nam 2023 tai cdc trudng ty chi titng phin (Nguyen & Tran, 2019) Dong thoi,
yéu ciu nang cao chét lugng dao tao dé dap iing nhu ciu thi tmdng lao dong va hoi nhap quéc té khién cic
trudng bat budc tham gia vao kiém dinh chit lugng, véi chi s6 40% dat chudn qudc gia (Bo Glao duc va
Dao tao, 2023). Céc trudng tu thuc nhu Dai hoc FPT hay Dai hoc RMIT Viét Nam c6 Idi thé vé tai chinh,
nhung céc trudng cong lap lai phai d6i mit véi phan hdi tit xa hdi khi thuc hién 16 trinh ting hoc phi hodc
thay ddi chuong trinh hoc (Pham & Tran, 2020).

BG6i canh nay dit Hiéu trudng vao vi tri trung tim ciia sy chuyén déi. Nha quén Iy khong chi phii chiu
trach nhiém vé thu chi tai chinh ma con phéi xdy dung chién lugc dai han, ddp ung ky vong tif cic bén lién
quan vao qud trinh dao tao, va thich nghi véi vai trd lanh dao méi. Sif thay déi nay, di mang lai co hoi phit
trién, ciing 12 ngudn géc clia nhitng 4p lyc tam 1y ngay cang 1n, doi héi cin 6 gidi phap hé trg phi hgp.

3. Cosdly thuyét vé dp luc tam Iy trong quén Iy gido duc

Ap lyc tim ly (stress) dudc dinh nghia bdi Lazarus va Folkman (1984) la trang thi cing thing xay ra
khi cd nhan nhan thiy cic yéu ciu tif mdi trudng vugt qua kha niing ng phé clia ho. Trong bbi cinh quén Iy
gido duc, dp luc tim ly cla céc nha lanh dao thudng xuit phat tif nhiéu nguyén nhan dudc ddnh gid va nhin
nhén qua cic 1y thuyét tim ly hoc va quan tri hoc hién dai.

Ly thuyét danh gid ciing thing (Stress Appraisal Theory) ctia Lazarus va Folkman (1984) cho ring dp
lyc tam ly khong chi phu thude vao su kién khach quan ma con vao phu thudc vao cach cd nhan danh gia
va phin (ng vdi sy kién d6. D6i véi Hiéu trudng, cic yéu t6 nhu tinh tudng minh cia chinh sich tu chd,
khéi lugng cong viéc ting dot bién, va ky vong da chiéu tif cic bén lién quan c6 thé dugc danh gid 1a "thich
thic" (challenge). Trong hiang loat nguyén nhan dé viéc ting hoc phi cé thé la thach thic néu Hiéu trudng
nhin nhén né nhu co hdi d€ cii thién cd s& vat chit, nhung sé trd thanh dp lyc tim 1y qué 16n khi c6 nhitng
phan ng tiéu cuc tif du ludn xa hoi.

_ Ly thuyét vai trd (Role Theory) ctia Merton (1957) bé sung thém géc nhin vé dp Iyc tif sy xung dot vai
trd (role conflict) va mo hé vai trd (role ambiguity). Trong bdi canh ty chi, Hiéu trudng phai dim nhin
ddng thdi nhiéu vai trd: quan ly tai chinh, lanh dao chién lugc, dai s\ ngoai giao. Su chuyén déi tir vai trd
hanh chinh truyén théng sang vai tro lanh dao hién dai thudng gay ra xung dot, dic biét khi ho thiéu ky ning
cén thiét hodc chua nhin dudc hudng dén chi tiét dé thyc hién chinh sich (Nguyen Thi Hoai Anh, 2021).

Ngoai ra, Ly thuyét hé théng md (Open Systems Theory) ctia Katz va Kahn (1978) nhén manh ring cic
t3 chiic gido duc, bao gdm truding dai hoc, hoat dong trong mét hé théng md, chiu dnh hudng tit méi trudng
bén ngoai nhu co quan quan ly chii quan, thi trudng lao dong va xa hdi. Ty chi dai hoc lam gia ting sy phu
thudc vao cic yéu té nay, din dén dp lyc tai chinh, canh tranh, va trich nhiém véi moi hoat déng ciia nha
trudng. Trong hang loat dp lyc d6, ké dén ép lyc tai chinh, khi ngan sich Nha nudc gidm, Hiéu trudng phai
tim ngudn thu thay thé, ddng thdi ddm bio chit lugng dao tao khong bi dnh hudng - nhiém vu qué 16n doi
hdi sy cén biing tdm 1y hét sic phic tap.

Cic nghién citu quéc té ciing chi ra ring dp lyc tim ly trong quan ly gido duc thudng lién quan dén ba
nhém yéu té chinh:

Trach nhiém cdng viéc: Hiéu trudng phai ra quyét dinh quan trong trong thdi gian ngin, thudng vai
ngudn lyc han ché (Leithwood & Beatty, 2008).

Ky vong tif cdc bén lién quan: Sinh vién, gidng vién, phu huynh, doanh nghiép, va cd quan quan Iy déu
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dit ra nhiing mong dgi khac nhau, d6i khi méau thuin (Bush, 2011).
Kinh nghiém trong qua trinh thuc hién ty chi: Ty chi dai hoc 1a khdi niém méi tai Viét Nam, dan dén
con nhiéu hing ting tif chinh sich dén thyc tién (Hayden & Lam, 2010).
Tai Viét Nam, t chi dai hoc theo Luét Gido duc Pai hoc 2018 khéng chi 1 vén dé tai chinh ma con
ddi hoi su thay ddi toan dién trong quan tri dai hoc. Tuy nhién, sy chuyén ddi nay dién ra trong bdi canh hé
théng gido duc con nhiéu han ché vé ca s3 phép 1y, ning luc quan 1y, va vin héa t§ chic, tao thém 4p luc
cho Hiéu trudng.

4. Ap luc tam Iy ciia Hiéu trudng trong boi canh tu chu dai hoc
4.1. Ap luc tir quan ly tai chinh

Trong mé hinh truyén thong, cic trudng dai hoc cong lap nhan ngan sich tif Nha nuéc, nhung véi tu
chii, ngudn tai trg nay gidm dan. Theo bio cdo cia B Gido duc va Dao tao (2023), hon 23 trudng dai hoc
cong lap da chuyén sang tu chii hoan toan, budc phai ty cin doi thu chi. Diéu nay din dén hai dp lyc chinh:

Tim kiém ngudn thu da dang: Hiéu trudng phai huy déng vén tif hoc phi, hdp tic doanh nghiép, hodc
nghién citu khoa hoc (Pai hoc Bach khoa Ha Noi da ky hon 50 hgp ddng nghién cifu véi doanh nghiép tif
2020-2023, vdi tdng gia tri khoang 150 ty dong - theo bdo cio ndi bd cla trudng). Tuy nhién, viéc dam
phan, duy tri m6i quan hé, va dim bao du 4n thanh céng doi hoi Hiéu trudng chiu dp lyc rat 16n vé thdi gian
va trach nhiém.

Phén \ing tiéu cyc tit du luan xa hoi: Tang hoc phi 1a gidi phap phd bién nhung ciing nhin dudc rét nhiéu
phan ng tif xa hdi. Nam 2022, Pai hoc Kinh té Quéc dén ting hoc phi tit 14 triéu ddng/nim l1én 36 triéu
déng/nim cho mot s6 nganh, da phai d6i dién vai nhiéu phan hdi tit sinh vién va phu huynh. Hiéu trudng
ding trudc nhiéu thanh thic..., theo Nguyén Quynh Hoa (2024), 4p luc nay khong chi 1a van dé tai chinh
ma con anh hudng sdu sic dén tam ly, khién Hiéu trudng cam théy bat lyc va co 14p.

S6 liéu tif Vietnamnet (2023) cho théy, 70% sinh vién tai c4c trudng ty chii cho ring hoc phi ting khong
tuong xung véi chét lugng, khién Hiéu trudng d6i dién vdi tinh thé: khong ting hoc phi thi thiéu ngén séch,
tang thi hing chiu lan séng du ludn khong tich cuc.

4.2. Ap luc tir dim bao chit luong gido duc

Tu chi déng nghia véi canh tranh, budc cdc trudng phii niang cao chit lugng dao tao d€ thu hiit sinh
vién va khing dinh vi thé. Hiéu trudng chiu 4p lyc tir ba khia canh:

Xay dung chuong trinh dao tao hién dai: Cic trudng phéi cap nhat gido trinh theo chuin quéc té nhu
AUN-QA hoic ABET. Pai hoc Quéc gia TP.HCM da chi hon 100 ty ddng tir 2020-2023 d€ cai tién chuong
trinh, nhung thiéu gidng vién dat chuan quéc té, day 1a khé khin 16n khi tham gia kiém dinh. Theo B Gido
duc va Dao tao (2023), chi 40% trudng dai hoc dat ki€ém dinh chit lugng qubc gia, trong khi muc tiéu dén
2025 1a 60%.

Ddp \ing thi trudng lao ddng: theo bio cdo ciia tdng cuc Théng ké (2022) ty 1é thit nghiép cua sinh vién
t6t nghiép dai hoc 1a 4,8%, cao hon miic trung binh khu vuc ASEAN (3,5%). Hiéu trudng phai diéu chinh
chuong trinh hoc d€ ting k¥ ning thyc tién, nhung thiéu ngudn luc va sy hdp téc tit doanh nghiép khién ho
rit cing thing. Pai hoc Cong nghiép Ha Noi da diu tu 50 ty ddng vao phong thi nghiém thuc hanh nim
2022, nhung chua déap \ing dugc nhu ciu ciia nha tuyén dung vé k¥ ning mém cia sinh vién sau khi tét
nghiép.

Ap lyc tir ki€ém dinh: Viéc dat chuin kiém dinh 12 yéu ciu bit budc véi cic trudng tu chii, nhung quy
trinh phic tap kém theo chi phi vé thdi gian va tai chinh.
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4.3. Ap luc tir ky vong ciia cic bén lién quan

Sinh vién va phu huynh: doi hoi chat lugng gido duc cao nhung chua ddng thuin cao khi ting hoc phi.
Khio sét cia Vietnamnet (2023) cho thiy 65% phu huynh khong ting hd ty chi vi lo ngai chi phi.

Gidng vién: Ddi ngi gidng vién yéu cdu ting luong va cai thién diéu kién 1am viéc, gdy ap luc cho Hiéu
trudng khi ngan séch con han ché.

Doanh nghiép: Céc déi tic nhu VinGroup, FPT yéu cau sinh vién tét nghiép c6 ky niing thuc tién, budc
Hiéu trudng diu tu vao thuc hanh. Pai hoc FPT di chi 200 ty déng xay dung cd s& thuc hanh tir 2019-2023,
nhung chua dap ng dugc ky vong cic bén lién quan.

Nha nudc: B Gido duc va Dao tao yéu cdu tu chi nhung kém theo nhiéu quy dinh. Nghi dinh
99/2019/ND-CP yéu ciu céc trudng phdi c6 bao cdo tai chinh chi tiét hing quy...

4.4. Ap luc tir sy thay déi vai tro lanh dao

Tu chi doi hdi Hiéu trudng chuyén tif quan 1y hanh chinh sang lanh dao chién lugc:

Xay dung tdm nhin dai han: Pai hoc Ton Dic Thing dit muc tiéu vao top 500 thé gidi nim 2030, nhung
trong qua trinh trién khai, viéc thay déi gido trinh cn hgp tic chuyén mén cia gido vién la thach thic rat
16n.

Ra quyét dinh nhanh: khi can tuyén dung gido vién quéc té sé lién quan dén ngén sich va gidi han thoi
gian tuyén dung din dén cing thing kéo dai.

Thiéu ky ning quan tri hién dai: Nguyén Thi Hoai Anh (2021) chi ra, 50% Hiéu trudng Viét Nam chua
qua dao tao quan tri dai hoc chuyén sdu. Cac ky nang nhu quan ly tai chinh va dam phan véi doanh nghiép
con nhiéu han ché.

5. Hau qua cta ap luc tim ly déi véi Hiéu trudng

Ap Iuc kéo dai gay ra nhiéu hé luy:

Vé cé nhin: Nguyén Thi Minh Chau (2023) khio sit 100 Hiéu trudng, két qua 62% bdo cdo kiét sic
(burnout), 45% mét ngii thudng xuyén, 20% c6 déu hiéu trim cim nhe.

Vé t§ chifc: Ap lyc sé dnh hudng dén qua trinh ra quyét dinh.

Vé xi hoi: Chit lugng gido duc cé thé gidm siit lam mit 1ong tin tif cong ddng, anh hudng uy tin nha
trudng.

6. Giai phap giam thiéu dp luc tim Iy cho Hiéu trudng

Dao tao va ndng cao nang licc quan tri

Pon vi chil quin thiét ké khéa hoc vé quan ly tai chinh, xdy dyng chién lugc va ky ning linh dao. Mui
céc chuyén gia tif cdc dai hoc trong nudc va chdu A di thanh cong trong linh vuc tyf chi dai hoc d€ dao tao
cho dbi ngii Hiéu trudng dai hoc. Trong d6 sit dung ngén sdch tif nha nudc két hop véi cdc trudng theo ti 1¢
phu hgp.

Sau méi khéa hoc, tién hanh céng tic thyc hanh va dénh gid, c6 b phén gidm sit d€ danh gia hiéu qua
khéa dao tao.

Tang cuong hé trg tic dgi ngii nhdn sy

Thanh lap hdi ddng cb véin céc linh vyc (tdi chinh, hoc thudt, tim ly), c6 thé ding chuyén gia ndi bd néu
dii diéu kién hoiic thué tir bén ngoai d€ tu vén chién lugc phit trién cho nha trudng.

Phén quyén cu thé: méi phé Hiéu trudng phu trich ting linh vyc nhu (tai chinh, do tao, nhan sy, déi
ngoai)

Thyc hién danh gid tinh hiéu qua clia phan quyén theo dinh ky (3 thing/lin), néu hiéu qua dudi 70%, sé
phii cdi tién sy phan quyén cho phi hgp
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Xady dung bé phén hé trg tam ly

Thanh lap bd phén t vén tdm ly vdi su tham gia ciia cdc chuyén gia, hiing théng t8 chic budi day ky
ning gidm stress. . ., hd trg tim ly thudng xuyén cho Hiéu trudng khi can.

Hoan thién chinh sdch tu chu

Co quan chil quan tiép tuc nghién cifu, soan thio d€ ban hanh chi tiét bd tai liéu “Hudéng din ty chi dai
hoc” bén canh cic théng tu, vin ban da cé d€ gidm bét sy ling ting cho céc trudng trong qué trinh trién
khai.

Cic nha trudng cin c6 géi hd trg tai chinh tif ngan sich nha nudc trong thdi gian ddu khi tham gia ty
chi con rat nhiéu khé khén.

Cd quan chii quin ciing cin c6 thém sy hé trg vé thi tuc hanh chinh di vdi cdc trudng d€ qua trinh ty
chi dudc tinh gon, thuén tién.

7. Kétluin

Tu chii dai hoc tai Viét Nam la mét hanh trinh diy trién vong, nhung ciing dit ra nhitng théich thic 16n
d6i véi Hiéu trudng cic trudng dai hoc. Thyc trang dp lyc tam ly ma ho dang phai di mit - tir quan ly tai
chinh, dim bdo chét lugng gido duc, dip \ng ky vong da chiéu, dén thich nghi véi vai trd lanh dao chién
luge - khong chi 1a vin dé ca nhan ma con anh hudng tryc tiép dén sy phat trién cla cic cd sd gido duc.
Nhitng ap luc nay, néu khéng dudc gidi quyét, c6 thé din dén kiét sic, suy giam hiéu qua quan ly, va lam
chim tién trinh di méi gido duc dai hoc.

Tuy nhién, cic trudng ciing nhin nhan déy la co hdi 16n d€ xay dung thuong hiéu ciia mdi nha trudng.
Cic giai phdp dé xuit trong bai bdo, tif dao tao ning lyc quan tri, ting cudng hd trg doi ngi, xiy dung bd
phén chim séc tam ly, dén hoan thién chinh séch ty chi déu mdi chi ditng lai trong khudn khd ciia bai viét,
chua thé chi tiét va cu thé héa quy trinh (cin cé nghién ciu tdng thé d€ gidi quyét nhiém vu nay). Nhung
céc tc gia ky vong va hudng téi viéc ap dung ddng bd céc gidi phdp nay sé gilip gidm tai ap lyc cho Hiéu
trudng, nang cao kha ning lanh dao, va tao diéu kién d€ ho tap trung vao xiy dung chién lugc phat trién dai
han. Hon nia, sy phéi hgp giita Nha nudc, cic trudng dai hoc, va cong ddng xa hoi 1a yéu tb then chbt dé
diam bao hiéu qua cua nhitng giai phép trén.

Thoi gian t6i, d€ tu chi dai hoc thuc sy trd thanh déng luc thic ddy gido duc Viét Nam hoi nhip quéc
té, cin c6 thém cdc nghién cifu chuyén sau vé tic dong tam ly d6i vdi doi ngii lanh dao gido duc, ciing nhu
danh gid dinh ky hiéu qua cia céc chinh sich hd trg. Hiéu trudng khong chi 1a ngudi quan ly ma con la
nhiing nha lanh dao tién phong, va viéc hé trg ho vugt qua dp luc tim ly 1a cich dé€ dam bio nén gido duc
dai hoc phit trién bén viing, ddp \ing nhu ciu ciia xa hoi hién dai.
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{ ABSTRACT
b &,
Psychological pressure of university rectors in Vietnam in the context of university autonomy

University autonomy in Vietnam is an important step in higher education reform and quality
improvement, and it aligns with the socio-economic context transitioning to a market economy, reducing
regular government spending. However, this transition also places significant psychological pressure on
university rectors. From financial management, ensuring quality education, meeting societal expectations,
to adapting to new leadership roles, rectors face multifaceted challenges. This article provides a detailed
analysis of the psychological pressures faced by rectors, assesses the consequences, and proposes specific
solutions to support university leaders in the context of autonomy.

Keywords: University autonomy, psychological pressure, university leadership, educational
management, higher education reform.



