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Tom tdt: Trong b6i cimh tnl)'Jn thong kY thut;lt s6 phat triin mqnh me, mqng xa h9i tla tra thanh m9t pluin 
khong thd thik trong tldi s6ng ciia ngudi dcin. Tzl)l nhien, cimg v6i s~r ti~n !<;Ji va t6c tl9 Ian tnryJn thong 
tin nhanh ch6ng, mqng xa h9i ciing t/a tra thanh moi tnrdng ty tudng cha s~r phat tan tin gia. 1in gia khong 
chi gay hoang mang trong du lut;ln ma con anh hudng nghiem tr9ng ain 611 tlinh xa h9i va chinh tr; cua 
cac qu6c gia. Bai viet se tqp trung ttJ xudt m9t s6 kidn nghi nlulm tang cirdng ban linh ciia nha baa trong 
t/au tranh ch6ng tin gia tren mqng xa h9i tqi Vi~t Nam trong b6i canh mm; cung cap nhimg giai phap !cha 
thi va hi?u qua nhfim ncing cao ban linh chdng tin gia czia cac nha baa, tJ6ng thdi tqo tJiJu ki~n thut;ln /<;Ji 
cha h9 th~rc hi?n nhi?m ~' nay m<)t each hi?u qua nhdt. 
Ti'r khoa: ban linh nha bao; tin gia; mt;mg xa luji. 

Abstract: With the rapid development of digital media, social networks have become an indispensable part 
of peoples lives. Howeve1; alongside their convenience and fast information dissemination, social media 
has also become a breeding groimdforfake news. Fake news not only misleads public opinion but also sig­
nificantly impacts social and political stability. This article proposes several recommendations to enhance 
joumalists 'resilience in combatingfake news on social media in Vietnam s new context. It provides feasible 
and effective solutions to strengthen journalists' ability to counter misinfonnation while creatingfavorable 
conditions for them to effectively falfill this c111cial responsibility. 
Keywords: joumalistic resilience; fake news; social media. 

1. Nhiing tac dqng tieu C\fC ctia tin gia tren d\lllg nhi~u 41i Vi~t Nam Ia Youtube 62,3 tri~u ngum 
n~n tang m~mg xa hqi dBi vm xa h9i dling, ttrong duong 61,5% clan s6; 75,2% clan s6 st! 
M~g xa hc)i Ia nhiing n€n tang truy€n thong trgc dl,111g Facebook; 10,6 tri~u ngum dling lnstagram, 

tuy~n da d~g, cung dp vo van ti~n ich cho ngum ttrong duong 10,4% dan s6(1>. 
tham gia va Str dtµlg n6. Trong CUQC C~ tranh, V 6i sue lan toa nhanh, r()ng, tin gici, tin df>n th§t 
Youtube la n€n tang duqc st! dl,111g nhi€u nh§t, ti€p thi~t tac dc)ng tieu ClJC d€n mQi m~t ctia dm s6ng xa 
theo l~n luqt Ia m~n tang WhatsApp, Facebook, In- h<)i. Nhiing h~u qua cua tin gia khong nhiing lam 
stagram va Tiktok la nhiing cai ten ti€p theo trong anh huemg d€n kinh t€, van h6a, an ninh, qu6c phong 
top 5 n€n tang m~g xa hQi ph6 bi€n. Theo bao cao ma con tac d(>ng d€n ni€m tin Cua nhan clan, vao S\J 

nam 2025 cua Ti> chuc "We are social" thi tinh d€n nghi~p xay d\Jflg va phat tri€n d§t nu6c ma E>ang, 
d~u nam 2025, Vi~t Nam c6 76,2 tri~u tai khoan Nha nu6c va nhan dan Vi~t Nam dang theo du6i. 
m~g xa hc)i, tuong duong v6i 75,2% dan s6, da tang Trong linh V\JC kinh t€, tin gia da lam t6n h~i d€n uy 
them 3,5 tri~u (+4,8%) so v6i nam 2024. Nhu v~y, tin, m§t hinh anh thuong hi~u cua doanh nghi~p, 
so v6i cy l~ st! d\lllg Internet thi 95,4% nguOi dling th~ chi anh huemg d€n S\J 6n djnh cua n€n kinh t€ 
Internet 4ti Vi~t Nam su d\lllg it nh§t mc)t n€n tang trong nhiing giai do<;m nh~y cam. Trong linh V\JC 
m~ng xa hc)i. Cac n€n tang m~ng xa h9i duqc st! chinh ttj, tin gia duqc phat tri€n tren co s6 nhiing vfut 

LY W~H CHIHH TRI VA TRUYEJt THOHG -S03/2025 55 



THl/C TIEN - KINH NGHlr;M 

d~ n6ng, nh~y cam va xwit hi~n s6m, t\n su§t day 
d~c gay hoang mang, lam ngum dan m§t ni~m tin 
vao can bQ, h~ th6ng lanh d~o cac dp. v~ van h6a -
Xa h<)i, tin gia gay hi~u )fun V~ cac v§n d€ S~C toe, 
ton giao, van h6a vUng mi~n, lam cang thilng th~ 
chi mau thuful t6i nguy co m§t 6n djnh an ninh - xa 
hoi. Va nguy hi~m hon, v6i cong ngh~ phat tin, chia 
se tin gia dt,ra tren n~n tang m~g xa hoi khi€n cho 
ngum dan khong con phan bi~t dau la tin th~t, dau la 
tin gici, tic dong d~n ni~m tin cua nhan dan. Sl! hoai 
nghi nay khong chi v6i h~ th6ng chinh trj, v6i b9 
may chinh quy~n ma con lam suy giam ni~m tin cua 
ngum dan vao bao chi truy~n th6ng, v6i n~n tang 
truy~n thong xa hoi. 

B6i canh tren dang c6 tic dong 16n dSn dftu tranh 
ch6ng tin gia tren m~g xa hoi a Vi~t Nam. Bm vi 
m~g xa hoi la mot cong Cl,l truy~n thong CO kha 
nang m~ me trong vi~c t6 chtrc cac ho~t dong 
thong tin giao tiSp xa h9i, ~o lien k€t xa hoi va s6 
luqng ngum sir dl,ll1g ding nhu thm gian hQ sir di.mg 
m~g xa h9i se tang len, ding d6ng nghia v6i vi~c 
cac tin gici, thong tin sai l~h, d<)c h~ va phan d<)ng 
c6 th~ Ian truy€n nhanh ch6ng va gay anh huang tieu 
qrc dsn quan di~m, hanb d<)ng va tu tuang cua 
ngumdan. 

Tru6c th\J'C ~g Ian trim cua tin gici, vi~c tang 
cu<mg ban Iinh nha bao t:rO thanh yeu ciu dp thi€t, 
nMm giup hQ viing vang v€ chinh trj, nghi~p \Tl) va 
d~o due ngh€ nghi~p, dam bao bao chi thgc hi~n t6t 
vai tro cung dp thong tin chinh xac, phan bi~n va 
dfnh hu6ng du 1$. 

2. Giai phap tang cuimg tang cuimg ban linh 
ciia nha bao trong diu tranb ch6ng tin gia tren 
m~ng xa h<}i i1 Vi~t Nam 

Tang cu<lng him linh cua nha bao trong adu 
tranh ch6ng tin gia tren mqng xii h9i & Vi~t Nam 
phai gdn li~n v6i tqn dtJng va .nr lY nhiing tac d9ng 
cila b6i canh truy~n thong nu;mg xii h9i. 
~g x.a h9i g~ Ii€n v6i sue ~ Ian t6a CUa 

Internet, vi v~y S\J phf> bi~n Va phat tri€n CUa m~g 
xa h9i c1a ~ ra m9t moi tru<mg thong tin mo. Ngum 
diing ~g xa h<)i cO th€ fun ki~m, truy ~p, Slr dl,lllg, 
dang tai n<)i dung, truy€n phat thong tin m<)t each d~ 
dang ma khong g~p rao can v€ dja ly hay Hinh th6. 
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f)i~u d6, m<)t m~t ~o di~u ki~n thu~ lgi cho nguCri 
mu6n sir di.mg m~g xa hoi, m~t khac n6 ding ~o 
CO hoi cho cac ca nhan v6i dong CO x§u CO th~ Slr 
d\mg rai khoan gia m~o, thao rung thong tin, cung 
dp thong tin sai trai va cac trang web lira dao Ian 
truy~n tin gia. Vi~c ngum dung m~ng xa hoi c6 tha 
d~ dang, nhanh ch6ng dua ra nhfrng phat ngon boi 
nh9, xuyen ~c, n6i xdu b~ng nhiing ngon tir thi~u 
ki€m soat c6 th€ mang d€n h~u qua khon luemg; 
thong tin ao da mang d~n nhiing h~u qua th~t. Ben 
c~ d6, cung v&i sg phat tri€n cua tri tu~ nhan ~o 
Al thi tin gia tren m~g xa hoi cang c6 co h()i d~ 
phat tin. 

Theo ong Gordon Crovitz, d6ng giam d6c di~u 
hanh cua NewsGuard ( cong ty theo doi thong tin sai 
l~ch tren m~g) nh~ djnh, San phftm cua Cong ty 
OpenAI se tra thanh cong c1,1 phat tan thong tin sai 
l~ch m~nh nhftt tirng c6 tren Internet. "Vi~c ~o ra 
m()t cau chuy~n sai l~ch gio day c6 th€ duqc tht,rc 
hi~n a quy mo Ian va tin suftt thuemg xuyen hem 
nhi~u"(2>. Theo th6ng ke cua BC) thong tin va Truy€n 
thong va Be) Cong an, trung binh m6i n~ qua ki~m 
tra, ki€m soat, cac co quan chuc nang da phat hi~n 
tren 850.000 rai li~u chi€n tranh tam ly, phan d<)ng, 
tuyen truy€n ta d~o trai phep; gAn 750.000 rai Ii~u 
tuyen truy€n ch6ng E>ang, Nha nu6c duqc phat tan 
vao Vi~t Nam qua dtrCm.g buu chinh va m~ng xa 
h9iC3>. Tren m~mg xa h(>i, thong tin sai l~ch c6 xu 
hu6ng Ian truy€n nhanh han tin th~t. Khong chi 
ngum dan ma ngay ca nha bao doi khi ding kh6 
phan bi~t duqc tin th~t va tin gia. Cac tin gia tren 
m~ng xa h9i ngay cang tinh vi va kh6 phat hi~n, 
~O ra SIJ kh6 khan cho cac CO quan chfrc nang va 
nha bao trong vi~c kiSm soat va dua ra thong tin 
chinh xac. Bi€u nay d~t ra nhi€u thach thuc trong 
vi~c d:iu tranh ch6ng tin gia tren m~g xa h(>i a Vi~t 
Nam hi~n nay. 

Trang giai do~ truy€n thong sf>, truy€n thong xa 
h(>i phat triSn m~nh me nhu hi~n nay doi hoi nhihlg 
ngum lam bao phai nhanh ch6ng thich nghi va thay 
d6i dS theo kip S\l' bi~n d6i va phat triSn. Tuy nhien, 
thgc ~ nhi~u lo~n thong tin tren m~ng xa h(>i nhu 
hi~n nay cang d~t ra yeu ciu cao hon d6i v6i ban 
linh CUa ngu(ri Jam bao. 



Tang cuong ban linh czja nha bao trong adu 
tranh ch6ng tin gi<i tren nu;mg xii h9i a Vi~t Nam 
flung b6i c<inh mm cdn tuan tlni quan tlidm. tluimg 
/6; ciia Dang. chinh sach, phap luqt czia Nha mrac. 

"f)c)j v6i nha bao, gia ttj dtrqc djnh nghia la tinh 
trung thµc - n6 Jµc k~ S\f th~t. f)6 )a m\)C tieu hang 
d§u cua chling ta. T§t ca vi~c lam cua chling ta - va 
t1t ca nhfrng gi n6i v~ chling ta - d~u phai xuAt phat 
tir ngu6n duy nhAt la n6i sµ th~t' '<4>. T~i Vi~t Nam, 
Van ki~n D~i h()i XIII chi ro: "Xay dtJOg n~n bao 
chi, truy~n thong chuyen nghi~p, nhan van va hi~n 
d~i . .. Tang cuang quan ly va phat tri~n cac lo~i hinh 
truy~n thong, thong tin tren Internet. Kien quy~t d§u 
tranh, lo?i bo cac san phfun, thong tin d()c h?i, xuyen 
t?c, phan d()ng anh hu6ng xAu d~n 6n dinh chinh ttj 
- xa h(>i, thuAn phong my ti,Ic''<5>. Bang era khing dinh 
trach nhi~m va trao quy~n cho bao chi trong dftu 
tranh V6i tin gia va Nha ntrOC da C\J th€ hoa chu 
trtrang nay. Hi~n nay, sv quan ly cua Nha ntr6c va 
ca quan chu quan t?i Vi~t Nam trong dftu tranh vm 
tin gia tren m?flg xa h(>i dtrQ'C drum gia Ja kha toan 
di~n. E>ang va Nha nu&c ta c6 nhi~u chu trtrang, 
chinh sach, cac bi~n phap nhfun phat tri€n, dam bao 
an toan thong tin tren an ninh m?Og, each thuc bao 
chi khai thac thong tin tren m?Og xa h(>i Va c6ng vi~c 
cua ngum lam bao. 

Vi~t Nam da c6 Lu?t Bao chi nam 2016, L~tAn 
ninh m?Og nam 2018, Lu?tAn toan thong tin m?flg, 
Nghi dinh 27/2018/NE> - CP ngay 1/3/2018 stia d6i, 
b6 sung Nghi dinh s672/2013/ NE> - CP v~ quan ly, 
Cung c§p Va Slr dtµlg djch V\J Internet Va thong tin 
tren m?ng; Nghj djnh 14/2022/NE> - CP ngay 
27/01/2022 ... Vi~t Nam ti~p ti,Ic nghien cfru, v?n 
dtµlg sang 410, t6 chuc tri€n khai c6 hi~u qua cac chu 
trtrang dueng I6i cua E>ang, chinh sach, phap lu?t 
cua Nha nu&c, nh§t la Chi thi s6 43 - CTffW ngay 
8/4/2020 cua Ban Bi thtr v~ Tang cueng S\J' lanh d~o 
cua flang d6i vm ho~t d(mg cua HQi Nha bao Vi~t 
Nam trong tinh hinh m&i; cac quy~t djnh cua Thu 
tu&ng Chinh phu v~ Quy ho~ch phat tri~n va quan 
ly bao chi toan qu6c d~n nam 2025, v~ Chi~n luqc 
chuy€n dbi s6 bao chi d~n nam 2025, djnh hu&ng 
d~n nam 2030. Cac quy dinh d~o due nghB nghi~p 
va quy cic su d1,111g m?Og xa hQi cua ngum lam bao 
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Vi~t Nam Ia ca sa phap ly, chfnh ttj viing chk cho 
cu<)c chi~n ch6ng tin gia tren m?flg xa h9i ctia bao 
chf n6i chung va nha bao n6i rieng. 

Trong thtJc t~, cong tac bao chf da cho th~y, m9t 
s6 ca quan bao chf chua ttJ giac ch~p hanh sµ Ianh 
d?o ctia Dang, SIJ quan ly cua Nha nu6c, c6 bi~u hi~n 
Xa rm ton chi, m\)C dich; thi~u nh~y ben chinh trj; bj 
khuynh htr6ng "thuang m?i h6a" chi ph6i dfui t6i 
vi~c m(>t s6 ta bao dang thong tin sai sµ th~t, suy 
di~n chu quan; khi bi~t sai kh6ng cai chinh ho~c cai 
chinh khong nghiem rue; khai thac va SU d\]ng thong 
tin thi~u ch9n 19c. Ngoai ra, trong b6i canh truy~n 
thong ky thu~t s6, cac ca quan bao chi chiu sue ep 
cua c?flh tranh thong tin nen dua tranh d~ thu hut S\I 
quan tfun cua cong chilng, thong tin c~y theo d(>c 
gia. Nhi~u ta bao da dang bai r6i go bai vi d\]ng phai 
tin gia. 

Tru6c tinh hinh d6, d€ tang cuang ban linh CUa 
nha bao trong dftu tranh ch6ng tin gia tren m?Dg xa 
h<)i & Vi~t Nam, nha bao dn man thu nghiem ng~t 
quan di€m, dtrang 16i cua Dang, chfnh sach, phap 
lu?t cua Nha nu&c. E>6ng thm, cac nha bao dn c6 
nhfrng ky nang va ki~n thuc chuyen mon d€ d6i pb6 
v6i hi~n tuc;mg tin gia, d~c bi~t la tren m~g xa h(>i; 
dn gifr viing y thuc trach nhi~m va d~o due ngh~ 
nghi~p nhtr: nfun viing cac quy djnh CUa phap lti?t 
lien quan d~n d§u tranh ch6ng tin gia tren m?Og xa 
hQi Va ap d\]ng chtfilg trong Cong vi~ CUa m.inh; thl,l'C 
hi~n nghiem rue quy trinh ki~m cbfrng thong tin, d?<; 
bi~t la khi lfty tin tir m?Og xa h(>i, t:ranh Jan truy~n 
thong tin sai l~ch, tin gia; nang cao ky nang phan 
tich, danh gia va xU ly thong tin d~ dtra ra nhfrng 
thong tin chinh xac, dfty dti, dilng thm di~m va dfulg 
d6i tuc;mg; gifr vfrng d~o due ngh€ nghi~p, khong 
dua tin sai sv th?t, tin gia ho~c lam roi vao tinh tr?Og 
vi ph?JD phap lu?t; tang CUCmg phf>i hqp Vm cac CCY 

quan chuc nang trong vi~c phat hi~n, ngan chiµi va 
xu ly thong tin sai sv th?t, tin gia t:ren m~g xa h<)i; 
phan anh m?flh me, sang ~ova frng dtµlg cong ngh~ 
d€ dua ra nhfrng thong tin chinh xac va dfty dti, g6p 
phfut d§u tranh ch6ng tin gia tren m?Og xa hQi. 

Ca quan bcio chi can khai thcic th~ mflnh czia 
mc;mg xa h9i nhzmg di doi vdi quan lj ch<;it che nha 
bcio szr d{mg mc;mg xa h9i 
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S\I' bilng n6 cua m~g xa h{>i da len loi vao mQi 
khia c~nh dm s6ng, thu hut S\f quan tam va chi~m 
nhi~u thm gian cua cong chilng. Xu hu6ng nay d~t 
ra thach thtrc cl10 nganh bao chi, bUQC cac nha lam 
bao phai d6i mm each ti~p c~, khai thac va trinh 
bay tin tire ffiQt each h§p dful, thu hut ngum dQC ma 
vfui dam bao tinh chinh xac va khach quan. D~c bi~t, 
d~ ti€p c~ hi~u qua nh6m d<)c gia tre tu6i thu<)c th€ 
h~ y va Z, cac ca quan bao chi ck sang ~o n<)i dung 
da d~g, d~ tuong tic tren website va cac n~n ting 
m~g xa h<)i. Ngoai n~n ting chinh cua minh, cac 
bao nen xay d\I'Og m<)t h~ sinh thai nhu fanpage 
Faceboo~ kenh YouTube, kenh Ttktok. 

C6 mot thl,l'c t€ la a Vi~t Nam hi~n nay d<)c gia 
dang dQC bao di~n tU thong qua cac n~n ting xa h<)i 
rc1t la nhi~u. Do v~y, d~ nang cao tinh ~h tranh, cac 
oo quan bao chi cfui hinh thanh m<)t bQ ph~ san tin 
tren m~g Va CO nhan SlJ d~ tl11,l'C hi~n ki~m chtrng 
va thong tin nhanh nh§t Neu nhu tru&c day thl) d<)ng 
cha cac ca quan chirc nang len ti€ng, thi bay gio, khi 
c6 nhiing thong tin chua bi€t thµc hu, cac nha bao 
Se nhanh chong VaO CUQC d~ ki~m chtrng Va dua 
thong tin nhanh ch6ng d~n oong chling. 

Ngoai ra, cfui tranh tinh ~g "nha bao hai m~t'' 
- viet va dang tren bao chinh th6ng mQt dfuJg, vi~t 
va dang tren m~g xa hc)i m()t neo. Thong tin cilng 
m<)t nha bao l~i khong nh§t quan, th~m chi mau 
thuful, trai nguc;rc va xung d9t ca v€ quan di~m }fut 
I<;ri ich, VO tinh, nha bao tr& thanh ngum vira san ~t 
va vira tieu dilng tin gia. 

Vi~c nang cao ban linh nha bao thong qua cac 
giai phap ct) th~ Ja di€u ki~n cfui, nhung d~ dam baa 
hi~u qua ~n vfrng cfui c6 nhilng ki~n nghi mang tinh 
h~ th6ng. Nhilng d€ ~t nay khong chi giup nh3 bao 
thich (mg v6i b6i ccinh m6i ma con cling d:, vai tro 
ctia bao chi chinh th6ng trong cu<)c chi~n ch6ng tin 
gia .. 

3. Mqt s6 ki~n ngtµ d~ tang ct.rimg ban linh 
ctia nha bao trong d~u tranh chBng tin gia tren 
m~ng xi h~i fr Vi~t Nam trong bBi canh !116i 

Thtr n/uil, CCT quan quan fY nha nuac Ve bcio chi 
ain XOy d1!71g quy ajnh vJ ban finh cUQ nha bcio trong 
adz1 tranh clu5ng tin gia tren mt;tng xii h<)i if Vi?t Nam 
trong bcii canh nun. 
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Xay d\fOg quy djnh v~ ban linh cua nha bao trong 
dftu tranh ch6ng tin gia tren m~g xa h<)i a Vi~t Nam 
bao g6m m¢t s6 n¢i dung quan trQng sau: (i) Quy 
dinh v~ trach nhi~m cua nha bao trong vi~c dua tin 
chinh xac, dung SlJ th~t va tranh phat tan thong tin 
sai I~ch. Nha bao cfui c6 kha nang phan bi~t duqc 
tin gia va tin chinh xac, d6ng thm c<in c6 kha nang 
tim ki~m thong tin chlnh xac va d6i chi€u cac ngu6n 
tin d~ dua ra cac bai bao c6 tinh khach quan va dling 
S\J th~t; (ii) Quy djnh V~ ban linh cua nha bao trong 
vi~c d6i ph6 vm nhiing tinh hu6ng kh6 khan va ap 
ll!c trong cong vi~c. Nha bao cfui c6 kha nang kien 
tri, diing cam va co tinh thcln tnich nhi~m cao trong 
vi~c ch6ng l~i tin gia tren m~g xa h<)i; (iii) Quy dinh 
v~ trach nhi~m cua nha bao trong vi~c dong g6p tich 
cµc vao vi~c xay d\I'Og m<)t n~n bao chi chuyen 
nghi~p, dang tin ~y va phat tri~n h€n vfrng; (iv) Quy 
djnh v~ tnich nhi~m cua cac ca quan bao chi, t6 chirc 
lien quan trong vi~c ki~m tra, dcinh gia va h6 trq ban 
linh cua nha bao. 

111l'r hai, xdy d~mg ca chi chinh scich phu h<JP, 
lt;IO hanh /ang phap /y ad CCT quan bao chf dam btio 
ngu6n thu, nha bcio atim btio thu nlujp. 

Tin gia la thach thirc v6i bao chi, nhung ciing la 
ca hc)i d~ cac ca quan bao chi khfuig dinh uy tin, gia 
ttj, gay dµng ni€m tin v6i cong chilng, tir d6 nang 
cao doanh thu. ThtJc t€ da chirng minh, 4ti Vi~t Nam, 
ding aa c6 m<)t s6 ca quan bao chi tharm cong vm 
mo hinh kinh doanh tin rue ch§t luc;rng, ho~c tang 
doanh thu tlr cac san phfun gia tang khac. Trong khi 
m~g xa h9i la ncri phat tan thong tin chua qua ki€m 
chirng thi bao chi I~i cang c6 co h<)i kh~g dinh vai 
tr0 CUa minh 0 nhfrng thong tin chinh xac, chftt lm;mg 
t6i cong chllilg. Bao chi mang d€n m<)t cai nhin c6 
chi€u sau, phan tich vftn d€ d€n ncri d€n ch6n d€ dful 
cllit cong ch(Jng theo djnh hu6ng dllilg dfui, nhan van, 
tir d6 cong chung se tim d€n bao chi khi h<;> c6 nhu 
du mu6n bi~t thong tin dung va dang tin. Vi v~y khi 
ca quan bao chi dam bao duc;rc ngu6n thu, nha bao 
dam bao duc;rc thu nh~p thi h<;> khong con phai ch~y 
theo nhu du cua cong chung, bi ap h,rc kinh t~ chi 
phbi thi ch~t Im;mg tin bai se duc;rc dam bao, khong 
bi anh hu6ng b&i b~y tin gia tren m~g xa h<)i. 

Thi'r ba, xliy d~mg a(>i ngii nha bcio chuyen trcich 



ch6ng tin gia tren mgng xa h9i tn:mg cclc ca quan 
bcio chi. 

Theo hu6ng chuyen mon h6a, dn xay dlJilg d(>i 
ngii nha bao chuyen tnich ch6ng tin gia tren m~g 
xa h(>i trong cac ca quan bao chi. Nhi~m \f\l cua d(>i 
ngii nha bao nay c6 th~ bao g6m nhfrng cong vi~c 
sau: xac minh tinh chfnh xac cua thong tin tru6c khi 
dang tai tren m~g xa h9i; theo doi giam sat cic ho~t 
d(>ng tren m~g xa h(>i d~ phat hi~n cac tin gia Ian 
truy~n; d9i ngil chuyen tnich c6 nhi~m \f\l nang cao 
nh~ thuc cho dflng nghi~p, cong chling; vm chuyen 
mon cua minh ph6ng vien c6 th~ k~t n6i ~o ra m~g 
lum ch6ng tin gia tir cac dan vi ki~m tra tin gia, ca 
quan chinh phu t6 chuc bao chi, dan vi nghien c(ru 
d~ cung chia se thong tin, phan tich, ph6i hgp ho~t 
d(>ng d~ d6i ph6 vm tin gia tren m~g xa h(>i. 

Tln'r tu, ca quan bcio chi cdn tlijt ra nhtmg quy 
t&c chijt che khi nha baa khai thac thong tin tren 
11u;mg xii h(>i. 

Du ap h,rc thong tin nhanh nhung yeu du b~t 
bu(>c la thong tin dn c6 sv ki~m cht'.mg nhi~u chi~u 
va cling vm kha nang phan tich cua nha bao d€ th§y 
duqc thong tin d6 la Sl,J' th~t. Vi~c nay giup dam bao 
tinh chinh xac va d9 tin c~y cua thong tin duqc dua 
ra tren cic phuang ti~n truy~n thong. E>9 nhanh nh~y 
Cua thong tin tren m~g xa h<)i cling vm Sl,J' th~t Se 

mang d~n m<)t tac ph~m bao chi c6 ch§t luqng t6t. 
Thi'r niim, tgo tJiJu ki?n vJ ca su hg tang ky thugt 

cong ngh? gizlp nha bao nhqn di?n va kiim chz'rng 
tin gici. 

Nhi~u ca quan bao chi tren th€ gi6i da sli dl,IIlg 
cong ngh~ nay trong thµc ti€n san xu§t, vi dl} nhtr to 
Washington Post c6 chuyen trang Fact Checker, 
Hang thong tAn AP (My) thucrng xuyen c6 h,rc luqng 
ki€m ch(rng thong tin va ltjp thm dtra thong tin ki€m 
cht'.mg th~t- gia d~n cong chling. Reuters Fact Check 
ra dQi vm ffi\}C dich giam sat cac n~n tang Icy thu~t 
s6 d€ tim thong tin sai l~ch c6 lien quan d~n cac sµ 
ki~n va cac chu d~ dang duqc d<)c gia thao lu~. 
Reuters h,ra chQn thong tin ki€m cht'.mg dµa tren gia 
ttj ngu6n tin mang l~i cho cong chling, ph~ vi ma 
thong tin ti€p c~n ho~c c6 kha nW1g ti~p c~ trong 
tuong lai. Tnr6c nhfrng chi trich Ian r(mg va ap lµc 
m~h me cua du lu~, cac m~g xa h<)i nhtr Face-

THlJC TIEN - KINH NGHIEM . . 

book, Youtube cilng d~u tu va hgp tac vm cic hang 
truy~n thong va cac t6 chuc d~ cho ra dm cic t'.rng 
d1,mg ki~m tra du li~u (fact - checking). c6ng thong 
tin cua Trung tam Xu ly Tin gici, Thong tin X~u d(>c 
Vi~t Nam thu()c C\lc Phat thanh Truy~n hinh va 
Thong tin E>i~n tti ~i dia chi https://tingia.gov. vn/, 
da hQ'P tac vm cic ca quan chuc nang d~ thfun djnh 
va c6ng b6 tin gia. Ngoai ra, nhi~u ta bao 6 Vi~t Nam 
aa mo cic chuyen m\)c chuyen ki€m cht'.mg thong 
tin, ch~g h~ nhu chuyen m\)c "J(j€m cht'.rng Thong 
tin" cua bao Nhan Dan ~i 

https://nhandan.vn/factcheck/ va tai khoan 
Factcheckvn tren TikTok clia bao di~n tti Vietnam­
Plus. Tuy nhien, so vm Sl,J' trim Jan CUa tin gia tren 
m~ng xa h<)i ding nhu nhu du thµc ti€n, nhfrng ca 
so h~ tfuig nay cht.ra dud~ dap tmg. Tnr6c day, nha 
bao dn ky nang phat hi~n tin ttic, phat hi~n nhiing 
d~ tai n6ng thl ngay nay, kY nang ki~m cht'.mg, phan 
tich, t6ng hQ'P thong tin l~i trcr nen quan tr9ng. 
Nhfmg (mg dl,IIlg cong ngh~ thong tin dang thay th€ 
m<)t phAn nhfmg cong vi~ truy~n th6ng clia ngh~ 
bao va mang l~i hi~u qua cong vi~c cao han cho 
ngum lam bao. 

T/nr SOU, XGy d(mg C(J chJ phbi h(l[J vm COC ca 
quan bao chi khac, hJ fr(! nha bcio adi1 tranh chdng 
tin gici tren mqng xii h9i. 

E>€ h6 trq nha bao hi~u qua trong dftu tranh ch6ng 
tin gia tren m~g xa bQi, cac CCI quan bao chi cln tinh 
toan d~n vi~c thrum l~p ~g lu6i lien k€t gifra cac 
ca quan bao chi. Cµ th~ nhu: thi~t l~p cac kenh lien 
l~c d€ hqp tac, chia se thong tin; chia se tai nguyen 
va cong ngh~; t6 chuc cac chi€n cijch chung; xay 
dl,J'llg c<)ng d6ng ch6ng tin gia tren nSn tang m~g 
xa h<)i. Thong qua vi~ xay dl,l'Jlg CCI ch€ ph6i hqp 
V6i cac CCI quan bao chi khac, cac ca quan bao chi 
CO th€ tang CUOng SUC m~ va hi~U qua trong CUQc 
chi€n chBng tin gia tren m~g xa h9i. S\I' ph6i hgp 
nay dn OUQ"C xay dl,J'llg dµa tren Sl,I tin tuemg Va ton 
trQng each thuc t6 chuc ho~t d9ng clia tirng CCI quan 
bao chi. 

Tht'r bG;1, giao d{1c, b&i duang gizlp nha bao ming 
cao ban linh hong &iu tranh ch&ng tin gia tren mt;lJlg 
xii h<)i. 

CCI quan bao chi t6 chuc cac kh6a b6i duang, 
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nang cao trinh d(> chuyen mon nghi~p V\l; t6 chuc 
cac kh6a dao ~o va hu6ng dftn nha bao trong ki~n 
th(rc va kY nang d6i ph6 v6i tin gia tren m~g xa h<)i, 
pban tich va ki~m chtrng thong tin. Co quan bao chi 
ciing cln cung clp tai nguyen Va cong C\l h6 trQ' cho 
nha bao trong vi~ d~u tranh ch6ng tin gia tren m~ng 
xa h<)i, khuy~n khich Va ~O d<)ng ltJC cha nha baa 
trong d~u tranh ch6ng tin gia tren m~mg xa h<)i. Ben 
~ d6, d~ ~a di~u ki~n t6t cha nha bao d~u tranh 
ch6ng tin gia tren m~g xa h<)i, co quan bao chi d.n 
xay dtJOg duqc n~n tang cong ngh~ t6t, ~a ra moi 
truemg d~ nha baa thu~ ti~n hon trong qua trinh tac 
nghi~p. 

Thir tcim, nha bao cdn gitr vzrng ban linh chinh 
trj, Iden djnh /qp truimg trong dtJu tranh vm tin gia, 
nang cao dqo dt'rc ngh€ nghi~p. t/11µ: hi~n trach 
nhi~m xa luji czia nha bao, a6ng thifi Ill nang cao 
niing /lfC !dim chz'rng va pluin ti ch thong tin cqp nhqt 
va zing di:mg cong ngh~ trong tac nghi~p bao chi. 

Trong b6i ci.nh m~g xa h<)i nu thrum moi truemg 
Ian truy~n tin gia nhanh ch6ng va kh6 ki€m saat, vi~ 
nang caa ban linh nha baa la yeu du clp thi~t nhfun 
bao v~ sg th~t, duy tri ni~m tin cong cht'.lng va khling 
dinh vai trO cua baa chi chinh th6ng. Tru&c h~t, nha 
bao dn ren luy~n nang h,rc ki€m chling va phan tich 
thong tin, SU dl,lJlg cac cong C\l hi~n dtP d€ xac minh 
ngu6n tin, dcinh gia tinh chinh xac CUa du li~U, nh~ 
di~n va phan bac tin gia m<)t each hi~u qua. Ben~ 
d6, vi~ ~p nh~t va (mg dl,lJlg c6ng ngh~ trong tac 
nghi~p la di~u ki~n quan tr9ng giup nha bao khong 
chi kbai thac thong tin c6 ch9n 19c ma con ~ dl,lllg 
cac Cong Cl,l tri tu~ nhan ~O d€ phat hi~n, dfii ph6 V6i 
cac chi~n dich thao tt'.lng thong tin tren m~g xa h<)i. 

M9t y~u t6 then ch6t khac la gifr viing ban linh 
chinh trj, kien dinh l~p truemg trong d§u tranh ch6ng 
tin gia. Nha bao cin tinh tao tru&c nhiing thong tin 
sai l~h, c6 l~p tru6ng viing vang, th~ hi~n Sl! kien 
djnh v6i du6ng 16i, chu truong cua Bang va Nha 
nu&c, khong bi chi ph6i b6i cac ngu6n tin khong 
chinh th6ng ho~c cac chi~n dich truy~n thong tieu 
CIJC. E>fmg thCri, viec wan thu d~o due ngh~ nghi~p. 
d€ cao tinh trung th!Jc, khach quan trong qua trinh 
tac nghi~p se g6p phAn nang_ cao trach nhiem xa h9i 
CUa Jlh3 bao, giup bao chi tiep t\lC dong vai tro dinh 
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hu6ng du lu~n, d~u tranh vm nhilng thong tin sai 

l~ch tren khong gian m~g. 
Ngaai ra, nha bao cAn chu d<)ng phan bac tin gia 

b~ng each cung dp thong tin chinh xac, kjp thm 

thong qua bao chi chinh th6ng. Vi~c tham gia cac 

kh6a daa ~o, b6i duang nghi~p V\1, lien t\}c c~p nh~t 
ki~n tht'.rc bao chi - truy€n thong ciing la y~u t6 quan 

trQng d€ nang caa nang ltJc tac nghi~p, thich tmg v6i 
SIJ thay d6i nhanh ch6ng cua moi tnr0ng truy~n 
thong s6. Khi ban linh ngh~ nghi~p duqc nang caa, 
nha bao khong chi thtJc hi~n t6t su m~nh cung clp 
thong tin ma con g6p phfui quan tr9ng trong vi~ xay 
dtJOg m<)t h~ sinh thai truy~n thong Ianh m~nh, minh 
b~ch, bao v~ lqi ich cua qu6c gia va c<)ng d6ng. 

Trang b6i ccinh tin gia Ian trim tren m?ng xa h<)i, 
vi~c nang caa ban linh cua nha bao khong chi la yeu 
du ngh~ nghi~p ma con la di~u ki~n tien quy~t dS 
bao chi thµc hi~n t6t vai tro cung dp thong tin chinh 
xac, dinh hu6ng du lu~ va bao v~ lqi ich xa h<)i. 
Nha bao dn ren luy~n nang lgc kiSm chtmg, (mg 
dl,lJlg Cong ngh~, gifr vfrng ban linh chinh trj va d?a 
due ngh€ nghi~p. E>6ng thCri, sg ph6i hqp ch~t che 
giua bao chi, ca quan quan ly se g6p ph§n xay dtJOg 
moi truemg truySn thong lilnh m~, minh b?ch va 
h€n viingJ. 
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