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NGHIEN CU'u KE TOAN QUAN TRI CONG VA DINH HUONG 
CHO KE TOAN HANH CHiNH Sit NGHIEP 0 VIET NAM • • • 

NGlfT.PGS.TS. Ngo Thanh Hoang* 

Bai viet nay nham nghien clPu, t6ng hVP cac ly thuyet ve ke toan quan tri cong, nhLP khai ni~m, cI~c ciidm, vai 
tro CUa ke toan quan tri c6ng, n9i dung cua ke toan quan tri Cong Va c!~C bi~t /a cac /y /u~n moo Ve ke toan quan 
trj cong trong h~ th6ng /y /u~n ve quan /y cong m6'i (New Public Management - NPM). Phan tich thf!'C tr~ng ke 
toan hanh chfnh S(P nghi~p (HCSN) Oi Vi~t Nam tiP c16 c!e xuat cho nhiPng thay c!di clam bao phu h91J v6'i tien 
trinh phat tridn ke toan quan tr; cong m6'i ciing nhLP yeu cau cua chien lf.P9'C tai chinh, ke toan Vi~t Nam c!en 
2030, nhimg c!e XUat phl)C VI} cac m41c tieu hi~U qua, hi~U /f!'C, Cong khai, minh b~ch, Va t(J' chu tai chfnh trong 
dcm vj sv nghi~p cong. ' 

• Tu kh6a: ke toan quan trj cong; ke toan hanh chinh sv nghi~p. quan ly cong m&i. 

This article aims to study and synthesize theories 
on Public Management Accounting, such as the 
concept, characteristics, role of Public Management 
Accounting, the content of Public Management 
Accounting and especially new theories on Public 
Management Accounting in the theoretical system 
of New Public Management (NPM). Analyze the 
current situation of Public Administration Accounting 
(HCSN) in Vietnam, thereby proposing changes to 
ensure compliance with the development process of 
new Public Management Accounting as well as the 
requirements of Vietnam's financial and accounting 
strategy to 2030, proposals to serve the goals of 
efficiency, effectiveness, publicity, transparency, and 
financial autonomy in public service units. 

• Key words: public management accounting; public 
administration accounting, new public management. 

1. K~ toan quill ttj cong trong quan ly cong m6i 
va nbfrng vin as d~t ra 

Theo Ronald W. Hilton, Gicio su D~ hQc Cornell 
(My): "K~ toan quan ttj la m9t b9 ph~ cua h~ th5ng 
thong tin quan ttj trong m9t t6 chuc ma nha quan ttj 
d\ra vao do d€ ho~ch d!nh va kiSm soat cac ho~t d9ng 
cua t6 chuc". 

Theo cac Giao SU d~ h9c South Florida la Jack L. 
Smith; Robert M. Keith va William L. Stephens: "K~ 
toan quan ttj la m9t h~ th5ng k€ toan cung cfip ch? ca~ 
nhit quan ttj nh~g thong tin djnh lm;mg ma hQ can de 
hoach dinh va kiem soat''. 
·Th~ Luat K€ toan Viet Nam, k€ toan quan ttj la 

''viec thu th~p, xir ly, phan ~ch va cung clp th~ng tin 
kinh 18, titi chinh theo yeu cau quan trj va quyet djnh 
kinh t8, t:ai chinh trong n9i b9 dun vi ke toan. 

• Hpc vi?n Tai chfn/1 

Ngay giFi bai: 2611012024 
Ngay giFi phan bicn: 1011112024 
Ngay nh~n va sli'a sau phan bicn: 3011112024 
Ngay chap nh~n dang: os11212024 

Ngay nay, khoa hQc quan ly ngay cang phat tri~n, nhu 
du thong tin d6i v6i k€ toan quan ttj khong chi dtrng l~i a 
m~t djnh lm;mg ma con ca a m~t djnh tinh. K€ toan quan 
ttj cong giio ch~t v6i ml,lc tieu cua t5 chuc cong trong khu 
V1JC nba nu6c va nhi~m V\l cua m6i t5 chuc cong. 

Myc tieu cua m6i t5 chuc. cong thuemg .Ia: flam 
bao ke ho~ch ho~t. d9n& vm chat lugng cao, toi da h6a 
phuc lgi xa h()i, toi thieu h6a chi phi, duy tri va phat 
tri€n 5n djnh, b€n vfrng, dap (mg t6i da nhu du hang 
h6a, djcg V\l cong c()ng cho dan chfuig, dam bao an 
ninh, quoc phong ... 

Tom I~i, nhfrng di€m chung v€ k~ toan qrn\n tri 
cong Ia: 

- La m(>t h~ thdng cung dp cac thong tin phl,lc V\l 
quan ly trong linh V\fC Cong; 

- Trg giup nha quan ly trong vi~c di€u hanb va ki~m 
soat ho~t dQng CUa t6 ch(rc nhfun d~t dUQ'C cac ml,lC tieu 
cua t6 chuc; 

- Do luemg hi~u qua ho~t d9ng cua cac nhit quan ly 
Va cclC bQ pb~, dun vl tr\l'C thUQC trong tfi cb(rc 

- Nhfrng ngum SU d1,lilg thong tin thuemg la nhiing 
d6i tm;mg ben trong t6 chuc, dun vj. 

v 6i nhfrng phan ti ch tren giao trlnh Kc§ toan quan 
trj cong ctia HQc vicl;n Tai chinh dua ra khai nicl;m kS 
toan quan ttj cong nhl! sau: "~c§ tocin quan ttj cong Ia 
khoa hQC, ngh~ ~U~t ve cung cap, dcinh gia va phan ticb 
th.ong tin kiph te, tai chinh trong qua ~ l~p dg to~, 
ke ho~ch; to chuc chi q?o va thgc hicl;n ke ho~ch; I?em 
soat va dua ra cac q1;1yet djnh trong quan ly kinh te, titi 
cbinh va danh gia ket qu~ ho?t d(}ng kbu V\fC cong n6i 
chung ciing nhu dun vi ke toan cong n6i rieng". 

~ T•P chi nghien cuu Tai chinh k8' toan 
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Trach nhi~m cua cac nha quan ly trong cac dcm vi
k~ toan n6i chung la diSu hanh va quan ly m9i ho~t
d9ng cua dcm vj. \ac c.huc nan~ ca ban cua nha quan ly
deu xoay quanh van de ra quyet dinh hol;lt d9ng.

Hi~n nay quan ly khu \f\l'C cong thay q6i nhanh
ch6ng dam bao hi~u qua hi~u h,rc va ly thuyet quan ly
cong mm da ra doi doi hoi K~ toan quan trj cong phai
qugc nghien Clru Va dua VaO nhfrng ly thuyet mm nang
tam ph\IC V\l quan trj cong mm, a Vi~t ~am ciing khong
ngol;li I~, trong cac k)' d?i h9i Dang gan day cua Vi~t
Nam da xu~t hien khai niem va noi ham cua "Quan
trj qu6c gia", d~~ bi~t la k)'. D?i h9i ·D.ang lful XIII c~a
Dang C(mg san Vi~t Nam quan trj quoc gia dugc nhan
m~ va ma r9ng hem so v6i cac kY d?i h9i tru6c. Day
la m()t trong nhfrng n()i dung tr9ng tall! nh~m hu6ng
t6i xay dl!Ilg m()t nha nu6c pbap quye.n xa h9i chu
nghia hi~n d?i, tinh. gQn va hi~u qua nhan:i Xay dl!Ilg
nha nu&c phap quyen xa h9i chu nghia, doi mm qu~
tri kinh t€, cai each hanh chinh va qucin ly xa h()i, Doi
mm qucin tri nhan hJC va giao d1,1c. vm n9i Mm quan tri
qu6c gia doi hoi vai tro cua K~ toan quan tri cong ngay
cang tang cu0ng.

Thu~t ngfr "Quan tri cong mm" - NPM, la m{)t khai
ni~m c6 tinh tri€t ly thuc)c v~ quan tri va duqc v~n dl,lilg
trong cong tac k€ toan quan tri tren th€ gi&i. Nc)i dlli}g
nay thu0ng ap dl,lilg trong khu V\fC coryg Cua CclC quoc
gia. Mo hinh duqc sir dl,lilg b~ mc)t so chinh phu cac
nu6c vao nhfrng nam 1980 nhiim hi~n d<.!i hon cong tac
di~U hanh, quan ly khu V\fC Cong ma cl_tlnh pbu dang
di~u hanh (Gruening, 1998). Tir d6, ke tir giai do<.lll
nhfrng niim 1980 trcr v~ sau thi Ian song cai each khu
V\fC cong dugc di~n ra mi;mh me. Di~u nay cho th~y
nhu c§u v~ quan ttj minh b<.ich, c<? trach nhi~£1!- va tinh
hfru ich cua cac quy€t dinh kinh te da duqc khang dinh
va ngay cang nhan m<.lnh (Araujo& Filipe, 2001).

N~u so sanh v&i cac phuong thuc quan ttj khac tren
th€ gi&i, thi mo hinh NPM dinh hu6ng mQt ca~h C\l
th6 hem, ap dung phu hqp hem trong cong tac ke toan
v6i k~t qua d~u ra, t.IJ.6ng qua qua. trinh quan tri ngan
sach trong cong tac ke toan. D~<: dierp. ca ban cua NPM
chinh la tinh djnh hu6ng va dan dat ~eo thi tru<'mg,
bu6ng d~n S\f hfru hi~u va hi~u qua, n<} lµc nang cao
gia tri, irng dl,lilg nhfrng kY thu~t tien tien cu~ khu V\l<?
tu vao hoi;it d()ng cua khu V\fC cong. D~c diem C\l the
cua NPM theo Christopher Hood ( 1991) chinh la 7 tinh
ch~t quan tr<;mg sau: (1) Tan$ tinh chuyen nghi~p cua
kbu V\[C cong nhu S\f phat trien nhanh CUa khu V\[C tu;
(2) T6n ~ m9t chuful mµc danh g!a thanh 9ua ~?~t
d()ng va do Iu?ng hgp IY, han; (3) Nfan m~ ID¥1 ki~m
soat n()i b9 ve nh~g ket qua va dal! ra ~on~ to c~~~;
(4) Phan chia m()t to chuc thanh nhieu b9 ph~n chi tiet
theo d6ng chuc nang; (5) Tang tinh c~. tranh trong
dan vi Cong Ur d6 Se dful d~n vi~c tang chat luqng; (6)
Ch~p ~~ di~u ha.oh va each thuc quan ttj trong khu
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vuc tu vao dcm vj c6ng; (7) Tang tinh. kY l~t va tinh
Jcinh t~ dBi vm toan b9 nguon l\lc cua to chuc.

Qua day, c6 th~ t6ng k~t cin~ myc tieu chinh ctia
mo hinh NPM chinh Ia huang den bon n9i dung dugc
vi~t t~t la QEAR la: (1) Nang cao chftt lugng (Quality)
cua dich V\l va san ph~m cong cho toan xa h9i; (~)
Nang cao tinh him hi~u va hi~u qua (Efficiency) cua
t6 chuc trong khu \f\l'C cong; (3) Nang cao trach nhi~m
giai trinh va cong tac k~ toan (~ccounting) n9i b9 c~
dan vj; (4) Nang cao st,r ~han hoi (R~sponse) thong tm
tir cac hen lien quan truyen d?t cho to chuc.

Mo hinh NPM duc;rc xem nhu m()t each ti~p c~
hi~n d?i v~ quan trj khu V\fC cong, tropg d6 c6 m9t khia
c?Oh q~an tr9ng chinh la c9ng tac ke toan. Nhfr?g n(>i
dung dau tien cua NPM xuat phat tir Vuang Quoc Anh
trong. nhfrng nam 70 cua the kY tru6c nhu m9t bu~c
chuyen sang each tht'.rc mm tir phuong tht'.rc truyen
th6ng v~ KTQT, d6 la quan ly chi phi trong t6 cht'.rc
cong. Tuy nhien, n€u ap dl,lilg each tht'.rc cii thi nhiing
don vi Cong hO<.lt d{)ng khong d<.it dUQ'C S\l' hi~u qwi,
thuemg xuyen khong dap t'.rng duqc mt'.rc dtJ toan ban
d~u, chua th€ hi~n S\l' sang l?O trong ngan sach bffi COD
nhi~u tinh ct'.rng nh~c.

Tu d6, khi ap dl,lilg mo hinh NPM, cac nha khoa
h9c kh~g dinh rfuig, day la vi~c quilt} ttj theo hu&ng
mc)t doanh nghi~p ma thu~t ngf! tieng Anh g9i la
Entrepreneurial Governments. Dieu nay giup cho cac
don vi cong khong y l?i, khong ph\l thuc)c vao. ngan
sach ma phcii bi€t SU d\l?g kinh phi CO duqc de th\l'C
thi sao cho hieu qua la toi uu nhat trong tirng nfun tai
chinh, thuc diy tinh ki~m soat theo hu6ng vi ngum
dan c()ng d6ng, tac d()ng d€n vi~c do lu6ng thanh qua
ho?t d()ng dva vap k€t qua (outcomes) chu khong phai
chi dem gian la dau ra, (outputs). cua m9t dem vi. Tir d6
NPM dugc xem la nen tang de cac don vi cong thay
d6i phu hgp v&i n~n kinh t€) nh~ t.'rng dl,lilg t6t ';lhfrng
cong C\l hi~n d~ ban CUa ke toan quan tri tren the gi&i.

Nhin1g vii11 tre il~t ra cho ki toa11 qllfill trf cih1g
noi c/mng VO ki toa11 qzuill trj lzimlz c/1{11/z S{l" 11glzifp
noi rie11g

Hi~n nay, sµ pbat tri~n nhanh ch6ng cua thong tin,
phuang ti~n kY th~t trong_ vi~~ ap d\lll& vao, ho~t d9~g
chuyen moo cua dan vj dan den nhu CaU Ve thong tU?­
cang cao cua cac nha quan tri trong cac ~an vi cong ve
nhfrng ho~t d()ng n()i b() m~ hQ khong the rut ra duqc tir
cac bao cao cua cong tac ke to~ tai chlnh (K.oppenjan,
2015). Dµa vao thong tin cua ke toan quan ttj, cac nha
quan ttj dan vi se thu~ lqi han trong vi~c tinh toan,
ho~ch djnh, d\l' toan sau d6 !a dua ra chien luge ho~t
d()ng, diSu hanh phu hgp. Neu xet trong tirng b() ph~
C\l th€ trohg dan vj, vi~c quan ly c~c ho~t d()ng, tJ:u
nh~p cua cong chuc vien chuc, nguon kil!11 phi ngan
sach, chenh l~ch thu chi cac ho~t d<)ng, phan th~g du
tham h\lt ... dang cit ck S\l' ki~m soat ch~t che.

TaJllp chi nghien cuu Tai chinh k6 toan ~

                            ·
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Cong tac k~ toan quan trj mang d~n nhi€u thong 
tin va giup ki~m soat cac ngu6~ lgc cua t6 chuc 
(Christensen & Leagreid, 2002). Ke toan quan trj dang 
tro thrum m<)t di~u khong th~ thi~u d~ nha quan trj trong 
cac don vi cong phat h~y t9i da trong vi~c quan .tri ma 
COll phl)C V\l Cho vi~C de XUat giai phap Vara quyet djnh 
nbu l~p k~ ho~ch, t6 chfrc phuong an thgc thi nhi~m 
Vl), &am sat cac vfui d~ d~t ra, cai thi~n ch§t lm;mg don 
vi ve cong tac quan trj cong n6i chung va don vi hanh 
chinh sg nghi~p n6i rieng. 

2. N{>i dung CO' ban cua k~ toan hanh chinh S\f 

nghi~p 

N<)i dung chinh KS toan. hanh chinh sµ n_ghi~p hi~n 
hanh dm;rc quy djnh C\l the 41i Thong tu so 24/2024/ 
IT-BTC, bao g6m: chfrng tir k~ toan, tai khoan k~ toan, 
s6 k8 toan, bao cao quy8t toan kinh phi ho~t dong, bao 
cao tai chinh; quy trinh in, s~p x~p. dong d~ I~ trfr tai 
li~u k8 toan. 

. K~ toan H~SN hi~n harm ap d\lilg cho cac don vi 
ke taan, baa gom: 

(1) Ca quan nha nu&c (trir Uy ban nhan dan xa, 
phubng, th! min sir d\lDg ngan sach dp xa); (ii) Don 
vj S\f nghi~p Cong l~p (trir cac don vj S\f nghi~p Cong 
l~p n,r dam baa chi thuemg xuyen va chi d~u tu duqc ca 
quan co thkl quy~n .cha phep ap d\mg ch~ d<) k~ taan 
daanh nghi~p; (iii) To chuc chinh ttj; to chuc chinh ttj -
xa h<)i; M~t tjn T6 qu6c Vi~t Nam va t6 chuc, ca quan, 
don vj khac la don vi su d\lilg ngan sach nha nu&c; (iv) 
T6 chuc, ca quan, dan vj tht,rc hi~n ca ch~ tai chinh cua 
don vj st,r nghi~p cong l~p. 

(2) T.6 chuc, ca quap, qan vi ~uqc giaa quan ly v~ 
ghi so ke taan tai san ket cau b~ tang theo pbap lu~t ve 
quan ly, SU d\lilg tai san cong. 

(3) Cac t6 chuc, ca quan, don vj khac khong phai la 
don vj sir d\µlg ngan sach nba nucrc c6 th~ ap d\lilg ch~ 
dQ k~ loan nay phu hqp V6i ho~t d{>ng CUa minh. 

V 6i 19 trinh cai each k~ to an cong, k~ toan Hanh 
chinh sµ nghiep hi~n hanh da dua kha nhi~u cac n9i 
dung CUa chuin ffi\[C k~ toan cong qu6c t~ Va chu~n 
mµc k~ toan cong Vi~t Nam theo nguyen tic k~ toan 
d6n tich Va Vi~c huang dftn Cl,l th~ cua ch~ dQ nay da 
cho th~y K~ toan HCSN hi~n hanh thµc hi~n theo ca 
so k~ toan d6n tich dAy du, day la di€u ki~n nit t6t cho 
phat. huy vai f!o cua k~ toan quan t:rj, dua ~ong tin cho 
quyet djnh ve kinh te cling nhu cac quyet djnh ho~t 
d9ng, dam bao hi~u qua, hi~u ltJc. 

Khi nghien c(ru n9i dling c1:1 th€ cila k€ toan Hanh 
chinh sµ nghi~p hi~n ha.oh theo Thong tu 24/2024fIT­
BTC v6i tu each chuyen gja v~ v6i cac n9i, dung nhien 
Cuu, trucrc d6 tac oia di den ket luan la Ke toan Hanh ' b... ~ , , 

chinh stJ nghi~p hi~n hanh chua nhan ~~ den ke toan 
quan t:rj, va nhu vf~·Y ~6i khun~ ly t}iuy~t ~ phan .tich a 
m1,1c I cila bai viet nay cho thay ke toan ha.oh chinh S\J' 
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nghi~p hi~n hanh d~c bi~t la K8 toan quan trj con mo nh~t 
kh6 d~p 1mg duqc ti8n tri~ qua trj cong m&i va quan 
tri quoc gia, th(ri gian t&i CM CO nghien Clru mm, giai 
phap m6i v~ k8 toan quan trj trong don vi hruih chinh sg 
nghi~p dam bao mo hlnh quan trj cong m6i, va thgc hi~n 
vai tro cua k8 toan c6ng trong "quan trj qu6c gia". 

3. D~ xu~t d8i moi k~ toan quan trj trong k~ toan 
hanh chinh S\f nghi~p 

Vi~t Nam dang a kY nguyen m&i, Icy nguyen vuan 
minh cua dan t<)c Vi~t Nam, d~c bi~t la a "Van ki~n f)~i 
h<)i XIII cua Dang C<)~g san Vi~.t Nam" (nam 2921) v&i 
ml,lc tieu phat trien dat nu&c den nam 2030, tam nhin 
dSn nam 2045, dua Vi~t Nam tra thanh nu&c phat tri~n, 
thu nh~p cao; xay dl!Ilg thanh c6ng nu&c Vi~t Nam xa 
h9i chu nghia, dan giau, nu&c m~nh, xa h9i dan chu, 
cong b~ng, van minh, sanh vai vm cac cuemg qu6c nam 
chau. MQi ngum dan d~u co cu<)c s6ng ~m no, h~ 
phuc, dm7c h6 trq phat tri~~. lam giau; don~ g6p ngaY. 
cang nhieu cho hoa binh, on ditih, phat trien cua the 
gim, h~nh phuc cua nhan lo~i va van minh toan du. 

D~ vuan minh trong kY nguyen d6i mm, sang ~o, 
n~n tai chinh nu&c nha thuc hien t6t chi~n lucre tai 
chinh d~n 2030, theo Quy~t dinh ~6 368/QD-ITg. ngay 
211312022 cua Thu tu&ng Chinh phu, vm 3 d<)t pha: 

. (i) p~y m~nh hoan thi~n va 'nang c~o ch~t luqng 
the che tai chinb dam bao tinh day du, dong b<) va h<)i 
nl}~p; tht,rc hi~n d6i mm c.cr ch~ phan dp quan ly, phan 
bo ngan sach nha nu&c de dam bao vai tro chu d~o cua 
ngan sach Trung ~ang va tinh chu d<)ng cua ngan sac:h 
dja phuang; CO' cau }~i ngan sach nha nucrc, phat trien 
th! tru<mg tai chinb hi~n d~i. minh b~ch va b~n vfrng; 

(ii) D6i m6i ca ch~, chinh sach tai chinh cho phat 
tri~n ngu6n nhan lgc, khoa hQC cong ngh~ Va d6i mm 
sang ~o. D~y m~ hi~n d~i h6a, phat tri~n n€n tang tai 
chinh s6 ~en .ca ~o irng dl,lllg cong ngh~ thong tin gfut 
v6i chuyen doi so. 

(iii) Khcri thong va phat hux ti€m h,rc tai chinh cho 
phat tri~n h~ th6ng k~t du h~ illng kinh t€ - xa h9i; uu 
tien ngu6n lt,rc d€ thµc hi~n cac nhi~m Vl,l v€ phl,lC h6i 
va phat tri~n kinh t~. 

Mu6n thµc hi~n ba d9t pha nay c~ d6ng b9 cac 
giai phcip, tron_g d6 ~6 giai ph~p tr9ng yeu la day nhanh 
va v~ d1,1ng tot chien luge ke toan trong d6 d?c bi~t la 
k€ toan quan t:rj. 

Tren ca so pban ticb v~ K€ toan quan tti c6ng trong 
quan ly cong m6i va nhiing vfui d~ d?t ra, nhfrng di~m 
y€u cua k€ toan quan tti trong k€ toan hanh chinh sµ 
nghi~p 0 ffil,lC 2 Cua bai vi€t, Vm yeu cftu quan t:rj Cong 
m6i trong kY nguyen vucrn minh cua Vi~t Nam th<'ri 
gian t6i

1 
tac gia ,nghien Clru va d~ xuftt cac giai phaJ? 

tr9ng yeu cho ke toar;i quan tti cong nm chung va ke 
toan quan t:rj trong ke toan ha.oh chinh s\f nghi(!p n6i 
rieng nhu sau: 

~ T~p chi nghien cuu Tai chinh ke toiin 
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- T~p trung vao vi~c lga ch9n va ap dl)I1g cac mo 
hinh l~p dg toan hi~n d~i, sa~ cho kh6ng ch! tach bi~t 
thanh nhfrng khoan m\}C C\l the, ma COO CO ~e tinh to~n 
theo tirng nganh, tlrng linh V\fC trong mQt nen kinb te. 

- Ho~ch dinh vi~c SU dtµlg cac ngu6n lgc kinh ~~ 
nhu tai chinh c6ng va tai san c6ng, sao cho hu6ng den 
sg minh b?ch nhu m9t doanh nghi~p. 

- S~p x~p l~i b9 may nhan S\f sao cho tang cuemg 
dUQ'C S\f hi~u qua trong qua trinh th\fC hi~n cac Cong 
vi~c dugc giao, tranh xay ra tinh ~ng du thua ngu6n 
nhan l\fC khong phu hgp trong cac khau cua don vj. 

- Ap dl,lllg phuong thuc danh gia thanh qua ho?t 
d()ng m()t each c6ng b~ng, kh6ng ~o ra nhfrng di~u 
chua phu hgp trong xa~ dµID k~t ,qua cac chuong trinh, 
cac di! an, don hang de ~o ra ket qua hoan toan thich 
hgp v&i nhfrng gi da bo ra ban dAu. 

K~ toa~ cong n6i chung va k~ toan quan tri HCSN 
noi rieng can tang CtrCmg cong kh,ai, minh b?Ch va tang 
tnich nhi~m giai trinh, xac dµID ket qua ngay cang nang 
cao kha nang quan ttj , d?~ bi~t Ia guan tri ~ong mm, 
nhiing ham y chlnh sach can can nhac bao gom: 

(I) Xac ~jnh l~i d6i tugng khach hang cua don vj 
m~nh phai tiep c~n , phai ph\lc V\l trong tirng linh vvc C\l 
th~ la gi. Khach hang a day trong dan vj cong d.n pbai 
hieu theo m()t nghia r()ng, d6 chinh la ngtJCri dan tham 
gia vao qua trinh sinh ho~t ~iing nhu cac d6i tugng khac 
c6 giao djch ym dan vj. Dieu nay la quan tr<;mg vi n6 se 
anh hu6ng den vi~c drum gia hi~u qua cua nha quan tr1 
don vj cong bm KTQT phai c6 d6i tugng khach hang ro 
rang tir d6 doi h6i phai haan thi~n cac van ban phap quy 
cua l'fua nu6c ciing nl:!u cac quy djnh n()i b9 tirng dan 
vi can quy djnh C\l the. Vi d\l nhu nha hat 16n thi khi 
naa ghi nh~ daanh thu giaa dtch traa d6i, khi naa gbi 
nh~ daanh thu giaa djch khong traa d6i, vi ciing phyc 
\f\l khach hang nhrmg khi ph\lc V\l h(>i thi taan quoc 
hay sg ki~n qu6c gia thi li;ii la nhi~m V\l hanh chinh sg 
nghi~p ck ghi IJh~. la d~anh thu giaa djch kh~ng. traa 
doi, phl,lC \f\l buoi bieu di en cu~ nh6m ca SY, quoc te thi 
l~i la khach hang trang cung.cap <ltch V\l can ghi nh~ 
la daanh thu giaa djch traa doi. 

. (2) ~gan ch~ sac vfui d~ v~ h~ th6ng k~ toan c6 
the bj loi ha~c bj that b~i trong qufa. trinh thgc hi~D; the<? 
cac ffil,lC tieu rn)i be) qa dugc thiet l?p. Nhiing van d~ 
phat sinh tror;ig h~ thong qiong tin ke toan khong the 
fmh huemg den cong tac ke toan tai chinh ma con gay 
ra obiing dg toan sai l~ch t::rong cong tac KTQT bm do 
cling sir d\lllg chung m9t so li~u cl.ia dcm vj. 

(3) T~p trung vao vi~c ~o ra ngl}6n thu m6i va hgp 
ly chu khong J!hai chi quan tfun den cong tac chi doi 
v6i nhiing gi sful c6. Thu truemg ca~ dcm vi cong dga 
vao s6 li~u cua k€ toan tai chinh de !111~ dinh dugc 
ngu6n thu va cac khoan chi. Dop vj tien h<inh xem xet 
cq du ngu6n thu, chi! d9!1g phoi, hQ'P v6i cac be;> ph_~ 
de dam bao gifr vfrng on dJnh nguon thu cho dcm VJ, tim 
ki€m nhiing ngu6n m6i. 
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( 4) Giam mfrc d9 ~P tn1!1g quy~n lgc vao ~Q ph~ 
c§p cao. Thu truimg can lajeu rang, KTQT khong _chi 
gi6i h~ trong b9 ph~ k~ toan ma la tat ca nhun~ 
phong ban trong don yt. Neu chi ~p trung vao m9t bQ 
ph~ thi se d~ dang xax ra sai ph~, cinh huimg c6ng 
tac ho?ch dµili theo chien luge. 

( 5) Tang cuemg chuyen mon vS k€ toan cho b~ 
Ianh d?o. E>~c bi~t, ben c~ kY nang quan ly ya di~u 
ha.uh theo nhi~m V\l, nha quan tri don vt ciing can hi~u 
bi~t yS KTQT d~ c6 S\f nh~ di!Jh m()t each .diln~ dan 
va day du d6i v6i thong tin do ke toan cung cap ve ho?t 
d()ng va thanh qua chuyen m6n tirng b9 ph~. 

( 6) Giam khoang each gifra khu V\(C tu va khu V\fC 
c6ng trong s6 li~u CUa k~ toan. H~u h~t cac qu6c gia, k~ 
toan da ~6 s\f .kSt n6i chun~, ~o ra m()t co so du li~u d~ 
CO SI! doi chieu gifra SI! bien d(}ng cua doanh nghi~p Va 
nganb ngh~ do don vj c6ng quan ly. 

(7) Dua ra khuon kb6 phap ly cho kS toan quan tri 
xac djnh chi phi, gia thanh d!ch V\l cong, xac djnh dinh 
muc kinh t~ kY thu~t, ru d6 dam bao cong khai minh 
b~ch trong l~p di! toan, k~ ho?ch ngfut h?D, trung h?D, 
phu hgp v&i khuon kb6 ngan sach. 

(8) Trang don vi S\f nghi~p cong l~p, mu6n tang 
cu6ng kha nang n, chu thi vfut d~ cong khai minh b~ch 
trang xac dinh gia thanh dtch \f\l, xac dinh gia <ltch V\l 
cong phu hgp vm gia thrum va cac chlnh sach tai chlnh 
hi~n hanh la h€t sue trQng y€u, tac gia cha nlng ck cho 
phep don vi S\f nghi~p cong dang kY dinh mt'.rc kinh t~ 
kY thu~t da giam sat chi phi va gia <ltch V\l cong day la 
m9t trang giai phap trQng y~u cha phat trian k~ taan 
quan tr1 dan vi hiinh chinh sg nghi~p thCri gian t6i. 

Tom I~i, vi~c nghien c(ru th~u daa phat trian K~ 
taan quan trj cong n6i chung va K€ taan hiinh chinh S\l' 
nghi~p n6i rieng thm gian tm dap ling mo hinh quan trj 
cong mm, dap ling chti trucmg cl.ia dang v~ tang cuemg 
quan trj qu6c gi~ d~ Vi~t Nam vucm minh trang kY 
nguyen m6i thi can dong b{> cac giai phap, nhfrng giai 
ph,ap b.ai vi€t nay ngbien Clru g6p phfui cha ffi\lC tieu do. 
Gan ket dugc ke toan cong v6i vi~c ap d\lllg d\lllg NPM 
vao b_o~t d{mg cua dan vj th1;JQC khu V\fC Cong thi cong 
tac ~e toan ma .d~c bi~t la ke toan quan trj se d~t dugc 
nhieu lc;ri ic~ ve tinh hiiu hi~u, hi~u ~a. ThCri gian t6i 
Vi~t Nam can chu tr9ng ban hanb nhieu chinh sach C\l 
th~ lien quan d~n quan trj cong, k€ toan quan trj cong. 
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