il ismi s 5

NGHIEN CUU - TRAO POI

LUAT 8A THAL

9 1 9
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D0 THI DUNG *

Tém tit: Noi quy lao dong la van ban do nguoi sic dung lao dgng ban hanh nham thiét lap, duy
tri ki ludt lao dong trong dom vi va la can cir dé xir li ki lugt lao dong noi chwgg. \ki ludt sa thai noi
riéng. Bo luat Lao dong nam 2019 va cac van ban huong dan da quy dinh cu thé vé ngi quy Iao‘déng,
tao co s6 phadp li dé nguoi sir dung lao dong ban hanh néi quy lao déng hop phap, phi hop vai diéu kién
cu thé ctia don vi, lam can cir dé xit Ii ki ludt sa thai. Tuy nhién, trong thuec tién ap dung va thie hién tai
cac doanh nghiép, quy dinh ndy dan béc 16 mét sé vieomg mdc déan d@én kha nang phat sinh rii ro phap Ii.
Trén co so phan tich thuc trang quy dinh hién hanh vé néi quy lao déng - mét trong cac co so xie Ii ki
ludt sa thai ciing nhie thiec tién dap dung, thiec hién tai cac doanh nghiép, bai viét chi ra nhimg diém con
vieong mdc trong quy dinh phap ludt vé ndi quy lao dong, thiee tién thi hanh va dé xuat hodn thién.

Tir khoa: Nogi quy lao dong; ki ludt lao dong; xit Ii ki ludt lao dong; sa thai; ngueoi lao dong; nguoi
s dung lao dong; don vi sir dung lao dong
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WORKPLACE POLICIES - BASIS FOR DISMISSAL

Abstract: Workplace policies are documents issued by employers to establish and maintain discipline
within the workplace and are the basis for the application of disciplinary measures in general and
dismissal in particular. The 2019 Labor Code and its guiding documents specifically stipulate on
workplace policies, creating a legal basis for employers to issue workplace policies that are suitable
Jor their workplace and that can be used as a basis for disciplinary action. However, in practical
application, a number of problems arose, leading to possible legal risks. Based on the analysis of the
current provisions on workplace policies and the implementation, the article points out the existing
problems in these provisions and their practical application, and makes some suggestions for improvement.
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Pit van dé

Nham phét trién én dinh va nang cao
hiéu qua cua hoat dong san xuit, kinh doanh,
bit ki doanh nghiép nao ciing thiét lap va
duy tri ki luat lao dong (KLLD). Ngoai phap
luat, KLLD dugc doanh nghiép quy dinh
trong cac van ban ndi bé nhu: ndi quy lao

* Tién si, Trudng Pai hoc Luit Ha Nji
E-mail: dodungld@hlu.edu.vn
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dong (NQLP), quy ché/quy tic, quyét dinh,
thoa wéc lao dong tap thé, hop dong lao dong.
Trong cac van ban ndi bé nay, NQLD la van
ban thé hién ro nhét ndi dung cuia KLLD.
Trong pham vi quan hé lao dong, NQLD
dugc hiéu 1a nhimg diéu do ngudi sir dung
lao dong (NSDLD) quy dinh nham thiét lap
va duy tri KLLD trong don vi, tir d6 goép
phan nang cao nang suat, hiéu qua lao dong.
Théng qua NQLD, NSDLP in dinh nhimg
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quy tic 1am viéc chung, l4u dai ma ngudi lao
ddng c6 nghia vy, bon phan phai tudn theo.
Khi ngudi lao dong khong chip hanh NQLD
thé hién & viéc ngudi lao dong c6 hanh vi vi
pham cac quy dinh ndy thi s€ bi NSDLD xur
li KLLD. Pé viéc xir li KLLD ngudi lao
dong hop phap, NSDLD phai dua trén co s&
quy dinh vé KLLD. Mt trong nhimg co s&
quan trong dé xir li KLLD chinh 1a NQLP.
Hay néi cach khéc, chi khi can cir vao quy
dinh vé KLLP trong d6 c6 NQLD thi
NSDLDP méi xdc dinh dugc hanh vi cua
nguoi lao dong cd vi pham KLLD hay khong
va hanh vi vi pham d6 bi xir li & hinh thirc ki
ludt ndo. Vi thé, c6 thé thiy ring, NQLD la
co s& phap li quan trong dé xir 1i KLLD noi
chung, déc biét 1a xir 1i ki luat & hinh thirc sa
thai néi riéng. Bai 1€, sa thai 1a hinh thic ki
luat ning nhét, thé hién su “trimg phat” cua
NSDLP dbi véi ngudi lao dong c6 hanh vi
vi pham KLLP & mirc 15i ning bing cach
loai trir ngudi lao dong ra khoi don vi. Chinh
vi vdy, dé tranh NSDLD sa thai ngudi lao
dong mot cach bira bai, khong cd can ci,
déng thoi bao vé viéc lam, thu nhdp cua
ngudi lao dong, phap luat lao dong cia nhiéu
qudc gia trén thé gidi thudng quy dinh céc
truomg hop NSDLP dugc quyén sa thai
ngudi lao dong hodac cho phép NSDLD quy
dinh cac trurong hop sa thai trong NQLD'.

1. Thue trang quy dinh hién hanh vé
ndi quy lao dong - co s& xir li ki luat sa thai

Theo quy dinh cua phap luit hién hanh,
NQLP la co s xir li ki luat sa thadi phai bao

1 P Thj Dung (2016), Phdp ludt vé quyén quan li
lao déng cua nguoi sir dung lao déng o Viét Nam,
Nxb. Chinh tri quoc gia, Ha Ngi, tr. 174.
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dam du hai diéu kign, diéu kién thir nhat 1a
NQLP phai dugc ban hanh hop phép, va
diéu kién thir hai 1a NQLDP do6 phai quy dinh
cu thé cac hanh vi ap dung hinh thirc ki ludt
sa thai.

Thir nhat, NQLD phai dugc ban hinh
hop phép

Theo quy dinh tir Didu 118 dén Piéu 121
B0 luat Lao dong (BLLD) nam 2019, dugc
huéng dan tai khoan 1 Piéu 69 Nghi dinh
s6 145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 cia
Chinh phti quy dinh chi tiét va huéng dan thi
hanh mét sé diéu ciia BLLD vé diéu kién lao
dong va quan hé lao dong (Nghi dinh s6
145/2020/ND-CP), NSDLP phai ban hanh
NQLD. Trong d6, néu doanh nghiép sir dung
tir 10 ngudi lao dong trd 1€n phai c6 NQLD
bé"mg vin ban, néu sir dung dudi 10 ngudi lao
dong thi khong bét budc ban hanh NQLP
bang vin ban nhung phai thoa thudn ndi
dung vé KLLD, trach nhiém vat chit trong
hop déng lao dong.

Nhim tranh trudng hop NSDLP lam
quyén, vi muc dich lgi nhuin ctia minh ma
dit ra cac quy dinh xdm pham quyén va lgi
ich hop phép cua ngudi lao dong, phap luat
quy dinh viéc ban hanh NQLP phai tuan
theo cac quy dinh vé ndi dung NQLP va thu
tuc ban hanh, diang ki NQLD, hiéu luc cua
NQLD. Theo d6, ndi dung cia NQLD bao
gdm cac diéu khoan chu yéu quy dinh tai
khoan 2 Piéu 118 BLLP nim 2019 va duoc
huéng din chi tiét tai khoan 2 Diéu 69 Nghi
dinh sé 145/2020/NP-CP?2. Can cir vao diéu

2 NQLP bao gdm nhimg noi dung chii yéu sau day:
1) Thoi gid 1am viéc, thoi gid nghi ngoi; 2) Trat ty
tai noi lam viéc; 3) An toan, vé sinh lao dong tai
noi lam viéc; 4) Phong, chéng quéy rdi tinh dyc tai
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kién cu thé, dic trung cong viéc, nganh nghé
kinh doanh, cong nghé san xuat, t6 chic lao
dong ctia don vi minh, NSDLP c6 toan quyén
quy dinh céc ndi dung ciia NQLD theo hudng
dan ctia Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP lam
cin cir dé rang budc ngudi lao dong thuc
hién nghia vu lao dong va lam can cur dé ki
luat sa thai néu ngudi lao dong vi pham.

Truéc khi ban hanh NQLD hoic sira déi,
b6 sung NQLD, NSDLP phai tham khao ¥
kién/d6i thoai véi td chirc dai dién ngudi lao
dong tai co s (t6 chirc cong doan co s& va
t6 chirc ciia ngudi lao dong tai doanh nghiép)
d6i v6i noi c6 td chirc dai dién ngudi lao
dong tai co s&. Piéu nay nham dam bao su
dan chu trong quan hé lao dong ciing nhu
dam bao cho tb chirc dai dién ngudi lao dong
tai co s¢ thuc hién chirc nang dai dién va bao
vé quyén, loi ich chinh déng cua ngudi lao
dong. Tuy nhién, trong truéng hop thuc hién
tham khao y kién/dbi thoai, cic bén khéng
thdng nhét ¥ kién thi NSDLP hoan toan c6
quyén quyét dinh ndi dung NQLD va chiu
trach nhiém vé quyét dinh d6.

Khac véi cac van ban ndi bd khac, NQLD
phai dugc NSDLP diang ki tai co quan cé
thim quyén. Muc dich la dé co quan nay
xem xét lai cac quy dinh trong NQLP nhim
dam bao viéc tuin thu ding quy dinh phap
luat, ngin ngira tinh trang NSDLD vi lc,:fi ich
cuia minh ma quy dinh cac ndi dung bat l¢i

noi lam viéc; trinh tyr, thi tuc xir 1i hanh vi quiy rdi
tinh duc tai noi 1am vigc; 5) Bdo vé tai san va bi
mit kinh doanh, bi mit céng nghé, s& hiru tri tué
ciia NSDLPD; 6) Trudng hgp dugc tam théi chuyén
NLP lam viéc khéc so véi hop déng lao dong;
7) Céc hanh vi vi pham KLLD cia NLD va cac
hinh thirc xir 1i KLLD; 8) Trach nhiém vt chit;
9) Ngudi cé thim quyén xir 1i KLLD.
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cho ngudi lao dong. Cu thé, NSDLD st
dung tir 10 nguoi lao dong trd 1én phai ‘déng
ki NQLD tai co quan chuyén mén vé lao
dong thudc ty ban nhin dan cap tioh noi
NSDLP ding ki kinh doanh (c6 thé uy
quyén cho co quan chuyén mén vé lao dong
thuéc Uy ban nhan dan cdp huyén) trong
thoi han 10 ngdy ké tir ngdy ban hanh
NQLD. Hb so ding ki NQLD bao gom cac
vin ban quy dinh tai Piéu 120 BLLD nim
2019°. Trong thai han bay ngay lam viéc ké
tir ngdy nhan dugc hd so ding ki NQLD,
néu ndi dung NQLD cé quy dinh trai phép
luat thi co quan c6 thdm quyén ding ki
NQLD théng bdo, huéng din NSDLD sira
d6i, bd sung va ding ki lai.

NQLP c6 hiéu luc sau 15 ngay ké tir
ngay co quan nha nudc c6 thim quyén nhian
dugc diy du hd so ding ki NQLP. Trudng
hop NSDLDP sir dung dudi 10 ngudi lao
d6ng ban hanh NQLP bing vin ban thi hiéu
lrc do NSDLP quyét dinh trong NQLPD. Khi
NQLP c6 hiéu lyc, NSDLD phai cé trach
nhiém thong bio NQLP dén ngudi lao dong
va nhitng ndi dung chinh phai dugc niém yét
& nhitng noi can thiét tai noi lam viéc dé
nguoi lao dong thuc hién.

Nhur vdy, dé ban hanh NQLD hop phap,
NSDLDP bit budc phai tuin theo diy du quy
dinh cua phap luat. Néu vi pham cic quy
dinh nay, NQLD khéng c6 co s& hop phap
dé NSDLD xir li ki luit sa thai.

3 H so ding ki NQLP bao gém: 1) Vin ban dé nghj
ding ki NQLD; 2) NQLB; 3) Vin ban gbp y cua to
chitc dai dién NLP tai co s& ddi véi noi c6 t6 chirc
dai dién NLP tai co so; 4) Cic vdan ban cua
NDSLP cé quy dinh lién quan dén KLLD va trich
nhiém vit chit (néu co).
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Thir hai, NQLD phdi quy dinh cu thé
céc hanh vi 4p dung hinh thirc ki lut sa thai

Cung véi viéc ban hanh NQLD hop phép
nhur d3 dé cap § trén, theo quy dinh tai khoan
2 Pidu 125 BLLD nim 2019, mét s6 hanh vi
ap dung hinh thirc ki ludt sa thai phai dugc
NSDLD quy dinh trong NQLD. Cu thé 14 ba
nhém hanh vi: 1) Tiét 16 bi mat kinh doanh,
bi mét cong nghé, xam pham quyén s¢ hiru
tri tué cua NSDLD,; 2) Gay thiét hai nghiém
trong hodac de doa gay thiét hai dac biét
nghiém trong vé tai san, loi ich cia NSDLD;
3) Quéy rdi tinh duc tai noi lam viéc. Cac
hanh vi nay phai dugc NSDLD quy dinh cu
thé trong NQLP theo tinh than cang chi tiét
thi cang dé ap dung trong thuc tién khi c6
hanh vi vi pham xay ra, néu khong thi khéng
dugc xir Ii ki luat sa thai dbi véi ngudi lao
dong, ké ca truomg hop ngudi lao dong co
hanh vi vi pham.

M¢t la, hanh vi tiét 16 bi mat kinh doanh,
bi mat cong nghé, xdm pham quyén s& hiru
tri tué cua NSDLD

Péi véi don vi sir dung lao dong, bi mat
kinh doanh, bi mat céng nghé, quyén s& hiru
tri tué 1a cac thong tin dac biét quan trong va
cua riéng don vi. Béi vay, hanh vi tiét 16 bi
mat kinh doanh, bi mat céng nghé, xam
pham quyén s& hitu tri tué ciia NSDLP déu
l1a nhimmg vi pham nghiém trong va c6 thé
lam anh hudng dén su ton tai, phat trién,
canh tranh va loi ich cuia NSDLD. Do do,
theo khoan 2 Diéu 21 BLLD nam 2019, khi
NSDLP giao cho ngudi lao C’Eéng thuc hién
cac cong viéc co lién quan dén bi mat kinh
doanh, bi mat cong ngh¢ thi céc‘ bén khong
chi thoa thuin biang van ban vé ndi dung,
thi han bao vé bi mat kinh doanh, bao vé bi
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mét cong nghé, quyén loi va viéc bdi thudmg
trong truong hop vi pham, ma NSDLD cé
quyén quy dinh cu thé cac hanh vi nay lam
cin cir dé ngudi lao dong thuc hién va xir li
ki luat sa thai néu ngudi lao dong vi pham.
Theo huéng dan tai diém d khoan 2
Piéu 69 Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP, nbi
dung bao vé bi mat kinh doanh, bi mat cong
nghé, quyén so hiru tri tué cia NSDLP
trong NQLD bao gém céc quy dinh vé:
“Danh muc tai san, tai liéu, bi mat cong
nghé, bi mat kinh doanh, s& hiru tri tug;
trach nhiém, bién phap dugc 4p dung dé bao
vé bi mat; hanh vi xdm pham tai san va bi
mat”. Theo d6, NSDLD phai dua trén quy
dinh nay va quy dinh trong cac luat lién
quan nhu B luat Dan su, Luat Thuong mai,
Luat S& hiru tri tué, Luat Canh tranh... dé
xac dinh hanh vi tiét 16 bi mat kinh doanh,
bi mat cong nghé, xdm pham quyén s& hiru
tri tué lam cadn cr dé ki luat sa thai. Vi du,
“tiét 16 bi mat kinh doanh” c6 thé bao gém
viéc tiét 16 thong tin vé ké hoach kinh
doanh, chién lurgec, mé hinh kinh doanh,
thong tin thuvong mai, bi quyét san xuét, gia
ca, théng tin khach hang, thong tin vé
nghién ciru va phat trién, va cac théng tin
quan trong khac ma don vi mudn giir bi mat
dé bao vé loi thé canh tranh. “Tiét 16 bi mat
cong nghé” thuong bao gdm viéc tiét 16
thong tin vé céng nghé, phuong phap san
xuét, bi quyét cong nghé, ban quyén, sang
ché, va nhirng thong tin lién quan dén doc
quyén céng nghé cua don vi. “Xam pham
quyén s& hiru tri tué” bao gém san xuit (ché
tao, gia cong lap rap, ché bién, dong gobi, in
sao), nhap khdu, buén ban, van chuyén,
quang cdo, chao hang, tang trir, cho thué
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sin pham, hang hod va c4c ndi dung khac c6
céc yéu t& xam pham quyén s& hitu tri tué...

Trude day, BLLD ndm 2012 va céc van
ban huéng dan chi quy dinh ndi dung bao vé
tai san va bi mat kinh doanh, bi mat cong
nghé, s& hitu tri tué trong NQLD tai diém d
khoan 1 Piéu 119 thi hién nay, Nghi dinh sb
145/2020/ND-CP di bd sung thém ndi dung
ma NSDLD phai quy dinh trong NQLD, d6
1a “trach nhiém, bién phéap duogc 4p dung dé
bao vé tai san, bi mat; hanh vi xdm pham tai
san va bi mat”. Viéc bd sung thém noi dung
nay la hoan toan phu hgp va giup NQLD
hoan thién hon do trén thuc té, NSDLPD khi
xdy dung NQLD trudc ddy hau nhu chi dimg
lai & viéc liét ké cac danh muc tai liéu dugce
coi la bi mat kinh doanh, bi mat cong nghé
hodc tai san 1a s¢ hitu tri tué ma khéng néu
1d cac bién phap duge ap dung dé bao vé tai
sdn va bi mat nay. Tir d6, viéc bd sung nay
gitp NSDLP c6 can cir rd0 rang hon trong
viéc xac dinh céc hanh vi xam pham va bién
phép dugc 4p dung dé bao vé tai san, bi mat
cua don vi.

Hai la, hanh vi gay thiét hai nghiém
trong hoac de doa gidy thiét hai dac biét
nghiém trong vé tai san, loi ich cia NSDLD

“Tai san” cia NSDLP dugc hiéu 12 toan
bd nhirng ngudn luc kinh t& ma NSDLP nim
gitr, sir dung cho hoat dong cua don vi, bao
gdm tai san hiru hinh va tii san v6 hinh, vi
du: tién mit, chimg khoan, tru s&, nha
xudng, cdng trinh xdy dung, may, thiét bi,
cira hiang, kho tang, hang hoa, nguyfén liéu,
nhién liéu, vat tu, tén thuong mai, bién higu,
nhin hiéu hang hoa, mang Iuéi khach
hiang... “Lgi ich” cia NSDLD, theo cach
hiéu chung trong Tir dién tiéng Viét 1a “diéu

TAP CHI LUAT HOQC SO 8/2024

e

NGHIEN CUU - TRAO POI

¢6 ich, c6 loi™ cho don vi, bao gom céc
ngudn lgi chic chin thu dwgc tir viéc s
dung “tai sén” noéi trén. Do “tai san”, “lot
ich” cia NSDLD la nhimg van dé quan trong
va la muc dich cua hoat dong san xuét, kinh
doanh nén khi ngudi lao dong c6 hanh vi gay
thiét hai nghiém trong hodc de doa gay thiét
hai dic biét nghiém trong Vvé tai san, loi ich
nay thi NSDLD dugc 4p dung hinh thirc xir
li ki luat sa thai.

Phap luat hién hanh khong quy dinh cu
thé hanh vi nao 1a hanh vi “gdy thiét hai
nghiém trong” va “de doa gdy thiét hai dac
biét nghiém trong”, mirc thi€t hai bao nhiéu,
ma hoan toan do NSDLD du liéu va quy
dinh trong NQLD. Theo d6, tuy vao dic
diém, tinh hinh thuc té, yéu cu cong viéc
dbi voi ngudi lao dong trong timg bd phén
san xuit, kinh doanh, NSDLP du liéu mirc
d6 “thiét hai nghiém trong” vé tai san, loi
ich; va du liéu mirc do thiét hai tai san, loi
ich du thiét hai chua xay ra trén thuc té
nhitng hanh vi cua ngudi lao dong c6 kha
nang gdy ra thiét hai dac biét nghiém trong
(de doa giy thiét hai nghiém trong)°.

Ba la, hanh vi quiy rdi tinh duc tai noi
lam viéc

Theo khoan 9 Piéu 3 BLLD nim 2019,
“qudy rdi tinh duc tai noi lam viéc” 1a “hanh
vi c6 tinh chat tinh duc cua bat ki ngudi nao
d6i véi nguodi khac tai noi lam viéc ma

4 Vién Ngoén ngir hoc (2000), Tir dién riéng Viét,
Nxb. Pa Ning, Trung tim Tir dién hoc, Ha Noi -
Pa Ning, tr. 587.

5 Xem thém: Ban an sbé 02/2019/LD-PT ngay
11/3/2019 cua Toa an nhan din thanh phé Hai
Phong, V/v tranh chip vé xir li KLLD theo hinh
thitc sa thai, https:/congbobanan.toaan.gov.vn/,
truy cép 10/4/2024.
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khong dugc ngudi dé mong mudn hoic chép
nhén”, hanh vi ndy x4y ra tai noi ngudi lao
dong 1am viéc sé lam anh hudng ti€u cyc
téi thé chét ciing nhu tinh thin cia ngudi
lao dong, NSDLD, giy cho ho tam li khé
chiu hodc lo ldng, s¢ hii, hoang mang, din
dén viéc khong yén tam lam viéc hoac mat
tdp trung trong cong viéc tham chi phai
chuyén cong viéc, tir 6 anh huéng dén
ning suat, hiéu qua cong viéc, anh hudng
dén doanh thu, lgi nhuan, méi trudng 1am
viéc cia don vi®.
Theo quy dinh tai diém d khoan 2 Piéu
69 Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP, NSDLD
phai cu thé hoa céc ndi dung vé quiy rdi tinh
duc tai noi 1am viéc, bao gdm: Phong, chéng
quéy rbi tinh duc tai noi lam viéc; va trinh
tir, thi tuc xir 1i hanh vi quiy rdi tinh duc tai
noi lam viéc. NSDLD can cir vao hoan canh
thuc té cia don vi minh dé quy dinh vé
phong, chéng quiy rdi tinh duc ciing nhwr xir
1i dbi v&i hanh vi quay r6i tinh duc dé ngudi
lao dong biét, thuc hién va chiu trach nhiém
khi c6 hanh vi vi pham.
2. Mot sé bat cap trong quy dinh vé
ndi quy lao dong - co’ s& xir li ki luit sa thai
Thir nhat, vé hinh thirc cia NQLD
Khoén 1 Piéu 118 BLLD nim 2019 quy
dinh: “NSDLD phai ban hanh NOLP, néu sir
dung tir 10 nguoi lao dong tro lén thi NOLD
phai bang van ban”. Hién c6 quan diém cho
rang, truong hop don vi sir dung duéi 10
ngudi lao dong thi NSDLD c¢6 thé ban hanh
NQLP bing 16i néi. Theo d6, quan diém

6 Tran Thj Thuy Lam, D3 Thj Dung (déng chi bién)
(2021), Binh lugn nhimg diém méi cua BLLD nam
2019, Nxb. Lao dong, Ha N¢i, 2021, tr. 43.
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ndy viét: “...ban hanh NOLD bang vin bdn
hodc dit ra cdc quy dinh bang loi noi dé
ddm bdo duy tri KLLP"7; hodc “...ban hanh
NOLD dudi hinh thirc bang miéng hodc
bang vén ban’*®,

Chi ¢6 NQLP bang vin ban, khong c6
NQLDP béng 16i néi, béi NQLD phai bing
vin ban mdi ¢ co s¢ xac dinh ding hanh vi
vi pham KLLD cua nguoi lao dong, dfing
thdi mdi ¢6 co s& xac dinh hanh vi d6 bi xir
li theo hinh thirc ki luat nao. Ngoai ra, hanh
vi vi pham KLLD la hanh vi nao phai dugc
NSDLDP du liéu va phai quy dinh trudce trong
NQLP dé ngudi lao dong biét (dugc thong
bao), thuc hién va chiu trach nhiém. Vi I€
dé, theo khoan 3 Piéu 127 BLLD nim 2019,
nguoi lao dong sé khong bi ki ludt sa thai
néu ho c6 hanh vi vi pham khéng dugc quy
dinh trong NQLD, hodac khong thoa thuén
trong hop dong lao dong da giao két, hoic
phap luat lao dong khéng c6 quy dinh. Hon
nira, chi khi bang van ban thi NQLD méi c6
“cong dung nhu mégt van ban quy pham ndi
bd”, va méi trd thanh “nguon dac biét ciia
ludt lao déng’®. Quy dinh NQLP phai bang
vin ban ciing phit hgp véi huéng dan tai khoan
1 Piéu 69 Nghi dinh s 145/2020/ND-CP,
d6 1a: “1. NSDLP phai ban hanh NOLD, néu
s dung tie 10 nguoi lao dong tro lén thi
NOLD phai bang vin ban, néu sir dung dudi

7 Trudng Dai hoc Luat, Pai hoc Québc gia Ha Noi
(2023), Gido trinh Ludt lao déng Viét Nam, Lé Thij
Hoai Thu (Chu bién), Nxb. Pai hoc Quéc gia Ha
Noi, tr. 418.

8 Nguyén Hiru Chi, Nguyén Vin Binh (déng chu
bién) (2021), Binh ludgn khoa hoc BLLD nam 2019,
Nxb. Tu phép, Ha Ngi, tr. 308.

9 Trudng Pai hoc Luit, Pai hoc Québc gia Ha Noi
(2023), tldd, tr. 416.
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10 nguoi lao dong thi khong bat bugc ban
hanh NOLP bang vin bdn nhung phdi théa
thudn ngi dung vé KLLP, trach nhiém vit
chat trong hop dong lao déng”.

Trude thuc trang nay, phap luat can co
quy pham dinh nghia vé NQLD nham théng
nhét cich hidu chung vé NQLD, dé don vi
stir dung lao dong co6 co s¢& ban hanh NQLD
hop phép.

Thir hai, vé thu tuc tham khao v kién td
chirc dai dién nguoi lao dong tai co so khi
ban hanh NQLD

Khoan 3 Piéu 118 BLLP nim 2019 quy
dinh: “tricoc khi ban hanh NOLD hoac sia
doi, bé sung NOLP, NSDLP phdi tham khdo
y kién cua t6 chitc dai dién nguoi lao dong
tai co sé déi véi noi ¢ té chirc dai dién
nguoi lao dong tai co so”. Khoan 3 Piéu
120 BLLP nim 2019 quy dinh hé so ding ki
NQLP bao gém “vin ban gop y cua td chirc
dai dién nguoi lao dong tai co s& dbi véi noi
c6 t& chirc dai dién nguoi lao dong tai co
s&”. Quy dinh nay dit ra hai van dé:

Mot la, cho dén théi diém nay, doanh
nghiép van chua thé thanh lap té chirc cua
ngudil lao dong tai doanh nghiép, bdi chua
c6 huéng din cta Chinh phu vé: hé so, trinh
tu, thu tuc diang ki; thAim quyén, thu tuc cép
ding ki, thu hdi ding ki; quan li nha nuéc
dbi v6i tai chinh, tai san cua td chirc cua
nguoi lao dong tai doanh nghiép; chia, tach,
hop nhét, sap nhap, giai thé, quyén lién két
cua td chirc; cling nhu cac vén dé vé diéu 1é
td chirc... Piéu d6 gay kho khin cho ngudi
lao dong khi thiéu ving td chic dai dién
trong viéc tham gia déng goép y kién vé du
thao NQLDP (va cac truong hop khac quy
dinh tai diém c khoan 2 Piéu 63 BLLD nim
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2019), din dén khong bao vé kip thoi quyén
va loi ich cia minh khi tham gia quan hé
lao dong.

Hai la, trong truémg hop don vi Chm’i‘
thanh 1ap td chirc cong doan co s& (vi to
chirc nay ra doi trén co s tu nguyén cua
ngudi lao dong) thi khi ban hanh NQLD,
NSDLD khéng phai tham khao ai ma c6 toan
quyén quyét dinh vé cdc ndi dung cla
NQLD. Theo Bao cdo cia By Lao dong -
Thuong binh va Xa héi nam 2019, thuc té tai
cac doanh nghiép, thu tuc nay thuong dugc
tién hanh rat hinh thirc, thiéu thuc chéat. Can
bo cong doan co s& la nguoi lao dong cua
doanh nghiép 1€ thugc vao NSDLD nén kho
c6 y kién trai chiéu véi y kién cia NSDLD'?,
Vi thé, nén ching bo thu tuc tham khao y
kién cua té chirc dai dién ngudi lao dong khi
ban hanh NQLD. Hon nira, tinh trang doanh
nghiép chua thanh lap té chitc céng doan co
s& kha phd bién. Ngoai ra, xét vé ban chat,
NQLDP la y chi cia NSDLP. Pé tranh truong
hop NSDLP lam quyén, Nha nudc di “kiém
soat” NQLD thong qua cac hoat dong: dang
ki NQLD; thanh tra, kiém tra; giai quyét
khiéu nai; giai quyét tranh chip lao dong.
Tuy nhién, khéng thé b thi tuc tham khao
kién ciia ngudi lao dong vao du thao NQLD
boi thu tuc nay thé hién su dan chu trong
quan hé lao dong (dan biét, dan ban, dan
kiém tra), dam bao cho td chirc dai dién
nguoi lao dong tai co s¢ thuc hién chirc nang
bao vé quyén va lgi ciia ngudi lao dong (theo
Ludt Cong doan nam 2012), gép phan han

10 B$ Lao déng - Thuong binh va Xid héi, Bdo cao
tong két thi hanh BLLD nam 2012, ngay 07/5/2019.
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ché tinh trang NSDLD lam quyén ma cb
nhimg quy dinh xdm pham dén quyén loi clia
nguoi lao dong.

Véi muc dich bao dam sy théng nhat
gitta phap luat lao dong va phéap ludt cong
doan, cling nhu dam bio nguyén tic co ban
cua luat lao dong (bao vé nguoi lao dong),
ludng ¥ kién thir hai hop li hon. Tuy nhién,
viéc NSDLD khong phai tham khao ai trong
truomg hop doanh nghiép chua thanh 1ap té
chirc dai dién ngudi lao dong tai co so la
khong dam bao quyén ddi thoai tai noi 1am
viéc va cic quyén khac ciia ngudi lao déng
duoc ghi nhan trong BLLD nam 2019.

Thit ba, vé vin ban cia NSDLP c6 quy
dinh lién quan dén ki luat lao dong va trach
nhiém vat chét (néu co)

Theo quy dinh tai Piéu 120 BLLD nim
2019, hé so ding ki NQLP bao gom: “I.
Vin ban dé nghi dang ki NOLD; 2. NOLP;
3. Vin bdn gop y ciia té chirc dai dién nguoi
lao dong tai co so déi véi noi ¢é t6 chirc dai
dién nguoi lao dong tai co so; 4. Cac van
ban ciia NSDLP c6 quy dinh lién quan dén
KLLD va trdach nhiém vdt chat (néu cé)”.
Cho dén nay, cac vin ban huéng din khong
quy dinh cu thé “céc vin ban ciia NSDLP c6
quy dinh lién quan dén KLLP va trach
nhiém vat chit (néu c6)” 1a vin ban nao va
nhu thé nao 1a “cé quy dinh lién quan dén
KLLD, trach nhiém vit chat”.

Vé li thuyét, c6 thé hiéu vin ban cia
NSDLP ban hanh c6 lién quan dén KLLD,
trach nhiém vat chat (néu c6) la cic vin ban
(trr NQLP) ciia NSDLP, quy dinh thém
hoic cu thé ndi dung nao dé6 vé ché do, trach
nhiém cua cic bén trong quan hé lao dong,
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trong d6 co6 ndi dung dé cip dén KLLD,
trach nhiém vat chit. Vi du: quy ché vé thi
giy 1am viéc; quy ché bao vé tai san cia
NSDLD; quy ché an toan, vé sinh lao
dong... Néu NSDLP ban hanh céc vin ban
ndy thi phai giri cing trong hd so ding ki
NQLDP vi ndi dung cé chita dung cac quy
dinh vé KLLD, trach nhiém vt chét, phai c6
s kiém soét ciia co quan nha nuéc ¢6 thim
quyén, tranh viéc NSDLP lam dung. Néu
NSDLD khong ban hanh cac van ban nay
cung véi NQLD thi khong phai giri dang ki.
Vé thuc tién, do chwa c6 quy dinh 15
rang, nén cac doanh nghiép dang “lach”
bang cach “cai cim” céc quy dinh vé KLLD,
trach nhiém vt chat trong céac “van ban lién
quan” nhu: B§ quy tic tmg xir'!, s6 tay vin
hoa doanh nghiép, quy ché, tham chi ghi
trong hop dong lao dong hodc vin ban khéc,
do cac van ban nay khong phai dang ki. Cac
van dé dit ra 1a: Hanh vi vi pham KLLD dén
muc sa thai nhung khéng quy dinh trong
NQLDP ma quy dinh trong cac van ban nay
thi NSDLP c6 dugc ki luat sa thai nguoi lao
dong khong? Trudng hop NSDLP dong thoi
vira quy dinh hanh vi vi pham KLLD trong
NQLBD vira quy dinh trong van ban nay hoac

I Quy tic Umg xir ciia cic cdng ti: Cong ti TNHH
Intel Product Viét Nam (Intel Viét Nam):
https://www.intel.com/content/dam/www/central-
libraries/vn/vi/documents/2022-06/code-of-conduct-
english-vietnamese.pdf, Cong ti Cb phin Sira
Vinamilk: https://www.vinamilk.com.vn/static/
uploads/download_file/1447926623-5de3a6cc3ae0
7fc9ec8e0cef7b1d74baSbb0e7de0512377edfe83cca
2¢725¢73.pdf; Tap doan Xing ddu Viét Nam
(Petrolimex): https://www.petrolimex.com.vn/ndi/
phat-trien-thuong-hiew/van_hoa_doanh_nghiep_bo_
quy tac_ung_xu_petrolimex.html
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TNy §

hanh vi vi pham quy dinh trong NQLD va
cic vin ban ndy méu thuin nhau... thi
NSDLDP cin ci vao quy dinh nio dé xir 1i ki
luat sa thai nguoi lao dong?

Thir tu, vé ding ki NQLD

Theo Béo cdo cia B Lao dong -
Thuong binh va X3 hoi dén nim 2019, c6
khoing 70% doanh nghiép da ban hanh
NQLD, nhu vdy con 30% doanh nghiép
chua ban hanh NQLP. Trong s6 70% doanh
nghiép dd ban hanh NQLD, thi chi c6 10%
NQLD di duge ding ki'2. Thuc té nay dit ra
céu hoi vé thu tuc ding ki NQLP vuéng méc
¢ khau nao. Trong khi dd, theo quy dinh,
don vi bat buoc ban hanh NQLD ma chua
ban hanh hodc da ban hanh NQLP nhung
chua dang ki (NQLD chua cé hiéu luc)
hodc NQLDP da ban hanh va da dang ki
nhung khong cu thé cac hanh vi quy dinh
tai khoan 2 Piéu 125 BLLD nim 2019 thi
duong nhién NSDLP khéng duogc ki luit sa
thai ngudi lao déng. Néu NSDLP xir li ki
luat sa thai nguoi lao dong trong cic trudng
hop trén thi quyét dinh sa thai d6 trai phap
ludt va NSDLD phai ganh chiu cdc hau qua
phép li theo quy dinh. Theo Béo cio téng
két thi hanh BLLD nim 2012 cia B Lao
dong - Thuong binh va X3a héi, thuc té van
c6 tinh trang mét s6 doanh nghiép tuy da
x4y dung NQLP nhung xir li KLLD doi véi
ngudi lao dong khong ding ndi dung ban
NQLP dia xay dung va dang ki vdi co quan
quan li nha nuéc tai dia phuong!.

12 B4 Lao dong - Thuong binh va Xa hi, Bdo cdo
tong két thi hanh BLLD nam 2012, ngay 07/5/2019.
13 B4 Lao déng - Thuong binh va Xa hdi, Bdo cdo
téng két thi hanh BLLD nam 2012, ngay 07/5/2019.
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3. Mt s kién nghij hoan thién quy dinh
vé ndi quy lao dong

Thir nhat, can quy dinh khéi niém NQLD

Phap luét cin b6 sung khéi niém NQLD
trong Diéu 119 BLLD nim 2019, theo do
xéac dinh rd trong khai niém céc vin dé vé
chu thé ban hanh, hinh thirc, ndi dung, pham
vi ban hanh NQLPD. Cu thé, NQLD la vin
ban do NSDLP ban hanh, quy dinh cic quy
tc xir sw cia nguoi lao dong va cic bién
phap xtr 1i dbi voi ngudi lao dong 6 hanh vi
vi pham quy dinh d6 nhim dam bao trat tu
va ki luat trong don vi sir dung lao dong.

Quy dinh nhur vy tao ra cach hiéu thong
nhit vé NQLD, ddng thdi 1a co s& dé phan
biét NQLD véi cac van ban ndi bd khac,
dam bao cho NSDLP ban hanh NQLD hogp
phép va xir li KLLD néi chung, ki ludt sa
thai néi riéng ding phap luét, cong bing, dat
dugc muc dich dat ra.

Thir hai, can quy dinh vidn ban cua
NSDLP cé quy dinh lién quan dén ki luat
lao d6ng, trach nhiém vat chit

Phap luat can quy dinh theo huéng khai
quét cdc vin ban ciia NSDLP c6 ndi dung vé
KLLPD, trach nhiém vat chit (bo tir “lién
quan”). Vi du: quy ché (quy ché bao vé tai
san ciia NSDLD; quy ché vé thoi gio lam
viéc, thoi gid nghi ngoi; quy ché an toan, vé
sinh lao ddng...), quy tic (quy tic Ung xr;
quy tac nghé nghiép)... Theo dd, cac van
ban nay bat bugc phai dang ki tai co quan co
tham quyén. Va chi khi da dugc dang ki thi
cac van ban nay maéi la co s& dé xir li ki luat
sa thai hgp phap.

Thir ba, b6 sung quy dinh tham khao y
kién nhém dai dién nguoi lao dong dbi véi
noi khong c6é té6 chuc dai dién nguoi lao
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dong tai co s trude khi NSDLD ban hanh
hoic sira ddi, bd sung NQLD

Theo quy dinh hién hanh, trudc khi ban
hanh NQLD hoc sira ddi, b sung NQLD,
NSDLP phii tham khéo y kién ctia t6 chirc
cong doan co s va té chirc ciia ngudi lao
dong tai doanh nghiép néu don vi do da
thanh 13p céc td chirc nay. Nhimg don vi
chua thanh ldp t6 chirc dai dién trén thi
khong phai thyc hién thu tuc tham khao y
kién. Uu diém cua quy dinh nay 14 nhim
dam bao cho viéc tham khao y kién thuc
chit, hiéu qua, dong thoi khuyén khich
nguol lao dong trong cac doanh nghiép
nhanh chéng thanh 1ap t6 chirc dai dién. Tuy
nhién, quy dinh nay chua thdng nhét véi cac
quy dinh khac trong BLLP nim 2019 vé
quyén tham gia d6i thoai, quyén dugc tham
van tai noi lam viéc quy dinh tai Diéu 5,
Piéu 63, Pidu 64'*. Tir d6, thuc trang nay
din dén viéc khong dam bao sy dan chu
trong quan hé lao dong va khong dam bao
quyén loi ciia ngudi lao dong khi tham gia
quan hé lao dong. Béi vady, & noi lam viéc
chua thanh lap td chirc dai dién ngudi lao
dong tai co s& thi NSDLD c6 trach nhiém
huéng dan, hd tr, tao diéu kién dé ngui lao
dong tur Iua chon thanh vién dai dién cho ho

14 Piém c khoan 1 Piéu 5 BLLD nim 2019 quy dinh:
“NLD c6 quyén... yéu cau va tham gia doi thoai...
véi NSDLP va dugc tham van tai noi lam viée dé
bdo vé quyén va lgi ich hop phdp, chinh dang cua
minh’; khoan 2 Diéu 63 BLLD nim 2019 quy dinh:
“NSDLP phdi té chirc déi thoai tai noi lam viéc
trong cdc truong hop... khi c6 vu viéc quy d}'nh...
tai Piéu 118... B ludt nay”; Khoan 1 Dicu 64
BLLD nim 2019 quy dinh: “Ngi dung ddi thoai bat
bugc theo quy dinh tai diém c khodn 2 Diéu 63 Bj
luat nay”.
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(nhém dai dién d6i thoai ciia ngudi lao dong)
dé tham gia déi thoai/tham khéo ¥ kién véi
NSDLP khi ban hanh NQLP hoic sira ddi,
b6 sung NQLPD. S luong thanh vién nhém
dai dién dbi thoai cua ngudi lao dong xéc
dinh theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 38 Nghi
dinh s6 145/2020/ND-CP". Cung véi do,
Nghi dinh s§ 12/2022/ND-CP cin b sung
hanh vi vi pham va mic xir phat d6i voi
NSDLP khéng té chirc di thoai khi cé céc
vu viéc quy dinh tai diém c khoan 2 Piéu 63
BLLD, trong d6 c6 truong hop khéng tham
khio y kién nhém dai dién ngudi lao dong
d6i véi noi khong c6 té chirc dai dién ngudi
lao dong tai co s¢ trudc khi ban hanh hoac
sira dbi, bo sung NQLD.

Thir tir, can quy dinh van dé “vin hoa
tmg xir” 1a mot ndi dung chu yéu cia NQLD

Piém b khoan 2 Piéu 69 Nghi dinh sb

15«2 Bén NLD

a) Cin cir diéu kién san xuét, kinh doanh, t chirc lao
ddng, co ciu, sé lugng lao dong va cac yéu td binh
ddng gidi, to chirc dai dién NLD tai co s va nhém
dai dién ddi thoai cia NLP xac dinh sb luong,
thanh phan tham gia d6i thoai nhung phai diam bao
s6 lugng nhu sau: al) ft nhit 03 ngudi, néu
NSDLD sir dung dudi 50 NLD; a2) {t nhit tir 04
ngudi dén 08 ngudi, néu NSDLP sir dung tir 50
NLDP dén duéi 150 NLD; a3) ft nhit tir 09 ngudi
dén 13 ngudi, néu NSDLD sir dung tir 150 NLP
dén duéi 300 NLD; ad) it nhét tir 14 ngudi dén 18
ngudi, néu NSDLD sir dung tir 300 NLD dén duéi
500 NLD; a5) it nhit tr 19 dén 23 ngudi, néu
NSDLP sir dung tir 500 dén duéi 1.000 NLD; a6)
it nhit 24 ngudi, néu NSDLP sir dung tir 1.000
NLD tré 1én”. '

b) Can cit sé lugng ngudi dai dién ddi thoai cia bén
NLD quy dinh tai diém a khoan nay, té chic dai
dién NLD tai co s& va nhém dai dién déi thoai cua
NLD x4c dinh sb lugng dai dién tham gia déi thoai
twong (mg theo ti 1& thanh vién cia t5 chirc va
nhém minh trén tdng sb lao déng cia NSDLD".
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145/2020/ND-CP quy dinh “van hod ung
xir” thudc ndi dung “Trat tu tai noi lam viéc”
trong NQLD'S, theo d6, viéc cu thé cac quy
dinh ndy nhu thé nao hoan toin do NSDLD
quyét dinh. Thuc té hién nay, hau hét céc
doanh nghiép déu ban hanh mét vdn ban
riéng vé quy tic mg xir hodc bd quy tic img
xtr. Trong d6, c6 nhidu quy dinh vé KLLD,
trach nhiém vt chat (Vi du: diéu kién lam
viéc an toan, vé sinh; cic quy dinh vé thoi
gian 1am viéc; bao vé tai san don vi; di xir
trong lao dong (gita nguoi lao dong voi
ngudi quan li, gitra ngudi lao dong véi ngudi
lao dong, gilta nguoi lao dong voi khach
hang); méi truong 1am viéc; bién phéap xir li
d6i véi ngudi lao dong vi pham (trir luvong,
cat thudng)...). Song, ban quy tic img xir
ndy hau nhu khéng duoc ding ki tai co quan
c¢6 thim quyén. Vi thé, phap ludt cAn quy
dinh vin dé “vin hoa tmg xt” 1 mét ndi
dung chii yéu ciia NQLD trong khoan 2 Diéu
119 BLLD nam 2019 thay vi quy dinh trong
ndi dung “Trat tu tai noi 1am viéc” nhu hién
nay. Trudng hgp doanh nghiép quy dinh mét
van ban riéng thi vin ban dé bit budc phai
ding ki tai co quan c6 thim quyén dé
NSDLD c6 co s¢ xir li KLLP néi chung, ki
luat sa thai noi riéng.

Thir ndm, can quy dinh an 1€ 1a ng‘uén
cua ki luat lao dong va bd sung an 1€ vé ki
luat sa thai

So véi trude, ngudn cia KLLP trong
BLLD nam 2019 da md rong, theo d6 KLLD

6 Piém b khoan 2 DPidu 69 Nghi dinh s
145/2020/ND-CP quy dinh: “Trdt tir tai noi lam
viéc bao gom cdc quy dinh pham vi lam viéc, di lai
trong thoi gic lam viéc; van hoa tung xw, trang
pPhuc; tudn thu phan céng, diéu dpng ciia NSDLD".
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khéng chi thé hign trong quy dinh cua phap
ludt lao dong, NQLD ma con co hop dong
lao dong (d6i véi don vi sir dung dudi 10
ngudi lao dong), thoa udc lao dong tap the
(néu co). Thuc té tai cic quic gia theo hé
thong thong ludt, ngufin cia KLLD con bao
gdm 4n 1&. Vi thé, trong bdi canh 4n 1¢ da
chinh thic tro thanh ngudn luat trong hé
thong phap luat Viét Nam, phap luat lao dong
can bd sung an 1é 1 ngudn cia ki luat lao
dong, déng thoi bd sung an 1€ vé ki luat sa
thai nham khéc phuc nhimg “diém mo” trong
quy dinh cua phap luat, dam bao ap dung
théng nhét quy dinh phap ludt, dam bao tét
hon quyén quan li lao dong cia NSDLPD...
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