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DPat van dé

Mang vién théng va mang internet mang dén
cho con ngudi vo van tién ich. Ngay nay, chi cAn
ngdi d nha véi thiét bi dién ti c6 két noi mang, con
ngudi c6 thé tu minh “thudng thitc” cic tic pham
nhu 4m nhac, vin hoc, nghé thuat mét cach dé
dang va nhanh chéng. Tién ich nay khong tuyét
d61, ma tiém &n nguy cd quyén tac gia bi xam
pham cao hon véi mic d6 tinh vi va phiec tap hon.
Trén cac nén tang nay, su tham gia ctia doanh
nghiép cung cip dich vu trung gian déng vai trd
vd ciing quan trong, c6 kha niang quan Iy va kiém
soat cac hoat dong ciia ngudi dung trén nén tang
ma ho cung tng. Do d6, mét trong nhiing giai
phép bao vé quyén tac gia trong béi canh nén
kinh t& 8 1a ghi nhan trach nhiém ctia chii thé
1a cac doanh nghiép cung cdp dich vu trung gian.
Luat stia d6i, bd sung mét s6 diéu cua Luat S3
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hitu tri tué nam 2022 da chinh thic ghi nhan
vdn dé nay va Nghi dinh s§ 17/2023/ND-CP
ngay 26/4/2023 cia Chinh phu quy dinh chi tiét
mét s6 diéu va bién phap thi hanh Luat S& hitu
tri tué vé quyén tac gia, quyén lién quan (Nghi
dinh s6 17/2023/ND-CP) ciing quy dinh chi tiét
huéng dan néi dung néu trén. Tuy nhién, viéc
xéac dinh cach thic thuc hién trach nhiém cua cac
doanh nghiép cung cdp dich vu trung gian 461 véi
hanh vi xdm pham quyén téc gia van chua dude
huéng dén cu thé, gay khé khin trong thuc hién
trén thuc té.

1. Khai niém doanh nghiép cung cap
dich vu trung gian

Theo Tir dién tiéng Viét, “trung gian” dudc
hiéu 1a & giita, c6 tinh chat chuyén tiép hoic néi
lién gifia hai déi tugng nhét dinh hosic gidt vai
trd moéi gidi gitta hai bén'. Theo Tut dién Oxford,

Dan chu va Phap luat

** Tyrieong B¢ mon Ludt Dan sy, Truong Dai hoc Lugt TP. Hé Chi Minh

e




“

Té elute thi hanh phdp ludt

Ky 1 (414) - thang 10/2024

trung gian (intermediaries) 12 viéc mot nguoi
hoiic mét t6 chiic gitip dd nhitng ngudi hodc to
chic khéc thuc hién mot thoa thuan bing céch
trg thanh phuong tién lién lac giiia ho hosc két
néi ho?. Dua trén tinh chat la cAu néi gida cac
bén, trong linh vuc s6 hitu tri tué, viéc dinh nghia
cht thé cung c&p dich vu trung gian dude hiéu
theo céc cach dién dat khac nhau.

O chéu Au, dinh nghia vé bén trung gian
khéng duge dua vao luat nhung “ngudi trung
gian” van duge st dung trong mét s6 bai viét.
Ngudi trung gian cé thé duge dinh nghia mét
cach don gian nhat 14 mét bd phan ndm giita
cht ban quyén va b phan thi ba. Vai tré cta
cht thé nay 12 cung cip quyén truy cap internet,
cht dong quan ly, stia déi, quang cdo va kiém
tra ni dung dudc tai 1én ho#c truyén qua dich
vu cua bén trung gian®. Nha cung cép dich vu
internet (ISP) c6 thé dudc phan loai 12 bén trung
gian. Céc trung gian c6 thé dudc chia thanh hai
nhém, d6 12 cac trung gian thu dong va cac trung
gian tich cuc. Cac bén trung gian dang hoat dong
(tich cuc) néu tao diéu kién cho hanh vi vi pham
quyén téc gia sé bi loai trit kha niang du diéu kién
dugc loai trit trach nhiém, cai dude goi 1a “bén
cang an toan” (safe harbor) sé dude nghién cttu
¢ muc sau.

Té chic Hop tic va Phat trién Kinh té&
(Organization for Economic Cooperation and
Development - OECD) dinh nghia cac bén trung
gian internet (internet intermediaries) 14 chu
thé tap hop hoic tao diéu kién cho céc giao dich
gifla cac bén thi ba trén internet. Ho cung cép
quyén truy cap, luu trit, truyén va lap cac muc
ndi dung, san phidm va dich vu do bén thi ba
khdi tao trén internet ho#c cung cép cac dich vu
dua trén internet cho bén thit ba*. Theo OECD,
nha cung cap dich vu dude dinh nghia la bat ky
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ca nhén hogc phap nhan nao cung cp dich vu xa
héi thong tin (ISS), bat ky dich vu nao dudc cung
cp cho muc dich tra cong, tt xa, thong qua thiét
bi dién i, dé xit 1y va luu trit dit liéu ky thuat
s0, dua trén bat ky nén tang truyén thong dién
ti ndo.

Dich vu trung gian la nhiing dich vu mang
tinh chét cau nél, dua thong tin néi chung va cac
t4c phdm néi riéng dén véi cong ching bang cac
phuong tién cong nghé nhu dich vu vién théng,
dich vu internet, dich vu mang xa hdi truc tuyén,
dich vu tim kiém théng tin s6, dich vu cho thué
chd Iutu trit thong tin s6, gom ca dich vu cho thué
chd luu trit trang théng tin dién tiS... Dinh nghia
vé nha cung cip trung gian ludn dude nhic dén,
dé xac dinh chinh xac cht thé phai chiu trach
nhiém lién quan dén hanh vi xdm pham quyén
tac gia. Trong luat 1& cia Toa an Céng ly chau
Ay, thuat ngit “trung gian” dugc hiéu 12 bat ky
ai “cung cép dich vu c6 kha nang dudc bén thi
ba st dung dé vi pham™, ho sé cung cép dich
vu truy cp internet (cac dich vu tao diéu kién
thuan 1gi cho viéc truy cap internet bang cach
cung cap két nol internet thong qua nhiéu cong
nghé), mang xa hdi, nén tang ddu gia, nha diéu
hanh mang khéng diy md, chu gian hang trén
cac nén tang trung gian. Cudi cung, thuat ngit
nay ciing bao gom céc cong cu tim ki€m va cong
thong tin internet, trung gian thuong mai, hé
théng thanh toan va cac nén tang mang ludi cong
tac, nhu bao chi, nén tang xuit ban va phat séng,
tic 1a phuong tién truyén thong xa hoi, khong tu
tao ra ho#c sd hitu ndi dung duge luu tri”.

Luat So hitu tri tué Viét Nam hién hanh quy
dinh doanh nghiép cung cdp dich vu trung gian
12 doanh nghiép cung cip phuong tién ky thuat
dé 8 chic, ca nhéan st dung dich vu dua néi dung
théng tin s8 1én méi trudng mang vién thoéng va
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mang internet; cung cAp két néi trc tuyén cho
cdng chiing tiép cin, st dung ndi dung thong tin
s trén méi trudng mang vién thong va mang
internet®, Cach quy dinh nay, vé ban chat tuong
tut nhut cAc cach hidu néu trén. Nhin chung, trong
linh vuc s6 hitu tri tug, cht thé la bén cung cap
dich vu trung gian dugc xem la bén cung iing cac
nén tang truy cap, Iuu trit, truyén tai dit Liéu.
Cha thé nay tao nén tang cho cac bén thiét 1ap
cac giao dich, hoat dong. Khoan 1 Diéu 110 Nghi
dinh s§ 17/2023/ND-CP ghi nhén, doanh nghiép
cung cip dich vu trung gian 1a céc doanh nghiép
trong nudc va ngoai nudc cung cdp mot, mot so
hodc toan b cac dich vu: (i) Dich vu “chi truyén
dan”; (ii) Dich vu “Iutu trit dém”; (iii) Dich vu “Iuu
trit ndi dung théng tin s6 theo yéu cau”.

Nhu viy, phap luat Viét Nam ghi nhan chu
thé cung cap dich vu trung gian phai 1a doanh
nghiép, tic 1a t§ chiic dude thanh lap theo phap
luét Viét Nam, thuc hién chiic ning truyén dan
hodc luu trit. Nghi dinh s6 17/2023/ND-CP con
liét ké chi tiét cac loai hinh doanh nghiép cung
cdp dich vu trung gian. Chinh vi vai trd trung
gian nay ma trong linh vuc quyén tac gia, phap
luat ghi nhan nhém chii thé phai thuc hién céc
nghia vu nhét dinh va chiu trach nhiém néu c6
hanh vi x4m pham quyén tac gia xay ra trén nén
tang ma ho cung cap.

2. Trach nhiém cua doanh nghiép cung
cap dich vu trung gian trong bao vé quyén
tac gia

Trach nhiém ctia doanh nghiép cung cip dich
vu trung gian trong bao vé quyén tac gia dugc
ghi nhan trudc va sau khi c6 hanh vi xdm pham
quyén tac gia. Khi chua c6 bat ky hanh vi xdm
pham quyén téc gia ndo xay ra, doanh nghiép
cung cip dich vu trung gian phai thuc hién cac
nghia vu nhét dinh:

Thit nhat, xdy ding céc cong cy nham 140
diéu kién dé ngudi ding phan anh théng tin xain
pham quyén tAc gia, quy trinh xu lj va cung cap
phuong tién dé kip thoi ngén chén, xit Ij hanh vi
xam pham xay ra.

Hanh vi xAm pham quyén tic gia trén nén
tAng internet vé cing tinh vi va nghiém trong boi
tinh chat lan truyén nhanh, khé kiém soét cia
moéi trudng s6. Theo thong tin cia B Van héa,
Thé thao va Du lich, Viét Nam la qudc gia c6 ty
1é cao vé vi pham ban quyén, dic biét 14 trén méi
trudng internet. Thong ké cho thay, ¢6 41% vi
pham qua nén tang mang xa hi, ing dung nhén
tin; 19% thong qua streaming; ty 1é st dung cac
nén tang vi pham ban quyén ciing chiém t4i 61%,
d6 tudi vi pham tir 18 - 24 tudi, cht yéu st dung
cac nén tang “lau™. Khong chi ¢ Viét Nam, cac
quéc gia khéc trén thé gidi cling phai d6i mét véi
thuc trang xAm pham ban quyén nghiém trong.
O Ditc, Facebook x6a khoang 15.000 bai ding méi
thang; ndm 2017, YouTube da x6a trung binh
2,7 triéu video méi thang trén toan thé gidi lién
quan dén hanh vi xdm pham ban quyén®. Cac
con s6 nay cho thay, ¢ nhiéu nguyén nhan khac
nhau, trong d6 ¢6 ¥ thic cia ngudi tiéu dung va
trach nhiém ctia doanh nghiép cung cap dich vu
trung gian. Vi viy, mét trong nhiing giai phap tai
uu va cap thiét can thuc hién 1a ghi nhan vai tré
cia nhém chi thé “trung gian” béi su can thiép
va quan Iy caa ho.

M6 hinh thyc hién cia Hoa Ky dugc phd
bién rdng rai, duge st dung ¢ Uc, Nhat Ban,
Philippines, theo dé, cac trang web va nén tang
truc tuyén chi chiu trach nhiém phap ly déi véi
cac truong hdp néi dung vi pham da biét. Bén
trung gian khong chiu trach nhiém phap ly déi
véi n6i dung ctia bén thit ba vi pham luat ban
quyén néu biét réng néi dung dé vi pham, ho s&
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nhanh chéng x6a tai liéu dé'. O New Zealand,
Nam Phi va Vuong quéc Anh, luat trach nhiém
phép 1y ctia bén trung gian c6 céc diéu khoan vé
“thong bao va gd xudng”, yéu cdu bén trung gian
internet phai x6a néi dung c6 thé gay hai, xdm
pham bén quyén. Ching han, 6 New Zealand,
bén cung cp dich vu trung gian c6 48 gid, sau
khi ¢6 khidu nai vé néi dung vi pham, dé lién hé
véi tac gia cla tai liéu hodic x6a tai lidu d6 néu
khong xéc dinh dudc tac gia'®.

Tai Viét Nam, khoan 1 Diéu 111 Nghi dinh
s6 17/2023/ND-CP yéu cau cac doanh nghiép
cung cap dich vu trung gian phai x4y dung cong
cu tiép nhan yéu cu gd bd hoic ngin chin viée
truy nhép t6i ndi dung thong tin s6 xdm pham
quyén téc gia, quyén lién quan. Nghi dinh so
17/2023/ND-CP quy dinh vé& quy trinh xi ly
(g8 bo, ngan chén) viée truy nhap téi ndi dung
théng tin s6 cia doanh nghiép cung cap dich vu
trung gian khi ¢6 yéu ciu ctia cd quan nha nudc
c6 tham quyén hodc ctia chii thé quyén tac gia.
Su ghi nhan nay 14 hgp 1y, tuy nhién, thuec té& cho

hdy rang, quyén tac gia va quyén lién quan phat

inh trén cd sd tu dong, viéc doanh nghiép cung
cdp dich vu trung gian tham dinh céc cin c ti
tai lidu, chitng ¢t ma chi thé yéu cau cung cip la
khi khé khin. Dua trén quy dinh nay, mét cha
thé thit ba bat ky, khi phat hién ¢6 ddu hiéu xdm
pham quyén tac gia, quyén lién quan va bao cio
véi doanh nghiép cung tng nén tang trung gian
thi c6 duge cha thé nay giai quyét hay khong?
Nhu vay, can quy dinh khi tiép nhan dudc yéu
ciu, doanh nghiép cung cip dich vu trung gian
sé phai tién hanh cac bién phap lién hé véi chu
thé quyén tac gia dé xem xét gd bé ndi dung xam
pham trong mét khoang thdi gian hgp 1y dé tranh
cac thiét hai c6 thé phat sinh nghiém trong hon.
Doanh nghiép cung c4p dich vu trung gian c6 thé
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lién hé véi cd quan nha nude ¢ thdm quyén dé hd
trg tim kiém, xtt 1y thong tin béo cdo vé hanh vi
xam pham quyén tac gia. Dé quy trinh nay dude
thuc hién hidu qua, vai trd ctia cic cd quan nha
nude ¢ lién quan can phai dude quy dinh trong
cac vin ban phap luat va thuc hién trén thuc té.

Dong thdi, mdc do ngin chian hanh vi xdm
pham quyén tac gia nhu thé nao ciing chua dude
quy dinh trong Nghi dinh s8 17/2023/ND-CP, g6
bo tat ca thong tin trén nén tang lién quan dén
hanh vi hay chi phan dudc cac chi thé quyén yéu
cau. Kinh nghiém cta Trung Quéc trong viéc giai
quyét vu viéc Success Media v. Alibaba, theo d6,
Alibaba bi cao budc da cho phép tai 1én va chia se
cac tdp phim truyén hinh “Struggle” ma nguyén
don dude doc quyén phat séng ¢ Trung Quéc.
Tbda 4n két luan Alibaba phai chiu trach nhiém
lién d6i vé hanh vi vi pham ban quyén véi I do
Alibaba biét hodc c6 co sd hop ly, biét rang néi
dung duge tai 1én 1a vi pham. Hon nita, Alibaba
khi nhan dude cdo budc da c¢6 hanh vi x6a céac
lién két nhung day chi 1a cac lién két néu trong
théng bao, khong xéa cac lién két tim kiém khac.
Diéu nay cho thay, Alibaba da “cdu tha” trong
viéc bao vé ban quyén ctia chu sd hitu’®, Qua do,
c6 thé thay, viéc ghi nhan trach nhiém chi tiét
cho doanh nghiép cung cép dich vu trung gian,
g6p phan huéng dan cac doanh nghiép xay dung
quy trinh xt Iy hop 1y, dong thoi bao vé cho chinh
doanh nghiép va ngudi tiéu dung. Viét Nam can
tham khao néi dung nay dé hoan thién phap luét.

Thit hai, cung cap canh bao lién quan dén
hanh vi xAm pham quyén téc gia.

Canh bao kha ning vi pham quyén tac gia
va trach nhiém cta cac chi thé thuc hién hanh
vi xdm pham. Khoan 3 Piéu 111 Nghi dinh s6
17/2023/ND-CP yéu ciu doanh nghiép cung cip
dich vu trung gian phai canh bao ngugi sit dung
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dich vu vé tréach nhiém phap 1y néu ho thuc hién
hanh vi xdm pham quyén téc gia, quyén lién
quan va xac thuc thong tin khi nguoi ding dédng
ki tai khodn s6; bao mat thong tin, tai khodn cla
ngudi dung; cung cAp théng tin nguoi dung khi
nhan dude yéu cu bang vin ban ti cd quan quan
Iy nha nude c6 thim quyén dé phuc vu x4c minh,
xt 1y hanh vi vi pham phap luat vé quyén tac gia,
quyén lién quan. Viéc déng thong tin canh bao
phu thudc vao cac doanh nghiép cung cép dich
vu trung gian, tuy nhién, noi dung phai bao dam
cung cap cho nguoi tiéu ding nhitng thong tin co
ban nhét dé bao dam ring ho déu tiép can dude
nhiing ndi dung vé quyén tac gia.

Thit ba, cung cip cac dau méi lién lac véi cd
quan chiic nang va phéi hgp véi cac co quan nay
lién quan dén van dé xAm pham quyén tac gia.

Trach nhiém nay thé hién su lién két, phéi hop
véi cd quan nha nude c6 thdm quyén trong viée
phong ngira, phat hién, xtt 1y hanh vi xAm pham
quyén tac gia. V4dn dé nay ciing duge ghi nhan
tai Didu 111 Nghi dinh s8 17/2023/ND-CP. Khi
¢6 hanh vi xdm pham quyén tac gia xay ra, doanh
nghiép cung cip dich vu trung gian phai ‘lién déi
boi thudng thiét hai do hanh vi xAm pham quyén
tac gia, quyén lién quan ctia ngudi st dung dich
vu giy ra”. Trach nhiém lién d6i nay xuit phat ti
hoc thuyét tréch nhiém gidn tiép™ duge dé cap khi
doanh nghiép cung cép dich vu trung gian khéng
phai 1a chi thé truc tiép thuc hién hanh vi xdm
pham dén quyén nhan than hay quyén tai san
cta chii thé quyén tac gia ma mot chi: thé khac
thuc hién nhung trén nén tang, phuong tién ma
doanh nghiép cung cép dich vu trung gian cung
ttng. Néu doanh nghiép cung cép dich vu trung
gian truc ti€p xAm pham dén bat ky quyén nao
clia quyén téc gia thi ciing chiu cac trach nhiém
phép 1y tudng ty nhut cac chii thé khac.

[

3, Gi6i han trach nhiém phap 1y cua
doanh nghiép cung cap dich vu trung gian
d6i véi hanh vi xAm pham quyén tac gia

Doanh nghiép cung cép dich vu trung gian
khong phai chiu tréch nhiém phap 1j trong moi
truong hdp ¢6 hanh vi xdm pham quyén téc gia
dién ra trén nén tang ma minh cung ng. Phap
luét ciing ghi nhan céc giéi han nhat dinh dé
mién trit trach nhiém cho chit thé nay. Mot s&
qudc gia goi ddy 1a nguyén tic “bén cang an toan”,

Cac qudc gia, trong d6 ¢6 Viét Nam, dang n
Iuc x4y dung ché do trach nhiém phap ly doi véi
cac doanh nghiép cung cip dich vu trung gian,
thi Hoa Ky da quy dinh nhiing néi dung nay cach
déy hon 20 nim véi Muc 512 Dao luat Ban quyén
Thién nién ky Ky thuat sd nim 1998 (DMCA), ap
dung cho nha cung cép dich vu truc tuyén (OSP)
va nha cung cip ndi dung thong tin (ICP), nhu
cac trang mang xa hoi va cong cu tim kiém tai
liéu. Luat phap coi cac bén trung gian internet
chu yéu 1a bén truyén tai thong tin ma khéng
phai bén tao ra théng tin, do d6, bao dam ho dude
quyén mién trit nhit dinh hay con goi 1a “bén
cang an toan” trong truéng hgp tai liéu théng tin
do ngudi diing xuit ban. Theo luat phap Hoa Ky,
trach nhiém phap 1y cua nha cung cap dich vu
truc tuyén phai chiu trach nhiém vé moi vi pham
luat thuong hiéu, canh tranh khong lanh manh,
luat bao mat hodic phi bang, cting nhu moi hanh
dong vi pham ban quyén va théng dong véi bén
thit ba, dé tao ra tai liu vi pham béri quyén’®, ]

Theo phap luat Lién minh chiau Au (EU), dé
dudc mién trit trach nhiém, nha cung cép dich
vu trung gian phai chiing minh minh c6 vai tré
thu déng®. Diéu nay c6 nghia, hanh dong caa
bén trung gian chi bao gébm dudng din, bé nhd
dém hosic luu trit don thudn. Dinh nghia caa
cac thuat ngit nay c6 thé duge tim thay tai cac
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diéu 12, 13, 14 va 15 Chi thi Thuong mai Dién
ti (E-Commerce Directive). Tuy nhién, néu cé
chiing cii cho thay réng, cac bén trung gian tao
diéu kién cho bén thit ba thuc hién hanh vi vi
pham ban quyén thi khong dude hudng lgi tit
nguyén tic “bén cang an toan” vi ho khong di
diéu kién nhan dugc diéu dé do vai tro tich cuc
cua ho!’.

() Viét Nam, khoan 3 Diéu 198b Luat S hitu
tri tué nam 2005, dugc stia d6i, bd sung cac nim
2009, 2019, 2022 (sau day goi 1a Luat S hitu tri
tué n&m 2005) ghi nhan céc trudng hop mién trt
trach nhiém cua doanh nghiép cung c4p dich vu
trung gian néu c6 hanh vi xdm pham quyén tac
gia xay ra trén nén tang ho cung cap. Vé cd ban,
cach thic quy dinh cua Luat S hitu trf tué nam
2005 tuong tu nhu phap luat caa Hoa Ky hay
EU. Nghién citu cho thiy, cac doanh nghiép cung
cap dich vu trung gian cin chitng minh “tinh thu
dong” cia minh khi thuc hién qua trinh truyén
tai, Ivu trit dém hay Ivu trit don thun, tic 1a yéu
t6 “cd ¥’ khong ton tai trong suét qua trinh dién
ra hanh vi. Bén canh d6, ngay khi phat hién c6
hanh vi vi pham, doanh nghiép cung cp dich vu
trung gian phai thuc hién ngin chin, gd cac hoat
dong chita ndi dung vi pham quyén tac gia.

Céc nghién citu cho thay, quy dinh vé “bén
cang an toan” c¢6 ¥ nghia 16n vé kinh t& va chinh
tri, trong d6, quy dinh ap dat trach nhiém phap
1y cac dich vu truc tuyén d61 véi ndi dung do ngudi
dung tao ra, da 1am giam 81% s6 lugng cac bén
quan tAm dén viéc dau tu vao cac dich vu d6. Tuy
nhién, khi cic chti thé da 1am r6 cac diéu khodn
vé ban quyén, c6 thé 1am lam ting dang ké lugng
nha dau tu quan tim'. Quy dinh nay gép phan
nang cao trach nhiém ctia doanh nghiép cung
cép dich vu trung gian, nhung dong thdi ciing
bao dam van dé “tu do” trong cac hoat dong trén
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méi trudng s, doanh nghiép cung cp dich vu
trung gian kiém soét cac ndi dung niy trong mot
chiing muc thudc kha ning cta ho, ho sé duge
mién trit trach nhiém néu ho da thuc hién diing,
day du cac nghia vu ma phép luat quy dinh.

4, Mot so kién nghi hoan thién phap luat
sd hitu tri tué Viét Nam

M6t 14, vé quy dinh lién quan dén trach
nhiém cua doanh nghiép cung cdp dich vu
trung gian.

Mic di Nghi dinh s5 17/2023/ND-CP da
quy dinh quy trinh xtt 1y khi ¢6 yéu cau cta chi
thé quyén tac gia va co quan nha nudc c6 thadm
quyén vé hanh vi xdm pham quyén tac gia trén
nén tang ho cung cip, tuy nhién, déi véi truong
hop mot cha thé thit ba nao d6 ho phat hién ra
hanh vi xAm pham quyén tac gia, cd ché nao dé
xut 1y thi phap luat van chua ghi nhan. Xuat phat
tit nguyén tic bao vé quyén va ldi ich hop phap
ctia chti thé quyén tac gia, Viét Nam cin b3 sung
quy trinh xtt 1y cac yéu cdu tit phia bén thit ba
bat ky dé1 véi hanh vi xAm pham quyén tac gia.
Bén canh d6, thoi han giai quyét t6i thiéu ciing
phai duge quy dinh va trong quy trinh cin bé
sung budc lién hé véi cht thé quyén téc gia hodc
o quan nha nudc c¢6 thidm quyén hd trg viée lién
hé dé xac minh van dé xAm pham quyén tac gia,
day 12 diém khac biét so véi quy trinh ma doanh
nghiép cung cap dich vu trung gian tiép nhan
yéu cau tir chti thé quyén tac gia.

Hai Ia, cAn quy dinh cu thé hon mitc d6 ngin
chin va xit Iy hanh vi xdm pham quyén téc gia,
khi xét thay yéu cau cé cd sd.

T vu viée cia Alibaba néu trén, xét thay
quy dinh tai Piéu 113, Diéu 114 Nghi dinh s6
17/2023/ND-CP chua ghi nhan mic d6 xi ly
théng tin lién quan dén van dé xam pham quyén
tac gia. Cac quy dinh chi dimg & viéc doanh
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nghiép cung cip dich vu trung gian thyc hién
d4nh gi4, gd “ndi dung thong tin s6” dude yéu
cau. Cac doanh nghiép cung cép dich vu trung
gian cn thé hién tinh than trach nhiém, thién
chi trong viéc hé trd bao vé quyén tac gia trén
cac nén tang ma minh cung cip, do d6, khong
chi dya vao mot bai ding hay mot dudng dan
¢6 chita ndi dung vi pham ban quyén, ma khi
¢6 cd s0, cho thay c6 hanh vi xdm pham quyén
tdc gia, doanh nghiép cung cip dich vu trung
gian véi vai tro 1a ch thé quan 1y nén tang cin
ra soat tit ca cac ndi dung khéc cb chita ddu
hiéu xam pham. Néu khong thuc hién hoc thuc
hién thiéu thién chi, day 14 su vi pham diéu kién
dugc mién trit trach nhiém theo Diéu 198b Luat
S6 hitu trf tué nam 2005.

Ba la, nang cao trach nhiém cia doanh
nghiép cung cip dich vu trung gian déi véi hoat
dong thu thap va cung cip théng tin ngudi dung.

Trach nhiém nay thé hién trude hét & viéc thu
thap va cung cap thong tin ngudi ding lién quan
dén hanh vi xdAm pham quyén tac gia. Cu thé, da
s0 cac nén tang cong nghé so hién nay, thu thap
théng tin ngudi dung tuong doi hai hot, nhu cac
trang théng tin mang xa hoi, cac nén tang giai
tri... khéng d6i hoi ngudi ding cung c4p théng tin
dinh danh x4c thuc, ma da s6 c6 thé md tai khoan
chi can véi mot dia chi thu dién i (hodc céc tai
khoan khac tuong tu). Khi xay ra hanh vi xdm
pham quyén téc gia, gin nhu khong thé st dung
nhiing théng tin nay dé truy tim ngudi dung trén
thuc t&. Chinh vin dé nay da thic ddy hanh vi
xam pham quyén tac gia, bdi tAm 1y nguoi dung
cho rang, du c6 vi pham ciing khong phai chiu
bat ky bién phap ché tai nao. Doanh nghiép cung
cép dich vu trung gian c¢6 trach nhiém trong viéc
cung cip cac thong tin vé khach hang thué chd
Iuu trit ndéi dung théng tin s8, trang théng tin

e

dién ti va khéch hang st dung dich vu trung
gian khac theo yéu céu clia cd quan nha nudc o
thdm quyén theo quy dinh ctia phap luét.

Bén 14, quy dinh lién quan dén mién trit
trach nhiém ctia doanh nghiép cung cap dich vu
trung gian.

Cac quy dinh tai khoan 3 Diéu 198b Luét
S6 hitu tri tué nim 2005 cho thay, phap luat
Viét Nam quy dinh kh4 dy dd va tiém cén
véi phéap luat clia céc quéc gia trén thé gidi. Dé
thuc hién c6 hiéu qua cac quy dinh nay trén
thuc t€, can hudng dan doanh nghiép cung cip
dich vu trung gian, néu muén duge mién tru
trach nhiém phép 1y, can chiing minh tinh thu
dong trong qua trinh thuc hién viée truyén tai,
luu trit dém, Iuu trit don thuan. Pong thai, tinh
thién chi cling cdn dudc ghi nhan khi doanh
nghiép cung cip dich vu trung gian tu minh
ho#c ¢6 yéu cdu vé hanh vi xdm pham quyén
tac gia, doanh nghiép phai thuc hién viéc ngin
chén, gd bo thong tin chita ndi dung vi pham
quyén tac gia ngay lap tic. Néu khong ching
minh dude, doanh nghiép khéng dude hudng co
ché mién trit trach nhiém.

Két luan

Su phét trién nhanh ctia céng nghé ciing nhu
cac nén tang khac nhau dude tao ra trén internet,
dang anh hudng dén nhiéu khia canh quyén tac
gia, khong ngitng dit ra nhiing van dé méi va tao
ra nhiing thach thic méi cho phap luat vé quyén
tac gia truyén théng. Van dé trach nhiém phap
1y ctia doanh nghiép cung cap dich vu trung gian
]a noi dung quan trong dé bao dam tét hon cong
cudc bao v& quyén tac gia trén cic nén tang sé.
Viéc hoan thién cac quy dinh phap luat vé van dé
nay la yéu ciu quan trong trong tién trinh quan
1y va kiém soat cac hoat dong trén méi trudng
internet 4
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