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Nhat Ban la nudc theo mo hinh cong chirng Latin va cing la mét trong
nhitng qudc gia di dau vé linh vuc cong nghé dién tir. Do viy, hoat dong
cong chirng dién tir da sém duoc 4p dung & Nhat Ban dé phuc vu cho nhu
ciu ciia ngudi din. Trong bai viét niy, cdc tic gia tip trung trinh bay kinh
nghiém cua Nhat Ban vé hoat dong cong chirng dién tir va goi mo cho Viét
Nam trong qua trinh thira nhdn ap dung mo hinh cong chirng hién dai nay

Japan is a country that follows the Latin notary model and is also one of the
leading countries adopting the electronic technology. Therefore, electronic

notarization activities were soon applied in Japan. Within this article, the

authors focus on the experience of Japan in electronic notarization activities
and provide a number of suggestions to Vietnam in the process of adopting

this modern notary model in the future.
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1. Khdi quat vé hoat djng cong chirng dién
tir tai Nhat Ban

1.1. Khdi lwge vé s phdt trién céng
chirng dién tir tai Nhat Ban

Nén coéng chimg Nhat Ban dugc xem la
hoc héi theo mé hinh céng chimg cua Phap,
bt dau phat trién tir Luat Coéng chirng nam
1886, sau nay la Luat Cong chirng nam 1908.
Sy phat trién khong ngimg cua céng nghé
thong tin khién Nhat Ban sém nhan thiy tat
yéu phai tmg dung cong nghé sé vao nganh
cong chirng cua minh véi cac giai doan tir
nghién ciru dén thira nhan céng chimg dién
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tir (CCPT) qua cac mdc thdi gian cu thé sau:

Giai doan dau tién: V&i muc tiéu thic diy
thuong mai dién tir, trén co s& Béo cao cua
Nhém nghién ciru vé khung phép ly déi voi
giao dich dién tir trong d6 c6 muc CCDT
dua trén hé théng truyén théng (Nhém nay
do B6 Tu phap Nhat Ban thanh lap), ngay
08/9/1997, Thu tuéng Ryutaro Hashimoto
da quyét dinh thanh 14p Nhém cong tac vé

Thuong mai dién tr (WG), nghién cliu cac
vin d& chinh lién quan dén viéc thic day
thuong mai dién tir. Trong béo céo cia nhém
nghién ciru co tua dé “Sang kién cia Nhat Ban
trong viéc thic day thuong mai dién tr” da
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dé cap dén viéc xac thyc dién tir (Electronic
Authentication), “Xac thuc dién tir dugc sur
dung dé xac minh danh tinh cua ngudi ma
dir liéu dang duogc trao doi dién tir va dé xac
minh ring dir liéu khong bi gia mao. N¢ la
mot yéu td co ban can thiét dé bio dam an
ninh cua thuong mai dién tir, di lién véi né,
“chir ky dién tu” it nhat phai c6 clng dia vi
phap 1y nhu chir ky tay va con dau”. Tir do,
Chinh phui nudc nay ciing mong mudn thuc
hién mot hé thong CCPT (electronic notary
system) dua trén hé théng xac thuc hanh
chinh cong, bao gom ca hé théng ding ky
thuong mai', cho thdy Nhat Ban di c6 dinh
huéng nhat dinh vé hé thong CCDT tir kha
som (khoang thdi gian nam 1996 - 1998).

Giai doan chinh thirc thira nhan: Thoi diém
Nhat Ban bit dau chinh thirc thiranhan CCDT
la vao nam 2000, khi Luat Cong chirng Nhat
Ban nim 1908 (Pao luat sé 53, sira ddi bd
sung gan nhét nam 2022, sau day goi 1 Luat
Céng chitng) dugc sira dbi, theo dé bd sung
quy dinh cho phép céng chung vién (CCV)
c6 tham quyén ban hanh vian ban CCPT bén
canh vin ban céng chimg gidy theo thu tuc
thong thuong. Ngoai ra, Luét thi hanh B§
luat Dan su cling cho phép CCV ching nhan
ngay (officially-attested date) vao van ban
duéi dang dién tir?. Ban déu, khi mai sira dbi
chi cho phép thuc hién CCPT dbi véi cac
tai liéu ca nhan (private document), dén nam
2002 pham vi CCDT dugoc mo rong dbi voi
viéc cong chirng diéu 1é cua cong ty (articles
of incorporation)®. Tuy Luét da dugc sira d6i
tir nim 2000 nhung tir khoang nim 2002 dén
nim 2004 vé sau thi CCDT méi thyuc sy dugce
“van hanh” vao doi séng. '

Hon thé nita, mot co s& phép 1y kha quan
trong ciing dugc ban hanh vao nﬁm‘2000
bd tro cho hoat dong CCPT la Luét vé Chi
ky dién tir va chimg nhan doanh nghiép
ndm 2000 (Dao ludt s6 102) nham dua ra
quy dinh vé “chir ky dién tir” - phuong tién
ma CCV s& dung dé “ky” x4c nhan vao ho
so dién tir - tir tinh. K& tiép vao nam 2001,
B6 Tu phép ciling ban hanh Phap 1énh vé
cac quy trinh lién quan dén hd so dién tir
hodc tir tinh cia CCV dugc chi dinh (Phap
1énh) nhdm cu thé héa, huéng dan ro hon
cho CCV va ngudi ¢6 nhu cau 4p dung phap
ludt vé quy trinh CCDT. Céc co s& phap ly
nay déng vai trd hd trg va hudéng dan cho su
hoan thién quy dinh ciia phap luat vé CCDT
trong giai doan Nhat Ban thira nhin CCDT
& céc budce dau tién.

Giai doan tiép tuc thira nhan & mirc do
sdu hon: Giai doan tir ndam 2010 tré di 1a
su bung nd cua cac thiét bi nghe nhin thong
minh hién dai ngay cang tang lén thi phéap
ludt vé cong chirng ciing dan bat kip véi su
phat trién nay, cong ching Nhét Bén ciing
khong 12 ngoai 1 véi nén tang sin cé cua
cong chung dién tir. Trong d6, mdt Ung
dung ciia CCBT c6 sir dung dén céc thiét bi
nghe nhin truc tuyén nhu dién thoai théng
minh hay may tinh sir dung dugc webcam
va microphone la “cong chl'{ng tir xa”, theo
d6 mo hinh nay khong yéu cau ngudi c6 nhu
cdu coéng chirng phai dén van phong cong
chirng va gidp mat tryc tiep CCV. Cong
chirng tir xa cling da dugc mdt sd quoc gia
trén thé giGi budc dau ap dung vao thyc
tién nhu Hoa Ky, Phap, Han Quoc va quy
dinh nay ghi nhan nhitng vai trd tich cuc

" Bio c4o ciia Nhém cdng tac vé Thuong mai dién tir (1998) - Tru s& Xc tien xd hi vién_ l‘hé.ng ?ré Théng tin
tién tién, Sang kién ctia Nhdt Ban trong viéc thiic day thiwong mai dién {:'r - A‘ Japanese Initiative in promoting
electronic commerce, https://japan.kantei.go.jp/980817densi.html, truy c@p ngdy 26/02/2023. ——

» Yoshihisa Hayakwa (2002), “Japanese Law in the Era of the Internet - The New and Coming Legislation in

Japan”, Japanese Annual of International Law, Vol 45, p. 66.
) Japan National Notaries Association, “How fo make good use of Japan
8r.jp/pdf/english2.pdf, p. 2, truy cip ngay 26/02/2023.
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clia minh trong sy phat trién cia CCDT &
cac nude. Nhan thiy sy phat trién tiém ning
d6, dén ngay 29/3/2019, cong ching & Nhat
Ban ciing da nhanh chéng cho phép thuc
hién cong chimg tir xa thong qua 7 L £
#% - TV phone system* (tam dich 1a cong
chimg tir xa qua hé thong thiét bi thong
minh/dién thoai truyén hinh) thong qua ké
hoach sira déi Phap lénh vé cac quy trinh
lién quan dén ho so dién tir hodc tir tinh ctia
CCV dugc chi dinh nim 2001 dbi véi diéu
1€ dién tir va xac thuc chir ky dién tur.

Lan sira dbi nay cho phép cong chimg tir
xa d6i voi diéu 1é cua cong ty dudi dang
dién tir nham phuc vu cho viéc kinh doanh
thuong mai thudn tién, titc danh cho doanh
nghiép va phai dap g mot sé diéu kién
m&i c6 thé sir dung thi tuc cong chirng tir xa,
tirc thuc hién toan b qua trinh CCPT hoan
toan truc tuyén. Viéc thuc thi cong chirng tir
xa dién ra manh mé tir ngay 01/5/2020 tirc
ngay ma Phap 1énh sira d6i dugc ban hanh
bd sung thém quy dinh mai vé viéc dai ly
duoc iy quyén cua doanh nghiép ciing dugc
cong ching diéu 1& tir xa bén canh quy dinh
trude do.

1.2. Quy dinh cua phdp luat Nhat Ban
vé cong chirng dién tir

1.2.1. Tham quyén thuc hién

Tham quyén ctia CCV cong chimg ho so
dién tir bi gidi han tai Diéu 7-2 cua Luat
Coéng ching, theo d6: “Cac quy trinh lién
quan dén ho so dién tir hodac tir tinh duogc
quy dinh 1a quy trinh do CCV thuc hién
theo Pao luat nay va cac luat va quy dinh
khac, sé& duogc xir ly bdi mot CCV do Bo
truéng B Tu phap chi dinh (CCV dugc chi
dinh)”, tirc 1a chi c6 nhirng CCV dugc ]_36
truong BO Tu phap chi dinh méi c6 tham

quyén tham gia vao qué trinh nay, khong
phai tit ca céc CCV trén toan quéc. Xuat
phét tir muc dich cta hé thong cong chitng
nhdm ngin chin cic tranh chap phap ly tu
nhin giira cac cong dan, van ban do CCV
lap ra bao gom cac ching thu cong ching
0 hiéu luc thi hanh, dfing thoi 1am 1o va on
dinh cidc mdi quan hé phép ly tu nhén, hé
thong cong chirng duge cong ching cho la
dang tin cdy va dugc str dung rong rai trong
cac giao dich.

Vi hoat dong nay duogc thuc hién trén
méi truong dién tir nén khong can qua nhiéu
CCV dé thuc hién va viéc gidi han ) lwrong
CCV con cho thdy d6 an toan phap ly cao
hon cua tai liéu CCBDT vi n6 dugc thuc hién
boi nhitng nguodi duoc Bo truong Bo Tu
phéap tuyén chon. Khi chi dinh CCV thuc
hién cong chirng ho so dién tir, B truong
Bo Tu phap can phai xem xét cac van dé
sau’: (i) CCV phai c6 may tinh va phu kién
can thiét dé cé thé thuc hién cdc quy trinh
lién quan dén ho so dién tir - tir tinh va; (ii)
CCV phdi thuc hién cdc bién phap dé bao
dam may tinh va phu kién dwoc cung cci;v
trong muc truoc hoat dong mot cach tron
tru va dang tin cdy phuc vu cho cac hoat
déng néu trén. Quy dinh trén nham doi hoi
cac CCV nay phai dugc tap huin sir dung hé
théng may tinh va céc thiét bi ngoai vi dugc
cung cap phuc vu cho hoat dong CCPT, bao
dam trong qua trinh lam viéc.

1.2.2. Pham vi céng chirng

Piéu 1 cua Luat Coéng chimg quy dinh
thAm quyén cua céng ching vién, trong do
CCV c6 thé thyuc hién coéng ching doi voi
hé so duéi dang dién tir hay tir tinh (khong
bao gém hd so céng). Theo doan (iv) Piéu
1 Luat Céng ching quy dinh van ban (ho

4 Bo Tu phap (2019), 6 EAIEADIT 5 mma@aaﬁ::ing)mw:ﬁwa%‘%w~gﬁ &&E-_J*;%‘A -
Vé viéc stra doi Phdp Iénh Vé cdc quy trinh lién quan dén hé so dién tir hodc tir tinh ciia CCV dwrgc chi dinh (thiec
thi ngay 29/3/2019), https://www.moj.go.jp/MINJI/minji03_00053.html, truy cép ngay 11/3/2023.

5) Piéu 1 Phap lénh.
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s0) dudi dang dién tir hay dang tir tinh
(electronic or magnetic records) 1a loai hd
so dugc lap ¢ dang dién tir, dang tir tinh
hoic bat ky dang nao khac ma gidc quan cua
con nguoi khong thé nhan thic dugc. Qua
Piéu 1 c6 thé nhan thay, Luat Cong chimng
Nhit Ban chi dinh nghia hé so dién tir 1
gi, chir khong dua ra khai niém hoan chinh
nhu thé nao 1a “cong chimg dién tir”. Do do,
6 thé hiéu “cong chimg dién tr” ¢ Nhit
Ban 1a mot khai niém chung chi mot loat
hoat dong, vi du nhu viéc chirng nhin ngay
vao tai liéu hay CCV thuc hién cong ching
d6i voi van ban (hd so) dién tir cling duoc
xem la hoat dong cong ching dién tu®, chir
khong don thuan chi 1a hanh vi chirmg nhén
ho so dudi dang dién tir (tai liéu ca nhan hay
diéu 1¢é cong ty).

Pham vi cua CCDT dugc Hiép hoi CCV
Nhat Ban khéi quat bao gdom cic cong viéc
nhu sau’: (i) xac thuc tai liéu dién tir (bao
gdm xéac thuc cac diéu khoan, ca diéu lé
cong ty dudi dang sd); (ii) chirng thuc ngay
vao tai liéu dién tir; (iii) luu trir vdn ban
CCPT da dugc cong ching; (iv) cung cip
ban sao van ban CCDT theo muc (iii); (V)
xac nhan rang tai liéu dugc CCPT la thude
quyén s& hiru cia mot ngudi khéng phai 1a
CCV la khong bi thay déi va déng nhét véi
tai liéu dién tir dugc luu gitr theo muc (iii).
Céac cong viéc nay hoan toan dugc thuc hién
trén moi trudng dién tir ma khong cé gi thay
ddi so véi tha tuc truyén théng, do dé cé
thé dua ra nhan xét réng, Nhat Ban khi xay
dung nén mé hinh CCBT nay va dua nd vao
hién thuc héa van dua trén nén tang cét 15i
1a hé théng cong chirng truyén théng.

Noéi dung dau tién la chimg nhdn chi
k dién ti cd nhan trong ho so dién tir, day
la viéc khach hang ky dién tir céc tai li@u
gibng nhu cach dong dau céc tai liéu giay
va ¢6 thé duoc chimg nhén boi mot CCV
duoc chi dinh. CCV dugc chi dinh sé kiélp
tra xem ndi dung cla tai liéu c6 phai la bat
hop phép hay khong. Vé cong chimg diéu ‘Ié
dudi dang dién tr duge quy dinh tai Diéu
30 khoan 1 Luat Cong ty nam 2005 (sura
d6i, bd sung nam 2020), theo d6 diéu I¢ cla
cong ty co phén chi ¢o hiéu luc sau khi duoc
cong chirng®. Ma theo do, cac cong ty ciing
dan 4p dung c6ng nghé va diéu 1é dugc soan
thao dudi dang dién tir dugc ra doi, phap
luat ciing thira nhan diéu 1é cong ty dudi
dang dién tir hay tir tinh tai khoan 2 Piéu
26 Luat Cong ty nam 2005. Do d6, khung
phap ly ap dung d6i véi CCDT cho hé so
dién tir - tir tinh noi chung ciing ap dung cho
viéc cong chirng diéu 1 dién tir.

Doi véi viéc chimg nhdn ngay dién tir
(7€ B f5F hay official-attested date), theo d6
viéc CCV chirng nhan ngay la x4c nhan ring
van ban (ap dung cho tai liéu ca nhan) da
ton tai vao ngay cb dinh d6, ngay an dinh do
CCV dua ra la ngay ma CCV dong déu c6
ghi ngay thang vao chimg thu’. Viéc ching
nhan ngay la van dé khong kém phan quan
trong, nén dbi voi van ban _duéri dang Eiién
tor hay tir tinh, khoan 2 Piéu 5 va Diéu 7
Luét thi hanh B0 ludt Dan sy nam 1898 (sua
ddi, bd sung nam 2022) quy dinh cho phép
CCV dugc chi dinh thyc hién chirng nhéan
ngay dbi véi hd so dién tir hay tir tinh. Day
duoc danh gia la ndéi dung trong md hinh
CCPT kha can thiét vi dap ing dugc nhu

® Kunihiko Miyazaki - Hiroshi Yoshiura - Mitsuru Iwamura, Tsutomu Matsumoto - Ryoichi Sasaki (200;3).
“Evaluation Method for Digital Signature Schemes for Long-term Documents Based on Dependency to Third

Parties”, {if $R 4LE] 22234 3%, Vol. 44, No. 8, p. 1957.

” Japan National Notaries Association, tldd.

:: Diéu 26 Luat Cong ty nam 2005 (sira ddi, bd sung nam 2020). e— s
" BAAFEAA 2 - Hiép hoi CCV Nhat Ban, “FEE B {5 - officially attested date™, hUps://WWW. :

gr.jp/notary/ow10#, truy cép ngay 01/3/2023.
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cdu chung cua nguoi dan can sur dung cong
viéc ching nhan ngay nay.

Vé cong chimg tir xa, day c6 thé xem 14
mot ing dung cia CCDT vdi ndi dung quy
dinh vé cong chimg tir xa dugc ghi nhan tai
khoan 9 Diéu 7 Phéap lénh. Theo d6 bat ké
khoan 6 Diéu 7 Phép Iénh ghi nhin yéu cau
rang viéc ching nhan dién ra truc tiép trudc
mat CCV tai van phong véi su c6 midt cua
khach hang c6 yéu cau cong chimg dién tir,
thi khoan 9 Piéu 7 quy dinh: “Khi c¢é yéu
cau cua khach hang va CCV dugc chi dinh
thdy hop Iy (tuan theo Diéu 62-6 Ludt Cong
chlmg) thi ¢6 thé tién hanh viéc cong chung
bang mot phuong phép cho phép giao tiép
dong thoi nhdn ra trang thai cua bén kia
bing cach truyén va nhan video c6 am
thanh”. Ngoai quy dinh nay, cic van dé lién
quan dén cong ching tir xa chi méi duogc
huéng dan chi tiét qua trang thong tin cua
Bo6 Tu phap va cic bai viét lién quan chir
chua dugc ghi nhén ré trong quy dinh cua
Luat Cong chirng hay Phap Iénh. Do do, co
thé nhan thdy han ché cua phap luit nudc
nay khi chua thuc sy hé thong cu thé quy
pham phap luat vé cong chimg tir xa, song
néu nhin nhin mot cach tong thé thi nhirng
thong tin da sé dugc Hiép héi CCV Nhat
Ban va Bo Tu phap hudng dan ciing 1a co
s& quan trong dé ngudi dan co thé tiép can
va cap nhat vé van dé nay. Cu thé hon, cong
chirng tir xa danh cho d6i tuong 1a diéu 1é
cong ty va xac thuc chir ky dién tir ca nhan,
tuy khoan 9 Diéu 7 Phap lénh khong néu rd
dbi trong ap dung nhung theo théng tin ma
Bo Tu phap khi sira Phap 1énh' va théng tin
huéng din tir Hiép hoi CCV Nhat Ban'! thi
hién tai cong chirng tir xa & Nhat Ban hudng
dén dbi tuong la diéu 1& cia cong ty va bao

19 Theo Bo Tu phap, EKBIEEZ S L lERLAIGEERDE
& HIATHE ): 7# 9 F L 7=, htps://www.moj.go.jp/MINJ/minji03_00007.html, truy cap ngay 12/3/2023.
- Hiép hdi CCV Nhat Ban, “diF2FE%FIHA 3 5 FIA - Thit tuc sir dung cong chimg

TIT =
DN PN I

gom ludn xéc thyc chir ky dién tir. Theo quy
dinh, cong chimg tir xa s& dugc dp dung khi
thudc mot trong hai truong hop sau':

a) Khi khdach hang nhu doanh nghiép da
dung chir ky dién tir xac nhan vao diéu lé
dién tir ciing nhw da dang ky cong ching tir
xa qua hé thong triec tuyén, hay khach hang
can xdc nhdn chir ky dién tir da dang ky
cong chung tir xa thong qua hé thong dién
thoai rt'ttyén hinh (tam dich tie TV phone)
trén trang truc tuyén;

b) Truong hop ma khach hang thong
qua dai ly uy quyén ctia minh mong muon
cong chung tir xa qua dién thoai tr uyén
hinh (tam dich tic TV phone) thi bén diroc
iy quyén phai ky dién tir vao diéu 1é, dang
ky céng chirng tir xa qua hé thong dang ky
ciing nhir phai giri chirng thie ity quyén duwoc
bén doanh nghiép (bén ban hanh diéu Ié) iy
quyén qua mang (hodc giri bang dwong buu
dién) va diéu 1¢ 1én hé thong dang ky.

Qua dé, c6 thé thiy coéng ching tir xa &
Nhat Ban dugce ap dung c6 diéu kién, theo
do6 khach hang phai théa man mdt trong cac
truomg hop ké trén thi méi cé thé sir dung hé
théng nay chir khéng dugce tr do sir dung.
Tuy chi 12 mot vai truong hop méi co thé
str dung cong chirng tir xa, nhung viéc nudc
nay thira nhan cho tién hanh céng chirng tir
xa chirng t6 ¢ su quan tdm nhét dinh dén
ngudi dan ciia minh, dic biét khach hang la
cac doanh nghiép.

1.2.3. Trinh tw thu tuc thuc hién

Vé thii tuc chirng nhan tinh hop phdp ciia
tai Izeu cd nhén hay diéu 1é cong ty, co thé
tém tit quy trinh théng qua cac budc thé
hién & hinh vé sau:

AEFERICOVT, KVEL T L EBESFZRAL

dién nr”, hnps://ww.koshonin.gr.jp!no:ary!ow09_5 truy cap ngay 12/3/2023.

2 A ALNIEAMLEZ -

Hiép hoi CCV Nhit Ban, tldd.
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CCDT
(dbi vai tai
lieu cd Nhdn
va diéu Lé
dién td)

Chuan bi hé so dién tir duéi file PDF va ky dién tuor
Khach hang can chudn bj tai liéu hd so can céng ching dudi dang
dién tr, cy thé & dinh dang PDF sau d6 khach hang sé tién hanh ky
b&ng chir ky s6 vao trong van ban dién tir

Ping ky truc tuyén trén trang cta B3 Tu phép

Khich hang ding ky tryc tuyén théng qua trang ti€ép nhan
dang ky (website) do B Tu phéap quan ly cé tén la “22-#E >
5 4B AT L - touki-kyoutaku system” --> dang tai van
bin dudi dang PDF Ién hé théng tiép nhan théng qua phan
mém cla trang ti€p nhan

Céng chirng vién cong chirng hd so
CCV nhan hd so tir hé théng tiép nhan va xem xét xem c6
dd diéu kién dugc céng chirng khéng

Surcé mat cua khach hang truéce cong chirng vién

Khach hang phai cé mat truc tiép trudc cong ching vién tai
van phéng cong chirng theo nguyén tac chung cda cong chirng
truyén théng la yéu cau sy xudat hién tryc ti€p trudc cong
chung vién cua khach hang (theo Piéu 62-6 Pao luat)

Xdc nhan tinh hop phédp cua hé so dién tur

CCV nhéan thay ho so cing nhu yéu té xac thyc day dua, cong
chirng vién s& chirng nhan tinh xac thuc, hgp phap cla hd so
dién td/tir tinh va ky dién t&r bang chir ky dién t&r cia minh vao
ho so. Sau do, céng ching vién sé luu trir vao dia CD hay
phuong tién luu trr khac dé giri lai cho khach hang

Hinh 2.1. Thu tuc céng chung dién tir’?

Trang tiép nhan diang ky (website) do Bo
Tu phap quan ly c6 tén la “&3iC - 3EA4
A4 HFE AT A - touki-kyoutaku
system'. Nhu vdy, c6 thé nhan thdy rang,
viéc BO Tu phap Nhét Ban tao ra mét trang
web cho nguoi dan dang ky thuc hién CCDT
mang lai nhiéu loi ich, mot mat vira dé dé
dang quan ly hoat dgng cong chirng trén moi
truomg dién tir, hd trg CCV dé tiép nhan hod
so dién tir, hon nira con c6 thé giup cho ngudi
dan dugc sir dung dich vu cong mét cach chu
dong, quyén va lgi ich cua ho ciing dugc bao
ddm. Sau d6, CCV sg tién hanh CCPT dbi
v6i vin ban dién tir da dugc giri dén hé théng
CCBT cua Phong cong ching.

Khi d& cap dén thu tuc CCDT khéng thé
khéng dé cap dén chir ky dién tr. Bai I8,
khong thé cung cip dich vu céng chung cho

cac tai liéu dién tir néu khong cé cong nghé
dam bao thong tin khong bi sira déi va xac
nhén danh tinh cua n6 la dang tin cdy nhur tai
liéu gidy. Vé van dé nay, “chir ky dién ti” 1a
giai phap tdi wu. Hé théng CCDT do CCV
thuc hién dua trén nén tang k¥ thuat cua hé
théng xac thyc dién tir va dugce xay dung trén
co s chir ky dién tir va tuan theo cac quy
dinh vé co ché chir ky va Luat Chir ky dién
tir, do d6 c6 thé néi chir ky dién tir (dva trén
cong nghé ma hoa) 1a diéu kién tién quyét dé
thuc hién CCDT". Chir ky dién tir dugc diéu
chinh b&i Luat lién quan dén chir ky dién tir
va kinh doanh chimg nhén (Luét s6 102 nim
2000 - Luat Chir ky dién tir).

Pé l1am rd hon ndi ham chir ky dién tir,
Piéu 2 Luat Chir ky dién tir c6 dinh nghia:
“Chir ky dién tie” la bién phap gdn vdi thong

') Hinh minh hoa dugc xiy dung dua trén thong tin tir H AZNZEA A4 - Hiép héi CCV Nhit Ban, tldd.

14) £

- £ L =

Trang tiép nhén yéu ciu dé ding ky CCDT chinh thirc di vao hoat dong tir ngay 10/01/2012 dugc thiét ke dé
Ngudi din c6 thé dang ky sir dung dich vu CCDT tuong mg v&i nhu cau. _— “ ]

DA b (2006)% ‘%—F{&-;‘ il BE D BLIR & PRI AT - Thyc trang va mot s6 vin d& vé hé thong cong chimg

di¢n tr”, Tap chi / & X, sb 18, tr. 93.
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tin trong van ban (ho so) dudi dang dién tir
(cac ban ghi dwoc tao bc‘%’ng phuwong phap
dién tw, tir tinh hogc cac phwcong phap khac
ma gidc quan ctia con ngirdi khong thé nhan
thire dwoc), va bién phap do phai dap ing
hai yéu cau sau: (i) Xac thuec rang thong tin
trong van ban dwcoc tao ra boi ngieoi s dung
chir ky dién tir va; (ii) C6 thé xdc nhén thong
tin (di liéu dién tir) cé bi thay doi hay khong.
Ngoai ra, Diéu 3 Luat Chir ky dién tir yéu cau
hé so dién tir phai duoc ky dién tir boi nguoi
tao ra no thi tai liéu dién tir d6 madi duoc cho
la da thiét 1ap that su. Do dé, chir ky dién tir
duoc sir dung trong CCDT déng vai tré quan
trong nham muc dich chi ra ngudi tao thong
tin dugc ghi trong ho so dién tir (danh tinh)
va xac nhan r?mg van ban dién tir duoc tao ra
c6 bi thay d6i hay khéng (dic tinh khéng bi
gia mao). Chir ky dién tir s& can loai ching
chi ky thuat sé duoc yéu cau dé xac minh
tinh hop 1€ cua chir ky dién tir, chirng chi sé&
chimg minh réng nguoi da ky chir ky dién

tir thue su 12 nguoi do, chimg minh tinh xéc
thuc cua tai liéu gbe. Vi vdy, chir ky dién
tir va chimg chi dién tir thuong dugc dinh
kém thanh mot bd duge cip boi co quan
cap ching chi CA (Certificate Authorities).
Ngoai ra, theo Diéu 2 Phap lénh yéu cau chix
ky dién tir dudi dang chir ky s6 ddi véi thong
tin trong véan ban tir tinh/dién tr dung trong
CCDT co6 d6 dai 1024 bits hoac 2048 bits,
vai cong nghé ma khoa cong khai. Khi do, co
thé rat ra dugc két luan rang, vai trd 16n nhat
cua chir ky dién tur trong CCDT la tinh bao
mat cao, tién dung trong giao dich.

Vé thi tuc cong chimg tir xa, trong thi
tuc nay, do khong can dén vian phong cong
chimg nén dit ra yéu cau quan trong cho
khach hang 1a ho phai chuan bi diéu kién hét
sic ky ludng dé cé thé tién hanh mot cach
tron tru nén cé thé cé hai giai doan nho la
giai doan chuén bi va giai doan tién hanh
hoan tat. Giai doan chuén bi duoc thé hién
ngin gon qua hinh minh hoa sau:

Chuén bi thiét bi théng minh dé cong chirng tir xa + Facehub

CCV dugc chi dinh va khach hang can cé cac thi€t bi nhu may tinh cé
webcam va microphone, di¢én thoai thong minh hay tablet dé giao tiép vaéi
nhau, cac thiét bj dé phai dugc cai dat san ng dung mang tén “Facehub” -
urng dung dung dé goi thoai cé video anline chuyén nghiép.

Thong bdo véi CCV va diang ky trire tuyén lén hé théng tiép nhan
Khach hang ¢6 nhu cau céng chirng tir xa sé nén thong bdo trudc vdi
van phéng cong chdng

Grri cdc tai licu lién quan

Khach hang gii bidn thdo vé diéu 1é cdng ty can céng chirng qua
email hay fax dén VPCC (nén kiém tra so bd vé tinh hop phap cda ndi
dung diéu I&). Néu ngudi thanh 13p céng ty 1a mdt cd nhan thi can guri
kém theo Gidy ching nhan dang ky con ddu ca nhan (ban géc) dugc
cap trong vong 3 thang, néu la mét cong ty thi giri kém theo ban géc
gidy chirng nhdn dang ky cba céng ty va gidy chimg nhin con dau
cua ngudi dai dién,

Giai doan
chuéan bi
cho Thu tuc
Cdong chudng

Piatlich hen vé ngay gio

Khi hoan thién xong cac bude chuan bi, khach hang se can hién heé
val cong chiang vién deé dat lich hen ve ngay gig mong muon de
cong chiunmg tir xa.

Hoan tat dat lich thanh cong, chuén bj cong chung tir xa

COV s¢ xac dinh ngay pidr dat trudc va sé {ién hé cang nhu gin URL cda digen
thoai video cho khach hang gua email tre d3 dang ky thanh cong

Hinh 2.2 Giai doan chudn bj'®

16) Hinh minh hoa dugc xay dung tir ngudn A ANIEANIES 2 - Hiép hdi cong chimg vién Nhat Ban, 7 L EYE
SEIz X 2 2B IEHIEE, https://www.koshonin.gr.jp/business/b07_4#tvphone, truy cép ngay 12/3/2023.
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O giai doan tién hanh coéng ching tir
Xa, vao ngay hen da dit lich trude, khach
hang sé truy cép vao dia chi URL (duong
din dén trang web) bing mét trong cac
thiét b (dién thoai smartphone, laptop hay
mdy tinh bang) ma CCV da guri cho ho qua
email dé chay ng dung Face Hub va tién
hanh coéng ching qua video vai CCV. Sau
khi khach hang va CCV duoc két ndi bing
dién thoai truyén hinh (TV phone), viéc
xdc nhan sé& duoc thuc hién dé xem liéu
chir ky dién tir trén cac diéu khoan dién tir
cua cong ty hodc chirng nhan chir ky riéng
dién tir c6 dugc thuc hién bai khach hang
hay khong. CCV sé xidc minh danh tmh
cua khach hang biang cach yéu cau ho xuét
trinh mgt trong cac loal gidy to tiy than cé
anh do Chinh phu cdp nhu bing li xe, hd
chiéu, thé thuong tru... Théng qua céc thu
tuc nay, CCV khéng chi xac nhan rang chit
ky dién tir trén cac diéu khoan dién tir cua
cong ty hodc chirng nhén chir ky riéng dién
tor dugc thuc hién boi chinh khach hang,
ma con xac nhan danh tinh ctua khach hang.
Khi d6, néu CCV xac dinh ring né c6 thé
duoc xéc thuc, CCV s& xac thuc cac diéu
khoan dién tir ciia cong ty hodc chirng nhéan
chir ky riéng dién tir va giri diéu 1é dién tur
da dugc chirng nhdn cua cong ty hodc dir
liéu chirng nhén chir ky riéng dién tir thong
qua hé théng ding ky truc tuyén cua Bo
Tu phéap da dé cap, két thic thu tuc cong
chirng tir xa'’.

Nhu viy, cé thé thiy thu tuc cé‘mg chirng
tir xa qua thiét bi théng minh can nhiéu budc
chuan bj va tién hanh hoan toan truc tuyén.
Theo nhoém tac gia, quy dinh ma Nhéat Ban
y€u cau khach hang khi sir dung cdng chirng
tr xa vé thiét bi ciing nhu thao tac, quy

trinh c6 phan phirc tap 1a hop 1y, c6 co so.
" Nguyén nhan dén tir viéc cong chirng tir xa,

7 HARNGEAGLA
b:lsmess/bO? 4#tvphone truy cép ngay 12/3/2023.
Tlad.

- Hiép hi CCV Nhat Ban, 7 L E'TEREIZ K D88

tirc CCV va ngudi dan can CCDT khong gap
mat nhau, nhung dudi goc dg cong chimg
ndi dung lai can tay nghé cia CCV trong
viéc xédc thuc danh tinh, chir ky, con dau ctia
khach hang, ngi dung tai liéu ky ludng, dam
bao hop phap nén mot khi khéch hang ho c6
su chuén bi ky ludng sé tao mot diéu kién
lam viéc dé dang cho CCV dugc chi dinh
thuc hién nhiém vu cua minh. Vi vay, co thé
noi vai tro quan trong cua CCV trong hoat
dong nay khong hé giam di ma con duoc
tang cuong hon.

So véi quy trinh cong chimg tir xa,
CCDT dugc cho 1a khé sir dung doi véi
ngudi din binh thuong. Ho cho ring, cic
yéu cau ddi vai chir ky dién tir kha nghiém
ngit, sé lugng CCV duoc chi dinh c6 han,
va trd ngai 16n nhét véi ho la du ndp hd
so truc tuyén va chimg thue hd so dién tir
nhung cudi cling van phai dén gap truc tiép
co quan cong ching de Xac nhédn danh tinh
truc tiép hodc ndp gidy uy quyén dm voi
trudng hop théng qua dai ly iy quyén; bién
nhén hé so dién tir da xéc thuc (mdc du cac
ta1 liéu dugc xac thuc sé& thay déi tir dang
gidy sang tép dién tir, nhung cac tép dién tir
s€ dugc luu trir trong dia CD-ROM va phai
mang theo phuong tién ghi 4m); thanh toan
phi..."s. Tir nhitng khé khin trén thuc tién
gap phai cho thiy, quy dinh bd sung trudong
hop cho phép CCPT qua dién thoai truyén
hinh da phat huy nhirng vai tro nhéit dinh,
khang dinh sy phi hop khéng chi trong thoi
dai cong nghé s, ma con la giai phép tdi uu
trong thoi ky dich bénh. Gan day, nhirng nd
luc trong hé théng phap luat Nhat Ban da
duoc thuc hién dé cai thién ty 1& sir dung
phuong thirc cong chirng tir xa, ching han
nhur bit dau thanh toan bing thé tin dung
cho phi céng chung tir ngay 1/4/201 8 B
Tu phap Nhéat Ban didt muc tiéu s€ tiep tuc

PR HE, https://www.koshonin.gr.jp/

|£Hc|:n.l

61

sé 18 (497), Ky 2 - Thang 9;2024\_LApp



s& CHUYEN DE: GOP ¥ DU THAO LUAT CONG CHUING (SUA DOI)

nd lyc ting cuong cai thién trai nghiém
ngudi ding cua hé thong nay.

1.2.4. Trach nhiém cua cong chirng vién
va to chirc hanh nghé cong chirng

CCV ¢ Nhat Ban 1a nguoi dugc Bo
truémg Bo Tu phap bé nhiém, mién nhiém
theo quy dinh cua Ludt Cong chung va
dudi su giam séat cua B trudng, cac CCV
dugc doc quyén tham gia vao mot s6 cong
viéc cong chirng trong nudce (tao ra céc van
ban cong chimg bao gdm céc vin ban thi
hanh, cip cac hanh dong thi hanh,..). CCV
co quyén: (1) chuan bi céc chimg thu cong
chirng vé cac hanh vi phép ly va cac su kién
khac lién quan dén quyén riéng tu, va (2)
chirng nhan céc ching thu tu nhéan theo uy
quyén cua cac bén va nhirng bén li€én quan
khac. Ngoai Luat Coéng chirng, CCV con
duoc giao nhiéu nhiém vu theo B luat Dan
su, B luat Thuong mai va cac luat khac'.

Pi kém vé&i cac quyén trén, CCV ¢6
nghia vu khéng duoc tir chdi uy quyén trir
trudng hop co ly do chinh dang?®. Ngoai ra,
khi CCV thuc hién cac nhiém vu nhu soan
thao van ban coéng chirng, phai ghi lai cac
161 khai khi 1ap ching chi cong ching, ghi
sb cuia van ban cong chirng vao sb...2". Tuy
nhién, phap luat quy dinh ring, ching thu
khong phai lic nao ciing dugc soan thao
theo dé nghi ciia ngudi yéu cau cong chirng,
tuyén bé dugc nghe tir ngudi duge uy
théc..., va chirg thu khong thé duge soan
thao cho céc van dé vi pham luit phap va
cac quy dinh, hanh vi phép ly khong hop 1€

hay nhitng hanh vi phap 1y c6 thé bi hiy bo,
bi thu hdi do khong du ning luc chu thé®.

Trong hoat dong CCDT, CCV ¢6 thém
mét s nghia vu nhit dinh. Vé thdm quyén,
chi ¢6 nhitng CCV dugc Bo truong By Tu
phap chi dinh méi duge thuc hién CCDT;
do d6, CCV va vian phong cong ching
khong dugc tu y thuc hién CCDT khi khong
cé tén trong danh sach cong khai do B Tu
phép cong b6®. Khi thuc hién CCDT, CCV
phai ¢6 ching chi dién tod CCV dugc chi
dinh (Electronic Certificate of Designated
Notary) do B trudng Bé Tu phap cap?. Sau
khi cdp vin ban CCPT, tuong tu nhu cong
ching truyén théng, CCV phai tuan theo
Piéu 62-7 Luat Coéng chirng, CCV duoc chi
dinh ciing phai luu trir lai diy du thong tin
dé xac dinh théng tin dugc ghi trong ho so
dién tir hoac tir tinh dugc xéac thuc theo quy
dinh, truong hop bi mét hodc cé kha ning
bi mat phai bao cao ngay cho B truong Bo
Tu phap?. C6 thé hiéu rang, bit ké cé yéu
cau tir phia khach hang hay khong thi CCV
ciing phai luu giir lai thong tin dé xac dinh
hd so dién tir - tir tinh. Theo quy dinh tai
Piéu 23-1 Phép lénh thi thoi han luu trir hd
so dién tir/tir tinh 1a 20 nam, thoi diém bat
dau theo tirng trudong hop nhu nam tiép theo
nam tién hanh buédc luu trir.

Vé trach nhiém ca nh‘én cua CCV da
dugc quy dinh trong Piéu 6 Luat Cong
chirng 1908: “Néu CCV gay tl'liét hai cho
nguoi dugc iy quyén hodc bat ky nguoi
nao khac trong viéc thuc hién nhiém vu
ciia minh, CCV chi chiu trach nhiém boi

19 Xem “Dich vu cong chirng” trén trang web ciia Hiép hdi cdng ching vién Nhat Ban https://http://www.

koshonin.gr.jp/, truy cdp ngay 18/3/2023.
20) Pjéu 3 Luédt Céng chimg.

21) Piéu 35 va 60 cta Luat Céng chirng.
22 piéu 26, 60 Luat Céng chimg.

23) pjéu 28 Phap 1énh.

24 pjéu 3 Phap lénh.

25) Pjéu 22 Phép 1énh.
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thuorng thiét hai néu thiét hai xay ra do 16i
¢6 ¥y hodc so sudt nghiém trong cua cong
ching vién”. Tuy nhién, végi viéc ban hanh
Luat Bi thuong Nha nudc, diéu khoan nay
da bi x6a%. Vi viéc thuc thi nhiém vu cua
ho dwgc hiéu la thuc thi cong quyén véi tu
cach la cong chirc, Luat Boi thuong Nha
nuoc sé duge ap dung cho nhirng vi pham
cta cong chimg vién, tily vao tinh chit ma
bi xur ly.

2. Goi mo cho hoat dgng cong chirng dién
tu tai Viét Nam

Cong chirng ¢ Viét Nam ciling theo moé
hinh cong chirng Latin da va dang véan hanh
mét cach 6n dinh ca vé quy dinh phap luat
va hé thong td chirc. Tuy nhién, su phat
trién manh mé khong ngirng cua cong nghé
thong tin va xa hQi da doi hoi cong chirng
truyén théng thay d6i theo huéng thich
nghi véi thoi dai s6, khi ¢6 mé hinh CCPT
(electronic notarization) da dugc mét sb
qudc gia trén thé gii thira nhan ap dung
s€ la tuong lai ma cong chirng Viét Nam cé
thé huéng dén. Dbi véi Viét Nam, CCDT
duoc trién khai s& giup “tinh gon” thu tuc,
gitip giam bét “ganh nang” vé mit kinh
phi ddi v&i ca cac td chirc hanh nghé cong
ching dugc uy quyén thuc hién chirc ning
cong chirng tir Nha nudc va ngudi dan dén
tir khdi lugng gidy to luu trir khéng 16 va
cdng tac quan ly. Bén canh d6, CCDT ciing
khic phuc dugc nhitng bét cap tir thyc tién
thuc hién Luat Cong chirng nam 2014 vi s&
g6p phan giai quyét dugc nhiéu vuéng méc
ma céng ching truyén théng chua thé giai
quyét dugc nhu nan cong ching khong,
céng chirng bo ngoai hd so, gian lan vé ho
s0, gia mao nhan than va hé so cong ching,
g1am chi phi...

Hién nay, Du thao Ludt Cong chimg (sura
doi) dang trong qué trinh xdy dung da bo
sung véan dé CCbTla hoan toan phu hop thot
dai cong nghé so, xu hudng tit yéu cua thé
gidi. Dy thao Luat Cong chimg (stra doi) da
quy dinh mot s6 van dé ct 16i nhat vé CCDT
bao gdm céc ndi dung nhu: khai niém CCDT,
cic quy trinh CCDT; khdi niém vin ban
CCPT, gia tri phap ly cua van ban CCDT,
thoi diém hiéu luc cia vin ban CCPT, quy
trinh dé chuyén d6i van ban dién tir sang
vin ban gidy va nguoc lai... nhiam tao co s&
phép 1y cho chuyén ddi s6 hoat dong cong
ching, khiang dinh r van ban CCDT c6 gia
tri nhu van ban cong chimg gidy. Trén co s&
dd, Chinh phu xay dung Du thao Nghi dinh
Quy dinh chi tiét mot s6 diéu va hudng dan
thi hanh Lu4t Cong ching (sira d6i) nham cu
th'é hon co so phap ly cho qua trinh chuyén
do61 s6 hoat dong cong chirng.

Vé pham vi CCPT, Piéu 35 Du thao
Nghi dinh quy dinh theo hudng khéng han
ché d6i véi CCPT truc tiép, han ché mot
s6 truong hop dbi véi CCPT truc tuyén.
Tuy nhién, theo nhém tac gia, ngay ca quy
trinh CCPT truc tiép va truc tuyén, & budc
dau trién khai thuc hién khong nén ap dung
ngay d6i véi linh vuc bat dong san ma chi
dugc 4p dung dbi voi mét s giao dich nhét
dinh, don gian, it rai ro nhu: lién quan dén
doanh nghiép, Gy quyén, vin ban tir chdi
nhén di san.. . Bé ap dung CCDT dugc voi
ITlQl loai gidy to, glao dich thi can pha1 co
nén tang 1 co s& ha tang thong tin dong bo,
nguodn dir liéu 16n dugce tich hop va chia sé
¢ moi linh vuc, nganh nghe lién quan tdi
céc loai gidy to, giao dich can cong chiang?’
va hoat ddng cua san giao dich bat dong san
thong qua hinh thirc giao dich dién tir van
trong giai doan dAu trién khai ké tir khi Luat

* Yoko N:shlmura (2021), “Xem xét trach nh:em ciia CCV - Tdp trung vao nhi¢m vy ciia CCV trong viéc dang

ky bdt dgng san™, Ban tin Pai hoc Sapporo, sb 1, tr. 152.
* Thay Lam, “Goc nhin nghj truémg: Céng chimg dién tir va bai toan két noi dir li¢u”,

https://www.qdnd.vn/

Xa- ho|/tm-tucfgoc-nh:n—-ngh1~truong-cong-chung-dlcn-tu -va-bai-toan-ket-noi-du-lieu-781699.
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Kinh doanh bit dong san nim 2023 dugc
ban hanh. Do d6, viéc thuc hién CCDT déi
voi giao dich bat dong san can phai cd 19
trinh thich hop, tirng budc.

Vé co s& ha tang, Piéu 32 Du thao Nghi
dinh hudng dan Quy trinh CCDT co dé cap
dén nén ting CCPT, déy chinh 12 nen ting
duogc xdy dung nhim muc dich 1 nén tang
chung cho CCV thuc hién cac budc CCDT.
Tuy nhién, Du thao Luat Cong chirng (stra
d61) va Nghi dinh huéng dan van chua cé
quy dinh cu thé chu thé nao s& c6 trach
nhiém xdy dung va duy tri nén tang nay. O
Nhit Bén, co quan chil quan cua hé thong
dang ky CCDT la B¢ Tu phap, day ciing
ddng thoi 1a co quan quan ly hoat dong
cong chimg. Tir diém tuong dong nay véi
Viét Nam, nhém tac gia kién nghi Bo Tu
phép s& 12 co quan chil quan cia nén tang
CCDT. Bén canh d6, mgt phuong an khac
cling c6 thé xem xét 1a tich hop dlch vu
CCBT vao Céng dich vu céng quéc gia,
mot nén tang thuc hién dich vu cong dang
dan trg nén phd bién hon d6i véi ngudi
dan. Trong vin dé xiy dung nén ting
CCBPT, tinh két néi lién nganh c6 thé dugc
nang cao & su phdi hop cia Bo Théng tin
va Truyén théng, Bo Tu phép, dic biét hon
nén tang CCPT c6 thé duogc can nhic 1a du
an dau tu theo phuong thirc déi tac cong -
tu. Pay s& 1a co hoi thu hat ddu tu tir cac
doanh nghiép dau nganh céng nghé théng
tin & Viét Nam, qudc té.

Vé co sé dix liéu cong chirng, day duogc
xem la yéu’ té ha ting quan trong hang diu
nham quyét din}l tiqh tién ich caa CCDT.
Bén canh cac van dé da duogc quy dinh tai
Dy thao Luat Cong chirng (sira ddi) va Nghi
dinh huéng din, nhém tic gia dic biét chu
trong dén yéu td lién théng co s& dir ligu
coéng chirng vdi cac co so dir liéu khac. Xay
dung co s¢ dir ligu quéc gia vé cong chitng
va két néi, chia sé thong tin vdi cac co s&
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dir liéu lién quan (dan cu, h¢ tich, dat dai,
nha &, dang ky thanh lap doanh nghiép...)
s& gitip thuan tién hon trong cong tc kiém
tra, xac thuc va luu trir. Bén canh do, quy
dinh trong Dy thao Luat Cong chu'ng (stra
d6i) va Nghi dinh huéng dén ciing can rang
budc trach nhiém cia CCV trong bao vé
dir liéu ca nhan khi thyc hién hoat dong
CCPT, phai tuin thu diy du cic nguyén
tic trudc khi xir 1y dir liéu c4 nhan trong
qua trinh thuc hién nhiém vu cua minh,
dic biét 1a nghia vu lap ho so danh gia tac
dong xiur ly dir liéu cé nhan theo quy dinh
tai Diéu 24 Nghi dinh sé 13/2023/ND-CP
vé Bao vé dit liéu ca nhan.

Vé yéu té con ngudi, khong chi riéng
cong chung truyén théng, CCPT van lay
CCV va ngudi ¢6 yéu cau cong ching la
hai chii thé trung tdm dé phat trién. Tham
khao kinh nghiém Nhat Ban, cac CCV thuc
hién CCPT ¢ nudc nay dugc goi la “CCV
dwogc Bo truong Bo T phdp chi dinh’; vi
vdy, nhom tac gia kién nghi quy dinh bd
sung khdi niém nay vao Dy thao Luét Coéng
chitng (sira dbi) va cac tiéu chudn thi chi
dinh quy dinh trong Du thao Nghi dinh
huéng dan. Ngoai cac diéu kién can dé co
thé cung cép dich vu CCPT tai khoan 1
Piéu 60 Dy thao Luit Céng ching (stra
d6i), nhom tac gia kién nghi bd sung quy
dinh tiéu chi “hoan thanh khéa hudn luyén
thuc hanh quy trinh cong chung dién tu”.
Cac CCV khi dap trng du diéu kién sé& duoc
B$ Tu phap chi dinh théng qua cip Ching
chi CCV chi dinh du tiéu chuan thyuc hién
CCDT. Da‘i}{ la vé_‘m aé mé{, do vay trong
giai doan dau trién khai, can c6 cac CCV
lanh nghé, nam r6 quy trinh, thanh thao
str dung chir ky s, tao ldp vdn ban CCDT
va td chirc hanh nghé céng ching “tién
phong” di dau gioi thlq:u dich vu nay dén
ngudi dan thi méi cé thé thuc diy CCPT
phat triénm



