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PRAT TRIEN KHUNG NANG LlJC SU DlJNG TRI T~ NHAN T~O 
TRONG CAC Cd so GIAO DT)C PHO THONG V~T NAM 

Kim M~nh Tuftn1
, Tr~n Thi Thanh Ha2 

Tom t~t. Nghien cuu nay t~p trung khiio sat vi~c xay dlfng khung niing llfc ap d9ng tri tu~ nhfin t~o ~ cac 
tr11ong pho thong a Vi~t Nam, trong b6i ciinh cu(ic Cach m~g cong nghi~p lful tM t11 va slf chuyen doi s6 
trong nganh giao d9c. KEt qua nghien cw cho thfty vi~c tich h<;lp tri tu~ nhfin t~o vao giao d9c khong chi nfing 
cao ch~t 111<;lng giiing d~y va h9c t~p ma con giup h<;>c sinh phat trien ky nang sang t~o va phan bi~n. hen qnh 
vi~c h6 tr<;! giao vien ca nhan h6a phi.fang phap giiing d~y cua m1nh. Nghien cw ciing nh~ m~h tdi slf dn 
thiEt cua vi~c diim biio cac nguyen t~c d~o due, an ninh m~g va bao m~t thong tin trong vi~c ung d9ng tri 
tu~ nhan t~o trong giao d9c. Nghien cUu khfing djnh tfun quan tr<;>ng cua vi~c lien t1,1c phat trien va c~p nh~t 
khung nang llfc Slt d9ng AI cho cac truong h<;>c, giao vien va h<;>c sinh. Nghien cUu nay dong g6p vao vi~c 
xay dlfng m9t n~n giao d9c toan di~n. cong b5ng va d~ xuftt nhii'ng chinh sach quan tr9ng nh5m dam bao ung 
d9ng hi~u qua cong ngh~ tri tu~ nhan t~o trong giao d9c pho thong t~ Vi~t Nam. 

1'i't kluJa: Nang l~tc, Trf 111¢ 11lui11 t{lo, Klumg niing l~tc, Nguyen tiic, Gido d1.tc pluf th6ng. 

1. D~t v§n d~ 

Trong b&i canh to~m du h6a va s6 h6a, vi~c tfch h<Jp tri tu~ nhan t~o (Al) vao m<;>i m~t ciia doi s6ng, 
d~c bi~t fa trong IInh Vf!C giao d1,1c, dang ngay cang trd nen cfip thick Ung d1,1ng AI khong chi thuc d§'.y chit 
h.t<;jng giang d~y va h9c t~p ma con fa y€u t& quan tr9ng de chu§'.n bi m<)t th€ h~ lao d<)ng co kha nang thich 
ung va c~nh tranh trong m<)t thi trUong vi~c lam toan du pht,I thUQC vao cong ngh~. Tuy nhien, Vi~t Nam 
vfin dang d6i m~t vdi thach thuc Ian trong vi~c trien khai AI C1 cac trttong h<;>c do nhi€u nguyen nhan nhli sf! 
chenh l~ch v€ CO Sd V~t chit, ngu6n h,tc Va trlnh dQ ciia giao vien, cung VOi Sf! bfrt d6ng v€ muc dQ ti€p C~ 
va hieu bi€t cong ngh~ giii'a cac vung mi€n. 

Phat trien m<)t khung nang Ive slt d1,1ng AI phu h<Jp cho giao d1,1c la di€u thi€t y€u. Khung nang lf!c nay 
dn trang bi d~y dii ki€n thuc va ky nang de slt d1,1ng AI m<)t each an toan va hi~u qua, d6ng thoi khuy€n 
khich h<;>c sinh phat trien tl.i duy phan bi~n va danh gia l<Ji ich cling nhl.i riii ro ciia cong ngh~. Tu do, khong 
chi giup dao t~o, b6i dl.idng ngu6n nhan Ive thich ung vdi thoi d~ mdi ma con hlnh thanh nen nhftng cong 
dan co trach nhi~m. gap ph~n vao sv ph<it trien b€n vii'ng ciia xa h<)i. 

AI co the ho tr<J giao vien trong vi~c ca nhan boa giang d~y, d<inh gia va theo doi ti€n trinh h9c t~p 
ciia h9c sinh, giam bot ganh n~g hanh chfnh va tang cl.tong hi~u qua giao dvc. D6ng thoi, AI t~o sinh 
(Generative AI) mang l~ ti€m nang to Ian trong vi~c ph<it trien n<)i dung giao dvc da d~g, phu h<Jp voi nhu 
du rieng ciia titng h9c sinh, d~c bi~t fa a cac vung sau, vung xa, giup ma r<)ng co hQi ti€p c~ giao dvc chit 
11.i<Jng cao. 

Tuy nhien, vi~c trien khai AI trong giao dvc doi hoi sv chuiln bi ky 11.tang v€ m~t h~ tfutg, ngu6n l\fc va 
dao t~o. b6i dl.idng giao vien. Cac nha trUong d.n dl.i<JC trang bi d~y dii cong ngh~ va giao vien c~ co nang 
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h,tc si't d1,1ng hi~u qua cac cong c1,1 Al. Nang cao nh~n thuc cc}ng d6ng v€ l<;Ji ich va rui ro cua Al ciing la 
di~U dn thi€t de xay d\tng mQt moi tn.rang tin ntdng Va ung hQ S\t phat trien cua Cong ngh~ nay trong nganh 
giao d1,1c. 

Khi Tri tu~ Nhan t~o (Al) ngay cang trd nen ph6 bi€n trong m9i linh V\tC, vi~c trang bj ky nang slt di,mg 
AI cho h9c sinh fa d.t quan tr9ng. Tuy nhien, chi d~y each sti d1,1ng cong ngh~ AI fa chua du. Di~u dn thi€t 
fa phai giup cac em nh~n thuc du<;Jc tac dc}ng cua AI d&i vdi xa hQi, hieu du<;Jc trach nhi~m d~o due khi si't 
d1,1ng cong ngh~ nay. Vi v~y. h~ th&ng giao d1,1c Vi~t Nam dn xay dt!ng chudng trlnh d~y h9c toan di~n v~ 
AI. Ngoai ki€n thuc chuyen moo v~ cong ngh~ AI, chudng trlnh phai tich h<;Jp nc}i dung giup h9c sinh hieu 
du<;Jc nhihlg tac dc}ng tich C\tC va lieu C\tC cua AI d&i vdi con nguoi va xa hc}i. D6ng thai, chudng trlnh ciing 
cAn giup cac em ren luy~n nt duy phan bi~n. nh~n thuc ro trach nhi~m d~o due khi si't d1,1ng va phcit trien 
cong ngh~ AI. Tuy nhien, cAn co sl,1 ph&i h<;Jp ch~t che giti'a cac hen lien quan bao g6m nha nude, nha tn.rang, 
giao vien, cha my h9c sinh va cc}ng d6ng. Cac hen cAn xay d1,1ng chudng trlnh giang d~y AI phu h<;Jp, trang 
bj du tai li~u va ~o di~u ki~n de giao vien du<;Jc dao t~o t&t. Ben qmh do, cha my hQC sinh va cc}ng d6ng 
ciing dong vai tro quan tr9ng trong vi~c ho tr<;! h9c sinh trong qua trlnh h9c t~p v€ Al. 

Nhilng no 11,1c nay khong chi giup Vi~t Nam theo kjp XU hudng toan du ma con t~o dt!ng thS h~ cong 
dan co kha nang dong gop vao Sl,1 phat trien kinh tS - xa hQi va d6i pho vdi thach thuc cua ntdng lai. Do do, 
xay dl,1ng va trien khai m(>t khung nang 11,1c AI m~ me, toan di~n fa budc di dp bach de thuc day S\t phat 
trien b~n viing cua nganh giao d1,1c Vi~t Nam trong b6i canh s6 hoa ngay cang tang. 

2. Cac khfil ni~m cd ban 

2.1. Ning lf!c sit dtµlg AI (Al literacy) 

Bao cao t6ng h<;Jp tit Dien dan Qu6c tS cua UNESCO v€ Tri tu~ nhan t~o (Al) va Tudng lai Ghio d1,1c 
vdi chll d€ "Phat trien Nang 11,1c cho Ky nguyen AI" do Miao va Holmes nam 2020 tht!c hi~n da nhfui m~nh 
clog m9i cong dan tren thS gidi cAn phai hieu du<;Jc nhung tac dc}ng ti€m nang cua AI, kha nang va gidi h~ 
cua no, thoi diem nao AI trd nen hilu ich ho~c cAn can tr9ng khi si't d1,1ng, va each thuc djnh hudng AI de 
ph1,1c Vl,l l<;Ji ich chung cua xa hc}i, nhu v~y, cAn phai co m(>t muc de} nang lt!c nh§t djnh lien quan dSn AI, bao 
gl>m ki€n thuc, st;t hieu bi€t, kY nang va djnh hudng gia trj, ma t§t ca nhilng y€u t6 nay cung t~o nen khru 
ni~m "nang 11,1c sti d1,1ng AI" (Al literacy). Nang lt;tc sti-d1,1ng AI bao g6m ca "nang lt;tc du li~u" (kha nang 
hieu each AI thu th~p, lam s~ch, thao tac va phan tich du li~u) va "nang 11,1c thu~t tocin" (kha nang hieu each 
cac thu~t tocin AI tim ra mau va lien kSt trong du li~u). 

Nang 11,1c sti d1,1ng tri tu~ nhan t~o (Al literacy) fa kha nang hieu biSt va sfr d1,1ng cong ngh~ AI mc}t each 
hi~u qua va co trcich nhi~m. Day khong chi fa vi~c thanh th~o cac cong Cl,l AI ma con bao gl>m S\1 hieu biSt 
sau s~c v~ nguyen ly ho~t dc}ng, kha nang va h~ chs cua chung, ciing nhu nh~ thuc v€ cac vfui d€ d~o due 
va xa h(>i lien quan dSn vi~c trien khai cong ngh~ nay (Kong va cc}ng Sl,1, 2024; Sabatini va c<)ng Sl,1, 2023). 
Nang 11,1c nay yeu du nguai h9c khong chi biSt each thao tac vdi cong ngh~ mdi ma con phai hieu cac thu~t 
tocin Cd ban va nguyen ilic c6t Joi cua AI. Tu do, doi hoi cAn xay dl,1ng m<?t chudng trlnh giao d\IC toan di~n. 
c~p nh~t va linh ho~t, co kha nang thich Ung vdi S\t phat trien lien ll,IC cua cong ngh~ (Southworth va c<)ng 
S\t, 2023). 

Nang life sli d\lng AI ciing bao g6m kha nang phan tich va phan bi~n v~ tac d<)ng cua AI tren nhi€u 
phUdng di~n cua dbi s6ng, tit biio m~t du li~u va quy€n rieng nt dSn cac vftn d€ v€ d~o due lien quan nhu 
phan bi~t d6i xii va thien vj (Oladoyinbo va cc)ng st;t, 2024). Sl,t hieu bi€t nay khong chi giup hQC sinh trd 
thanh nguoi sli d\lng cong ngh~ thong minh ma con fa nhung cong dan co trach nhi~m. co khii nang dong 
gop vao vi~c hlnh thanh chinh sach cong ngh~ trong ntdng lai (Wulan, 2024). 

Phat trien nang h,tc sli d\lng AI cAn m<?t moi tn.rbng hQC ~p tich C\,!C, ndi giao vien va h9c sinh cung 
nhau kham phci., thli nghi~m va thach thuc gioi h~ cua Al. Vi~c tich h<;lp cac dl,t an thl,tc tien va ntdng tac 
tf1!c ti~p vdi cong ngh~ AI se cung dp cho h9c sinh cru nhln th\f c tS va thi€t thl,tc v€ each ma cong ngh~ nay 
co the dU<;JC ung dt,mg trong dbi s6ng hang ngay va trong nganh ngh€ ma hQ CO the theo duoi trong ntdng lai 
(Munoz Obando va cc)ng S\f, 2024). 
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2.2. Khung nang h!c sit d1.mg AI (Framework for AI literacy) 

Khung nang lt!c sii d1,mg AI (Framework for AI Literacy) cung dp m(>t du true to chuc h~ th6ng de 
hieu bi€t va sii d9ng tri tu~ nhan tc.io m(>t each hi~u qua va c6 trach nhi~m. DlfQC thi€t k€ de httong dan va ho 
trQ cac hoc.it d(>ng giao d9c, dao tc.io, b&i dttang va chinh sach cong lien quan d€n AI, khung nang life nay fa 
Cd sd cho cac chlfdng trlnh giang dc.iy, phat trien ngh~ nghi~p va djnh httong quy€t djnh chinh sach (Zemljak 
va c(>ng SIJ, 2024; Cukurova va c(>ng SIJ, 2024). Trong khi d6, Long va Magerko (2020) trong nghien cU'u 
cua minh v~ nang l1Jc sii d9ng AI da v~ trlnh bay m(>t loc.it cac nang l1Jc va can nh~c thi€t k€ cho nang l1Jc 
sli dt,mg AI dt!a tren m(>t nghien cU'u khao sat cac nghien cuu hi~n c6. Nghien cU'u khao sat cua Long va 
Magerko (2020) li~t ke 17 nang lt!c bao g&m: , 

Nang l1Jc 1: Hieu dttQc djnh nghia co ban v~ AI 

Nang l1Jc 2: Hieu dttQc cac djnh nghia b6 sung v~ AI 

Nang l1Jc 3: Hieu dttQc cac djnh nghia sai lfun ph6 bi€n v~ AI 

Nang lt!c 4: Hieu dl!Qc Turing Test va vfui d~ cua n6 

Nang lt!c 5: Hieu dttQc trien v<;mg v~ AI vlfQt qua tri thong minh con ngttoi (Singularity) 

Nang l1Jc 6: Hieu dl!QC SIJ khac bi~t giiia AI va l~p trlnh truy~n th6ng 

Nang l1Jc 7: Hieu dttQc t6ng quan v~ each AI hoc.it d(>ng 

Nang lt!c 8: Hieu dlfQC each may h9c xi't ly dii li~u 

Nang l1Jc 9: Hieu dl!Qc m(>t s6 each thuc danh gia hi~u su~t cua AI 

Nang l1Jc 10: Hieu dttQc m(>t s6 each thuc dao tc.io AI 

Nang l1Jc 11: Hieu dl!Qc cac loc.ii AI khac nhau 

Nang l1Jc 12: Xac djnh va mo ta cac Ung d9ng hang dftu cua AI trong CUQC s6ng hang ngay 

Nang l1Jc 13: Xac djnh va mo ta m(>t s6 ung d9ng cua AI trong xa h(>i 

Nang lt!C 14: Hieu dl!Qc ca ti~m nang va he.in ch€ cua AI lien quan d€n SIJ cong bfulg 

Nang l1Jc 15: Hieu dttQc tac d(>ng hi~n le.ii cua AI va trien v9ng trong tlfdng lai 

Nang l1Jc 16: Xac djnh va mo ta cac vfui d€ dc.io due ph6 bi€n lien quan d€n AI 

Nang l1Jc 17: Xac djnh va mo ta cac v~n d€ xa h(>i ph6 bi€n lien quan d€n AI 

M(>t s6 nghien cuu khac v~ khung nang l1Jc sii d9ng AI da nh6m khung nang l1Jc AI thanh ba y~u t6 
chinh: (1) Ki€n thuc v~ AI, (2) Ky nang sii d9ng AI, va (3) Nh~n thuc v€ dc.io due va xa h(>i cua AI. Nang lt,tc 
ki€n thuc v€ AI bao g6m hieu bi€t cac nguyen t~c Cd ban nhlf khoa hQC may tinh va xlt ly ngon ngu tt! nhien, 
cho phep nh~n di~n each thuc hoc.it d(>ng va cac ung d9ng cua AI trong da dc.ing linh vt,tc (Taye, 2023). Nang 
h,tc ky nang si't d9ng AI d€ c~p d€n kha nang v~n hanh, phcit trien va giam sat cac h~ th6ng AI, bao g6m ca 
ky nang sang tc.io va giai quy€t vftn d€ ho trQ bdi AI (Chowdhury va c(>ng Slf, 2023). Nh~ thuc v€ d?O due 
va xa h(>i cua AI nhftn m?nh vi~c danh gia cac tac d(>ng d?O due, phap ly va xa h()i, tit quy€n rieng tlf d~n 
binh d~ng, va si't d9ng cong ngh~ nay m()t each c6 trach nhi~m (Radanliev va c(>ng st,t, 2024). 

UNESCO da xay dt!ng Khung Nang lt!c Si't d9ng AI (AI Competency Framework) vao nam 2024 de 
ht10ng dan cac qu6c gia thanh vien phcit trien chinh sach, cht1dng trinh giao d9c Va dao l?O lien quan d€n 
AI. Khung nay t~p trung vao ba linh vt,tc chinh: Ki€n thuc v€ AI, Ky nang U'ng d9ng AI va D<;1.o due, An toan 
trong Slt d9ng Al. Linh Vt!C Ki€n thuc va Ky nang duQc xem xet gfut k€t ch~t che voi nhau. Cac ky nang 
tht,tc hanh nhu phcit trien, thi€t k€, l~p trinh va giru quy€t vfui d€ d~u dl,{a tren n€n tang ki€n thuc ly thuy€t 
v€ AI nhu djnh nghia, cong ngh~. ngon ngu l~p trinh. Linh vl,{c D?o due t~p trung vao cac khia c?fih xa h()i, 
d?O due cua AI trong CUQC s6ng, cong vi~c va moi trt1bng. TU d6, cho thfty hieu bi€t v€ AI khong chi gioi 
he.in d m~t ky thu~t ma con bao g&m nh~ thuc sau s~c v~ tac d()ng xa hQi. H9c sinh cfin n~ du<;Jc vai tro, 
trach nhi~m cua con ngttbi trong phcit trien va ung dt,mg AI m(>t each c6 d?o due, an toan. Vi d\l dien hlnh Ia 
chuong tr1nh giang d?y AI tieu h9c va trung h9c cua Han Qu6c ra dbi nam 2020. Chuong trlnh nay dl,la tren 
cac mo-dun l~p tr1nh b~t bu(>c nhung khong yeu du ki€n thuc s~ v~ AI. N(>i dung bao g6m 3 linh Vl,{C: ( 1) 
Hieu v~ AI, AI va xa h(>i, Tac nhan thong minh; (2) Nguyen t~c. U'ng d\lng cua AI v~ Du li~u. Nh~ dc.ing, 

9 



Kim Miµih Thin, Trfrn Thi Thanh Ha JEM., Vol. 16 (2024), No. 5. 

Phan lo~, HQc may, HQc sau; va (3) Tac d9ng xa hQi cua AI, D~o due AI. Chuong trlnh cua Han Qu6c 
the hi~n each ti~p c~ toan di~n. k~t h<;1p l~p trlnh va n9i dung chuyen sau v~ Al, giup h9c sinh vlta c6 n~n 
tang khoa h9c may tinh vling ch~c, vua ti~p c~n du<;1c n9i dung AI m9t each linh ho~t, phu h<;Jp bfii canh dia 
phlidng. 

Nhtt v~y. phat trien nang h!c sti d\}ng AI d.n xem xet da chi~u ca ki~n thuc, Icy nang va khia qnh d~o 
due, xa hQi nhu khuy~n nghj cua UNESCO. Cac chuong trlnh giao d\}c phai tich h<;Jp toan di~n cac khia 
C~ nay de giup hQC sinh n~ VUng ly thuy~t d6ng thdi th§y dli<;JC tfun quan tr9ng CUa d~o due, trach nhi~m 
khi Ung d\IDg AI.Southworth va CQng st;t (2023) ciing da khfulg dinh khung nang h!c AI khong chi trang bi 
ki~n thuc va kY nang cfut thi~t cho h9c sinh, sinh vien va chuyen gia de hQ c6 the dan dftt st;t phat trien cua 
AI ma con hfi tr<;1 hQ trong vi~c sti d9ng AI an toan va c6 trach nhi~m. Ben c~nh d6, khung nay ciing g6p 
phfut vao vi~c dlia ra cac quy~t dinh chinh sach, thuc d:iy st;t phat trien b~n vii'ng va loan di~n ciia xa h9i 
cimg voi cong ngh~ AI. 

2.3. Nguyen tic pbat tritn Khung nang ll!C (Principales of framework) 

Khi phat trien Khung Nang It;tc sti d9ng AI cho giao d\lc ph6 thong, di~u quan tr9ng la phai dam bao 
tinh toan di~n. Khung nang lt;tc nay khong chi nen t~p trung vao vi~c phat trien ki€n thuc v~ AI ma con phai 
bao gdm cac kY nang tht;tc ha.ah va nh~ thuc sau siic v~ cac vfin d~ d~o due va xa h9i lien quan (Psyche va 
c<)ng st;t, 2023). Ngohl ra, khung nang lt;tc cfui dli<;JC thi€t k€ de lien thong giii'a cac cfip h9c, tlt ph6 thong d€n 
d~ hQC, nhfun dam bao tinh lien l\IC va k€ thua trong vi~c phat trien nang h!C SU d9ng AI cua nglidi h9c, va 
cfut dli<;1c c~p nh~t thudng xuyen de phU h<;Jp voi St! phat trien cua cong ngh~ AI (Owan va c(mg St!, 2023). 

Vi~ giang d~y va h9c ~p dt!a tren khung nang lgc nay c§n thi€t phru giin k€t ch~t che voi tht.tc lien, 
cung dp cho nglidi h9c Cd h<)i de trru nghi~m va ung d9ng ki€n thuc, ky nang AI trong giru quy€t cac vfui 
d~ tht;tc t~, khong chi lam tang tinh thgc tien va ung d\}ng cua khung nang lgc ma con dam bao tinh da d~ng 
trong cac linh vgc ung d\}ng cua AI, tU khoa h9c va kY thu~t d€n cac linh vgc xa hc)i va nhan van. Nc)i dung 
cua khung nang h!C d.n dli<;JC tich h<;Jp mc)t each linh ho~t vao cac mon hQC Va chlidng trlnh giang d~y hi~n 
ha.ah de phan anh St! da d~g va tich h<;Jp nay (Fangzhou & Isayeva, 2024). 

Hon nii'a, phat trien khung nang lt.tc cfui d~t ngudi h9c vao vi tri trung tam, dap ung nhu c§u va hung 
thu cua h9, giup h9 cam th§y dli<;Jc trang bi d§y du ki€n thuc va ky nang de tt! tin tliong tac va ung d9ng AI 
trong CUQC s6ng. Vi~c xay dgng va trien khai khung nang lt.tc d.n c6 St! tham gia va ph6i h<;Jp ch~t che giii'a 
cac ben lien quan nhli nha trlidng, giao vien, h9c sinh, chuyen gia cong ngh~. doanh nghi~p va cc)ng d6ng, 
dam bao tinh hi~u qua cao nh§t (Ecker, 2023). 

Mc}t y€u t6 quan tr9ng trong qua trlnh ap d\}ng khung nang lt;tc AI vao giao d9c Ia vi~c dao t~o. b6i 
duang giao vien, vl hQ se Ia ng11C1i truy~n d~t ki€n thuc va huong dan h9c sinh kham pha th€ gioi cua AI. 
Dao ~o. b6i duang giao vien khong chi bao g6m trang bi ki€n thuc chuyen mon ma con phat trien ky nang 
de v~ dl}ng, vi v~y. d.n nang cao nang h!c c1.ia giao vien trong vi~c tich h<Jp cong ngh~ AI vao chuong trlnh 
giao dl}C nha trlidng hi~n ~ mc}t each hi~u qua (Celik, 2023). 

Trong qua trinh phat trien Khung nang lt;tc AI, sg h<;1p tac va tham gia ctia cac ben lien quan Ia y€u t6 
then ch6t De dam bao tinh hi~u qua va dang tin c~y ctia khung nang lgc nay, cac nguyen t~c sau phru d119c 
tuan tho: 

1. l!u tien ml}c tieu giao dl}c: Ml}c tieu chinh ctia vi~c pbat trien khung nang lgc su dt,mg AI fa nang cao 
chAt ht<;jng giao dl}c, khong chi don thufut ~p trung vao vi~c ap dl}ng cong ngh~. Khung nang lgc pbai du<;fc 
thiSt kA nh~ tang cttC1ng cac kY nang va phfuil chAt c6t Ioi cua ngttC1i h9c nhu tu duy phan bi~n. sang t~o 
va giii quy~t vAn d~. Su dl}ng AI chi Ia phudng ti~n de ho tr<;f d~t dtt<;fc cac ml}C tieu giao dl}C, khong phru fa 
ml}C dfch cu6i cimg (Saxena va c<)ng Stf, 2023). 

2. Dam bio cong b~g va thu hc;p bAt binh d~g: Khong nang ltfc dn dam biio r~g m9i nguC1i, bAt ke 
gidi tinh, ngu6n g6c, ho~c hoan canb kinh t~xa h<)i, d€u c6 cd h<)i binh dfulg trong vi~c ti~p c~ va pbat 
tri~n nang ltfc sa dl}ng AI. Cac n<?i dung va phudng pbap giang d~y phru d119c thiSt k~ de tranb cac dinh 
kiSn va thien vi ti€m fut, nhfun ~o ra m<)t moi tr11C1ng hQc t~p cong b~g va toan di~n (Anis, 2023). 
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3. Dam bao minh b<;lCh va tht!C hi~n trach nhi~m giru trlnh: Cac quy trlnh, tieu chf va ket qua lien quan 
den vi~c phat trien khung nang lt!c AI phcli dl.t<;fc cong k.hai va co the dl1<;1C kiem tra. Vi~c xay dt!ng Cd che 
giam Sat Va trach nhi~m giai trlnh ro rang fa dn thiet de dam bao St! tuan thu cac nguyen tic d~o due Va 
hi~u qua cua qua trlnh trien k.hai, tit do tang cl.tong ni~m tin cua cong chung va cac ben lien quan (Pinski & 
Benlian, 2023). 

4. Huong toi tl.tdng lai: Khung nang lt!C phai ket h<;fp vi~c phcit trien kY nang s6 va kien thuc Cd ban v~ 
may tinh, chuan bj cho hc;>c sinh trd thanh cong dan s6 co trach nhi~m. hieu biet cac rui ro v~ quy~n rieng tl1 

va an toan dft li~u trong b6i ciinh ung d1"mg AI. 

5. Sl:t d9ng Al co d<;lO due: Bao g6m kien thuc v~ cac v~n d~ d<;lo due lien quan den AI nhu cong bkg, 
minh b<;lCh va trach nhi~m. Khung nang lt!c dn trang bj cho hc;>c sinh k.ha nang danh gia va ra quyet djnh v~ 
ung d9ng AI m(>t each co trach nhi~m, cling nhu hieu biet v~ tfun quan tr9ng cua dft li~u ch~t lu<;fng cao va 
CaC phl.tdng phap biio dam tinh toan Vyn CUa dft li~u. 

3. Mo ta nghien crru 
3.1. Phuong phap nghien cll'u 

Nghien cuu nay ap d9ng phudng phcip tiep c~ hon h<;fp de phcit trien k.hung nang lt!c sl:t dt,mg AI trong 
giao d9c pho thong, bao g6m ba phudng phap chinh: phan tich t<;li ban, phong v~n chuyen gia, va khao sat 
tht!C dja. 

1. Phan tich t;,ti ban: Giai do<;ln d~u tien ciia nghien cuu t~p trung vao vi~c thu th~p va phan tich tai li~u 
tit cac bao cao chinh sach, nghien cuu dien hlnh va cac ngu6n co uy tin k.hac lien quan den ung d9ng AI 
trong giao d9C. M9C tieu fa xac djnh cac yeu t6 chfnh dn phat trien trong k.hung nang lt!C. 

2. Phong v~n chuyen gia: Tiep theo, nghien CUu da tien hanh cac CUQC phong v~n sau voi 09 chuyen gia 
trong linh Vt!C AI va giao d9c, bao g6m ba nha nghien CUu AI, hai chuyen gia cong ngh~ giao d9c va b6n 
can b(> quan ly va giao vien tit cac tr11ong pho thong. Mai nhom chuyen gia cung dp cru nhln d(>c dao va 
bo sung cho vi~c xac djnh cac yeu t6 quan tr9ng cua k.hung nang lt!c, dam biio phan anh dung nhu du th\fc 
tien va cac tien b(> k.hoa h9c ky thu~t. 

3. Khao sat va xl:t ly dft li~u th6ng ke: Cu6i ct.mg, nghien cuu da tht!C hi~n khao sat t;,ti 150 Cd so giao 
d9c pho thong c) Ha N(>i, B~c Ninh va B5c Giang de danh gia nang l\fc sl:t d1,1ng AI hi~n t;,ti cua giao vien va 
hc;>c sinh. Khao sat nay cling nhfim thu th~p thong tin V~ nhu C~U dao t<;lO Va nh~ thUC CUa giao Vien, hQC 
sinh va quan ly giao d9c v~ AI. 

3.2. Xtr ly dfr Ii~u nghien ct'tu 

Nghien cuu nay ap d9ng phudng phcip ket h<;lp giUa thu th~p du li~u djnh tinh va dµtli 11.t<;fng de pbat trien 
k.hung nang ll!C sl:t d9ng Al trong giao d9c pho thong. 

Ph~ du li~u djnh tinh bao g6m phan tich thl li~u nghien CUu, bao cao chinh sach, va cac nghien CUu 
dien hlnh v~ ung d1,1ng AI trong giao d9c. Ngohl ra, nghien cuu cling th\fc hi~n phong v~ sau voi 09 chuyen 
gia tit linh VlfC AI, cong ngM giao d1,1c va quan ly giao d1,1c. Cac CUQC phong vfin nay giup thu th~p y kien 
chuyen mon V~ cac yeu t6 quan trQng dn tich h<;Jp vao khung nang l\fC Al, Cung dp cru nhtn Sau S~C V~ each 
thuc trien k.hai hi~u qua trong moi tr11ong giao d9c pho thong. 

Trong ph~ du li~u dµtli lU<;fng, k.hao sat da dU<;lc lien hanh tcµ 150 Cd Sd giao d9c pho thong a thanh ph6 
Ha N(>i, tinh B~c Ninh va tinh B~c Giang. M9c dfch fa thu th~p thong tin v~ hi~n ~g nang l\fc slt d\lflg AI 
cua giao vien va hQC sinh, cling nhU nhu du dao l':lO va nh~ thuc c1.ia hQ v~ Al. Dil li~u thu th~p dtt<;lc Xlt ly 
bfuig Icy thu~t th6ng ke mo ta, cho phep phan tich chinh xac nhu c~u dao l':l0 va b6i duang. 

Vi~c ket h<;lp hai phttdng phcip nay t;,to ra m(>t b9 du li~u toan di~n, nang cao tinh tin c~y va ung d9ng 
CUa ket qua nghien CUu. NhO do, nghien CUu da cung dp cru nhtn da chi~u V~ Vi~c xay dl!Ilg Va trien khai 
khung nang l\fc slt d1,1ng Al, g6p ph~n vao vi~c djnh hinh cac chinh sach va chttdng trinh giao d9c phu h<;lp 
voi yeu du ciia thoi d':li s6. 
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4. K~t qua nghien cll'u 

Trong khuon khd cua cuoc each m~g cong ngh~ 4.0, St! thay ddi nhanh chong trang du true n~n giaa 
d9c taan du dang di~n ra, tr~ng do tri tu~ nhan t?a (Al) dong vai tro then chot. Nghien cuu nay dtt<;Jc thlfc 
hi~n vdi m9c dich phat trien m(>t khung niing life sU' d9ng AI cha hQc sinh, giaa vien va ccic cd sd giaa d9c 
t?i Vi~t Nam, nh~m trang bi ky niing dn thi~t de hQ co the ti~p c~n. sU' d9ng va phcit trien cong ngh~ AI m(>t 
each hi~u qua va co trcich nhi~m. tit do chu~n bi tot hdn cha th~ h~ tu'dng lai. 
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Niing ll!C 

I. Sii dyng AI !rCn 
c:ic thia bi 

2. Qu:in ly dil li~u vii 
thong tin 

3. Giao tiep vii hQp 
t:idc9ng t:ic voi Al 

4. S:ing ~o n(>i dung 
voiAI 

5. Dii.m bii.o an toan 

6. Tll duy phii.n bi~n 
vii giii.i quyeL vfui de 

7. N"ang h/c ph:it 
tric!n ngh~ nghi~p 

Bang J. Klumg nang l{tC sci d{mg Al (Al literacy) ccia h9c sinlz 
Kluii ni~m 

Hicu bict ve cong Cl! AI vii c:ich sii dt,mg tren c:ic 
thie1 bi 

Sii dyng AI de tlm kiem thong tin vii qu:in ly thong 
tin, to chuc slip xep dil li~u. D:inh gi:i kct qua ctia 
AI, chinh siia phllelng ph:ip, ky thu*t dC di thi~n 
~t quii. ctia AI. 

Giao ticp hi¢u qua, hQp t:ic voi Al, c(>ng t:ic voi 
nglloi kh:ic trong qua trlnh sii dyng AI. 

Sii dyng AI de t~o vii c:i nhan boa n(>i dung moi. 
Hieu ve c:ic vtm de ~o due lien quan den dil li¢u, 
mo hinh vii kcL quii. s:ing t~o n(>i dung ctia AI. 

~ bicL nii ro, xem xeL chinh s:ich bao m~L. qu:in 
ly thong tin c:i nhan ctia ban than vii ng11oi kh:ic. 

Nh*" di~n loi vii mau thuan trong kct qua ctia AI, 
xac djnh vii giii.i quycL vfui de. T~o ra c:ii nhin s:iu 
silc vii cii.i thi¢n quy trlnh, nh*" biet kho:ing tr&ng 
L.')' nfuig Va hQC hoi lien ll,JC. 

Sii dyng vii Luy chinh cong cy AI trong linh Vtfc cy 
the, hieu vii phan tfch n(>i dung AI trong linh Vtfc 
do. KCt hQp sit dyng kien thuc chuyen mon nganh 
trong qua tinh sit dyng AI de! ph:it trien nang life 
nghc nghi~p. 

Di~u hi~n 

I . I. Hieu c:ic chuc nilng vii kha nilng co ban ctia cong cy 
AI vii c:ich sii dyng chung tn!n c:ic thicL bi . 
1.2. HQC c:ich v~n hanh c:ic cong cy sii dyng AI d:ip ung 
myc tieu hQC '*P· 
1.3. Ph:it trien ky niing khilc phyc vii giai quyct c:ic st! cb 
co ban khi sii dyng c:ic thict bi co tich hQp Al. 

2. 1. Sii dyng AI dC tim kicm, thu th~p vii silp xcp thong 
tin vii dil li¢u m(it c:ich hi¢u qua. 
2.2. D:inh gi:i d(> chinh x:ic, d(> tin c~y vii muc d(> lien 
quan ctia thong tin vii dil li¢u do AI cung dp. 
2.3. Ph:it tricn kha nang dicu chinh c:ic ph11ong ph:ip tim 
kicm vii silp xcp dil li¢u biing AI de di thi¢n kct qua. 

3. I. Giao ticp hi¢u qua voi c:ic h¢ Lhbng AI de nh*p 1¢nh, 
d~t c:iu hoi vii hieu c:ic kct quii. dAu ra 
3.2. HQp t:ic voi b~n be vii gi:io vicn khi sii dyng cong cy 
AI cho c:ic dll :in nhom hoiic thii.o Ju an 
3.3. Hieu nhang IQi ich v~ h~n che ·khi sii dyng AI cho 
giao ticp vii hQp t:ic 

4. I .. Khai th:ic cac cong Cl! AI dC L~o vii ca nhan hoa n(> i 
dung moi 
4.2. Nh*n ra nhilng ham y d~o due khi sii dyng Al dC t~o 
n(>i dung, bao glim c:ic vfui de lien quan den dil li~u . mo 
hinh vii ket qua dAu ra 
4.3. Ph:it trien kha nilng d:inh gi:i m(>t each phc ph:in n(>i 
dung dllQc t~o boi AI vii tht!c hi¢n cac chinh sita dn thict 

5.1. Nh~n di¢n c:ic nii ro ticm an vii cac mbi quan ng~i VC 
quyen ricng Lii khi sit di.mg c:ic cong ngh¢ co sit dyng Al. 
5.2. Ap dyng c:ic bi¢n phap an ninh vii chinh s:ich thich 
hQp de bao v¢ thong tin c:i nh:in khi sit dyng AI. 
5.3. Hieu tfun quan trQng ctia vi¢c sit dyng AI m(>L c:ich 
co tr:ich nhi¢m vii d~o due ciing chinh Iii dii.m bao an toiln 
cho chinh minh. 

6.1. Nh*" ra loi ho~c tinh khong nh5t qu:in trong c:ic kct 
quii. dAu ra do AI ~o ra vii ph:it tricn c:ic chicn lllQc dC 
giai quyet v5n de. 
6.2. Sit dyng c:ic cong cy AI de ~o ra nhilng c:ii nhin siiu 
sk nh~ di~n c:ic mau vii giii.i quyct vfui de trong cac bbi 
dnh hqc t*p vii c:i nhan khac nhau. 
6.3. Lien tyc hQC hcii va cfil thi¢n ky nling lien quan d~n 
AI dC theo kjp St! ph:it trien ctia linh vtfc nay 
6.4. Sit dyng c:ic cong Cl! AI de dlla ra nhilng y tuong, 
phiin tich va giiii ph:ip s:ing t~o cho cac vfui de. 
6.5. D:inh gia m(>t each phe phan c:ic ket qua vii khuy~n 
nghi dllQc cung cAp bOi AI. 
6.6. KCL hQp s:ing ~o vii tu duy ph<in bi~n trong qua trlnh 
sit dyng AI di! giii.i quyet c:ic thach thuc. 

7. I. Ap dyng c:ic cong cy vii kY thu~L AI de nang cao nang 
su~t va hi~u quii trong c:ic Iinh vtfc chuycn mon ho~c so 
thich nghe nghi~p cy the 
7 .2. Phan ti ch vii di en giai n(>i dung vii ket qua dAu ra do 
Al ~o ra trong bbi dnh cua m(>t linh Vt!C ho~c ngilnh Cl) 

the. 
7 .3. Tich hQp kien thuc vii ky nang lien quan den Al 
voi chuyen mon vc n(>i dung dC thuc dily ph:iL trien ngh~ 
nghi~p. 
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Niing lt!c 

I. Sit dl!ng va tich 
hc;lp ciing Cl! Al vi10 
c:ic ho~t d<)ng d~y 
hqc. gi:io dl!c hqc 
sinh 

2. Phat trien nang 
life sit dl!ng Al cho 
hqc sinh 

3. Ph:it tricn chuycn 
mon thong qua Al 

4. Dam b:io an toan, 
d<,10 due va 1rjch 
nhi~m gi<ii trinh 
trong qu:i trinh sit 
dl!ng AI 

5. Hc;Jp tac trong sit 
dl!ng va tich hc;Jp Al 

6. Phat trien tu duy 
ph:in bi~n va giai 
quyct van de sang 
!')O 

7. Hqc t~p va ph:it 
tricfo lien tl!c/subt 
doi 
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Bdng 2. Kl111ng niing ll,tc s1( d{mg AI (Al literacy) c1ia gitio vien 

Kh:iini~m 

Giao vicn hieu ro c:ic cong Cl! Al, kha nang vii gicii 
h•.m cua chung dC co the' sit dl!ng vii tich hc;Jp chung 
mQl c:ich hi¢u qua VUO ho~l dc)ng giao dl!C hQC sinh 

Gi:io vicn co kha nang hucing dan va ph:it trien nang 
life sb, ky nang sit dl!ng Al mc)t c:ich co tr.ich nhi~m 
Cho hQC sinh dam bao c:ic ml!C tiCU gi:io dl!C CUa 
chuong trinh gi:io dl!c pho thong. 

Giao vicn sit dl!ng c:ic cong Cl! Al di! nang cao nang 
life chuycn mon. hi~u qua ho'!t dc)ng vii doi mtii su 
ph~m . 

Giao vicn hicu va thlfc hilnh sit dl!ng Al mc)t c:ich 
an toan, co tr.ich nhi~m vii tuan thu c:ic nguycn tile 
d~o due. 

Gi:io vicn co kha nang hc;Jp t:ic vcii c:ic bcn lien quan 
trong vi~c quan ly va ra quyct d!nh Ve sit dl!ng Al 
trong gi:io dl!c. 

Giao vicn co kh:i n:ing sit dl!ng AI mc)t sang t')o vii 
giai quycl van de tl!lfC ticn thong qua Ill duy ph:in 
bi~n . 

Giao vicn chu dc)ng h«;>c hoi, c~p nh~t kien !hue 
vii ky nang mcii ve Al dC ling dl!ng hi~u qua trong 
giang d<:tY· 

Bi~u hi~n 

I. I. Nilm vung c:ic chuc nang. kha nang va h'!n che cila cac 
cong Cl! AI co the sit dl!ng trong c:ic ho'!l dc)ng d<!Y hqc. gi:io 
due hoc sinh 
1.'2. Tich hc;Jp c:ic cong Cl! Al mc)t c:ich co ml!C dich vii hi~u 
qua viio kc ho'!ch biii gi:ing vii c:ic ho'!t dc)ng ho~t dc)ng <4Y 
hqc, gi:io dl!c hqc sinh 
1.3. Theo doi vii d:inh gi:i lien 11,1c vi~ sit dl!ng de cong Cl! 
Al de di thi~n ky niing sit dl!ng vii tich hc;Jp chung trong c:ic 
ho~t dc)ng d'1Y hqc, gi:io dl!c hqc sinh 

2.1. Thiet kc vii trit!n khai cac ho'1t dc)ng gi:ing d'1Y nhlim ph:it 
trien nang life sb. ky nang sit dl!ng Al co tr.ich nhi~m cho hqc 
sinh 
2.2. Huang dan vii ho lrc;J hqc sinh nh~ !hue vc co hc)i. nii ro 
vii gicii h'1n cua c:ic cong Cl! Al 
2.3 . Giup hqc sinh phat trien kha nang ph:in tich, d:inh gi:i. tu 
duy ph:in bi~n vii giai quyel van dC sang sang ('10 khi sit dl!ng 
c:ic cong Cl! Al 

3.1. Ung dl!ng c:ic cong Cl! AI de ho lrc;J c:ic ho'1t dc)ng nhu 
chuan b! bai giang. d:inh gi:i hqc sinh. phiin tich du li~u nhlim 
n5.ng cao kct qua hqc qp cua hqc sinh. 
3.2. Sit dl!ng c:ic cong Cl! AI dt! thu th~p phan hoi. phiin tich 
vii <lieu chinh phuong ph:ip giang d'!Y· 
3.3. Tich clfc tham gia c:ic ho'1l dc)ng phat trio!n chuyen mon 
lien quan den sit dl!ng Al trong giao dl!c. 

4.1. Nh~ thuc vii d:inh gi:i c:ic nii ro, moi quan n~i ve quycn 
rieng tu, an ninh va bao m~t khi sit dl!ng Al. 
4.2. Ap dl!ng c:ic bi~n ph:ip va chinh s:ich thich hc;ip di! b:io 
V~ dit li~u. thong tin c:i nhan va quycn ricng lU cua hqc sinh. 
dong thoi tuan thu c:ic quy d!nh ph:ip ly lien quan. 
4.3 . Tham gia vao vi~c xay dlfng va thlfc hi~n c:ic nguyen clc. 
chinh s:ich <l'1o due trong sit dl!ng Al trong gi:io dl!c. 

5. 1. Tham gia vao cac ho:).t d(mg ra quyct djnh. l~p ke hO'!Ch 
vc sit dl!ng AI trong trUbng hqc. 
5.2. Phbi hc;Jp vcii c:ic bcn lien quan nhu I c:in b<) qu:in I)". cha 
me; hqc sinh vii hqc sinh vii c:ic bc!n lien quan kh:ic di! d:im 
bao vi~c sit d1,mg Al hi~u qu:i vii cong bhng. 
5.3. Chia sc kinh nghi~m. ph:in hoi va de xuat , . .; sit d1,1ng Al 
trong gi:io dl!c viii dong nghi~p. 

6. 1. Danh gia cac kct qu:i, khuycn ngh! duc;ic cung dp boi cac 
cong Cl! Al nhhm ph:it tric'n tu duy ph:in bi~n vii n:ing life gi:ii 
quyct van de ffiQl c:ich sang l;)O cho ban than Va hQC sinh. 
6.2. V~n dl!ng c:ic ding Cl! Al di! dua ra nhi'tng y tuong. phan 
tich Va giai ph:ip sang l')O cho c:ic van de trong hO:).l d(}ng d:),y 
va hoc. 
6.3. D:im b:io sit dl!ng. tich hc;Jp Al mc)t c:ich s:ing 1'1o de di 
thi¢n chit IU<;Jng gi:ing d')y. d:im baa chit luc;ing giao dl!c nha 
trUbng. 

7. I. Tich clfc !ham gia c:ic ho')t d(mg ph:it tric'n chuyen mon 
vc sit dl!ng AI trong giao dl!c. tang cuong ho<:tt dc)ng tlf hqc de 
nang cao niing life sit dl!ng. tich hc;Jp Al trong gi:io d1.,1c. 
7.2. Theo doi, tlm hic'u vii chia so! c:ic xu hucing. cong ngh~ 
AI mcii trong linh vlfc gi:io d1.,1c. 
7.3. Ap d1.,1ng cac phucng ph:ip va kinh nghi~m mcii , . .; sit 
d1.,1ng Al vao thlfc ti~n giang d~y. 
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Bang 3. Khung nguyin uic s1i d{mg Al rrong cdc cd so gido d{tC pluf 1"611g (Framework for Al in Schools) 

l.Dfyvl 
H~ 

~-Tricia 

alt.lf•dil 
lrlU 

5. Bio ''f 
d•Ufa vl 
ulllh 
111'-l Ila 

Cac cOORC\I AJ 
lfO Sinh dUQC sU 
djmgd~b.\IJV 
vi ningc:io 
ch!i luQng dfy 
, .. hQc. phil bqp 
,.a; myc tic!u \;\ 
khquihQClfp 
~Cbwng 
lrinh gilo dye 
pl.6 tb6ng. 

acaicge11AJ 
~ sinh dUQC si1 
d\mg~rmng 
lfi lqi ich cho 
dtclckbCn 
lib! qu:m IJ'Ollg 
cQog d6ng gjio 
dix:. 

V*.UdlJllg 
clc c6og C\I AJ 
lf<>Sinhdim 
b.io ca hQi ti4' 
tjn v:I sil d\IDg 
c:Ongldng. 

V*slidlJllg 
cic coog C\I AJ 
If<> sinh dUQC 
lh\IC~mQl 
cldiminh~ 
\iclimb.io 
tr.id! nhi~ cUa 
clcbCnliCn 
qwm. 

Quybi rims w 
,;1 dil li~ai.a 
h9c sinh ,;1 clc 
bCn lienquan 
Di.a nhi lnlimg 
dUQC bio \ ~ khi 
sU d\IDg c:ic 
aing C\I AJ "" 
s.inh. 

I. I. Tidr/twlri<uqwi 
ll'Ollg li lroqclr gitio t¥: 
nlrD lrviml{ 
I .Z. Phat trim tulrig I~ 

nia ain />ii quan I)'. giOo 
,;;,,_ nluin •iDt ,,; lrp< 
sinlr 

/J. Plrat lrll}' \a/ trD aio 
giDa •iin 

1.4. Plr011riin nuluy 
plran biin ni .Ring l(lo 
clro Ii sinh 
I J Tltkt le c0c 1'o(lt 
J~t1qy,,;1ivcp1r;, 

" 
Z. / . Plaicl(Ti•u an toan 
niahrrsinli 

1.J Hw tiic ,.,;.; cha mr 
lirrsinh 

1.4 Ton trpng qll}in nia 
cac bin lim quan 

J.1 Dam bOo ,;,.,, '°"" 
di in 

J.1 Ca /,pi cha ,;,,,g l.lro 
!Nin 

J _J Ton trpng Ja tl(lng 

4.1 x;;,,. soot cUa roe 
bCnlimquon 

4.1 Dting tin et;y 

-1.J GUim sat tinning 
""}in 

"-" (Min J~ pluin 
/,J; 

4.J. Ik/tJ JUt: ,,; um. 
c/Unli 

5.1 &io •idii'li(u 

J.1 CDng,,.: .i tlit li(u 

5.J &io m4t thang tin 

5.4 An ninlr "'(Ing 

Ck cdng cy AJ lfO sinh dUQC tfch bqp vio ci,114 uinh dfy vi hQc mQc clch hi~ qu!. hcl UV vi~ 
giing dfy, quin ly truOng hQC \;\ cli thi¢n ul qui hQc ~p cU3 hQC sinh. 

HQC sinh dUQC lnlnF bj lr.ib. th.:.C \;\ k9 ning dA w d\lng de aing C\I Al ~ sinh m91 clch c6 
trich nhi¢n\. b3o gom hifu bih ,.~ tibn ning. gj6i ~ vi thien kiln cil3 chung. 

G~o ,;a, dllffC cdng "'*' \;\ 1&! trvng 13 nhilng chuyen gia nqi dung chfnh, sir d\111& clc cong C\I 
AJ lfo sinh d! M uv \;\ n4ng c:io chuybi mon cU3 mlnh. 

Cjc aing C\I AJ lfO sinh dUQC sU d\ll'g dA ph411rib, nr duy phin bi~ gi4i qu~ v!n d~ sang lfO 
vA 1<9 ning hQC I~ l\f clW cll:l hQC siJth. 

CA.: ~ dqng hQC t4p duvc thi~ k~ n) nlng v~ clch su d\ll'G clc c:Ong C\I AJ ~ sinh, dim Mo 
pbi1 tribi ning l\fC .,..l d.inh gu chlnh icic ning l\fC cU3 hoc sinh. 

Gil<> ,;en, hQC sinh. ohin vim •i ch.> ~ hQC sinh o6 quy~o 1i4' tj.11 lhclng tin v:i huang d1n C\I 
~ '~ viQc: su d\lng clc c:Ong C'\I Al ~ sinh. 

Vi9c: sil d\lftg clc ci>ng C\I AJ lfo sinh kh<ing g;iy h~ dln pbue lvi ,-a an todn ell.> hQC sinh. 

Vi9c: sil dlJllg clc c:Ong C\I AJ lfo sinh hi'; uv vi n4ng ao nAng l\fC chuycn m6n ell.> gj6o vien. 

Cl'3 m~ hQC slnh duvc 1h6ng Mo \':i lh:un gjn v-lo ,;ec su d\111£ clc cang c11 Al ~ sinh trong qid 
lrinh hQc t4p ell:l hQC sinh. 

Vi9c: su dyng cic coog C\I AJ ~o sinh tcln lr\)ng quyht hqp p!Up eil3 clc bCn lien q11311 cU3 nhA 
tntbng. 

Ole c:Ong c11 AJ lfo sinh duvc tritn l:.h.:li \'l\ su d\111£ thco clch hba ~ vA c6ng bing cho lli1 cl 
hQC sinh, bno gAm ci nhilng hQc sinh c6 nhu dud~ bi~ 

Ole cQng d6ng u '""' ~u, ,,mg JUI cilng duvc xcm xtt \-3 hu6ng lvi tit vi~ su d\IDg clc eong C\I 
AJ 4osinh. 

Vi9c: sit d\lllg cic wng C\I AJ lfo sinh ton UQng S\f da dq.ng ,.~ v!n h63. ng<in ngll vA boin cinh 
kinh t~x.5 h9i cit clc ben lien qll:lJI cU3 nhi trubng. 

Gi.io \'iCn, l4ftb ~o nhA tntbng w de hCn lien qwin kMc ,.~ kibn soot v:I chju tr.lch nhi¢m ebo 
cAe q~ djnh dUQC ~UV h6i vi~ sit d1J11g de c:Ong e11 Al lfO sinh. 

Cac cclng C'\I Al lfo sinh dUQC kibn till k9 htitng v:I h041di)ng6n djnh, ding tin e$y thco mlJC 
dicb w d\IDg Uong tnrong hQC. 

Tde dQng cin \i~ sU d\111£ cic rong C\l Al If<> sinh duqc giJlm s:it thl!Ong XUyCn h6i de bc:n lien 
qu:in, cic nli ro dllQC nc djnh va xu ly kjp lhCri. 

Cac bCn lien qll:lJI c:Ua nhi tntbng. boo g6m giAo viCn, hQC sinh \-3 clu m~ hQC sinh, c6 c:a hl)i 
dUQC phin Mi vA ,;9c: sit d\ll'g cle coog C\I Al 1fO sinh vi de qu)..;t djnh lien qwm. 

ac bCn liCn quan khi su d\Ulg de cclng C\I Al 140 sinh duvc huang dm hdn lhu cle nguyen t.Ae 
dfodtrc. 

Vi(c w d\lftg cic c0ng c11 AJ lfo sinh tu.in thu clc quy d jnh v~ quybi rieng nr vi b.io ,.~ dil Ii~ 
ciia Vi~ N:un, lrinh thu lhfp \'l hru tnl di> Ii~ khong dn thic!t. 

Cac bCn liCn CJIWI c:iut nhi trubog. boo g6m giAo \•iCn, hQC sinh vi ehn m~ hQC sinh, dUQC thOng 
bio ril r.lng vc vi9c: thu ~. sit d\ll'g v:I chi3 se dil Ii~ khi sit d\111£ clc cong C\I AJ lfo sinh. 

Gi.io viCn, ~ vim vi hQC sinh dl.IQC huang diln clch Mo v~ thong tin cl ohin khi su d\IDg de 
ding C\I Al If<> s.inh. 

C4e bi~ ~pan ninh nqng "'fllh mo? duvc lip d\Ulg d~ bio v~ ~ 11\ng aicg ngb~ clc c6ng C\I 
AJ lfO sinh v;\ dil lieu lien quan. 

jJ Tiuin t.lui btin l/ll)in Vi9c: sU d\lftg cic c0ng C\I AJ lfO sinh lu5n lhu clc quy djnh vl: b4n quy~ l4i Vi¢t Na.m. 

s. Ban lu~ k~t qua nghien cll'u 

Nghien CUu nay ~p trung vao xay d1Jng ba khung nang llJc quan trc;mg lien quan d~n vi~c Slt d1,mg AI 
trong giao d1.:1c pho thong ~ Vi~t Nam, d~c bi~t chu trc;mg d~n cac vung c6 di~u ki~n kinh t~-xa hQi kh6 
khan. Nhftng khung nay bao g6m khung nang llJC slt d1.:1ng AI cho h9c sinh, khung nang llJC Slt d1.:1ng AI cho 
giao vien va khung nguyen ilic sl't d1.:1ng AI trong cac Cd sd giao dl)C. D~c diem quan tr9ng cua cac khung 
nay chinh Ia nhful m~h clm quan tr9ng cua cong b~g. minh bf:ich va df:lO due trong vi~c ung d1.:1ng AI, phu 
hc;1p voi cac nghien cuu cua Diaz-Rodriguez va CQDg SI! (2023) v~ thien v! trong AI, ciing nhu Schiff (2021) 
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v~ giao d9C va tuyen d9ng da d~ng trong linh VlfC AI. Khung nang llfc giao vien ding nh~n mcµih Slf dn 
thi~t cua vi~c dao t~o giao vien de dam bao h9 sti d9ng AI m(>t each an toan va hi~u qua. Cac khung ciing 
d~ c~p d~n vi~c ap d9ng AI trong giao d9c phu hQp vcH di~u ki~n d!a phttdng va nhu cau c9 the cua eac doi 
tttQng h9c sinh khac nhau. V~n d~ quy~n rieng tu va an toan di"! li~u, dttQc Qumer (2023) nghien cuu, cling 
dttQc lttu y nhtt m(>t y~u to tr9ng tam de bao v~ ngttoi dung. Tttdng tlf, Benvenuti va c(>ng slf (2023) da nh~ 
m~nh r~ng, cac khung nay Chung minh t~m quan tr9ng Cua Vi~c C~p nh~t lien !"1C de b£t ltjp XU httong Cong 
ngh~ moi, giup h9c sinh va giao vien tien phong trong linh VlfC AI thay vl 1"1t h~u v~ ky nang va kien thuc. 

6. K~t lu~n 

Nghien cuu nay da xay dlfng ba khung quan tr9ng lien quan d~n vi~c sti d9ng AI trong giao d9c pho 
thong t~i Vi~t Nam: Khung nang llfc sti d9ng AI cua h9c sinh, khung nang llfc sti d9ng AI cua giao vien 
va khung nguyen t~c Slt d9ng AI trong cac Cd so giao d9C pho thong. Nhling khung nay nh~m chuan bi cho 
hQC sinh, giao Vien Va cac Cd SO giao d9C nhltng ky nang va httong dan can thiet de tiep C~, Stl d9ng Va 
phat trien cong ngh~ AI m(>t each hi~u qua va c6 trach nhi~m. Khung nang llfc AI cho h9c sinh t~p trung 
vao vi~c phat tricfo eac nang llfc nhtt sti d9ng AI tren cac thi~t bj, quan ly dft li~u va thong tin, giao tiep va 
hQp tac voi AI, sang t~o n(>i dung voi AI, dam bao an toan, tt1 duy phan bi~n va giru quyet v~ d~, cling nhu 
nang llfc phat trien ngh~ nghi~p. Tu d6, giup h9c sinh c6 the khai thac ti~m nang cua AI m(>t each toi da 
trong qua trlnh h9c t~p va phat trien ban than. Doi voi giao vien, khung nang llfc AI giup hQ sti d9ng va 
tf ch hQp cong Cl;J AI vao eac ho~t d(>ng giao d9C h9c sinh, phat trien nang llfc Slt d9ng AI cho h9c sinh, phat 
trien chuyen mon thong qua AI, dam bao an toan, d~o due va trach nhi~m giru trlnh, hQp tac trong sli d9ng 
va tfch h<;Jp Al, tl1 duy phan bi~n va sang t~o, cling nhtt h9c t~p va phat trien lien !"1c v~ AI. Tu d6, nang cao 
nang llfc chuyen mon cua giao vien va dam bao hQ c6 the httong dfu h9c sinh Slt d9ng AI m(>t each hi~u 
qua va c6 trach nhi~m. Ben c~h d6, khung nguyen t~c slt d9ng AI trong eac Cd so giao d9C pho thong d~ 
ra cac httong dan c9 the v~ vi~c tich hQp AI vao d~y va h9c, dam bao l<;Ji ich cho cac ben lien quan, Cd h(>i 
tiep c~n cong bhng, trach nhi~m giai trlnh, va bao v~ di"! li~u va an toan thong tin. Khung nay nh~ dam 
bao vi~c trien khai AI trong giao d9c m(>t each minh b~ch, cong b~ng va tuan thu cac nguyen t~c d~o due, 
d6ng thoi bao v~ quy~n lQi cua cac ben lien quan. Nhl1 v~y, nghien CUu nay cung dp m(>t cru nhln toan di~n 
v~ vi~c xay dlfng va trien khai khung nang llfc slt d9ng Al trong giao d9C ph6 thong ~ Vi~t Nam, g6p phfut 
djnh hlnh cac chinh sach va chttdng trlnh giao d9c phu h<;Jp voi yeu cau cua thoi d~i so. Cac khung nay nh~ 
m~h t~m quan tr9ng cua vi~c phcit trien ky nang AI m(>t each blnh dfulg, rninh b~ch va c6 trach nhi~m, 
d6ng thoi dam bao an toan va bao v~ quy~n lQi cua cac ben lien quan cua nha trttong. 
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ABSTRACT 

Developing a framework for AI in Vietnam general education institutions 

This research delves into the creation of an AI competency framework within general education settings 
in Vietnam, framed by the ongoing 4th Industrial Revolution and the digitization of educational systems. The 
findings reveal that incorporating AI into education not only elevates the quality of instruction and learning 
experiences but also fosters the development of creative and critical thinking abilities among students. 
Additionally, it assists teachers in customizing their instructional approaches. The study underscores the 
critical importance of upholding ethical standards, enhancing cybersecurity measures, and safeguarding 
data privacy in the deployment of artificial intelligence. The implications of this research are significant, 
advocating for a continual revision and enhancement of the AI competency framework to adapt to new 
educational demands. This study contributes to the formulation of a robust, inclusive educational framework 
and offers vital policy recommendations for the effective integration of AI technologies in Vietnam's general 

education landscape. 

Keywords: Competency, Artificial Intelligence, Competency Framework, Principles, General education. 
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