




ong ngh~ m<;tng dang phat tri~n nhu vii 
bao rung ngay, rung gia va da tich hgp 
vao dai s6ng tinh th§n, v?t chftt cua xa 
hc)i, tro thanh h,rc lm;mg san xuftt ca 

I ban, khong tach rai san xuftt xa hc)i, lam thay d6i 
sau s~c mo hinh kinh t~, van h6a, xa hc)i, an ninh 
toan c§u hi~n nay. Sl! phat tri~n khong ngling cua 
cong ngh~ m<;tng va cac tmg d1,mg cua Internet da 
t<;to ra mc)t khong gian chi~n luc;rc m&i duc;rc gQi la 
"khong gian m<;tng" v&i rfrt nhi€u phuang ti~n va 

' cong ngh~ truy€n thong hi~n d<;ti, tro thanh ngu6n 
ll,lc m<;tnh me, mo ra nhi€u ca hc)i phat tri€n cho 
nganh truy€n thong - thong tin n6i chung va 
truy€n thong chinh sach n6i rieng. 

Vai tro cua khong gian m~ng, cong ngh~ 
m~ng va phuang ti~n truyen thong hi~n 
d~i doi v9i ho~t d9ng truyen thong chinh 
sach quoc gia 

Truy€n thong chinh sach duc;rc xem la m()t 
I phfrn trong hO<;tt dQng CUa Chinh quy€n cclC Cftp 

tU Trung uang d~n dia phuang nh~m dua thong 
tin, thong di~p v€ chinh sach d€n nguai dan, lfty 
y ki€n nhan dan khi xay dl,I'ng, di€u chinh chinh 
sach, 410 ra S\J' d6ng thu~n xa h()i. Day la m<)t 
ho<;tt d()ng b~t bu()c nh~m thl,I'c hi~n chuc nang, 
nhi~m V\l cua mQi ca quan nha nu&c nh~m thl,lc 
hi~n quy€n dan chu nhan dan 1

• D6ng thai, lam 
t6t cong tac truy€n thong chinh sach se 410 nen 
sue m<;tnh to l&n, hi~u qua cao trong xay dl,I'ng, 
thl,I'C thi cbinh sach, va g6p phftn nang Cao hi~u 
}l,I'C, hi~u qua quan Jy, di€u hanh ho<;tt d{)ng cua 
he th6ng chinh quy€n cac dp. Trong thai dc;ti 
c6ng ngh~ mc;tng va phuang ti~n truy€n thong 
phat tri~n bung n6 nhu hi~,n nay, cac ca, quan, 
dan vi t6 chuc trong h~ thong chinh quyen cac . ' ' , 
c§p da nh~n th§y, day vua Ia nguon h,rc bat t?n, 
Vlra }a d(>ng }l,I'C to }an cftn dtr<;YC khai thac, phat 

huy d~ thl,I'c hi~n t6t han nfra chuc nang, nhi~m 
V\l truy~n thong chinh sach. 

Hi~n nay, cong ngh~ m<;tng va cac trng di,mg 
cua Internet dang phat tri€n mc;tnh me chua rung 
c6, "khong gian m<;tng" - mc)t khong gian chi~n 
luc;rc m&i duc;rc mo ra, cling v&i d6 la hang loc;tt 
cac phuang ti~n truy€n thong xa h()i m&i xuftt 
hi~n nhu: cac trang tin di~n tlr, cac kenh truy€n 
hinh, phat thanh trl,fC tuy~n (Online) va cac giao 
thuc lien lc;tc (email, chatting) va thoc;ti (voice) 
duc;rc tich hc;rp lam thoa man tftt ca cac nhu cfru 
thong tin cua cong chung, bao g6m ca nghe, 
nhin, dQC, noi Cua Cong Chung; tc;to ra m<)t n€n 
tang kY thu~t, cong ngh~ truy€n thong r()ng l&n, 
da chi€u va tich hc;rp mc;tnh me ca v€ n()i dung 
thong tin, h~ th6ng mc;tng thong tin l§n cac thi~t 
bi dftu cu6i. Cong ngh~ mc;tng truy€n thong hi~n 
dc;ti duc;rc gQi la mc)t mc;tng truy€n thong tich hc;rp 
cua 3 mc;tng khac nhau, bao g6m: (I) mc;tng vi€n 

thong truy€n th6ng ( dc;ti di~n la mc;tng di~n thoc;ti); 
(2) mc;tng phat thanh va truy€n hinh ( dc;ti di~n la 
mc;tng truy~n hinh cap); (3) mc;tng truy~n thong 

kY thu?t s6 (dc;ti di~n la mc;tng Internet) tc;to thanh 
mc;tng truy€n thong bang thong r()ng. 

Cung v&i d6, cac hinh thuc truy€n thong, k~ ca 
truy~n thong chinh sach, ctlng hoa nhip va phat 

tri€n tY l~ thu?n v&i S\J' phat tri€n cua cong ngh~ 
mc;tng, tmg di,mg Internet va S\,f bung n6 cua cac 
thi~t bi di d()ng. Cac thong tin, thong di~p chinh 

sach da duc;rc hi€n thi m()t each linh hoc;tt, toan 

di~n b~ng nhi€u hinh thuc th€ hi~n khac nhau 
(bao g6m van ban, d6 hQa, video, am thanh, anh 

sang, di~n) tren nhi€u kenh thong tin da chi~u 
(bao chi, sach vo, tin nh~n di~n thoc;ti, phat thanh, 

truy€n hinh, website, blog, mc;tng xa h()i ... ), lam 

hinh thanh khong gian giao ti~p m&i VO cung 

r()ng l&n va da dc;tng gifra chinh quy€n va nguai 

dan; trong d6, hi~n nay, n€n tang thong di,mg va 
r()ng l&n han ca la n€n tang mc;tng Internet. C6 th€ 

n6i, v&i S\,f h6 trc;r cua Cong ngh~ mc;tng, cac cong 

C\1, thi~t bi, phuang ti~n thong tin - truy€n thong 
hi~n dc;ti, hoc;tt d()ng truy€n thong chinh sach da va 

X Ho Th/ Thu Hllcmg:"Val tro cua truyln th6ng chfnh sdch 461 vM ho1Jl 4~ng ciia chfnh phii lf cdc nttlfc': TIJp chfTo chU'c nho nlllfc tflfn til, ngoy 24/0212021, https://tcnn. vn/Mwsldeta/1/49882/ 1• tm h chi h ach·do/-vol-hoat·dong-cua·chlnh·phu-o-cac·nuoc.html. 
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dang dugc tich hc;rp Va thl.JC hi~n tren da phuang 
ti~n, da each thuc, da chi€u va da nang. 

Khong gian m?ng v6i nhfrng d(>t pha v€ cong 
ngh~ m?ng va phuang ti~n truy€n thong hi~n d?i 
c6 tac dt,mg to l6n, g6p ph§n h6 trg, nang dp, 
ma r(>ng lugng thong tin chinh sach dn XU ly va 
luu trfr; lam tang t6c d(> xu ly, trao d6i , Ian toa 
thong tin; lam da d?ng h6a cac hinh tht'.rc truy€n 
thong chinh sach, tir d6 nang cao kha nang va 
t6c d(> truy c?p d€n cac ngu6n tai nguyen thong 
tin chinh sach cua cong chung. Xet v€ m~t quan 
ly nha nu6c, khong gian m?ng, cong ngh~ m?ng 
Va phuang ti~n truy€n thong hi~n d?i giup nang 
cao tinh linh ho?t trong ho?t d(>ng quan ly nha 
nu6c n6i chung, nang cao kha nang ca d(>ng cua 
h~ th6ng bao dam c6t y€u cho qu6c gia2

• Trang 
nhfrng nam qua, 6 nhi€u qu6c gia tren th€ gi6i 
ciing nhu 6 Vi~t Nam, vi~c trng dt,mg cong ngh~ 
m?ng va phuang ti~n truy€n thong m6i trong ho?t 
d(>ng truy€n thong chinh sach da g6p ph§n di~u 
ti€t, djnh hu6ng thong tin du lu?n, t?o chuy~n 
bi€n tich Cl.JC tir nh?n tht'.rc d€n hanh d(>ng cua 
cong chung trong vi~c tim hi~u, ch§p hanh chu 
truang, duang I6i chinh trj ciing nhu chinh sach, 
phap lu?t CUa quf>c gia; thl.JC hi~n tf>t chtrc nang 
g6p y, phan bi~n trong xay d1.Jng chinh sach, 

phap Iu?t. 
Chinh khong gian m?ng v6i nhfrng thanh ti.Ju 

trong linh vvc m?ng khong day va h~ th6ng 
phuang ti~n truy~n thong hi~n d?i da g6p ph§n 
to 16n trong vi~c d9t pha v~ t6c d9 Ian toa va 
muc d9 tuang tac trong qua trinh truy~n thong 
chinh sach, th1.Jc hi~n cong khai, minh b?ch, chu 
d(>ng, kip thai, hi~u qua ho?t d(>ng thong tin v~ 
chinh sach; nhanh ch6ng nh?n dugc cac phan h6i 
chinh sach m9t each th~ng th~n tir nhi~u g6c nhin 
khac nhau thu(>c nhi€u t§ng 16p xa h9i khac nhau, 

g6p ph§n thl.JC hi~n ffi\lC tieu chinh trj Cua CaC ca 

quan cong quy€n. Khong gian m?ng va h~ th6ng 
phuang ti~n truy€n thong hi~n d?i ciing cho phep 
cac ca quan, dan vj thUQC chinh quy~n cac C~p 
c6 nhi~u each lam sang t?o, d(>t pha, hi~u qua, 
phu hc;rp v6i n(>i dung truy€n thong ciing nhu phu 
hc;rp v6i tinh hinh, di~u ki~n va b6i canh cua tirng 
ca quan, dan vi, dia phuang, qu6c gia; g6p ph§n 
quan tr9ng dua chinh Sach phap lu?t VaO CUQC 
sf>ng Va dua CUQC s6ng VaO qua trinh xay dl.Jilg, 
di~u chinh chinh sach, nang cao hi~u II.Jc, hi~u 
qua cua chinh sach, tir d6 th6ng nh~t nh?n tht'.rc, 
y chi Va hanh d(>ng trong tri~n khai thl.JC hi~n , t?O 
d6ng thu?n cao trong xa h(>i3. 

Chinh khong gian m?ng, cong ngh~ m?ng va 
phuang ti~n truy~n thong hi~n d?i cling da, dang 
Va Se ti€p t\IC lam hinh thanh cac t6 chtrc, thi~t 
ch€ truy~n thong m6i dµa tren hai y€u t6 chinh: 

l - Qua S\f hc;rp nh§t cac t6 cht'.rc truy~n thong 
truy~n th6ng, cac t6 cht'.rc vi~n thong, cong 
nghi~p giai tri v6i nhau, t?o ra m9t "d€ ch~ thong 
tin" m?nh me va c6 ph?m vi anh hu6ng va d6i 
tugng cong chung kh6ng 16. C6 th~ minh cht'.rng 
cho S\f hgp nh§t nay nhu hang Time Warner sat 
nh?p v6i hang American Online, la S\f k€t hgp 
cac phuang ti~n truy~n thong cu va m6i la bao 
di~n tU va bao gi§y. 

2- Sµ khai thac tri~t d~ the m?nh va ti~m nang 
cua Internet va cac ung dt,mg cua cong ngh~ 
m?ng. Cac hang truy~n thong nhu: Google, FOX, 

1 

BBC, CNN, HBO . . . d~u c6 nhfrng trang chinh , 
tren Internet. SI! t6n t?i cua cac hang nay tren I 

Internet khong chi dung l?i nhu m9t phuang thuc 
lien l?C dan thu§n ma la m(}t thuang thtrc truy~n 
thong ca ban cua hang d6. Bill Gates, ong vua 
cua linh vvc cong ngh~ thong tin da nh?n djnh 
r~ng, truy~n thong tren n~n tang Internet se tr& 
nen ph6 c?p, nhi~u hang vi~n thong 16n dang gia ' 
c6 ca sa h? t§ng cho vi~n canh d6. Cong chung se 

2. Xtm vu rr9ng Ldm: "Xdy dlfng kh6ng glan m9ng an totln, ltlnh m(inh, bdo 4dm phf!C vy tot h09t 49ng th6ng tin, ~uyin truyln vtl r1!nh hllimg dll lu~n xa h9i: T9p chi C¢ng san 4ifn hi; ngay 
0411212011, https://www. tapchlcongsan.arg.vnlwtb!guut/van_hoa_xa_ho/H2018/826445/xay-dung-khong-g1an-mang-an-toan%lC·lanlt-manh9uC-baCHJa~phuc-vu-tot·hoat-dong­
thong·tln%1C·tuytn·truytn·va-dlnh-huong·du-/uan·xa-hol.aspx 
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chlnh-sach-trrn·cac-phuong·thuc-truytn·thong-mo/· 10211111116424580.f.htm 
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BAO CHf - TRuvEN THONG 
' 

dugc huemg tit ca cac djch \f\l tren m(>t n€n tang 
duy nhdt. Theo quan di~m cua Bill Gates, n€n 
tang duy nhdt c6 th~ dugc hi~u la: v€ mat hinh 
thuc td chuc thi d6 la m(>t ca quan bao chf th6ng 
nhdt tren co sa hgp thanh bm nhi€u ca quan quan 
l~ bao chi tru6c d6; con v€ m~t n(>i dung thi d6 la 
nen tang tich hgp cong ngh~ truy€n tai thong tin 
- Internet va cac Ung d\mg cong ngh~ s6 va cac 
phuang thuc truy€n tai khac nhau4

• Bi~u bien cu 
th€ v€ cac san phfun truy€n thong da phuan~ tie~ 
c~ th~ v~n t6n ~i theo hinh thuc truy€n th6~g 
von c6, tuy nhien ngum ta c6 th€ tim th~y tinh 
da d~g ctia n6 qua cac each truy€n tai d6ng 
thai. Vi d\l: ngum ta c6 th€ khai thac thong tin 
qua Bai Truy€n hinh qu6c gia Vi~t Nam (VTV), 
nhung ciing thong tin d6 c6 th€ duac khai thac 
tren C6ng thong tin di~n ru Bai Truy~n hinh Vi~t 
Nam (vtv.gov.vn), tren Bao di~n ru VTV (vtv. 
vn), ho~.c cac phfui m€m khac ctia Bai Truy€n 
hinh quoc gia nhu VTV Go, VTV Giaitri, tren 
m~ng xa h(>i Facebook (https://www.facebook. 
com/VTVtoiyeu) ... , ho~c ci.mg m(>t luc c6 thS 
vira nghe radio, vira lu6t web tren dien thoai di 
d<)ng ho~c xem thong tin truySn hinh. . . 

Nh~g t6 chuc, thiSt ~hs truy€n thong mai nay 
c6 the lam cho vi~c truyen thong chinh sach duac 
diSn ra du6i nhiSu hinh thuc tren nhiSu kenh ~a 
dugc tich hgp chung tren m(>t nSn tang, r~t ti~n 
lgi va phong phu, phu hgp v6i nhi€u d6i tugng 
cong chung khac nhau. Cong chung c6 th€ chu 
d<)ng h,ra ch9n thcri gian va khong gian, hinh 
thuc truySn thong yeu thich dS tiSp nh~n thong 
tin chinh sach b~t cu luc nao minh mong mu6n, 
khong phai th\l d9ng nhu tren cac n€n tang truy€n 
th6ng tru6c kia. Bay la ca sa dS ho~t d(mg truy€n 
thong chinh sach c6 thS d~t dugc hi~u qua t6t hon 

tru6c d6. 

Khong gian m~ng, cong ngh~ m~ng va 
phllong ti~n truyen thong hi~n d~i a Vi~t 
Nam,. dang co nhieu dqt pha, tra thanh 
nguon h/c moi cho phat trien truyen 
thong chinh sach 

Truac hit, Vi?t Nam co m9t khong gian mgng 
ClfC 191 r9ng Ian, nhiJu tiJm nang ad phat tridn 
truyen thong chinh sach. 

Theo s6 li~u th6ng ke ctia t6 chuc Internet 
World Stats, tinh dSn ngay 31/5/2020 Viet Nam , ' . 
la quoc gia c6 lugng ngucri sir dl,lng Internet cao 
t~u 14 tr~n thS giai va dll'ng thu 8 trong t6ng 
so 35 quoc gia, viing Hinh th6 khu vuc chau 
As. Tinh dSn thang 01/2023, s6 lugng ~a cy I~ 
ngucri dung Internet a Vi~t Nam tiSp tl,lc tang 
them 5,3 tri~u (7,3%) so v6i nam 2022, v&i 77,93 
tri~u ng~cri dung, chiSm cy l~ 79,1 % t6ng dan s6. 
Trong so d6, c6 70 tri~u ngucri dung m~ng xa 
h(>i, tuang du~g 71 % t6ng dan s6. T6ng c(mg 
c6 161,6 tri,~u ket n6i di d<)ng da ho~t d<)ng a Vi~t 
Nam vao dau nam 2023, con s6 nay tuang duang 
v&i 164,0% t6ng dan s66

• Tinh trung binh m6i 
m<)t nguai Vi~t Nam truy c~p Internet tren hon 
02 thiS,t bi di d<)ng khac nhau. Cac s6 li~u nay 
c~o th~y, Vi~t Nam la m<)t trong 15 nu&c hang 
dau the gi&i tham gia Internet, h,rc lugng cu dan 
m~ng Vi,~t Nai:n cgc Icy dong dao, dugc thgc hi~n 
tren nhieu thiet bi di d(mg khac nhau. Bi€u nay 
cling c6 nghia la ti€m nang v€ h~ sinh thai truySn 
thong tren khong gian m~ng (bao g6m ca chu thS 

, ' ' 
doi tugng va h~ tang ky thu~t) cua truy€n thong 
noi chung va truy€n thong chinh sach noi rieng 
la VO cung to l&n. 

M<)t thong di~p ho~c thong tin v€ chinh sach 
ctia cac ~fip chinh quy€,n dua ra tren khong gian 
m~ng, ve m~t ly thuyet, c6 kha nang tiSp c~n 
dugc v&i 79, 1 % tY l~ dan s6 Vi~t Nam dang sir 

4.Xvn Nguyln Bui Khllm: 'lntrmrt vet truyEn th6ng 60 phllt111g tlfn trongxu hlllmg ph6t triln cua b6o chlV/ft Na~ Trang th6n tin 6/f tlfOdl Ph6 h 
21/0112016, https:l/bacnlnhtv.vn/lln-luc-nJ1S2//nlrmrt·va·lruyrn·thong-da-phuong-tlrn·lrong·xu-huong·phal-trl;n-cua-bao-Ji/.vlrt·n~m.html 1 

t anh vd Truyln hlnh Bdc Ninh, ngdy 

s. Xrm •o/gltal 202Vi Vlrtnam, hltp:l/datarrportaLcom/rrports/dlgllal-2021·vlrtnom 

6. Xrm "Dig/ta/ 2021•: V/rtnam, hltps:l/datartportal.com/rrportsldlgllal-202J·vlrtnam 
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di,mg Internet - day la m<)t con s6 rAt An tugng 
cr m<)t qu6c gia dang phat tri~n, t?o nen m<)t 11,l'c 
lugng cong chung VO cimg dong dao cua truy~n 
thong chinh sach tren khong gian m?ng. E>~c 
bi~t, v&i nhiing thong tin chinh sach dugc thi€t 
k€ tren nhi€u d?ng thuc khac nhau (g6m van ban, 
hinh anh, am thanh, video ... ) phat tren nhi€u 
n€n tang, phuong ti~n truy€n thong (bao g6m ca 
phuong ti~n truy€n th6ng nhu bao chi, sach vcr, 
phat thanh, truy€n hinh lftn phuong ti~n hi~n d?i 
m&i nhu m?ng xa h<)i) thi thong tin se dugc nhiic 
l?i nhi€u lftn d6i v&i cong chung, lam cho cong 
chung khong th~ khong quan tam. Ngay ca khi cu 
dan m?ng v6n khong chu y d€n thong tin chinh 
sach ciing v~n c6 xac sudt rdt cao trong vi~c ti~p 
c~n v&i thong tin, th~m chi bi thong tin tac d<)ng 
va dftn hinh thanh th6i quen quan tam, phan h6i 
tru&c cac lo?i thong tin chinh sach. Va do d6, 
c6 th€ kh~ng djnh, khong gian m?ng la m<)t moi 
tru<mg rAt r<)ng l&n, la ngu6n 11,l'c rAt m?nh me d€ 
truy~n thong chinh sach a Vi~t Nam dugc tri€n 
khai thl,l'C hi~n m<)t each hi~u qua. 

C6 th€ nhin thdy di~u nay rdt ro trong mo hinh 
truy~n thong chinh sach cua Qu6c h<)i Vi~t Nam 
hi~n nay. £>€ thl,l'c hi~n chuc nang, nhi~m V\l la 
thong tin chinh sach, Qu6c h<)i nu&c ta da ma 
rdt nhi€u kenh truy€n thong da phuong ti~n, bao 
g6m: c6ng thong tin Qu6c h<)i (quochoi.vn), 
Truy€n hinh Qu6c h<)i ( ch?y tren nhi€u n€n tang 
nhu: tren song truy€n hinh qu6c gia - VTV7, 
tren website quochoitv.vn, tv360.vn, tren c6ng 
thong tin Qu6c h<)i quochoi.vn, tren m~mg xa h(>i 
Facebook https://www.facebook.com/quochoitv. 
vn); ben C?nh d6 la bao Dt;zi bidu nhan dan v&i 
phien ban bao gifry, bao di~n tir, m?ng xa h(>i 
Facebook; ngoai ra con c6 t~p chi Nghien c(ru 
l~p phap ciing c6 phien ban gifry va di~n tir. H~ 
th6ng kenh thong tin nay da t?O nen m(>t h~ sinh 
thai truy€n thong chinh sach tuang d6i hoan bj 
cua Qu6c h(>i - ca quan l~p phap cao nhdt cua 

-= 
......-: 

nu&c ta. Tu d6, vi~c dua tin v~ cac chinh sach, ~ 
phap lu~t, ho?t d<)ng cua Qu6c h<)i dugc truy~n -= 

tai d€n cac tftng l&p nhan dan m<)t each nhanh ~ 
ch6ng, tren nhi~u kenh, ti€p c~ dugc v&i nhi~u ::::: 
d6i tugng. £>6ng thCri, thong qua tuang tac tren 
cac kenh truy~n thong da phuang ti~n, nhdt la ' 
m?ng Internet, Qu6c h<)i kip thCri niim bit tam tu, 
nguy~n v9ng cua nguCri dan, giai dap thiic miic, 
di~u chinh chinh sach va c6 nhfrng hf> trg kjp 
thcri, giup ngucri dan vugt qua kh6 khan. NguCri 
dan c6 th€ trl,l'c ti~p bay to chu ki€n, quan di~m, 
neu len nhfrng nguy~n v9ng chinh dang ciing nhu 
phan anh nhfrng vAn d~ buc xuc tren cac kenh 
truy€n thong da d?ng cua Quf>c h<)i. Ben C?nh d6, 
nhi~u d\l' thao v€ ca ch~, chinh sach, phap lu~t 
tru&c khi ban hanh da nh~n dugc cac y ki~n phan 
bi~n, g6p y, nhi€u y ki~n tam huy~t, cai nhin da 
chi€u cua mQi t§ng l&p xa h<)i dugc glri t&i Qu6c 
h(}i, giup cho vi~c bien SO?n, xay d\lllg va thl,l'C 
thi chinh sach c6 cai nhin bao quat, toan di~n v~ 
CUQC Song. 
Nb~ thfry ti€m nang to l&n ma ngu6n 11,l'C m&i 

khong gian m~ng, cong ngh~ m?ng va phuang 
ti~n truy€n thong hi~n d?i dem l?i cho ho?t d(mg 
tuyen truy~n chinh tr! n6i chung va truy~n thong 
chinh sach n6i rieng, Van ki~n E>?i h<)i Xlll cua 
E>ang d~t ra yeu du: "Tang cuimg qzuin ly va 
phat tridn ccic lot;zi hinh truyJn thong, thong tin 
tren Internet. Kien quydt aciu tranh, lot;zi bo cac 
san phcf m, thong tin a<)c hgi, xuyen tt;lC, phan 
a<)ng, anh hu<Yng xciu adn 6n iljnh chinh tri - xii 
h<)i, thudn phong my t{tc ,,.,; d6ng thCri, dua ra cit 
nhiSu chu truang, djnh hu&ng lien quan den vi~c 
phat tri~n cong ngh~ truySn thong hi~n d?i tren 
nSn tang Internet nh~m phl,lc V\l ml,lc tieu truy~n 
thong chinh sach, ducrng 16i thong tin chinh tri 
cua dAt nu&c nhu: "Uu ti en phat tridn m<)t sci 
ngimh cong nghi?p mzii nhr;m, cong ngh? mm, 
cong ngh? cao: cong ngh? thong tin va truyJn 
thong, cong nghi?p ili?n tz'r- viln th6ng'18; "Xc1y 

7 Ding C9ng s4n Vi~t Nam: Vcln kiin D(ll hPi dCJi biiu todn quck /Jn thti XIII. Nxb. Chlnh tri qulk gim S11 ~t, Hi NQ~ 2021. LI. b'. 146. 

I Dang CQng s4n Vi~t Nam: Vdn kii11 D(ll hpl d(Ji bifu todn quck /J111hti XIII. SdJ, t. I. tr. 245. 

79 



d1!11g ccic cO' quan b~o chi, 16 h<)'p .truyJn thong I 
chit /z,rc ilit mr;mh ile thl!'c hi?n tot chuc nang 
thong tin tuyen truyJn thih yiu, lam chit mqt tr(ln 
thong tin ''9; "tang cu<Yng va nong cao hi?u qua 
ung d¥ng cong ngh? truyJn thong m&i, mr;mg xii 
h9i trong thong tin a6i ngoqi va &iu tranh du 
lu(ln 1110. 

Thu hai, Vi?t Nam dii co nhiing bu&c d9t plui 
mqnh me trong vi?c sir d¥ng cong ngh? mqng 
va phuung ti?n truyJn thong hi?n aqi, g6p phdn 
tang cuimg hi?u /ZJ'c, hi?u qua ciia hoqt d9ng 
truyJn thong chinh sach qu6c gia 

0 Vi~t Nam, cimg v&i sµ phat tri€n cua h~ 
th6ng Internet, hang lo~t san ph§m cong ngh~ 
truy€n thong m&i duqc phat tri€n nhu cong ngh~ 
di d(>ng v&i cac phuang three truy€n du li~u t6c d(> 
cao, bay cac thiSt bi d§u cu6i duqc phat tri€n theo 
xu hu6ng di d(>ng hoa, ca nhan hoa cao d(> ~o 
nen m(>t sue m~nh m&i ma cac lo~i hinh truy€n 
thong truy€n th6ng khong co duqc. Di€u nay t~o 
ra sue ep l&n, bu(>c cac ca quan cong quy€n va 
d~c bi~t la b(> ph~n bao chi, truy€n thong chinh 
sach phai tiin ra phuang hu&ng phat tri~n thich 
hqp nh~m dua thong tin chinh sach dSn v&i dong 
dao cong cbilng va tang cuang giao luu, kSt n6i, 
tuang tac v&i cong chung tbu(>c mQi t§ng l&p. 
Phuong hu&ng ~y duqc th~ hi~n kha ro a StJ da 
d~ng hoa v€ lo~i hinh va phuang ti~n a cac c·a 
quan truy€n thong, bao chi. 

H§u hSt cac ca quan chinh quy€n d€u co trang 
website, th~m chi la tai khoan m~ng xa h9i 
(Faceboo~ Youtube, TikTok . . . ) song hanh v&i 
lo~i hinh bao chi truy€n th6ng. Sg t6n t~i d6ng 
thai cac lo~i hinh san phdm bao chi truy€n thong 
khac nhau cho phep cac ca quan chinh quy€n co 
th~ ma r(>ng ph~m vi anh hu&ng, ~o di€u ki~n 
cho cac thong tin chinh sach duqc Ian t6a nhanh 
chong, kip thai. Vi~c rrng d\lng cac tiSn b9 cua 

9. 06ng qng sdn Vlft Nam: V6n ldfn 0,.,1 h~I tip/ bllu to6n qu& 16n lh~X/11, S4d, t. /,tr. 272. 

to. 06ng qng sdn Vlft Nam: V6n ldfn 0!'1 h~I tip/ b/lu to6nqu6c/6n lh~Xlll, S4d, t. I, tr. 214. 

cong ngh~ m~ng da g~n li€n v&i vi~c phat tri€n 
va tich hqp t6t cac lo~i hinh truy€n thong, t~o ra 
hi~u qua, hi~u rrng t6t, gop ph§n chu tr9ng va 
nang cao tf nh tu tu&ng, phat huy m~nh me chuc 
nang thong tin, giao d1,1c, t6 chuc va phan bi~n xa 
h9i cua cac phuang ti~n truy€n thong chinh sach, 
nh~m phl,IC Vl,l t6t nh~t lqi ich cua nhan dan Va 
cua d§t nu&c. 

Tren thgc tS, nhi€u ca quan trong h~ th6ng 
chfnh quy€n cac c~p da SU d1,1ng m~ng Internet, 
m~ng xa h9i lam nai tuyen truy€n thong tin, thµc 
hi~n cac thu tl,lc hanh chinh cong, ghi nh~n y kiSn 
dong gop va phan bi~n cua nhan dan va da thu 
duqc nhfrng kSt qua chan thµc, khach quan, co 
y nghia. Cac b(>, nganh, dia phuang xay dl!Ilg va 
v~n hanh hi~u qua m(>t h~ th6ng truy€n thong da 
phuang ti~n, trong do cac ca quan bao chi chinh 
th6ng dong vai tro nong c6t; . cac trang thong tin 
di~n Ur, cac tai khoan m~ng xa h(>i, trang c(>ng 
d6ng, cac kenh video tren cac m~ng xa h(>i l&n 
nhu Facebook, Youtube, TikTok, Zalo (kSt hqp 
ca chinh danh Va §n danh) lam Cong C\l lan toa 
thong tin chinh th6ng, tich cgc, chu d(mg phat 
hanh cac thong tin tu tu&ng, ly lu~n dung d~n 
tren m~ng Internet va da d~t duqc m(>t s6 kSt qua 
kha quan. Tieu bi~u nh~t la fanpage chfnh three 
cua Chinh phu tren Facebook ra dai nam 2015 
v&i ten g9i "Thong tin Chinh phu", da giup nguai 
dan d~ dang, nhanh chong tiSp c~n v&i cac thong 
cao bao chi, chi d~o cua Thu tu&ng Chinh phu, 
cac Pho Thu tu&ng Chinh phu va m(>t s6 ho~t 
d(>ng cua Chinh phu. Trang "Thong tin Chinh 
phu" tr& thanh m(>t trong nhfrng dja chi cung c~p 
thong tin uy tin nh~t, ho~t d(>ng hi~u qua nh~t 
trong s6 nhfrng fanpage chinh th6ng cua cac ca 
quan nha nu&c. Fanpage con la kenh thong tin 
hfru hi~u cua nguai dan, doanh nghi~p va nguai 
Vi~t Nam a nu&c ngoai 11 • 

11. Xun Pham Anh ruin: •sl/ phdt triln aia mpng 116 h~I v6 lch6 nilng (Ing dyng c4c 19' lhl, tlfn lch cua m!'ng xii h~I trang c6ng tdc th6ng tin, tuyln truyln ~ Vlft Nam~ T!'P chi qng s6n ti/~ 
tii; ng6y iJ/912022, https://www.tapch/cangsan.org.vn!wtb/guut/dau·tranh-phan-bac-cac-/uan-d/tu-sal-tra/-thu-d/ch!chl-tltt/-/assttJ1ub/lshtr/YqSB2JpnYta'J/canttnt/su-phat-trftn-cua­
mang-JtO-ha/-va-lcha-nang-ung-dung-cac-lol-lhr-tltn-lch-cua-mang-xa-ho/-trang-cong-tac-thang-tln-tuytn-truytn-o-v/tt-nam 
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Ho~c nhu chuang trinh "Dan hoi - Thanh 
ph6 tra !<Yi" do B(> Thong tin va Truy€n thong, 
Thanh ph6 H6 Chi Minh th\fc hi~n trong thang 
8 va thang 9/2021 theo hinh thuc livestream tren 
cac n€n tang m;;ing xa h(>i trong thai di€m d!ch 
b~nh COVID-19 dang a dinh cao, de d9a st'.rc 
kh6e va dai s6ng cua nguai dan thanh pb6. Trong 
b6i canh d!ch b~nh cang th~ng, nhi€u lo;;in thong 
tin v€ phong, ch6ng djch, vi~c c6 kenh thong tin 
chinh th6ng d€ nguai dan d6i tho;;ii tr\fc ti€p v6i 
nhfrng nguai dt'.rng dfru Thanh ph6 da c6 y nghia 
to 16n trong vi~c hu&ng diin nguai dan d6i ph6 
v&i djch b~nh, lam yen long nhan dan va g6p 
phfrn 6n djnh an ninh tu tu&ng, chinh tri tren dja 
ban thanh ph6. Chuang trinh da m& ra m(>t kenh 
m&i dS chinh quy€n tuang tac v6i nguai dan. 
Vi~c SU dt,mg tinh nang livestream tren m;;ing xa 
h(>i - v6n rftt quen thu(>c v&i nguai dan, g6p phfrn 
tbu nh6 khoang each gifra ca quan quan ly nba 
nu6c va nguai dan. Chuang trinh da nh~n dugc 
nhi€u phan h6i tich C\fC, lam ti€n d€ nhan r(>ng t;;ii 
cac tinh, thanh ph6 khac tren ca nu6c. Lfrn dfru 
tien, nguai dan nh~n thcly y ki~n cua hQ khong 
chi dUQ'C l~ng nghe ma con dUQ'C ti~p thu, th\l'C 
hi~n; Ian t6a thong di~p truy€n thong chinh sach 
tich cµc dS nguai dan vfrng tam vugt qua djch 
b~nh12. 

,=:: 

d6 truy c~p ru di~n tho;;ii di d(>ng la 3 gicr 32 pbut, 
tlr cac thi€t bi khac la 3 gia 06 phut, c6 2 gicr 28 
phut SU dl,lng cac phuang ti~n truy€n thong xa 
h(>i. Cac phuang ti~n truy€n thong xa h(>i dugc 
sir dl,lng nhi€u nh~t theo tht'.r t1,r t;;ii Vi~t Nam la 
Facebook, Zalo, Facebook Messenger, Tiktok, 
Instagram, Twitter, Telegram, ... rieng m;;ing xa 
h(>i Facebook, c6 tm 70,4 tri~u ngum su dµng 13; 

han th€ niia, Internet, m;;ing xa h(>i c6 d~c di~m 
n6i tr(>i so v&i baa chi truy€n th6ng la dap t'.rng 
dugc nhu du ti€p c~n thong tin nbanh ch6ng cua 
cong chung. E>i€u nay cho th~y, nguai Vi~t Nam I 

nit yeu thich sir dµng m;;ing Internet, cong ngh~ 
m;;ing va d~c bi~t la m;;ing xa h(>i, sfuJ sang bi~n 
nai day thanh "di€n dan" d~ th\fc hi~n cac ho;;it 
d(>ng giao ti€p xa h(>i. Th6i quen, s& thich nay 
da bi€n khong gian m;;ing tr& tbanb khong gian 
ti€p nh~n thong tin chinh sach chu y~u, "khong 
gian du lu~n" kh6ng 16 ma a d6 thong tin, nh~t I 

la thong tin chinh sach anh hu&ng t&i sinb k~ cua 
d;;ii b(> ph~n cong chung ( du6i nhi€u d;;ing khac 
nhau) la sgi day VO hinh lien k€t tftt ca cac thanh 

vien tham gia. 

Thu ba, th6i quen sir d~lng mr;mg va cong ngh? 
mgng cua cong chung Vi?t Nam la m<)t trong 
nhiing nhan t6 thuc aciy hi?u qua ciia truyJn 
thong chinh scich. 

Th6i quen su dt,mg m~mg Internet v&i tfrn srnit 
truy c~p thong tin rftt cao, thu<mg xuyen, lien tl,Ic 
cua nguai Vi~t Nam ciing la m(>t y€u t6 g6p phfrn 
dua khong gian mi;mg thanh "manh dftt mau ma'' 
dS thl,l'c hi~n ho?t d(>ng truy€n thong chinh sach. 
Thai gian su dl,mg Internet trung binh h~ng ngay 
cua m(>t nguai Vi~t Nam la 6 gia 38 phut, trong 

Nhfrng hi~u t'.rng ma khong gian m;;ing mang l;;ii 
cha cu(>c s6ng con nguai la kb6ng th~ phu nh~n 
dugc, cho thfty day la kenh thong tin quan tr9ng 
d€ k€t n6i chinh quy€n v&i nguai dan. Khong 
gian m;;ing da phat huy dugc vai tro cua minh 
trong truy€n thong chinh sach, nhftt la nhfrng vein 
d€, sµ ki~n Ian, c6 y nghia tr9ng d?i d€n v6i d6ng 
baa tren m9i mi€n T6 qu6c. 

Thz'r tu, khong gian mgng, cong ngh? mgng 
va phuung ti?n truyJn thong hi?n agi 0- Vi?t ' 
Nam GU<JC a(jt trong h? th6ng m{IC tieu chzmg 
la xay d{rng chinh quyJn ai?n tzr, chinh quyJn 
s6 qu6c gia, tgo rah? sinh thcii tzrung aJi hoim 
thi?n aJ truyJn thong chfnh scich aat QUO'C hieu 
qua t6t nhdt. · · · 

12. Xtm Phpm Anh Tuifn: MS!f phdt trlln ccla m9n9 xd h~l vd khd nang Ullg d11n9 cdc I~ thl, ti~ lch ccla m9n9 xd h~I trong c6ng Ide th6ng tin, ~in truyin ii Vl~t Nam~ Tpp ch/C~ng .s4n 6/fn , 
tU; ngdy 131912022, hrtps://wWW.tapchlcongsan.org.vnlwtb/gutJtldau·tranh-phan-bac-cac-/uan-dltu-sal-tral-thu-dlchlchl-tlttl./twttpubluhtr/YqSB2JpnYtog/contrnt/su-phat·trirn-cua· 
mang-xa-hol-va-kha·nang-ung-dung-cac·lol-thr-tltn·lch-cua-mang-xa-hol·trong-cong-tac·thong-tln·luytn·truytn-o-vitt-nam 

13. Xtm MD/gltal 2022: VJttnam~ hrtp:l/datareportal.comlrtports/d/9/tal-2022-vittnam. 
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BAO CHi -TRUYEN THONG 

Trong thOi gian qua, I>~g va Chinh phu luon 
quan tam, coi tr9ng phat tri€n (mg dl,lng cong 
ngh~ thong tin, xay d\ffig Chinh phu di~n ru 
trong ho?t d(}ng Cua CO' quan nha IlUOC Va phl,lC 
V\l nguOi dan, doanh nghi~p. Cac b(), nganh, dia 
phuang da n6 h,rc tri€n khai Chinh phu di~n ru v€ 
h? tfutg Icy thu~t CO' ban, xay d\ffig Va tri€n khai CO' 
so du li~u qu6c gia trong nhi€u linh VlJC ... Cac 
ca sa du li~u tirng bu&c dugc khai thac, sir dt,mg 
hi~u qua; thvc hi~n vi~c trao d6i van ban di~n ru; 
cung cAp nhi€u djch V\l cong trvc tuy€n ... Ben 
qmh do, nhi€u h~ th6ng thong tin phl,lc V\l S\l' chi 
d?o di€u hanh cua Chinh phu, Thu tu&ng Chinh 
phu (nhu: T11,1c lien thong van ban qu6c gia; H~ 
th6ng e-Cabinet; C6ng djch V\l cong qu6c gia; 
H~ th6ng thong tin bao cao qu6c gia; Trung tam 
thong tin, chi d?o di€u banh cua Chinh phu, Thu 
tu&ng Chinh phu, ... ), da dugc dua vao SU dl,lng, 
giup cong khai, minh b?ch thong tin, nang cao 
chAt lugng phl,lc V\l, t?o l~p ni€m tin cua nguai 
dan va c()ng d6ng doanh nghi~p d6i v&i chinh 
quy€n cac dp14

• H~ th6ng h? tdng cong ngh~ 
va thong tin du li~u trvc tuy€n tren cac' n€n tang 
cong ngh~ m:;lng Va khong gian m:;lng nay trg 
giup d~c Ive cho vi~c truy€n thong chinh sach 
cua chinh quy€n cac cAp; lam cho hi~u qua cua 
ho?t d()ng truy€n thong chinh sach khong ngimg 
dugc cai thi~n, nang cao va phat huy m?nh me 
gia tr! trong dm s6ng xa h()i . 

Mot so van cle clat ra cloi voi viec khai 
th~c nguon h/c khong gian m,ng, cong 
nghe mang va phuang ti~n truyen thon~ 
hien° a,f trong truyen thong chinh sach d 
Vi~t Nam hi~n nay 

Truac hit, xet vS m~t nh~n thuc, hi~n nay, ciing 
gi6ng nhu nhiSu qu6c gia tren th€ gi&i, Vi~t Na°!­
b~t ddu xem khong gian m?ng la "vi.mg lanh tho 

d~c bi~t" - vling lanh th6 thu nam cua qu6c gia 
hen c?nh dAt li€n, bai dao, vling bi€n, vling trai 15 • 

I>€ bao dam dugc chu quy€n tren khong gian 
m?ng, cac thong tin chinh th6ng v€ tu tuang, chu 
truang, duang 16i chinh trj va chinh sach, phap 
lu~t cua Nha nu&c phai giu vai tro chu d?o, bao 
trllm tren khong gian m?ng cua dAt nu&c. Mu6n 
v~y, ho?t d()ng truy€n thong chinh sach noi rieng 
va ho?t d()ng thong tin, tuyen truy€n tu tuang chu 
d?o cua dAt nu&c noi chung cdn phai dugc d§y 
m:;lnh tren nhi€u n€n tang Va phuang ti~n truy€n 
thong khac nhau. C6 nhu v~y, thong tin chinh tr!, 
thong di~p chinh sach m&i dugc ph6 bi€n ddy du, 
dung d~n, ti€p c~n dugc v&i dong dao tdng l&p 
nhan dan, di vao CUQC s6ng, tl;!O nen SUC ml;lnh 
n()i sinh cho dai s6ng chinh tr! cua dAt nu&c; t?o 
n()i l\l'c d€ d§u tranh phong, ch6ng cac lu~n di~u 
xuyen t?c, phan d()ng, b6p meo sv th~t, ch6ng 
pha Dang va Nha nu&c cua cac th€ Ive thu djch 
tren khong gian m?ng nh~m tim each pha ho?i 
chuc nang quan ly nha nu&c, pha va t6 chuc va 
VO hi~u hoa cac h~ th6ng bao dam c6t y€u cua 
qu6c gia va am muu djnh hu&ng l?i y thuc xa h()i 
dang di~n ra vo cung nguy hi€m tren khong gian 
m?ng hi~n nay. 

Thu hai, vi~c ma r()ng ho?t d()ng truy€n thong 
chinh sach tren khong gian m?ng hi~n nay m&i 
chi dugc SU dl,lng thmin my a g6c de) cong ngh~ 
ma chua thvc S\l' khai thac Va Slr dl,lng no nhu 
m<)t ngu6n Ive, m()t cong C\l dS xu ly, Ian toa, 
ph6 bi€n, tuang tac thong tin v€ chinh sach, 
th\l'c hi~n ml,lc tieu chinh tr! cua chinh quy€n 
cac c§p. Th€ m?nh cua Internet la co thS t?O 
ra kha nang tuang tac d~ dang, nhanh ch6ng 
gifra ngu6n thong tin va nguai ti€p nh~n. Tuy 
v~y, cac co quan, don vi c6 chuc nang, nhi~m 
V\l th\l'c hi~n truy€n thong chinh sach noi chung 
va cong chung cua truysn thong chinh sach noi 

14.Xrm Duy Sang: 'Xdy dl{ng vb ph61 lrfln chlnh quyln 6/fn Iii; hll~g d(n chlnh quyln sB: Trang lh6ng tin 6/fn rltTrung ldm Th6ng tin th6ng kl khoo h9C vd c6ng nghf, ngby 20/612023, http:!/ 
lhongkr.ast/.gov.vn/on-phom-lhong-lcl/lhong·tln·chuyrn-dt-khoo-hoc-cong-nghr-vo-dof.tnol·song·too/I 136-xoy-dung-vo·phot·lr/tn·chlnh-quyrn·dltn·IU·huong-dtn·chlnh·quytn·so. 

15 X N uyln r19ng NghTo· •ouon t11lm ala Oclng vb Nhb nllbc vi bdo vf chrl quyln qu6c glo ltln kh6ng glon mvng vb bclo dclm on nlnh mvng'; Ki ylu H~I lhclo khoo h9C qu6c glo Belo dclm 
d,:~uy:n qu6c glo rr1n kh6,,g glon mvng, do B~ C6ng on vb Nhbu6t bdn Chlnh trf qu6c glo S\flh~I ph61hVP16 chri'c, Sdd, 1.1, Ir. JO. 
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rieng h§u nhu m6i chi dung l?i 6 g6c d9 ti€p c~n 
sa qua va thong tin di m9t chi€u tir nguai dua 
tin d€n nguai nh~n tin, chu it c6 chi€u ngugc 
l?i. Cac cong Cl,l d6 g6p y ki€n, phan h6i, tuang 
tac m9t each an toan, tin c~y cho cac ben tham 
gia vao ho?t d9ng truy€n thong chinh sach hfru 
nhu chua dugc quan tam, thi€t l~p va chua c6 
phuang an tri€n khai thi€t thlJC, kha thi. Nhfrng 
trang/c6ng thong tin di~n tir thlJc hi~n ho?t d(mg 
truy€n thong chinh sach cua nhi€u ca quan cong 
quy€n ciing nhu cong Cl,l ti~n ich VO cung hfru 
hi~u nhu email, chatting . .. m6i mang tinh hinh 
thuc, chua dugc sir d1,1ng thich dang. M~t khac, 
cong chung gfrn nhu khong tuang tac tren kenh 
thong tin chinh thuc cua ca quan, dan vi chinh 
quy€n, ma hQ thuang tuang tac m?nh me tren 
cac trang khong chinh thuc cua cac nh6m khong 
ro xu§t than ho~c cac ca nhan nao d6, do con 
tam ly khong mu6n "dinh dang" d€n ca quan 
Cong quy€n, SQ' tai bay V? gi6, SQ' bj tru Um khi 
tuang tac tren cac kenh thong tin - truy€n thong 
chinh th6ng cua Nha nu6c .. . Vi v~y, v6i nhi€u 
ca quan, dan vi, khi ti€n hanh ho?t d(mg truy€n 
thong chinh sach, Internet, trang web rieng, hay 
hC)p thu di~n tir . . . chi mang "tinh tu9ng trung" 
cua truy€n thong da phuang ti~n thai thugng, 
chu chua dugc khai thac cong nang. Nhi€u khi 
cong chung VO cung th§t v9ng khi truy c?p vao 
nhfrng trang thong tin truy€n thong cua nbi€u 
ca quan cong quy€n va phat hi~n d6 la trang 
thong tin "ch€t" ho~c da qua Iau khong dugc 
c?p nh~t. Day la m9t SlJ Iang phi tai nguyen vo 
cung dang ti€c. 

Thu ba, vi~c ma rC)ng theo hu6ng truy€n thong 
da phuang ti~n tren n€n tang khong gian m~mg, 
cong ngh~ m?ng ma khong c6 chi€n luqc khai 
thac se d~n t6i vi~c Iang phi trong d§u tu, nh§t 
la cac khoan d§u tu cho nC)i dung thong tin lien 
quan d€n hinh anh va am thanh phai d§u tu r§t 

l&n v€ v?t ch§t, Icy thu~t va nhan h,rc. Cac trang 
thong tin "ch€t" ph§n nhi€u la do khong c6 thong 

~ 

=-:::: 
tin dua len, ho~c do thong tin khong h§p d~n, ..,; 
khong "hot", khong g~n v6i dm s6ng chinh sach, . = --khong c~p nh~t thong tin chinh sach, khong c6 ~ 
nguai truy c~p; h~ 11,ly cua n6 la dfut d€n tinh ~ 
tr?ng s6ng d6, ch€t d6; khong nhfrng khong 
thtJC hi~n dUQ'C cong nang, Chuc nang, nhi~m V1,l 

truy€n thong chinh sach ma con la cai ca d€ cac 
d6i tugng phan d(mg boi x§u, lam nh9 hinh anh 
ca quan cong quyen cua ta. 

Thu tu, khong gian ID?ng, c6ng ngh~ m?ng va ' 
phuong ti~n truy€n thong hi~n d?i theo hu&ng da 
phuong ti~n doi hoi nang llJC lanh d?O Va quan ly 
phai dt cao va d6ng be). Tu g6c nhin quan ly nha 
nu6c, c6 th6 th§y r~ng, cac ca quan, don vi trong 
h~ th6ng chinh quy€n cac dp 6 nu6c ta hi~n nay 
dang n6 ltJc h€t sue trong vi~c phat trien truy€n 
thong chinh sach tren khong gian m?ng dlJa tren I 

cong ngh~ m?ng va theo mo hinh truy€n thong 
da phuang ti~n, nhung v€ t6ng the, vfui thi€u SlJ 
quy hO?Ch chung; di€u nay vtra lam Jang phf, vtra 
lam giam hi~u qua cua truy€n thong chfnh sach 
do chua cung nhau xay d\fllg dugc h~ th6ng h? 
t§ng Icy thu~t, cong ngh~ de cling khai thac. D6ng 
thai, vi~c thi€u quy ho?ch d6ng be), t6ng th€ t?o 

ra mC)t h~ 11,ly khac la khi thtJc hi~n truy€n thong 
chfnh sach, thong tin chfnh sach ma cac ca quan, 
don vi truy€n tai khong c6 ban s~c rieng, na na 
nhau, ho~c thong tin khong c6 tr9ng tam, tr9ng 
di€m, bi ma nh?t, thi€u tinh chinh xac, nh§t la I 

v6i cac ngu6n tin tren tren Internet. Di€u nay d~t 
ra v§n d€ dn c6 mC)t h~ th6ng ca quan di€u hanh, 
quan ly vi~c quy ho?ch, thlJc hi~n chi€n luqc , 
truy€n thong chf nh sach theo t§ng b?c, 16p lang, 
dugc trang bi d§y du ca sa phap ly, ca sa h? t§ng 
Icy thu?t ciing nhu ngu6n llJc con ngum, tai chinh 
dn thi€t d€ thlJC hi~n truy€n thong chinh sach 
tren n€n tang m?ng Internet va cong ngh~ m?ng, 
phuong ti~n truy€n thong hi~n d?i, da phuong , 
ti~n. C6 nhu v?y thi cac di€u ki~n nay mm thlJC I 

SlJ tr& ngu6n llJc hfru ich, d~c h,rc cho truy€n 
thong chfnh sach trong thai d?i m&i. llTIINlnutw1t\111? 
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