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ang xa hoi da va dang chira day

thong tin sai léch. Pé ton tai va

phat trién tich cuc trong mot thé

gi6i day ap thong tin va ludn ludn
bién dong khong ngimg, ddi hoéi mdi cd nhan
phai c6 nhimg hiéu biét co ban vé cic k¥ ning
thdm dinh, phan tich thong tin, phén biét giira cac
hinh thirc truyén théng véi nhimg muc dich khac
nhau. Thong tin sai 1éch, tin gia cé chu dich hodc
khéng chu dich da va dang tré thanh mot vén
dé nghiém trong & hau hét cac qudc gia. Chinh
vi vay, mot cach dé cb ging han ché tac dong
tiéu cuc cua thong tin sai léch, tin gia trong xa
hdi hién dai chinh 12 ning luc hiéu biét vé truyén
thong va thong tin. Pay chinh 12 mdt k¥ nédng
khong thé thiéu trong xa hdi hién nay va la “ky
nang céan thiét cia thé ky 217

Gia tang lo ngai vé thong tin sai léch va
“6 nhiém thong tin”

Theo mét cudc khao sat toan cau duoc thuc
hién bai Lién Hop Quéc, hon 85% ngudi dan lo
ling vé tac ddng cia thong tin sai 1éch trén méi
truong truc tuyén va tin rang n6 di giy tén hai
dén chinh tri d4t nudc ho.

Trong mét thé gidi duoc thic dy bai su két
nbi va chia sé thong tin, con s6 niy chic chén s&
con gia tang. Béo c4o cong bd vao nam 2022 cia
Lién Hop Quéc ciing cho thiy, thanh thiéu nién
14 luc luong chinh, 1a dong luc két ndi toan céu,
véi 75% thanh nién tir 15 dén 24 tudi truc tuyén
vao nam 2022. Kich ban nay da tao ra nhitng co
hdi chua timg c6 dé ho giao tiép, hoc héi va giao
lwu, chia sé thong tin, dir liéu. Tinh dén thang
4 nam 2023, sb6 luong ngudi dung Internet trén
toan cau dat 5,18 ty, duong duong 64,6% dan )
thé gi6i. Trong tdng sb nay, 59,9% la ngudi ding
mang x3 hoi tich cuc.

Trong tuong quan nay, mot cuoc khao sat do
Ipsos Group S.A (Cong ty tur vén va nghién ciru
thi trrong da quéc gia cO truso chinh tai Phap) véi
8.000 ngudi & cac quéc gia bao gdm Ao, Croatia,

My, Algeria, Mexico, Ghana va An D6 cho théy
56% nguoi dung Internet nhian duogc tin tirc chu
yéu tir mang xa héi, nhiéu hon so véi TV (44%).

Phuong tién truyén théng xa hoi 1a ngudn tin
tirc chinh & hau hét moi qubc gia, du d6 tin cdy
vao thoéng tin mang xa hoi cung cip thip hon déng
ké so v6i phuong tién truyén théng truyén thong.

S6 ngudi duge hoi cho biét mang xa hoi 1a noi
tin tirc gia phd bién nhét, trudc cac ting dung
nhin tin (38%), mot niém tin “phd bién ¢ tat ca
cdc quéc gia, nhém tudi, thanh phan xa hgi va
s& thich chinh tri”. Thong tin sai léch phan 1én
duoc coi 1a méi de doa cu thé, nhat 1a nhirng tac
dong ti€u cuc, sai léch dén tinh hinh chinh trj cua
qudc gia. Pang chu y, nhitng nguoi tré tudi va
nhirng ngudi c¢é thu nhap thap cho biét, ho cam
thdy dac biét d& bi ton thuong trude diéu nay.

Ban tom tit chinh sach vé tinh toan ven thong
tin trén nén tang k¥ thuat s do Lién Hop Qudc
cong bd vao thang 6/2023 nhin manh, 75% vin
phong qudc gia ctia Chuong trinh Phat trién Lién
Hop Quéc bay t6 lo ngai vé tinh trang “6 nhiém
thong tin”.

Tam quan trong cua ky nang hiéu biét vé
thong tinva truyen théng

Thong hiéu kién thirc truyén théng da trés thanh
mdt k§ nang rat quan trong ma thé hé ngudi tiéu
dung tin tirc hién nay cin phai nim virng. Trudc
bdi canh moi ca nhan déu cé thé dé dang tré
thanh nha bao cong ddn hodc ngudi sang tao ndi
dung trén mang x4 hoi, noi thong tin c6 sin & hau
hét moi noi. Viéc ning cao hiéu biét vé truyén
thong s& c6 thé dam bao rang, ngudi ding s& biét
cach thu thap, tiép nhén, tiéu thu va doc théng tin
tir céc kénh phti hop, chinh x4c va dua ra quyét
dinh sang suét.

Kha ning thim dinh théng tin 12 mdt trong
nhitng k¥ nng then chét trong thé gi6i hién dai.
Khi c6 k¥ ning ndy, ngudi ding c6 thé thuc hién
dé phan biét sur tht v6i nhitng thong tin sai léch,
dbi tra hodc da bi thao ting.
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Khi c4c nén tang truc tuyén tré nén dé tiép can
hon dé tao ndi dung va chia sé thong tin, thi su
gia tang cac chién dich dua thong tin sai léch va
su lan truyén cua cac thuyét am muu cé da phat
trlen Do d6, doi hoéi co quan chuc nang & cac
qudc gia budc phai ting cudng nd luc cai thién
ky nang tu duy phan bién cua ca nhan 0 moi loa
tudi trong moi truong ky thuat sb va nang cao
hiéu biét cua ngudi tidu ding tin tirc vé cac thuat
todn bi chi phdi trén khong gian mang.

Viéc thiéu nhén thirc vé kién thirc thong tin va
truyén théng dan dén nhiéu ca nhan cho rang néu
mot cai gi d6 co trén Internet thi nd von 1a su that.

UNESCO xéc dinh nang luc hiéu biét vé théng
tin va truyén théng 1a kha nang kham pha, danh
gia va ap dung thong tin can thiét mot cach thanh
thao va cé dao dirc; hiéu vai tro cua cac nha cung
cip thong tin va truyén thong; danh gia noi dung
truyén thong mét cach phé phan; va tuong tac
véi céc ngudn nay dé thé hién ban than, hoc hoi
lién tuc va tao ra ndi dung duong dai. N6 lién
quan dén mot loat nang luc va k¥ nang can thiét
dé diéu hudng bdi canh ky thudt sb rong 16n va
choang ngop, dua ra quyét dinh sang sudt va
tham gia vao ndi dung truc tuyén mét cach cé
trach nhiém.

Vin dé dit ra & ddy 1a dé kiém chimg duge mirc
do tin cdy cuia thong tin, cin c6 nhirng nguyén tic
d4ng luu y nao? Lam thé nao dé khéng tré thanh
nan nhan cua théng tin xuyén tac, sai 1éch?

Mot s quy tic co ban, hitu ich duoc khuyén
nghi gitip ngudi ding c6 thé duwa vao d6 dé tham
khéo va 4p dung cho viéc xdc minh ngudn tin bao
gbm: (1) X4c minh xem ngudn thong tin c6 déng
tin cdy hay khéong; (2) Kiém tra tinh trung thuc
va logic cua tinh huéng, cau chuyén duogc trinh
bay; (3) Can dam bao duogc ring thong tin twong
tu dugc dang tai, dugc xdc nhan tir mot nguf")n
khac c6 tinh tin cdy; (4) Can phan biét rd y kién
chu quan cta nguoi phat tan thong tin, cua tac gia
- opinion v6i sur that — fact; (5) Pic biét can chi
y dén khuén mat, giong néi gia hodc cach thirc
hoat dong cua Deepfake.

Nang cao canh giac, trang bi thém kién
thic vé Deepfake

Gan day, moi ngudi bay to lo ngai nhiéu hon
vé Deepfake, Cheapfake va sur lira do trén mang
x4 hoi dién ra ngay mot tinh vi hon. Cheapfake
1a thao tac don gian bang hinh anh va giong néi
bang cach sir dung cac cong cu phd bién hién
co, chéng han nhu chuong trinh d6 hoa hoidc
ing dung di dong. Nhirng stra ddi nhu vay co6
thé duoc tao ra chi vai phiit. Trong hiu hét cac
truong hop, ching rat khong hoan hao va mét
nguoi co kha nang nhan thirc trung binh s€ nhan
ra rang ching sai va bi dan dit vao nhimg hau
qua nghiém trong.

Moi ngudi da biét cach tao ra cac birc anh
ghép tir thé ky 19. Céc birc anh da duoc chinh
stra lai hodc mét sb doan cét dugc ghép lai thanh
mot téng thé. Piéu nay dugc thuc hién vi muc
dich nghé thuat va tuyén truyén, nhung ciing
nhim muc dich thao ting. Vi du, c6 nhirng tinh
hudng dugc biét dén khi nhitng ngudi khong
mong mudn bi “cét” trong cac birc anh lich sir.
Tuong tu, am thanh c6 thé duoc chinh stra theo
cach tuong tu - mot tuyén bb hoan toan méi co
thé duoc tao ra tir cac doan biang. Trudc day, chi
c6 cac chuyén gia mdi chiu trach nhiém chinh
stra hinh anh va 4m thanh hi€u qua. Véi su ra
doi cua cac chuong trinh va ung dung chinh
sira, bat ky ai ciing c6 thé chinh sira tai nha.
Stra ddi cac tinh ning ngoai hinh, chinh sira cac
thanh phéan nén, ting tc hoic lam cham video,
thay déi thir tr cac canh, ngay nay khong c6 gi
kho khan.

Ngoai ra, 4m thanh (riéng 1€ hoic két hop véi
hinh anh) c6 thé duoc cit va “dan” lai v&i nhau
dé tao ra chit lugng méi. Cach day mét thoi gian,

mot doan video lan truyen trén Internet trong do
Greta Thunberg néi ring cudc khing hoang khi
hau khéng t6n tai. Video d duoc chinh sira va
ciu vin duqc dua ra khoi ngir canh va trinh bay
theo cach glong nhr quan diém cia nha hoat
dong khi hau nay.
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Lam céch nao dé biét anh hoic video da duoc
chinh stra hay chua? Nhu thuong 1€, khi gip
nhitng tai liéu c6 van dé, ngudi tiéu ding tin tirc
duoc khuyén la nén sir dung tu duy phan bién
va hoai nghi vé nodi dung tim thdy. Trudc hét,
can xem xét lidu rang nhirng gi chiing ta thdy va
nghe c6 y nghia hay khong. Chung ta cling nén
kiém tra ngudn, tac gia, ngay thang va bdi canh

xudt hién trong cac ngudn dang tin cdy khac hay
khong. Ai do6 cd thé da xac dinh hinh anh hodc
video d¢ la gia mao.

nhan 1a do kién thic kém vé cong nghé hoic
thiéu nhédn thirc vé nhitng rui ro lién quan dén
viéc phat tan Deepfake.

Moi quan tam vé tinh minh bach va trach
nhiém giai trinh cta cac nén tang

Khéng thé phu nhidn Internet, phuong tién
truyén théng xa hoi da thay doi cach chung ta
giao tiép. Pay ciing 1a méi truong ly tudng,
thuan tién dé trao di thong tin do dic trung boi
tinh twong tac va kha nang xuit ban noi dung
nhanh choéng.

Nhung “Internet da thay déi xa héi ctia chiing
ta mot cach sau sdc nhur bao in da lam, doi hoi
phai hinh dung lai sau sdc vé dao dire va tir duy
ma chiing ta tiép cdn kién thire, giao tiép va gan
két.” — Antonio Guterres, Tong Thu ky Lién
Hop Qudc.

Do d6, doi hoi méi quan tdm vé tinh minh
bach va trach nhiém giai trinh cta cic nén ting
va phuong tién truyén thong ky thuat s6 c6 thé
tao diéu kién thuén loi cho su coi mé va dbi thoai
trong khong gian k¥ thuat s6

Pé tré thanh mot ngudi trudong thanh hoat
dong trong mot xa hoi thong tin va trung gian,
ngudi ta can c6 kha ning phan biét giira céc
hinh thirc truyén thong khac nhau va biét cach
dit nhitng cau hoi co ban vé moi thir ching

xuat ban, va chu y kiém tra, xdc minh xem né c6 |

ta xem, doc hodac nghe. Nang luc hiéu biét vé
truyén thong giup ching ta hiéu rd hon nhirng
thong di€p ma chiung ta dang nhan dugc tir cac
phuong tién truyén thong. Pay ciing 14 mot phan
khong thé thiéu cua “ky ning thé ky 21”. Dé
han ché viéc lay lan tin gia, anh huong xau dén
x3 hoi, ciing nhu giai quyét cac van dé lién quan
dén thong tin sai léch, doi hoi nd luc tir chinh
phu, nén tang ky thuat sb, truomg hoc, thur vién,
giGi hoc thudt va truyén thong. Tat ca phai nd
luc lién két nham trang bi cho thé hé tré nhirng

' ky néng lién quan dén truyén thong, dén tham

Tré em, thanh thiéu nién va nguoi gia dac biét |
dé bi ltra dao Deepfake. Thong thudong nguyén |

dinh tin tirc.

Hiéu biét vé truyén thong cho phép moi nguoi
c6 nhirng k¥ ning, nang luc va su hiéu biét vé
cach thirc hoat dong cia cac phuong tién truyén

. thong dai ching, cach danh gia thong tin tot
' nhat, cach tao ra cac thong di€p va cach chung

dugc trinh bay dé phi hop véi cac méi quan tim
khéac nhau. Nhirng nd luc va quan tim nay gop
phan cung cé viéc trang bi kién thirc dam bao
thé hé twong lai cua chiing ta c6 thé vuot qua
nghich canh va kién cudng truéc nhimg rii ro
ma ho gap phai. EEMMATE
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