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CO HOI VA THACH THU'C

PO VG PHAT TRIEN KINH TE SO GVIET NAM

NGUYEN THUY HAI

Kinh té'sé' ngay cang tré thanh bé phan quan trong cia nén kinh té khi duac dp dung réng réi trong cdc
nganh cong nghiép, néng nghiép va dich vu. Viéc xudt hién ngay cang nhiéu hinh thirc kinh doanh, dich vu
mdi, xuyén qudc gia, dua trén nén tdng céng nghé sé va internet dang tao co héi viéc lam, thu nhdp, ndng
cao chdt lugng cudc séng cia ngudi dan trén khdp thé gidi. Viét Nam ciing da héa nhip vao xu thé do. Bai
viét nay khdi qudt vé kinh té s, gidi thiéu vé nén kinh té sé ciia mét sé nudc trén thé gidi, tir dé néu lén co

héi va thdch thic tai Viét Nam trong giai doan hién nay.
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OPPORTUNITIES AND CHALLENGES
FOR DEVELOPING DIGITAL ECONOMY IN VIETNAM

Nguyen Thuy Hai

The digital economy is increasingly becoming a critical
component of economies worldwide, being widely
applied across industries, agriculture, and services.
The emergence of various new forms of cross-border
business and services, based on digital technology and
the internet, is creating opportunities for employment,
income generation, and improving the quality of life
for people. Vietnam has also embraced this trend. This
article provides an overview of the digital economy,
introducing the digital economies of selected countries
around the world, thereby highlighting opportunities
and challenges in Vietnam's current stage of
development.
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Khai niém vé kinh té sé

Thuét ngit “Kinh t€ sd (digital economics)” dugc
dung kha lau trudc khai niém Cach mang cong
nghiép lan thit 4 (CMCN 4.0). Thuat ngit nay lan
dau tién dugc ndi dén ¢ Nhat Ban trong giai doan
suy thoai kinh t€ dau nhitng nam 1990.

Dén nay, cic nha nghién ciru d6ng thudn mot
nhan dinh la chwa c6 mét dinh nghia théng nhat vé
kinh t&€ s6. Tuy nhién, sy phat trién nhanh chéng va

ing dung cta Internet vao kinh doanh da kéo theo
st hinh thanh va phat trién mgt cach manh mé cua
cac hoat dong kinh t& lién quan da dan dén su da
dang vé dinh nghia kinh t€ sG.

Theo nghién cttu ctia R. Bukht va R. Heeks, hién nay
¢6 21 dinh nghia kinh t€ sd dién hinh xuat hién tir nam
1999 va ngay cang c6 thém nhiéu dinh nghia méi. Theo
nhém cdng tac kinh t&' s§ Oxford, kinh t&'s6 la “mét nén
kinh t& vin hanh chu yéu dua trén cdng nghé s6”, dic
biét la cic giao dich dién tir tién hanh thong qua Internet.
Kinh t& s& bao goém tat ca cac linh virc va nén kinh t
(cdng nghiép, ndng nghiép, dich vy, san xuat, phar
phdi, luu thong hang hda, giao thong van tai, logistic, tai
chinh ngdn hang...) ma cdng nghé sd dugc 4ap dung.
Nén kinh t& s6 bao gdm cac hién tugng mdi ndi nhu
cdng nghé Blockchain, nén tang s5, phuong tién truyén
thdng xa hdi cé cac mé hinh td chitc va phuong thixc
hoat dong dya trén ting dung cong nghé s6 ma ching
ta c6 thé bit gip trong cudc sdng nhu cac trang thuong
mai dién tlr, quang cao truc tuyén hay cic img dung vé
di lai, van chuyén, giao nhan, an udng... dé€ dap tng
nhu cau thudn tién ctia khach hang. Tinh két néi gitra
cac chu thé va chu trinh kinh t&€ nhd vao cac thanh tuu
clia c6ng nghé thong tin va Internet, gitp t6i uu héa
nguon luc, luge bé nhiéu khau trung gian, ting co hdi
ti€p can chudi gid tri toan cau.

Vé ban chit, c6 thé thdy day la cdc mé hinh t6 chic
va phuong thirc hoat ddng ctia nén kinh t€ dya trén
tng dung cong nghé s6. C6 thé dé dang bat gip hang
ngay nhitng biéu hién ctia céng nghé s6 xuat hién &
bét cit dau trong doi sdng nhu cac trang thuong mai
dién tir, quang cdo trirc tuyén hay cac ing dung veé an
udng, van chuyén, giao nhan... Cic hoat dong nay
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cling tich hop cong nghé s6 d€ dap ung nhu cau
thuan tién cho khéach hang. Nhung néu xét ¢ tam vi
mo hon thi kinh t&'s8 cling ¢6 nhimg déng goép khong
nho trong su hdi nhap ctia cac doanh nghi¢p Viét
Nam vao chudi cong nghé toan cau va tao ra cic gia
tri kinh t& 16n thic day phat trién dat nudc.

Pac diém cta kinh té s6

Kinh t& s8 c6 thé dugc tap hop trong 3 qua trinh
xt ly chinh dan xen véi nhau bao gom: Xu ly vat
liéu; Xt ly nang luong; Xir ly thong tin. Trong do,
viéc xir ly théng tin dong vai trdo quan trong nhat
va ciing la linh vic dé s6 hda nhat. Tinh két ndi
gitra cac chu thé va chu trinh kinh t€ nho vao cac
thanh tyu cia cong nghé thong tin va Internet gitp
két ndi hda cac ngudn luc, luge bo nhiéu khau
trung gian va ting co hoi tiép can chudi gia tri toan
cau. C6 thé dua trén kha nang két néi thong qua
cac thiét bi di dgng va kha nang ti€p can vdi co sd
dir liéu 16n, nhitng tinh nang xir ly thong tin sé
dugc nhan 1én boi nhitng d6t pha cong nghé trén
nhiéu linh vue.

Trong giai doan 2020 - 2023, chuyén ddi s6 ¢ Viét

Nam da timg budc phat trién. Dich bénh COVID-19
da tac dong sau sic dén doi song nguoi dan, tinh
hinh san xuat - kinh doanh ciia doanh nghiép va
toan by nén kinh t€. Tuy nhién, day ciing la co hoi
dé phat trién kinh t& s8. N&i bat trong giai doan nay
chinh la hoat dong mua ban truc tuyén trd nén pho
bién. Nam 2020, s6 lugng ngudi tham gia mua sam
truc tuyén la 49,3 triéu nguoi, ting gan 51% so véi
nam 2016; nam 2021 con s6 nay da tiang 1én la 54,6
triéu ngudi va nam 2022 khoang 57 - 60 triéu nguoi
(B Cong Thuong, 2022b). Theo bdo cao cua Bo
Cong Thuong, nam 2021, t6c d ting trudng thi
phan bén 1é truc tuyén ndm trong nhém 3 quéc gia
6 toc do tang truong cao nhat cia khu vyuc Déng
Nam A. Nim 2022, Vigt Nam ding dau khu v
Pong Nam A vé tdc d¢ ting trudng kinh t€ s6. T6c
do tang truong kinh t€'s6 ctia Viét Nam nam 2022 so
v6inam 2021 1a 28%; cacnude Indonesia, Philippines
va Singapore déu c6 tSc d téng 22%, Thai Lan ting
17%, Malaysia tang 13%. Chinh sy cong huong
trong qua trinh chuyén d6i s6 ctia nhiéu linh viec
khac nhau da tao ra sy bung nd ctia nhiéu md hinh,
giao thirc kinh doanh mdi, tham chi cé thé la thai
nghén cic phuong thizc san xudt va quan hé san
xuat méi. Thoi diém hién tai c6 thé dugc xem 1a tAm
diém ctia qua trinh hoi tu cong ngh¢. Trén nén tang
kinh t& chia sé, su hi tu va cng hudng d6 sé cang
lan toa manh va thic ddy qua trinh chuyén d6i s§
dién ra nhanh chéng.
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Co héi va thach thic vé kinh t€ s6 & Viét Nam

Co héi phdt trién nén kinh t&€sé & Viét Nam

Theo béo cao ctia E-conomy SEA nam 2022 cta
Google, Temasek va Bain Company, quy mo kinh t&
s6 Viét Nam c6 thé dat 50 ty USD vao nam 2050,
trong d6, thuong mai dién tir sé la linh vuc c6 dong
gop quan trong nhat. Ciing theo bao cao nay, quy
mo thi truong thuong mai dién tir ban 1é tai Viét
Nam tang truong 28%, dat 23 ty USD trong nam 2022.

Viét Nam van ludn duoc danh gia c6 moi truong
chinh tri, xa héi 6n dinh, cuing véi nén tang kinh t&
vi md duoc cing ¢8 vitng chic, cé dan s tré, nhanh
nhay trong nim bit céng nghé, nam trong top dau
cac qudc gia co tdc dd tang truong vé s6 nguoi dung
Internet, dién thoai thong minh, va sir dung
mang xa hoi.

Viét Nam dugc danh gia la mt trong nhiing
qudc gia c6 toc d phat trién kinh t&€ s6 ¢ muc kha
trong khu vuc ASEAN véi ha ting vién thong -
cong nghé thong tin kha t6t, phu séng rong, mat do
ngudi dung cao. Theo théng ké ctia Cuc Vién thong,
B6 Thong tin va Truyén thong dén thang 3/2022, ca
nudc c6 93,5 triéu thué bao dién thoai thong minh
(smartphone), ty 1& nguoi trudng thanh st dung
smartphone khoang 73,5%. Ngay 23/02/2024, Bo
Thong tin va Truyén thong da cong bd do phu 4G
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tai Viét Nam la 99,8% (ty 1é nay trudc day la 97%).
Trong s 7,3 ti nguoi trén thé gidi st dung dién
thoai, ty 1€ dién thoai thong minh la 63% thi tai Viét
Nam, con s8 nay la hon 84%. Pay la nd luc ctua
nganh thong tin va truyén théng hudng dén muc
tiéu 100% nguoi dung co dién thoai théng minh vao
cudi nam 2024. Véi viéc dang bat dau trién khai 5G,
day la m{t nén tang quan trong cua nén kinh té s&
o Viét Nam.

O cap qudc gia, Chinh phu da va dang tu ddi méi,
chuyén doéi dé tro thanh mot Chinh phu caa thoi dai
4.0, c6 d nang luc quan tri phat trién qudc gia trong
thoi dai s6. Dong thoi, cac cdp, cdc nganh va toan xa
héi can thay d6i tir nhan thitc dén hanh dong dé phat
huy duoc nhitng thuan lgi do viéc ing dung cong
nghé thong tin, cong nghé s6 mang lai va dap ung
dugc nhitng thach thic cua thoi dai kinh t€ s6. Theo
tinh than Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019
vé mét s6 chu truong, chinh sach chit dong tham gia
cudéc CMCN 4.0, Viét Nam da dat ra nhiéu muc tiéu
cho giai doan 2025-2045.

Cu thé dén nam 2025: duy tri xép hang vé chi sd
d6i mdi sang tao toan cau (GII) thudc 3 nudc dan
dau ASEAN; xay dung dugc ha tang s6 dat trinh d6
tién tién cua khu viee ASEAN, Internet bang thong
rong phu 100% céc x3; kinh t& sd chiém khoang 20%
GDP, ndang suédt lao dong tang binh quan trén 7%/
nam; co ban hoan thanh chuyén déi s6 trong cac co
quan dang, nha nudc, Mit tran TS qudc, cac t6 chire
chinh tri-xa hoi; thudc nhém bdn nudc din diu
ASEAN trong xép hang chinh phu dién tir theo
danh gia cua Lién hgp qudc; c6 it nhadt ba d6 thi
théng minh tai ba viing kinh t& trong diém phia Bac,
phia Nam va mién Trung.

Pén nam 2030: duy tri xép hang vé chi s6 Dai
méi sang tao toan cau (GII) thuoc nhém 40 nudc dan
dau thé gidi; mang di dong 5G phu séng toan qudc;
moi nguoi dan dugc truy cap Internet bang théng
rong véi chi phi thdp; kinh t& s§ chiém trén 30%
GDP, nédng suat lao dong tang binh quan khoang
7,5%/ndm; hoan thanh xay dung Chinh phu s6;
Hinh thanh mét s chudi @6 thi théng minh tai cac
khu vyec kinh t& trong diém phia Bac, phia Nam va
mién Trung, trng budc két ndi voi mang ludi d6 thi
thong minh trong khu vyc va thé gidi.

Pén nam 2045: Viét Nam trd thanh mét trong
nhitng trung tam san xuét va dich vy thong minh,
trung tam khoi nghiép, d6i mdi sang tao thudc
nhém dan dau khu vuc Chau A; c6 ning sut lao
dong cao, c6 du nang luc lam chu va ap dung cong
nghé hién dai trong tat ca cac linh vyuc kinh té-xa
hoi, mdi tredng, quéc phong, an ninh.

TAI CHINH -Thdng 4/2024 g

Thdch thic phdt trién nén kinh té sé
& Viét Nam giai doan hién nay

Su bung né vé kinh té ciing dat Viét Nam trudc
nhirng thach thitc, trong d6 c6 van dé vé mat phap
ly, an toan tdn cong mang vé viéc dam bao quyén
riéng tu ctia ngudi dung. Cac thach thirc cu thé:

- O gbc dd quan ly nha nudc, do tinh déc thi cua
Internet la khong bién gidi, trong d6 lanh thé va
bién gidi tré nén twong ddi, cac doanh nghiép nudc
ngoai c6 thé kinh doanh ¢ Viét Nam, diéu nay dat ra
kho khan trong viéc bao vé quyén loi cho nguoi lao
dong, trong viéc tinh va thu thué. Néu chinh sach
quan ly qua chat thi sé tao nén nhiing canh tranh
khéng céng bang véi cac doanh nghiép trong nudc
do cac cong ty nudc ngoai khong bi quan ly boi
chinh sach ciia Viét Nam. Bén canh d¢6, can phai c6
hé théng phap ly dé giai quyét tranh chap cho cac
hoat dong tir kinh t€ dén dan s trén méi trudng sé
chwa hoan thién dan dén khé khin cho céng tac
quan li. Mang xa héi la nén tang quan trong cho
kinh doanh ddc biét la kinh doanh online, 1a kénh
phan héi quan trong cho ngudi dung trong nén kinh
t&€ s6. Nhung mang xa hgi ciing dét ra nhiéu thach
thirc cho cong tac quan ly nhu quyén riéng tw, van
dé thong tin gia, khong chinh xac...

- O gbc d6 doanh nghiép, da phin quy mé cua
doanh nghiép Viét Nam la vira va nhd, thi€u thén
vé ca von va trinh d§ cong nghé thap sir dung cac
céng nghé lac hdu nén sé gdap kho khan khi chuyén
doi sang nén kinh t€ s6. Hon nita vdi thuwong mai
khong bién gidi cac doanh nghiép cong nghé nudc
ngoai dé dang tham nhap vao thi trudong Viét Nam
nhu cdc trang thwong mai dién tir Lazada, Shopee...
hay cdc hang xe cong nghé da thay thé dan taxi
truyén théng, xe 6m truyén théng. Cac dich vu luu
tra, It hanh, van chuyén, giai tri cing dang chiém
linh béi cac doanh nghiép nudc ngoai. R6 rang la
su phat trién manh mé cua Internet va cong nghé
dugc ky vong sé tao nén tang hé trg cho nén kinh
t€ s6 phat trién nhanh va déng gép dang ké vao
nén kinh t& Viét Nam trong thoi gian tdi, tuy nhién,
d€ nén kinh t& sG phat trién mot cach bén vimng thi
can phai c6 giai phap hé trg dong bo va nd luc ti
nhiéu phia.

Giai phap phat trién kinh té sg Viét Nam

Trong giai doan hién nay, kinh t& s6 la mot ni
dung dugc quan tam trong viéc thic ddy tang
trwong kinh t&€. Muc tiéu ctia Viét Nam dat ra vé
dong gop cua kinh t&€ s§ vao GDP dat 20% vao nam
2025 va 30% nam 2030. Dé dat dugc cac muc tiéu
cling nhw phat trién kinh t& s§ ¢ Viét Nam thi cic
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giai phap co ban vé thé ché chinh sach, ha tang sg,
ngudn nhan lyc phai dugc thyc hién dong bo.

Néng cao nang luc quadn ly nha nuéc
vé kinh té sé Viét Nam

Nha nudc c¢in tao ra méi trudng hd trg doanh
nghiép d€ phat trién nén kinh t€ s6. Cac ing dung
cong nghé sé 1a don bay dé thuc ddy d6i mdi sang
tao, khuyén khich ca nhan va doanh nghiép tan dung
tdi da sttc manh cia cong nghé. Theo d6, can manh
dan x6a bo nhitng rao can trong chinh sach quan ly
trong linh vire cdng nghé vi do6i khi sy chuyén doi
nhanh chéng cia cac m6 hinh kinh doanh trong nén
kinh t& s8 da dan dén mét s8 quy dinh phap luat
khong theo kip.

Chinh phu hé trg doanh nghiép huy déng cac
nguon luc, ¢6 nhitng chinh sach wu dai vé thué€ cho
nganh phan mém, cic doanh nghiép dau tu, phat
trién, kinh doanh hoat dfng trong linh vuc céng
nghé thong tin va truyén thong mai tién tdi xay

dung hé sinh thai d6i mdi sang tao ¢ Viét Nam cu
thé: can sira doi, bd sung, hoan thién thé ché lién
quan dén cac hoat dong khoi nghiép sang tao, dau
tu, kinh doanh trong méi truong kinh t€ s&; tiép tuc
ddy manh céc géi chinh sach hé trg chuyén ddi s§
cho cac doanh nghiép, dac biét 1a cac chinh sach lién
quan dén von va ngudn nhan lyc. Dong thoi, can cé
cac chinh sach hd trg ddi véi cic mé hinh kinh
doanh méi, hé trg cac san pham Made in Viet Nam;
thic ddy hé trg cac doanh nghiép nho va vira ing
lung thuong mai dién tir va cong nghé s8...

Phat trién ha tdng s6

Thoi gian téi, can nang cap mang 4G, day nhanh
ti€n d9 phat trién mang 5G. Thic ddy nhanh ty 18 st
dung giao thitc internet thé hé mdi IPv6. Dam bao
doanh nghiép, nguoi dan ti€p can véi internet toc dd
cao, thuc didy cac doanh nghiép phd cip dién
toan dam may.

Thic day giai ngan cac du an dau tu phat trién
ha tang s6 hudng toi phat trién ha tang dong b,
dam bao két ndi thong tin, luu trix va xix ly dix liéu
ciing nhu dam bao an toan, an ninh thong tin trong
moi truong s6.

Thiic diy phat trién ha tang phuc vu cho hoat
dong thuong mai dién tir, ddc bigt la hé thong thanh
toan dién tr.

Dao tao, ndng cao chdt Iuong nguén nhén luc sé

D& phat trién kinh t& s6 can xdy dung 10 trinh
phit trién cho nén kinh t€ s cia Viét nam trong
tuong lai, can thiét phai danh gia duoc vai tro cua
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chuyén déi s6 trong phat trién kinh t& tdng thé cla
Viét Nam. Khoi nghiép cdng nghé va nang cao nang
suat cua déi ngi lao dgng lanh nghé chinh la con
duodng dé Viét Nam duy tri dugc muc tang trudng
cao, vugt qua giai doan thu nhap trung binh thip
va tién tdi tré thanh qudc gia c6 thu nhéap cao.

Can day manh thic day h tro cac hinh thirc hop
tac dao tao gilta cac nha truwong, vién nghién ctru va
to chitc, doanh nghiép trong va ngoai nudc trong
dao tao nhan lyc chuyén déi sd; hd trg sinh vién
thyc tap, lam viéc thuc t&€ & cac doanh nghiép lién
quan dén hoat djng chuyén daéi sé.

Bén canh d6, khuyén khich cac t& chirc, doanh
nghiép tu nhan thuc hién, trién khai cac chuong
trinh dao tao ngén han vé chuyén déi s6, kj ning
s0 cho ngudi lao ddng; Dau tu phat trién ngudn
nhan Iyc chuyén trach vé an toan thong tin, dap
ung cac tiéu chuan ky ning nghé nghiép vé an toan
thong tin. Dong thoi c6 cac chinh sach thu hut va
git chan nhan luc c6 chat luong cao lién quan dén
an toan théng tin; Xay dung mang ludi, két ndi cac
chuyén gia, nha khoa hoc nham thic day gan két
nghién ciru, chia sé tri thitc vé hoat dong
chuyén d6i s6.

Doanh nghiép va ngudi tiéu diing can chi @éng tham
gia vao cdc hoat déng kinh té sé

Doanh nghiép can thay déi tw duy va nhan thic
trong d6i mdi, sang tao, &p dung mé hinh kinh
doanh s6. Nhan thitc vai trd quan trong cia hoat
dong chuyén d6i s6 hudng tdi ting ning suat va
hiéu qua kinh doanh.

Doanh nghiép can chi1 ddng ting dung khoa hoc,
cdng nghg, dac biét la cong nghé théng tin vao hoat
dong san xuat, kinh doanh.

Doanh nghiép, nguoi tiéu dung can tich cuc
tham gia vao hoat dgng tuyén truyén, phd bién kién
thizc phép luat, chia sé théng tin, hoat dng dao tao
veé chuyén déi s6.
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