
CHUYÊN ĐỚI SÚ KHU vực ĐBSCL

5 NHIEM VU VÀ 5 BÀI TOÁN
• Bai, ánh: NGỌC HUYÉN

Tại hội thảo "Thúc đẩy chuyển 
đồi sồ ở vùng ĐBSCL"do Báo 
Tiền Phong phối hợp UBND 
thành phô cẩn Thơ tổ chức cuối 
năm 2022, lãnh đạo Bộ TTTT đã 
nêu 5 nhiẹm vụ và 5 bẳi toán 
phát triển chuyển đổi sô (CĐS) 
cho vùng đất này.

5 NHIỆM VỤ
Đấu tiên là nhiệm vụ phát triển 

mạnh hạ tấng số, đặc biệt là hạ tầng 
điện toán đám mây. Đề đưa mọi 
hoạt động của tổ chức, người dân 
lên môi trường số, đê’ thông minh 
hoá các hạ tấng kinh tế xã hội thì 
rất cán hạ tâng số. Hạ tầng sổ là hạ 
tẩng viễn thông băng rộng, hạ tầng 
loT, điện toán đám mây đế lưu trữ, 
két nổi, truyến đưa, xử lý, khai thác 
dữ liệu,.....được sinh ra khi CĐS.
Bên cạnh đó là nhiệm vụ phát triển 
hạ tầng truy nhập: mỗi người dân 
một điện thoại thông minh, mỗi 
hộ gia đình một đường Internet 
cáp quang đê’ mọi người đếu có 
thể dê dàng tham gia vào thế giới 
số, một môi trường hoạt động mới, 
với các cơ hội mới cho một tương 
lai số tót đẹp hơn.

Thứ hai là nhiệm vụ thòng 
minh hóa hạ táng các ngành, lĩnh 
vực, tạo cơ sở cho phát triển bền 
vững và chất lượng tăng trường. 
Hiện đại hoá các cơ sở hạ tâng kinh 
té, xã hội và môi trường là thông 
minh hoá chúng thông qua ứng 
dụng mạnh mẽ các công nghệ sổ, 
đặc biệt là công nghệ loT, 5G và 
AI. Thông minh hoá là đê’ sử dụng 
các cơ sở hạ táng này tối ưu hơn, 
đem lại hiệu quả cao hơn. Điếu này 
đặc biệt quan trọng khi nguón lực 
chúng ta có hạn, khi các hạ táng 
hiện có trong vùng chậm phát 
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VIỆT NAM BÁT K|P CẢC QUỐC GIA PHÁT TRIẺN VÈ TÀM NH1N CĐS

Việt Nam bắt kịp các quốc gia phát triển vé tám nhìn CĐS

triển, thiếu đổng bộ, chưa phát triển 
đổng đều, tính hên kết kém.

Trong nhiệm kỳ này vùng sẽ được 
quan tâm đấu tư nhiếu hơn cho các hạ 
tầng truyến thống như đường cao tốc, 
cảng biến, trung tâm logistics lớn, hạ 
tẵng năng lượng tái tạo,... Vùng chúng 
ta cẫn quan tâm ngay từ đầu việc quy 
hoạch, xảy dựng hạ tắng số song hành 
với các hạ tầng nêu trên, nghĩa là thực 
hiện CĐS ngay từ khâu thiết kế.

Thứ ba là nhiệm vụ đẩy mạnh triển 
khai chính quyến điện tử hướng tới 
chính quyến số. Chính quyến muốn 
dẳn dắt CĐS thì chính quyến phải đi 
đấu trong CĐS. Chính quyến có CĐS 
thì chính quyến mởi có đù năng lực đê’ 
giải quyết kịp thời các vấn đế phát sinh 
trong CĐS của toàn xã hội. Một trong 
những chì số đơn giản nhất đánh giá 
CĐS của chính quyến là tỷ lệ dịch vụ 
công trực tuyến. Hiện nay, tỳ lệ dịch vụ 
còng trực tuyến của vùng đang thấp 
hơn bình quản chung của khu vực (chi 
trên 2 vùng Tãy Bắc và Tây Nguyên). 
Vì vậy, cán đẩy nhanh việc đưa dịch vụ 
công lên trực tuyến. Phát triển 100% 
dịch vụ công trực tuyến đối với dịch 
vụ đủ điểu kiện đưa lên trực tuyến một 
cách thực chất.

Tiếp đó là phát triển các hệ thống 
giám sát online để giám sát, kiểm tra 
thường xuyên, toàn diện hoạt động 

cùa bộ máy chính quyến. Nghĩa là 
thực hiện dân biết, dân bàn, dân làm, 
dân kiểm tra online, qua đó mà thực 
hiện quan điểm phải lấy người dân 
làm trung tâm trong CĐS. Chỉ như 
vậy thì mới thực hiện được CĐS toàn 
dân, toàn diện và chỉ khi đó thì CĐS 
mới phát huy hết giá trị.

Thứ tư là đảm bảo an toàn thông 
tin mạng. Đảm bảo an toàn thông tin 
mạng là điếu kiện tiên quyết đê’ phát 
triền toàn diện Chính quyến số, kinh 
té số và xã hội số trong vùng: Đê’ đảm 
bảo an toàn, an ninh cho hệ thống 
công nghệ thông tin, vùng ĐBSCL 
cần dành ít nhất 10% ngân sách công 
nghệ thông tin và thuê doanh nghiệp 
chuyên trách vế an toàn thông tin đê’ 
bảo vệ hệ thống công nghệ thông tin 
của các tỉnh, thànhphố trong vùng 
thực hiện bảo vệ 4 lớp theo chỉ thị số 
14/CT-TTg ngày 07/6/2019 của Thủ 
tướng Chính phủ.

Thứ năm là tăng cường thông tin 
tuyên truyến, phát triển xã hội số. Kỹ 
năng số của vùng tương đối yếu, chỉ 
xếp trên vùng lầy Bắc, do đó cấn giải 
pháp tập trung đào tạo, tuyên truyến, 
phổ biến, nâng cao nhận thức vế việc 
ứng dụng công nghệ thông tin cho 
toàn dân. Thường xuyên quan tâm 
nâng cao năng lực ứng dụng công 
nghệ thông tin - truyẽn thông cho cán



CHUYỂN ĐỐI SÓ BÂT ĐÀU TỪ CÁI GÌ?

PHẤT TRIỂN
bộ công chức, viên chức. Phát động 
phong trào toàn dân tham gia chuyển 
đổi số, đảm bào mọi người dân cùng 
được hưởng lợi ích từ chuyển đổi số.
5 BÀITOÁN PHÁTTRIỂN

1. Để người dân ĐBSCL nâng cao 
chất lượng cuộc sống thì phải giúp 
người dân thoát nghèo, giúp người 
nông dân tránh thực tế được mùa mất 
giá, phụ thuộc vào thương lái trung 
gian, cấn chuyển đổi số để tạo thương 
hiệu gia đình cho sản phẩm bằng cách 
cá thểhoá sản vật với mảnh vườn nhà 
mình; truy xuất nguốn góc hàng hóa 
sử dụng công nghệ số blockchain đê’ 
tránh hàng giả, hàng nhái, đưa người 
dân lên bán hàng trên các sàn thương 
mại điện tử.

2. Để người dân ĐBSCL được 
nâng cao chát lượng cuộc sống thì 
phải CĐS giáo dục, y tế và các ngành 
mũi nhọn. Hiện tại khu vực ĐBSCL 
bác sĩ giòi vừa thiếu, vừa tập trung 
không đóng đếu giữa nông thôn 
- thành thị. Vậy hãy chuyển đổi 
số trong y té bằng cách ứng dụng 
Bác sĩ AI có thuật toán khám, chấn 
đoán bệnh nhanh, chính xác, hoàn 
toàn tự động. Triển khai nến tảng 
tư vấn, khám chữa bệnh từ xa đê’ 
mỏi người dân có một bác sĩ riêng, 
được kết nối các bệnh viện Trung 
ương và địa phương, sử dụng bác sỹ 
tốt nhất cho người dân trong vùng. 
Mỗi người dân một sổ sức khỏe điện 
tử theo suốt cuộc đời.

3. Hiện tại giáo viên giỏi thì tập trung 
ở thành phố lớn, nhiều nơi thiếu giáo 
viên, sách hay khó mua, khó tiếp cận, 
học sinh phải học chương trình, tiến 
độ như nhau, dù trinh độ và sở thích 
khác nhau. Chuyển đổi số bằng cách 
chọn nến tảng dạy, học trực tuyến, học 
sinh nông thôn cũng được giảng dạy 
bởi giáo viên tốt nhất ở thành thị/nước 
ngoài, học sinh mọi miến đểu có cơ hội 
tiếp cận học liệu như nhau; công tác

CAI gl bít 
buộc

Cầl gl không hốl 
tlíc

cảl gl hiệu quả vuvt 
trội

Cái gl tạo ra gúầ trj mót

CĐS bắt đáu từ cái gì?

Chương trình Chuyến đối số quốc gia
Quyết định số 749/QO-TTg của Thủ tướng Chĩnh phú

Hãy bắt đầu từ những "nôi đau”, nhũng khó khăn nhát cùa chính minh. 
Tận dụng tốt những “lợi thế”, "cơ hội” đẻ chuyển đổi số nhanh, hiệu quà.

I Chinh phú sô

- 80% DVC mức 4. mobile
- 90% hồ sơ điện tử cáp Bộ, tỉnh
- 80% hò sơ điện tử cáp huyện
- 60% hò sơ điện tử cáp x5
-100% CSDL ÒG hoàn thành
- 50% kiỗm tra trvc tuyến
- Việt Nam: Top 70 EGDI

- Kình tố só 20% GDP
- Tỷ trọng kinh tố số linh vực 10%
- Năng suit lao động tâng 7% 
-Việt Nam: Top 50 IDI
- Việt Nam: Top 50 GCI
- v»ệt Nam: Top 35 Gll

- Cáp quang: 100% xâ. 80% gia đinh
- Phổ cộp 4G/5G và smartphene
- Thanh toán điện tử: 50®/*
- Việt Nam: Top 30 GCI

Quyết định 749/QĐ-TTg chi rõ các trụ cột trong CĐS quốc gia

giảng dạy được hỗ trợ bằng AI, học 
sinh được hỗ trợ tự học, cá thê’ hóa 
theo trình độ, năng lực.

4. Đê’ thích ứng với biến đồi khí 
hậu thì cấn tối ưu hoá quản lý tài 
nguyên, dùng dữ liệu số giúp tính 
toán tối ưu từ đó cân bằng giữa khai 
thác và phục hối tài nguyên. Chuyển 
đổi số không những giúp tói ưu hoá 
tài nguyên mà quan frọng là CĐS tạo 
ra tài nguyên mới là dữ liệu, dữ liệu 
là đất đai mới, càng CĐS thì càng 
tạo ra nhiếu dữ liệu. Từ xưa đến 
nay, con người mới chỉ khai thác tài 
nguyên chứ cơ bản chưa sinh ra tài 
nguyên mới.

5. Nhân lực số là thách thức 
không chỉ với các nước đang phát 
triển mà cả với các nước đã phát 
triển. Các nước phát triển như Mỹ 
cũng thiếu nhân lực cho CĐS và 
đang thu hút nhân lực số cùa các 
nước đang phát triển. Vùng nên cân 
nhắc chọn CĐS lĩnh vực giáo dục, 
đào tạo là ưu tiên số 1 đế phát triển 
nhanh nhân lực số. Cho phép, thúc 
đẩy đại học số.

Đại học số không cấn nhiếu

giảng đường, giáo viên. Đại học só 
thì sinh viên vẫn ở nhà, vẫn cày cáy 
giúp bó mẹ và vẫn học đại học. Đại 
học số thì nhiểu người có thề học 
đại học. Đại học só có thế giúp giải 
quyết bài toán thiếu nhân lực sổ; 
Đào tạo lại, đào tạo nâng cao vế kỹ 
năng số thông qua các nến tảng đào 
tạo trực tuyến đại trà (MOOC). Đây 
là các nến tảng đào tạo số chát lượng 
cao, người học tự học, tự thi và được 
cáp chứng chì.

Những bài toán và lời giải nêu 
trên là đại cương đê’ chính quyến các 
tỉnh vùng ĐBSCL, các doanh nghiệp 
công nghệ số, các nhà khoa học tiếp 
tục nghiên cứu, tìm hiểu và đặc biệt 
là cá thể hoá cho từng trường hợp cụ 
thể, có như vậy CĐS mới trở thành 
toàn dân, phục vụ cho sự phát triển 
toàn diện, nhanh và bẽn vững.

Xin giới thiệu một số hình ảnh 
trong bài tham luận tại hội thảo 
của Cục Chuyên đổi số Quốc gia 
“Nến tảng chính sách, thê’ chế thúc 
đẩy chuyến đổi số ở ĐBSCL” đê’ 
hiểu thêm ý kiến của lãnh đạo Bộ 
TT&TT. •
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