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Ap dung cong nghé Blockchain trong quan ly chuéi

cung rng Logistics: thach thirc va giai phap
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Bai viét trinh bay veé viéc 4p dung céng nghé Blockchain trong quan ly chudi cung \ng Logistics. Viéc ap
dung cong nghé nay dem lai nhiéu loi ich, tir tinh minh bach, tinh chinh xac va tinh bado mat cho quy trinh
quan ly chudi cung (rng. Tuy nhién, viéc trién khai cong nghé nay con ddi mit véi nhiéu thach thivc va han
ché, va d€ giai quyét cac thach thirc nay, cac doanh nghiép c6 thé ap dung cac giai phap nhu ting cuwdng bao
mat dir liéu, xay dwng hé théng phan phdi thong minh, thiét 1ap quy trinh quan ly va chia sé dir liéu va tdi
wu héa chi phi dau tw va trién khai cong nghé Blockchain.

1. Mg dau

Trong thé gi&i kinh doanh hién dai, quan 1y chudi
cung ng (Supply Chain Management) la mot trong
nhitng yéu td quan trong nhit d€ dam bao hoat
dong san xudt va kinh doanh dwgc thuén loi. Tuy
nhién, quan 1y chudi cung ng khéng phai 12 mét
nhiém vu dé dang vi né lién quan dén nhiu bén lién
quan va cac quy trinh phirc tap. Thém vao dé, viéc
quan ly chudi cung trng cdn d&i mit véi nhigu thach
thirc nhw gidm thiéu chi phi, ting cudng tinh linh
hoat va t6i wu héa quy trinh san xuit.

Trong nhirng ndm gan day, cong nghé Blockchain
da tré thanh mot trong nhirng cong nghé tién tién
nhit va c6 tiém nang dp dung rong rii trong nhiéu
linh vuc, trong dé cé Logistics. Cong nghé
Blockchain c¢6 thé gilp ting cwong tinh minh bach,
bao mat dir liéu va t6i wu hdéa quy trinh quan ly
chudi cung tng.

2. Cac thach thirc trong viéc ap dung cong
nghé Blockchain trong quan ly chuoi cung
ung Logistics

2.1. Cong nghé Blockchain trong linh vwc
Logistics hién nay

Cac chubi cung rng va cac cong ty khéi nghlep
tap trung vao viéc cung cap cac glal phép chudi cung
u'ng dua trén chudi kh&i nham nang cao hiéu qua va
glam chi phi van hanh. Pa cé6 mét s6 lwong 1ém cac
dv 4n logistics dang dwoc trién khai. Theo nghlen
ctru ctia (Justin, 2019), cac hé théng ing dung chudi
khdi dién hinh nhu:

Hé théng VeChain (VET) 2015 da irng dung chudi
khéi trong tao cac Hop dong théng minh dé theo doi
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hang ton kho, ma héa san phdm va theo doi tirng
buéc théng qua nhan RFID nham digu huwéng trong
chudi cung ng. Hé théng wungs dung chudi khdi
cho phép xem tirng chi tiét lich st ctia sdn pham tai
bat ky thoi diém nao trong vong doi ciia né trong
chudi cung ng,... cic déi tac da sir dung nhw BMW,
Haier, BIOS, BYD, DIG, DB Schenker.

Hé thng WaltonChain (WTC) 2016 da (rng dung
trong theo doi cac doi twgng théng qua cdng nghé
RFID ddc quyén. Théng tin chi tiét dwgc cung cip vé
cic dia di€fm ma san phdm di qua, nguodi x ly san
phdm va cac bwéc lién quan dén quy trinh chubi
cung Ung,.. cac do6i tdc da st dung nhuw
Fashionchain, Huodull, Mitoq, Freyrchain.

Hé thong Ambrosus (AMB) 2017 da ng dung
vao cac hop dong théng minh goi 1a Ethereum bao
gom cac thiét bi IoT ddc quyén. N6 dwoc tich hop dé
dang vao bit ky nganh hoic thi trwdng nao phu
thudc vao chudi cung wng hoic hé théng hau can.
Céc dai tac da sir dung nhw BioFirm, Nestle, Cantone
Group, Trek Therapeutics, Crypto Valley
Association.

Hé théng CargoCoin (CRGO) 2018 da (rng dung
trong cac hop dong théng minh d€ tao ra mot
phuong phap lwu trir va chuyén giao an toan cho
hang héa dwgc ma héa trong nhidu nganh coéng
nghiép chubi cung &ng khac nhau (van chuyén qua
dudng bd, dwong bién va dwong hang khong). N6
cung cdp thong tin lién lac hiéu qua giita ngwdi kinh
doanh hang héa va ngudi van chuyén trén pham vi
toan cau. Diéu nay cho phép cung cdp phwong thirc
gli, nhan, tlr chdi, phé duyét hoic ky cac tai liéu can
thiét cho tat ca cac bén lién quan ctia quy trinh chudi
cung ung, cac ddi tac Bancor, H&B, Bitrue, NoBar,
CargoLine.
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Nhuw vay, chudi khéi da duoc cac hé théng logis-
tics dwa vao rng dung va da cai tién dwoc hiéu nang
trong cac hop dong théng minh, minh bach duwong
di, ho tro lwu triv vét trong hau can,... chudi khéi con
tang hiéu qua trong quan tri cac hé théng logistics.

2.2. Cac thach thirc cong nghé trong quan ly

Mot la: Van dé bao mat di¥ liéu. Mdt trong nhirng
thach thirc 1é6n nhat trong viéc 4p dung cong nghé
Blockchain trong quan ly chudi cung &ng Logistics
la ddm bao tinh bao mét cua dir liéu. Di¥ liéu trong
quan ly chudi cung (rng thudng chira nhitrng thong
tin nhay cam nhu thong tin vé gia ca, ngudn gdéc san
phadm hay thong tin vé khach hang. Viéc bao vé dir
liéu nhay cam nay la v cing quan trong dé dam bao
tinh minh bach va tin cay cia quy trinh quan ly
chudi cung @ng.

Van dé nay dac biét quan trong khi théng tin
nhay cam vé van chuyén va thanh toan dwoc chia sé
qua mang Blockchain. D€ giai quyét thach thirc nay,
cac céng ty va td chirc cé thé ap dung cac bién phap
bao mat manh nhw ma héa dir liéu, kiém soat quyén
truy cap va xac thwc da yéu té. Cac cong nghé bao
mat tién tién nhw chir ky s6 va phan quyén truy cap
ciing c6 thé dwoc sir dung dé€ ting cwdng tinh an
toan cua hé thong Blockchain.

Hai 1a: Khé khan vé tich hop. Chudi cung &ng
Logistics thuwong bao gom nhiéu bén lién quan, tir
nha cung cdp, nha van chuyén, kho bai dén khach
hang. Tich hop tit ca cic bén nay vao mot mang
Blockchain duy nhat doi hoi sw phdi hop va dong
thuédn tir tit cd cidc bén tham gia. Mdi bén trong
chudi cung &ng c6 thé sir dung hé théng quan ly dir
liéu riéng cia minh va c6 thé gip khé khin trong
viéc chuyén ddi sang mot hé thong quan ly dir liéu
dua trén Blockchain. Piéu nay yéu cau s linh hoat
va tw duy séng tao trong viéc tich hop cac hé théng
khac nhau va ddm bdo suw twong tidc mwot ma giira
cac bén tham gia.

Ba la: Thay déi vé quan ly va phan phéi san
phdm. Viéc dp dung cong nghé Blockchain trong
quan ly chudi cung irng Logistics doi hdi mot su thay
ddi 16n vé quy trinh quan ly va phan phdi san pham.
Cac bén lién quan trong chudi cung &ng phai tham
gia vao mot hé théng phan phdi théng minh, noi ma
théng tin vé san pham dwoc lwu triv va quan ly trén
nén tang Blockchain. Diéu nay doi hdi sw chuyén daoi
déang ké vé quan ly va phan phdi san pham, tir cich
thirc thu thap di¥ liéu cho dén quy trinh kiém tra va
gidm sat sdn pham.

Bon la: Cac van dé vé quyén s¢ hiru va chia sé dir
liéu. Viéc 4p dung cong nghé Blockchain trong quan
Iy chudi cung ng Logistics ciing dit ra nhiéu van de
lién quan dén quyén s& hiru va chia sé dir liéu. Cac
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bén lién quan trong chudi cung &ng thuong cé suw
khac biét vé quyén sé hiru va quyén truy cap vao dir
liéu. Viéc tao ra mot hé théng quan ly dir liéu trén
nén tang Blockchain doi héi sw théng nhat va sw
ddng thuan tir tat ca cac bén lién quan.

Nam la: Chi phi dau tw va trién khai cong nghé
Blockchain. Viéc trién khai cong nghé Blockchain
trong quan ly chudi cung &ng Logistics doi hdi mot
khoan diu tw 16n va phitc tap, tir viéc phat trién va
trién khai hé thong Blockchain dén viéc dao tao va
dao tao nhan vién d€ quan ly va van hanh hé thong.
Ngoai ra, viéc dam bao tinh twong thich gitra cac hé
théng va chudi cung &ng ciing doi héi sw dau tw 1é6m
va phirc tap.

Sau la: Van dé quy dinh va phép ly. Céng nghé
Blockchain dang ti€p tuc phat trién va chwa c6 quy
dinh phap ly r6 rang trong nhiéu quéc gia. Viéc thiéu
quy dinh va phap ly c6 thé tao ra rui ro phéap ly va
khéng chic chin cho viéc 4p dung coéng nghé
Blockchain trong quan ly chudi cung rng Logistics.
Cac td chirc va doanh nghiép can lam viéc cung véi
cac co quan chinh phu va cac té chirc qudc té dé
thiét 13p cac quy dinh va luat phép lién quan dén
viéc sir dung cong nghé Blockchain trong linh vuc
nay. Pong th&i, can tim hiéu va tuin thia cic quy
dinh phép ly hién c6 dé dam bao tuin tha va phu
hop véi quy dinh cia tirng quéc gia va khu vue.

3. Giai phap cho viéc ap dung cong nghé
Blockchain trong quan ly chuoi cung (rng
Logistics

Mot l1a: Tang cwdng bao méat dir liéu. PE dam bao
tinh bao mat cia dir liéu trong quan ly chudi cung
irng Logistics dwa trén cong nghé Blockchain, can ap
dung cac bién phap bdo mat manh. Ma héa dir liéu la
mot phwong phap quan trong dé bao vé théng tin
ctia cac bén tham gia. Cac cong ty c6 thé sir dung cac
thuat toan ma héa manh nhw AES (Advanced
Encryption Standard) d€ bao vé di¥ liéu. Kiém soat
quyeén truy cdp la mét yéu té khac quan trong, dam
bao rang chi nhitng ngwdi dwoc iy quyen méi co thé
truy cap dir liéu quan trong. Xac thuc da yéu tg,
bang cach két hgp nhidu yéu t6 nhw mat khiu, ma
OTP (One-Time Password) va sinh tric hoc, ciing
giup tang cwong tinh an toan cta hé thdng.

Hai la: Xay dwng giao thirc chuan cho tich hop. P&
giai quyét khé khan vé tich hop trong chudi cung
rng Logistics, can xdy dung giao thitc chuin cho
viéc truyén théng va twong tic giira cac hé thong
khac nhau. Giao thirc nay nén hé tro viéc chia sé di
liéu mot cach an toan, ddm bao tinh nhit quan va
déng tin cay. Mot vi du cta giao thitrc chuin cé thé 1a
giao thirc Hyperledger Fabric, mét n&n ting
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Blockchain ma ngudn mé dwgc phat trién béi Linux
Foundation. Giao thitrc nay cung cdp cic kha niang vé
quan ly quyén truy cap, xac thuc va kiém soat dir
liéu, gitp tao ra mot moi trwdng tin cdy cho tich hop
trong chudi cung rng.Ba la: Thiét 1ap quy trinh quan
ly va chia sé dix liéu.

Pé giai quyét cac vin dé lién quan dén quyén s¢&
hiru va chia sé dit liéu, cdc doanh nghiép c6 thé thiét
1ap quy trinh quan ly va chia sé dit liéu trén nén tang
Blockchain, bao gom viéc tao ra cic quy tac va tiéu
chuin vé quan ly dir liéu va quy trinh chia sé dix liéu
gitra cac bén lién quan. Hon nita, viéc sir dung cac
c6ng nghé méi nhu Al va [oT dé thu thap va phan
tich dix liéu ciing gidp cai thién qua trinh quan ly va
chia sé dit liéu.

B6n la: T6i wu chi phi dau tw va trién khai cong
nghé Blockchain. P€ 1am dwoc diéu nay, cac doanh
nghiép c6 thé sir dung cac gidi phdp ddm may hoac
dich vu Blockchain c6 sdn dé trién khai hé théong,
thay vi phai tr xay dung va van hanh toan bd hé
théng. Hon nita, viéc hop tac va chia sé ngudn luc
gitra cac bén lién quan ciing gitp tiét kiém chi phi va
tang tinh hiéu qua cho toan bd qua trinh trién khai
cong nghé Blockchain.

Nam 1a: Hop téc véi cac co quan chinh phu va td
chirc qudc té. D€ gidi quyét van dé quy dinh va phap
ly, can thiét 1ap sw hop tic véi cac co quan chinh
phti va té chirc quéc té. Cac doanh nghiép va td chirc
c6 thé tham gia vao viéc dé xuit va tham gia cac quy
dinh va luat phép lién quan dén st dung céng nghé
Blockchain trong quan ly chudi cung (rng. Pong thoi,
can thuc hién nghién cru va tuan tha cac quy dinh
phap ly hién cé dé ddm bao tuan thu va phu hop véi
quy dinh cua tirng qudc gia va khu vuc.

Sau la: Str dung cac hop dong thong minh (smart
contracts). Cac hop dong théng minh la moét phan
quan trong cta cdng nghé Blockchain va cé thé
dwoc ap dung trong quan ly chudi cung ing
Logistics. Hop dong thong minh la cac chwong trinh
tw thuc thi dwa trén cac diéu khoan va diéu kién
dwoc lap trinh truéc. Trong ngit canh cta chudi
cung ung, cac hgp dong théng minh c6 thé tw dong
thuc hién va kiém tra cic diéu khoan hop dong, nhw
viéc ghi lai qua trinh van chuyén, thanh toan ty
dong dua trén cac diéu kién dwoc dinh san, hodc xac
minh va xir ly cac vdn dé phat sinh trong qua trinh
giao hang.

Bing cach sir dung cic hop dong thong minh, cac
bén trong chudi cung ing c6 thé dat duoc tinh minh
bach va tw dong héa cac quy trinh. Vi dy, khi mot don
hang dworc dat, hop dong théng minh c6 thé tw dépg
ghi lai thdng tin vé don hang, lich trinh van chuyén,
va didu kién thanh toan. Khi cic diéu kién dwoc dap
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irng, hop dong théng minh sé tw dong thwc hién
thanh toan va cdp nhat trang thai cia don hang.

St dung cic hop dong thong minh gitp ting
cudong tinh chinh xdc, tiét kiém thoi gian va giam
thiéu sy phu thudc vao quy trinh thi céng. Ngoai ra,
cac hop dong théng minh ciing gitip gidm thiéu
tranh chdp va xung dot trong qua trinh giao dich,
b&i vi cac diéu khoan va diéu kién da dwoc 1ap trinh
trwdc va khong thé thay déi mot khi dwoc ky két.

Tém lai, str dung cac hop dong théong minh 1a mot
giai phap tdi wu khac trong viéc ap dung cong nghé
Blockchain trong quan ly chudi cung ng Logistics.
Ching gitp tang cwong tinh minh bach, tw dong héa
cac quy trinh va giam thiéu rui ro tranh chip.

4. Két luan

Viéc ap dung cong nghé Blockchain trong quan ly
chudi cung rng Logistics dem lai nhiéu lgi ich, tir
tinh minh bach, tinh chinh xac va tinh bdo mat cho
quy trinh quan ly chudi cung &ng. Tuy nhién, viéc
trién khai c6ng nghé nay con d6i mat véi nhiéu thach
thirc va han ché, nhw chi phi dau tw va trién khai, cac
van dé vé quyén sé hiru va chia sé dir liéu va thay doi
vé quy trinh quan ly va phan phéi san pham.

bé gidi quyét cac thach thirc nay, cac doanh
nghiép c6 thé ap dung cac gidi phdp nhw ting cwong
bao mat dit liéu, xay duwng hé théng phan phdi théng
minh, thi€t lap quy trinh quan ly va chia sé dir liéu
va toi wu héa chi phi dau tw va trién khai cong nghé
Blockchain. V&i nhitng gidi phap nay, viéc ap dung
cong nghé Blockchain trong quan ly chudi cung rng
Logistics sé dem lai nhiéu lgi ich va tiém ning phat
trién trong twong lai./.
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