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KINH NGHIEM QUOC TE VE NGHIAVU
BAO MAT THONG TIN KHI GIAO KET HOP DONG

PO THI HOA"

Trong giao két hop dong hién nay, nghia vu bao mit théng tin khéng chi c6 y nghia d6i v6i
viéc thyrc tién giao két, thuc hién hgp d6ng ma con cung cdp nhimg ly gidi c4n thiét cho qué
trinh hoan thién phép luét vé hop dong. Bai viét trén co s& nghién ciru phép ludt so sdénh vé
nghia vz bdo mit théng tin khi giao két hop d6ng, tir d6 rit ra nhimg kinh nghiém cho Viét
Nam trong b6i canh hoan thién phdp luit vé giao két hgp dOong néi chung.

Tirkhéa: Bdo mat théng tin; nghia vu; giao két hop dong; kinh nghiém quéc té; phdp luat
Viét Nam.

While contracting, the obligation of information confidentiality is significant to the practice
of contracting and performing contracts. In addition, it provides necessary explanations for
the process of completing the law on contracts. The article is based on a comparative legal
study on information confidentiality obligations when entering into contracts, thereby
drawing experiences for Vietnam in the context of completing the law on contracting in

general.
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1. D4t vdn dé

Giao két hop dong la giai doan ddu tién
lién quan dén hop déng. Trong giai doan nay,
c4c bén chura chiu syrang bugc bdi hop dong
ma cdc bén mudn xéc lap nhung gitra cic bén
da hinh thanh m{t méi quan hé dac biét
théng qua viéc cic bén tién hanh dam phén
v6i nhau dé di dén sy ung thuan giao kéthop
d6ng. Do tinh chét quan trong ctia céc thong
tin ma cac bén cung cdp cho nhau trong giai
doan nay nén xu huéng trong céc h¢ thong
phép luat hi¢n nay déu thira nhan nghia vu
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bao mat thong tin khi giao két hop dong la
m¢ot loai nghia vu phép ly. Bdo mat thong tin
khi giao két hop déng can tuan thu day da
céc yéu t6: (1) Bao dam thong tin dé la duy
nhdt, nhimg ngudi mudn ti€p can théng tin
tién hop déng phai dugc sy cho phép clia
ngudi c6 quyén véi thong tin; (2) Viéc bao
mat théng tin phai luén s&n sang, phai thyc
hién & bdt ky dau va bat ky ltic nao. Do dé,
nghia vu bao mat théng tin khi giao két hop
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dOI}g duoc xem xét trén co s& c6 su thong
nhéty chi gitta cac bén va tao ra surang budc
ve‘phép ly, tir d6 nghia vu gitta cac bén tré
thanh nghia vu trong hop dong.

Nhur vay, nghién ciru phap luat vé nghia
vu‘bao mat thong tin khi giao két hop déng
khong chi c6 y nghia dgi véi viéc thuc tién
giao keét, thuc hién hop déng ma con cung
cdp nhimg ly gidi can thiét cho qué trinh
hoan thién phép luat vé hop dong.

2.Quan diém ctia phép luit so sdnh vé nghia
vu béo mét thong tin khi giao két hop déng

, Hé thng Common law dénh gia nghia vu
bdo mat théng tin rat phitc tap, thong tin
lfhﬁng thé duogc tiét 16 ma khong c6 su dong
Y I0 rang ctia nguoi do trir khi ¢6 co s& phap
Iy hop 1é khac'. Diéu 15.127 vé nghia vu bao
mat - Dao luat quyén riéng tu clia Australia
nam 1988 cho thdy: nghia vu bdo mat mot
cach cong bang c6 thé phat sinh khi khong co
su giao két hop dong. Nghia vu phét sinh khi
thong tin c6 muc do tin cdy nhat dinh cdn
thiét duoc truyén dat trong cac truomg hop
bdt bu¢c phai c6 nghia vu bao mat. Vi pham
nghia vu xdy ra khi c6 viéc st dung trdi phép
thong tin (khong chi khi thong tin dugc tiét
16 trai phép)2.

He théng Civil law ciing cho thdy giao két
hop déng la mét giai doan quan trong trong
viéc thiét 1ap hop dong. Giai doan nay duoc
diéu chinh béi nguyén tic ti do hop dong va
nguyeén tac thién chi. Diéu 12 Luit Hop dong
My Latinh quy dinh: “Mot bén nhan dugc
théng tin bi mat trong qué trinh dam phén
hop déng khong dugc sir dung hoic tiét 16
thoéng tin bi mat dé, phai béi thuong cho
nhimg t6n thét va béi thudng loi ich nhan
duoc”3; khoan 2 Piéu 241 B luat Dan su Piic
nam 2021 ghi nhan: “... mdt nghia vu c6 thé
budc maéi bén phai tinh dén cac quyén, loi ich
hop phép va lgi ich khac ctia bén kia”, déng
théi ddn chiéu téi Diéu 311 cho thdy, nghia
vu phat sinh tir khi bdt ddu dam phédn hop
dong, ké ca trong truong hop hop déng
khong duoc giao két. Nghia vu nay yéu cdu
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mdi nha dam phén duy tri tinh bado mat ctia
thong tin do bén kia cung cdp. Mt khéc, viéc
vi pham nghia vu bdo mét théng tin déi hdi
ngudi vi pham phai béi thuong thiét hai cho
bén bi thiét hai theo Diéu 280 vé béi thuomg
thiét hai do vi pham nghia vu.

Ngoai ra, Diéu 1112-2. Tiéu muc 1 vé dam
phén - B¢ Iuat Dan su Phdp ndm 2016 ghi
nhan: “Mot nguoi khong dugc phép sirdung
hodc tiét 10 thong tin bi mat thu dugc trong
qua trinh dam phdn sé phai chiu trdch nhiém
phap ly theo céc diéu kién do luat chung quy
dinh. Cac co quan xét xir coi nghia vu bao
mat la nghia vu phét sinh tirnguyén tic thién
chi, duoc 4p dung ma khong can van ban
phép luat hoic thoa thuan giira cic bén™.

Diéu 2.1.16 vé nghia vu bdo mat - tai
Nguyén tic hgp dong thuong mai quéc té clia
UNIDROIT 2016 quy dinh: trong truéng hop
thong tin dugc mot bén dua ra la bi méat trong
qud trinh dam phén, bén kia c6 nghia vu
khong tiét 16 thong tin d6 hodc strdung thong
tin d6 khong ding cach cho muc dich riéng
ctia minh, cho di hgp déng c6 dugc ky két
sau d6 hay khong. Khi thich hop, bién phép
khic phuc vi pham nghia vu dé cé thé bao
gém boi thuong dua trén loi ich ma bén kia
nhan duoc®. Tai Diéu 2:302 vé vi pham tinh
bdo mat - tai Nguyén tic ctia Luat Hop dong
chau Au (PECL) quy dinh: “Néu thong tin bi
mat duoc cung cdp béi mot bén trong qua
trinh dam phén, bén kia c6 nghia vu khéng
ti€t 10 thong tin d6 hodc sirdung n6é cho muc
dich riéng ctia minh cho du hop dong cé
duoc ky két sau dé hay khong. Bién phap
khdc phuc vi pham nghia vu nay c6 thé bao
gom béi thuong tén thdt phai chiu va béi
thuong loi ich ma bén kia nhan duoc”®,

Nhu vay, c6 thé thdy, cdc luat gia phap ly
c6 quan diém khéc nhau trong viéc xac dinh
cosé phdp Iy khi xdc dinh sirtén tai ctia nghia
vu nay. Mgt s6 ngudi cho ring, diéu nayla do
ly thuyét lam giau bét chinh, trong khi nhimg
nguoi khac cho rang, nghia vu nay dua trén
cdc quy dinh vé trdch nhi¢m dan sy trong
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viéc ban hanh nghia vu bao mat thong tin.
Tuy nhién, xu huéng thitba chon dé cap dén
cdc nguyeén tdc thién chi va nhimg gi duoc
yéu cdu béi tinh liém chinh trong giao dich
gitra cdc bén.

3. Nghia vy bdo mat théng tin khi giao két
hop d6ng theo phép luat Viét Nam

Nghia vu bdo mét thong tin khong chi tén
tai trong giai doan thuc hién hop déng va sau
khi chdm diat hgp déng theo khoan 5 Diéu
517 vé nghia vu clia bén cung tmg dich vu va
tai khodn 4 Diéu 289 Luit Thuong mai nam
2005 quy dinh: “Trir truomg hop c6 thoa
thuan khéc, thuong nhan nhéan quyén cé cc
nghia vu sau day: gi bi mat vé bi quyét kinh
doanh da dugc nhugng quyén, ké ca sau khi
hop déng nhugng quyén thuong mai két thiic
hodc chdm dirt”. Nghia vu bao mét thong tin
con dat ra ¢ giai doan giao két hop dong, co
thé ké dén mot s6 van ban:

Thir nhat, B6 luat Dan surnam 2015.

C6 sy anh hudng khong nho tir cac nuéc
thugc hé thong phép luat Civil law, cac nha
lap phép ctia Viét Nam da ludén coi trong
nguyén tic trung thuc, thién chi trong viéc
diéu chinh c4c quan hé dan su. Tai Diéu 3 B
luat Dan suynam 2015 quy dinh: “Ca nhan,
phép nhan phai xac lap, thuc hién, chdm dut
quyén, nghia vu dan su cia minh mét cach
thién chi, trung thuc”. Quy dinh khéng dinh
nguyeén tic trung thuec, thién chi tén tai trong
giai doan xdc lap quyén, nghia vu dan su
do6ng vai tro 1a nén tang cho viéc dét ra nghia
vu ctia c4c bén trong giai doan giao két hop
dong (Diéu 387). Viéc quy dinh vé hau qua
phép ly la béi thuong thiét hai ctia bén vi
pham tai khoan 3 Diéu 387 da gép phédn béo
dam quyén va loi ich hop phép cta cdc bén
khi giao két hop déng.

Trén co sé nguyén tic trung thuc va thién
chi dugc 4p dung ngay tir giao két hop déng,
cu thé: tai khodn 2 Diéu 387 ghi nhén:
“Trudmg hop mot bén nhan dugc thong tin bi
mat ctia bén kia trong qu4 trinh giao két hop
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dong thi co trach nhiém bao mat thong tin va
khong dugc str dung thong tin d6 cho muc
dich riéng ctia minh hoéc cho muc dich tréi
phép luat khéac”. Truéc day, nghia vu bdo mat
thong tin trong giao két hop dong la van dé
chua duoc phdp luat Viét Nam quan tam
nhiéu. Nghia vu bao mat thong tin dat ra cht
yéu dua trén su théa thuan hop dong. Ngoai
ra, khodn 3 Diéu 387 ciing quy dinh r6 trach
nhiém cta bén vi pham: “Bén vi pham quy
dinh tai khoan 1, khodn 2 Diéu nay ma gay
thiét hai thi phai boi thuong”. Khi nhan dugc
thong tin bi mat cia bén kia trong qua trinh
giao két, bén nhan thong tin c6 nghia vu bao
mat cac thong tin d6 va khong duoc phép
khai théc, sit dung trai véi muc dich cta bén
cung cdp thong tin, néu gay ra thiét hai sé
phai boi thudng. B¢ Iudt Dan sunam 2015 da
tao ra hanh lang phép ly gop phan can bang
quyén va nghia vu ctia cac bén trong giao két
hop dong khi ghi nhan nghia vu bao mat
thong tin va hau qua phap ly do vi pham. Tuy
nhién, quy dinh nay hién nay van con ton tai
nhimg bat cap can dugc huéng dan cu thé.

B¢ ludt Dan sunam 2015 chi quy dinh
chung vé nghia vu bao mat “thong tin bi mat”
ma khong c6 giai thich thé nao la thong tin bi
mat. Vi vay, B¢ luat can quy dinh nghia vu
bao mat thong tin 1a mgt nghia vu c6 gioi
han, lam tién dé cho céc luat chuyén nganh
dua ra cac quy dinh cu thé tuong tmg véi dac
thl vé dai tuong diéu chinh.

Khoan 3 Diéu 387 chi quy dinh trach
nhiém “béi thuong” ma khong quy dinh 16 d6
1a trdch nhiém hop dong hay ngoai hop dong.
Diéu nay, d4n dén hai luéng quan diém’:

Quan diém thit nh4t, coi b6i thuong thiét
hai do vi pham nghia vu tién hgp dong la
trach nhiém ngoai hop dong, giong nhu déi
v6i hanh vi vi pham nghia vu cung cap thong
tin va 4p dung cac quy dinh vé béi thuong
thiét hai ngoai hop dong dé giai quyét.

Quan diém thit hai, phan biét hai truong
hop: truong hop thir nhét, néu gira cac bén
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¢6 thoa thuan vé bao mét thong tin giai doan
tien hop dong (thuéng & dang mét thoa
thuan hop dong) thi khi d6, vi pham nghia vu
bdo mat thong tin dan t6i trach nhiém hop
dong va theo do sé ap dung céc quy dinh diéu
chinh thyc hién hop déng dé gidi quyét;
truong hop thit hai, gitra céc bén khong co
thpa thuan vé bdo mat thong tin giai doan
tién hop dong thi trach nhiém do vi pham
(phap luat vé bao mat) sé dan t6i trach nhiém
ngoai hop dong va duong nhién sé dp dung
cac quy dinh vé béi thuong thiét hai ngoai
hop déng dé gii quyeét.

Thit hai, Luat Luat sur nam 2006 (stra doi,
b6 sung nam 2012).

Luat Luat su cing ghi nhan luét su c6
nghia vu bao mat thong tin khach hang trong
hoat dong hanh nghé: “Nghiém cdm luét su
thuc hién céc hanh vi sau day: Tiét 16 thong
tin vé vy, viéc, vé khach hang ma minh biét
duoc trong khi hanh nghé, trir truong hop
dugc khéch hang dong y bang van ban hoic
phap luat c6 quy dinh khac” tai diém c khoan
1 Diéu 9. Ngoai ra, “Luat sukhong duoc tiét 1o
thong tin vé vy, viéc, vé khach hang ma minh
biét dugc trong khi hanh nghé, trir truong hop
dugc khach hang dong y bang van ban hodc
phdép luat c6 quy dinh khac” (Diéu 25). Quy
dinh nay cho thdy giéi han nhimg thong tin
ma luat su c6 nghia vu phai bdo mat bao gém
nhimg thong tin lién quan dén vu, viéc thuc
t€ dang giai quyét va ca nhimg thong tin khéc
vé khach hang ma luat su biét dugc trong giai
doan dam phan hop dong.

Luét su c6 trach nhiém gitr bi mat thong
tin vé khach hang tir khi tham gia dam phan
hop dong, trong thoi gian dang giai quyét ho
so'vy, viéc va ca sau khi két thiic vu viéc. Luat
Luat sur quy dinh: “Té chiic hanh nghé luat
su c6 trach nhiém bdo ddm cac nhén vién
trong t6 chirc hanh nghé khong tiét 16 thong
tin vé vu viéc, vé khach hang ctia minh” tai
khoan 3 Diéu 25 va trong B¢ Quy tdc dao dirc

va ung xirnghé nghiép ctia luat su Viét Nam,
Quy tdc 12 quy dinh: “Luét su ¢6 trach nhiém
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yéu cdu cac déng nghiép c6 lién quan va
nhan vién cia minh cam két khong tiét 16
nhimg bi mat thong tin ma ho biét dugc va
gidi thich ro néu tiét 1o thi phai chiu trach
nhiém truéc phap luat”.

Nhu vay, nghia vu bao mat thong tin
khong chi duoc dat ra cho giai doan thuc hién
hop dong, sau khi hop dong chdm diit ma ton
tai ca trong giai doan giao két hop dong. Nghia
vu nay ko chi rang bugc véi luat su truc tiép
tiép nhén, gidi quyét vu viéc ctia khach hang
ma cac luat su khéc trong cling t6 chiic hanh
nghé luat su cting phai c6 nghia vu bdo mat
thong tin vé khach hang ctia td chizc minh.

Thit ba, cdc van ban khéc.

Trong linh vuc ngéan hang, ndi dung dugc
ghi nhin tai Diéu 4 Nghi dinh s6
117/2018/ND-CP ngay 11/9/2018 ctia Chinh
pht quy dinh vé viéc bao vé bi mét, thong tin
khéch hang tai cic ngan hang. Nhimg thong
tin khach hang cung cdp trong giai doan giao
két hop dong phai duoc gitt bi mat. T6 chiic tin
dung chi dugc cung cap théng tin dé cho co
quan, t6 chic, cd nhan theo quy dinh phédp
luat. Ngoai ra, tai Piéu 5 Nghi dinh
117/2018/ND-CP con quy dinh vé: “Quy dinh
noi bg vé gitt bi mat, luu trizva cung cap thong
tin khach hang”. Trén co s& dé, t6 chic tin
dung phai can cit vao céc quy dinh ctia phap
luat dé ban hanh quy dinh ngi bg vé git bi
mat, luu trir va cung cdp thong tin khi giao két

hop dong ctia khach hang. Vé thoi gian bao
mat thong tin khach hang, (theo diém b khoan
2 Diéu 14 Nghi dinh 117/2018/ND-CP).

4. Gidi phap hoan thién phép luat vé nghia
vu bdo mét thong tin khi giao két hop déng

Mot 14, can hoan thién cac quy dinh vé
nghia vu bao mat thong tin khi giao két hop
déng dé bao dam nguyén tic dp dung giira
quy dinh chung trong B¢ ludt Dan surva cac
quy dinh chuyén nganh.

Dé diéu chinh nghia vu bao méat thong tin
khi giao két hop déng cén 6 cc quy dinh day
du, dong bg ¢ ca hai cdp do, do 1a: (1) Cap do
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mot: cac quy dinh chung dé ap dung cho céc
quan hé hop dong; (2) Cap do hai: cac quy
dinh riéng danh cho timg loai quan hé hop
déng cu thé. Hién nay, & cdp do mot, B luat
Dan synam 2015 da c6 quy dinh vé nghia vu
bdo mat thong tin khi giao két hop dong duoc
ap dung chung cho quan hé hop dong. Tuy
nhién, & cdp do hai, mét s6 quy dinh chuyén
nganh lai chua tuong thich quy véi dinh
chung nay. Ngay trong phan riéng ctia B¢ luat
Dan sunam 2015 diéu chinh mot s6 hop déng
chuyén nganh va cic van ban quy pham phép
luat khdc méi dat ra nghia vu bao mat thong
tin trong giai doan thuc hién hgp déng va sau
khi chdm diit hop dong. Do d6, can c6 huéng
ddn théng nhdt v6i nhimg truéng hop vi
pham nghia vu bao mat thong tin khi giao két
hop dong sé 4p dung quy dinh chung tai Diéu
387 B¢ luat Dan suynam 2015, con nhimg vi
pham nghia vu bao mat thong tin khi thuc
hién hop dong sé 4p dung cac quy dinh luat
chuyén nganh dé giai quyét, tranh viéc cac
cht thé hiéu rang vi khong c6 quy dinh nén
khong thuc hién bao mat thong tin.

Hai I3, can xac dinh cu thé hon vé giéi han
bao mat thong tin.

Hién nay, B¢ ludt Dan su chi quy dinh
chung chung vé nghia vu bao mat “théng tin
bi mat” ma khong dua ra giéi han nao khac
cho loai nghia vu nay. Xac dinh pham vi
thong tin phai bdo mat, thoi han bao mat
thong tin c6 ¥ nghia rdt 16m, tao ra su minh
bach cho cac bén. Vivay, néu khéng quy dinh
cu thé vé giéi han thong tin can bao mat, thoi
gian bdo mét thong tin va nhimg truémg hop
ngoai lé ma bén nhan dugc thong tin c6 thé
duoc hodc phai tiét 1§ thong tin bi mat ctia
bén kia sé tao ra nhiéu ké hé cta phap luat,
phép luét tré nén khong kha thi va tranh
chép sé tré nén phd bién.

Phép luat cdn xay dyng theo huéng tuy
timg loai hop déng, céc bén khi giao két hop
déng phai xac dinh pham vi thong tin can
bao mat. Tham khéo dinh nghia “th6ng tin bi

mat” trong Quy tdc 12b-2 theo Pao luat Giao
dich Chung khodn nam 1934 cia My: bao
gom nhung khong giéi han & bét ky thong tin
hodc tai liéu nao lién quan dén san pham,
cong thic, thong s6 ky thuat, thiét k&, quy
trinh, k€ hoach, chinh sach, thu tuc, nhan
vién, diéu kién lam viéc, cac van dé phap ly
va quy dinh, tai san, hang tén kho, kham ph4,
nhan hiéu, bang sang ché, san xudt, dong goi,
phén phéi, ban hang, tiép thi, chi phi, béo
cdo tai chinh va di liéu, danh sach khach
hang va nha cung cdp, nguyén liéu tho, chi
phi hang héa va méi quan hé véi bén thi ba.
Thong tin bi mét ciing bao gom moi ghi chu,
phan tich, tdng hop, nghién ciru hodc tai liéu
hodc tai liéu khac do bén nhan chuan bi c6
chira, phan dnh hoac dua toan bd hodac mot
phan vao Thong tin bi mat®,

Tham khéo kinh nghiém nuéc ngoai ciing
cho thdy, luat phap Anh da dua ra su bao vé
rong rai doi voi thong tin duoc tiét 10 trong
giai doan dam phan hgp dong; bén canh viéc
bao vé thong tin bi mat lién quan dén thuong
mai va cong nghiép, su bao vé nay bao gém
bi mét chinh tri, gia dinh, cd nhan va cac bi
mat khéc. Ngoai ra, “c6 thé hiéu thong tin bi
mat la thong tin chua dugc cong bo cong khai
vanghia vu bao mat khong dp dung véi thong
tin ma bén nhén théng tin budc phai cung
cdp cho bén thit ba theo quy dinh ctia phap
luat™. Trong cac quy dinh vé nhugng quyén
thuong mai ciing cho thay: “Cac bi mat trong
hoat dong kinh doanh bao gém cédc bi mat
kinh doanh, quy trinh van hanh hé théng va
bi quyét kinh doanh”'°,

Vé thoi han bdo mat thong tin ciing chua
c6 quy dinh cu thé, phép luat thé gi6i dang
can nhédc theo ba xu huéng: (1) Xu huéng
phép ly thit nhét cho rang, nghia vu duy tri
tinh bao mat cta thong tin la mt nghia vu
vinh vién khong c6 giéi han vé thoi gian; (2)
Xu huéng thirhai cho rang thoi han ctia nghia
vu gir bi mat thong tin cé thé dugc xac dinh
dua trén tiéu chi vé tam quan trong vé kinh
t€ va thuong mai ctia thong tin bi mat'’; (3)

Tap chi Quan ly nha nuéc - Sé 337 (2/2024)



Nhin ra nuéc ngoai

Xu huéng luat hoc thit ba phé bién hon c4,
khi cho rédng nghia vu nay phai duoc gi6i han
trong mot khoang thoi gian hop ly.

Ba Ia, can xac dinh hau qua phap ly phat
sinh do vi pham nghia vu bdo mat thong tin
khi giao két hop déng.

Viéc vi pham nghia vu bdo mét thong tin
khi giao két hop déng la vi pham nghia vu
trén co s luat dinh (ngoai hop dong) ma
khong phai loai vi pham nghia vu phat sinh
trén co s¢ cta su thoa thuan (hop déng). Do
do, cdc yéu t6 vé trach nhiém phap ly ngoai
hop déng sé ton tai dé yéu cau béi thuong.

Tuy nhién, véi quy dinh chua r6 rang tai
Diéu 387 B¢ luat Dan sunam 2015, cau hoi
dat ra l1a khoan loi néu bén nhan dugc thong
tin bi mat sit dung cac thong tin d6 moét cach
bdt hop phdép hay tiét 16 cho bén thit ba thi
duoc xit Iy nhu thé nao? Cé thé thdy, khoan
loi nay la nhimg khoan loi khéng c6 can cu
phap luat, vi vay, quy dinh nghia vu hoan tra
ctia bén c6 hanh vi vi pham duoc coi la xu thé
ctia phép luat duong dai. Cu thé tai Diéu 2:
302 B nguyén tic PECL quy dinh vé nghia vu
bao mat nhusau: “Néu thong tin bi mat duoc
mot bén dua ra trong qua trinh thuong luong,
bén kia phai c6 nghia vu khong tiét 16 thong
tin d6 hodc khong sit dung thong tin d6 cho
céc muc dich riéng bat ké liéu hop dong sau

d6 c6 duoc ky két khong. Viéc vi pham nghia
vu nay c6 thé lam phat sinh quyén duoc boi
thuong thiét hai cho nhimg thiét hai da xay
ra va hoan tra nhimg loi ich da cé dugc clia
bén vi pham”. Péng thoi, tai Diéu 2.1.16 Bo
nguyén tdc UNIDROIT vé Hop dong thuong
mai qudc té€ ndm 2004 ciing quy dinh viéc
thyc hign khong diing nghia vu nay c6 thé
Phdi béi thuong thiét hai (néu c6), bao gém
101 ich ma beén kia c6 thé thu dugc tir bi mat
Nay. Tigp thu kinh nghiém trong cdc bd
NBuyén tic trén, chiing ta nén ghi nhan ngoai
Viéc phai béi thuong thiét hai do vi pham
Nghia vy bao mat théong tin khi giao két hop
d‘f’llg thi bén bi vi pham c6 quyén yéu cau
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bén vi pham tra lai nhimg khodn l¢i ich thu
duoc tirviéc vi pham do.

Nhin chung, rdt nhiéu nuéc da dua vao
nguyén tic chung vé thién chi, trung thuc dé
ap dat nghia vu bdo mat thong tin khi giao két
hop dong. Tuy nhién, viéc khai thac nguyén
tdc trung thuc, thién chi theo huéng ngdm
thira nhdn nghia vu bao mat thong tin chua
du hiéu qua. Vi vay, khong riéng B0 luat Dan
surquy dinh vé nghia vu bao mét thong tin khi
giao két hop dong ma méi linh vuc riéng theo
didc thu ctia thong tin, phdp ludt chuyén
nganh ciing c6 quy dinh cu thé vé nghia vu
bdo mat thong tin. Mitc d6 hdu qua, hinh
thitc chiu trach nhiém do vi pham bao mat
thong tin tity thugc vao timg hanh vi vi pham
cu thé(d
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