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> THAO LAM

¥ Thudt ng%r “rdo chdn” thudng dé cdp dén cdc ca ché, chinh sdch va
thue tién dugc dua ra dé ddm bdo rang hé thong tri tué nhén tao

(Al) hoat dong an todn va trong cdc ranh giéi nhdt dinh duge xdc

dinh trudc, ddc biét1a véi cde mo hinh Al tong hop. Nhitng rdo chan

X ndy rdt quan trong dé ddm bdo viée st dung Al ¢6 trdch nhiém va
3 gidm thiéurti ro ciing nhunhitng hdu qud khong luéng trude dugc.
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ri tué nhan tao (AI) da thdm nhap vao

cudc sdéng hang ngly ctia ching ta,

trd thanh moét phan khong thé thiéu

trong nhiéu linh vuc khac nhau - tir
chim séc sirc khoe va gido duc dén giai tri va
tai chinh. Céng nghé dang phat trién véi téc
do6 chéng mat, giup cudc song ciia chiing ta dé
dang hon, hiéu qua hon va thu vi hon theo nhiéu
cach. Tuy nhién, giéng nhu bat ky cdng cu manh
mé nao khac, Al ciing tiém 4n nhitng rii ro cb
hiru, dac biét khi dugc sir dung mot cach vo trach
nhiém hozc khong cé su giam sat dy du.

Piéu nay din dén mot thanh phén thiét yéu
cta hé thng Al - rao chin. Céc rao chén trong
hé théng AI dong vai tro 1a bién phéap bao vé dé
dam bao viéc sir dung cdng nghé Al c6 trach
nhiém. Chiing bao gdm céc chién luoc, co ché va
chinh sach duoc thiét ké dé ngén chan viéc lam
dung, bao vé& quyén riéng tu cia ngudi ding va
thiic ddy tinh minh bach va céng bang.

Rao chan trong hé thong Al 13 gi?

Cac cong nghé Al, do tinh chit tr cha va
thuong tu hoc, dat ra nhirng thach thic dac
biét. Nhimng thach thirc nay doi hoi phai cé mot
bd nguyén tic huéng din va kiém soat cu thé -
céc rao chin. Ching rat can thiét trong viéc thiét
ké va trién khai hé théng Al, x4c dinh ranh gi6i
cta hanh vi Al ¢6 thé chip nhan dugec.

Rio chin trong hé théng Al bao gdm nhiéu
khia canh. Chu yéu, ching phuc vu d& bao vé
chéng lai viéc lam dung, thién vi va cac hanh vi
phi dao dirc. Diéu nay bao gdm viéc ddm béo cac
cong nghé Al hoat dong theo céc thong sé dao
dirc do x hoi dit ra va ton trong quyén riéng tu
ciing nhu quyén ciia ca nhan.

Céc rao chén trong hé théng Al ¢6 nhiéu dang
khéac nhau, tuy thudc vao dac diém cu thé cua
hé théng Al va muc dich sir dung cta né. Vi du:
Chiing c6 thé bao gbm céc co ché dam bao quyén
riéng tu va bao mat dir liéu, cac quy trinh ngén

chin két qua phan biét dbi xir va cac chinh sach
bt budc phai kiém tra thudng xuyén cac hé théng
Al dé tuan thu cac tiéu chudn dao dirc va phép ly.

Mot phan quan trong khac ciia rao chin 1a tinh
minh bach - dam bao ring cic quyét dinh do hé
théng Al dua ra cé thé duoc hiéu va giai thich
duoc. Tinh minh bach cho phép trach nhiém giai
trinh, dam bao rang céac 16i hodc hanh vi sir dung
sai c6 thé dugc xac dinh va khic phuc.

Hon nita, cic rao chin c6 thé bao gom cac
chinh sach bat budc phai cé su giam sat cua
con ngudi trong cic qué trinh ra quyét dinh
quan trong. Piéu nay dic biét quan trong
trong céac tinh hudng rui ro cao, trong do6 cac
16i AI c6 thé dan dén tac hai dang ké, chang
han nhu trong linh vuc chim séc sitrc khoe
hodac xe tu hanh.

Cubi cung, muc dich cua céc rao chin trong hé
thdng AI 14 dé dam bao ring cong nghé Al gitip
nang cao kha nang cua con nguodi va lam phong
phi thém cudc séng cia chiing ta ma khéng anh
huéng dén cac quyén va sy an toan cua ching
ta. Chung déng vai trd 1a ciu nbi giira tiém ning
to 16n cua Al va kha nang hién thuc hdéa né mot
cach an toan va c6 trach nhiém.

Tam quan trong ctia rao chan
trong hé thong Al

Trong vién canh ning dong cia cong nghé Al,
tAm quan trong cia cic rao chin khong thé bi
phéng dai. Khi cac hé théng Al phat trién phirc
tap va tu chi hon, chiing dugc giao nhirng nhi€ém
vu ¢6 tdc dong va trach nhiém 16n hon. Do do,
viéc trién khai hiéu qué céc rao chin khong chi
mang lai lgi ich ma con cén thiét ¢é Al phat huy
hét tiém ning mot cach ¢ trach nhiém.

Ly do dau tién giai thich tim quan trong cua
rio chdn trong hé théng Al ndm & kha ning bao
vé khoi viéc lam dung cong nghé AL Khi cac hé
thong Al ¢6 dugc nhidu kha ning hon, nguy co
cac hé thong nay bj sir dung cho myc dich xau s&
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ting 1&én. Rao chin c6 thé gitip thuc thi cac chinh
sach sir dung va phat hién hanh vi sir dung sai
muc dich, giip dam bao r?mg cong nghé Al duoc
st dung mot cach c6 trach nhiém.

Mot khia canh quan trong khac vé tim quan
trong cla rao chin la dam bao su céng bing va
chéng lai su thién vi. Hé théng Al hoc héi tir dit
liéu ma chiing duoc cung cép va néu dir liéu nay
phan anh nhirng thanh kién xa hoi, thi hé thdng
AI c6 thé duy tri va tham chi khuéch dai nhimg
thanh kién nay. Bang cach trién khai cac rdo chin
dé tich cuc tim kiém va giam thidu nhitng thanh
kién trong viéc ra quyét dinh bang Al, ching ta
c6 thé dat dugc nhitng budc tién hudng t6i cac hé
thdng AI cong bing hon.

Cac rao chin ciing rit cin thiét trong viéc
duy tri niém tin cta cong ching vao cong nghé
Al Tinh minh bach, duoc hd tro béi cac rao chén,
gitip dam bao ring cac quyét dinh do hé théng Al
dua ra c6 thé duoc hiéu va thidm vin. Su cdi md
ndy khéng chi thic ddy trach nhiém giai trinh ma
con gép phan tao dung niém tin cia céng ching
"vao cong nghé Al.

Hon nifa, rao chin rit quan trong dé tuan thu
.c4c tiéu chuan phép 1y va quy dinh. Khi c4c chinh
“phti va co quan quan Iy trén toan thé giéi nhan ra
:nhirng tac dong tiém 4n cua Al ho dang thiét lap
icac quy dinh dé quan ly viéc sir dung Al Viéc
‘trién khai hiéu qua céc rao chin cé thé giup cac
hé théng Al ludén nim trong céc ranh gidi phap
1y nay, giam thiéu rii ro va dam bao hoat dong
itron tru.

Céc rao chén cling tao diéu kién thuén loi cho
'S gidm st clia con ngudi trong cac hé théng Al,
cung cb khai niém vé Al nhu méot cong cu hd tro
«chtr khong phai thay thé viéc ra quyét dinh cia
icon ngudi. Bang cach thuc hién con ngudi trong
vong lap HITL, dic biét 14 trong cic quyét dinh
mang tinh i ro cao, cac rao chén cé thé gitp
«dam béo ring cic hé théng Al vin nim trong
ttAim kiém soat ciia ching ta va céc quyét dinh

cta chiing phit hop véi cic gia tri va chudn muc
chung cua ching ta.

Vé ban chit, viéc trién khai céc rao chin trong
hé théng Al 1a hét strc quan trong dé khai théac
sttcc manh bién ddi cua AI mét cich cé trach
nhiém. Chang doéng vai tro 1a birc tudong thanh
chbng lai nhirng rii ro va cam by tiém 4n lién
quan dén viéc trién khai cac cong nghé Al, khién
chiing tré thanh mot phian khéng thé thiéu trong
tuong lai cuia Al

Su troi ddy cua Al tao sinh

Su ra doi cua cac hé théng Al tao sinh nhu
ChatGPT cua OpenAl va Bard cua Google
d3 nhidn manh hon nita su can thiét cua cac
bién phap bao vé manh mé trong cac hé théng
Al Nhirng mé hinh ngén ngir phirc tap nay cé
kha ning tao ra vin ban gidéng con nguoi, tao
ra phan hdi, cau chuyén hoic bai viét ky thuat
chi trong vai gidy. Kha ning nay tuy in twong
va vd cung hiru ich nhung ciing tiém 4n nhitng
rui ro.

Heé théng Al tao sinh c6 thé tao ra noi dung
c6 thé khong phi hop, c6 hai hodc lira ddo néu
khong duoc giam sat ddy du. Ho c6 thé tuyén
truyén nhig thanh kién dwoc nhing trong dir
liéu ddo tao clia ho, c6 kha ning din dén két qua
dau ra phan anh quan diém phén biét déi xir hodc
thanh kién. Vi du: néu khong cé rao chin bao
vé thich hop, nhimg mé hinh nay c6 thé dugc
st dung dé tao ra thong tin sai l€ch hodc tuyén
truyén c6 hai.

Hon nita, cic kha ning tién tién cta Al tao ra
ciing gitip tao ra thong tin thuc té nhung hoan
toan hu cdu. Néu khong c6 cac bién phip bao
v€ hiéu qua, diéu nay co thé bi str dung v&i muc
dich xau nhim tao ra nhitng tuong thuét sai su
that hodc truyén ba thong tin sai 1éch. Quy md va
tdc d6 hoat dong cia cac hé théng Al nay s& lam
tang thém tac hai tiém tang cua viéc sir dung sai
muc dich d6.
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Do d6, véi sur gia ting cuia cac hé thdng Al tao
sinh manh mé, nhu céu vé rio chin lai cang quan
trong hon nira. Chung gitip ddm bao nhirng cong
nghé nay dugc st dung mdt cach cé trach nhiém
va c6 dao dirc, thic ddy tinh minh bach, trach
nhiém giai trinh va ton trong cac chuin muc va
gia tri x3 hoi. V& ban chét, cac rao chin bao vé
chéng lai viéc lam dung AlI, dam bao kha ning
tao ra tic dong tich cuc cia né ddng thoi giam
thiéu nguy co giy hai.

Nhiing thach thic va giai phap
Trién khai cac rdo chén trong hé théng Al
1a mdt qua trinh phirc tap, dac biét 1a vi nhing
thach thirc k¥ thudt lién quan. Tuy nhién, nhitng
diéu nay khong phai 1a khéng thé vurgt qua va cé
moét s6 chién luoc ma cac td chirc, doanh nghiép
c6 thé sir dung dé dam bao hé thong Al cua ho
hoat dong trong giGi han dugc xac dinh trude.
Nhitng thdch thire va gidi phdp ky thuat
Nhiém vu 4p dit cdc rao chén trén hé théng Al
thudng lién quan dén viée diéu hudng mot
mé cung phirc tap vé mit ky thuat. Tuy
nhién, céc td chirc, doanh
nghiép c6 thé 4p dung
cach tiép can cha dong
bang cach sir dung cac
ky thuat may hoc manh
mé, nhu dao tao ddi
nghich va quyén riéng
tir khac biét.
Pao tao déi
nghich 1a mét
qua trinh bao
gbm viéc dao
tao mo6 hinh
Al khong chi
vé cac thong
tin diu vao mong
mubén ma con vé
mot loat cac vi du
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ddi nghich dugc tao ra. Nhitng vi du ddi nghich
nay 1a céc phién ban di dugc diéu chinh cua dir
liéu gdc, nham muc dich danh lira mé hinh méc
18i. Bang cach hoc héi tir nhitng d4u vao bj thao
ting nay, hé théng Al tr& nén tét hon trong viéc
chdng lai cac nd Iuc khai thac cac 15 hdng cua né.
Quyén riéng tir khdc biét 1a phuong phéap thém
nhiéu vao dir liéu hudn luyén dé che khuét cac
diém dir lidu riéng 1¢, do d6 bao vé quyén riéng
tu cla c4c cé nhan trong tap dir liéu. Bang cach
dam bao quyén riéng tu cua dir liéu dao tao, cac
t6 chirc, doanh nghiép c6 thé ngin hé théng Al

v6 tinh hoc va truyén ba thong tin nhay cam.

Nhitng thdch thirc va giai phdp van hanh
Ngoai nhitng phirc tap vé mat ky thuat, khia
canh van hanh cua viéc thiét lap céac rao chin
béo vé Al cling c6 thé gip nhiéu thach thic. Vai
tro va trach nhiém rd rang can duoc xac dinh
trong mdt td chirc dé giam sat va quan ly hiéu
qua céc hé thdng AL Mot hdi ddng hodc uy ban
dao dirc Al c6 thé dugc thanh lap dé gidm sét
viéc trién khai va sir dung Al Ho c6 thé

_{__l A\ dam bao rang hé théng Al tuan thu cac

nguyén tic dao duc duoc
xac dinh trudc, tién hanh
kiém tra va dé xudt céc
hanh dong khic phuc
néu cén thiét.
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Hon nita, cac t6 chitc, doanh nghiép ciing nén
xem xét trién khai cac cong cu dé ghi nhat ky va
kiém tra két qua diu ra ciia hé thong Al ciing nhu
qua trinh ra quyét dinh. Nhitng céng cu nhu vy
c6 thé gitp truy tim nguyén nhan gbc ré cua bt
ky quyét dinh gdy tranh cai nao do Al dua ra, tir
d6 cho phép sira chira va diéu chinh mét cach
hiéu qua.

Nhitng thdach thivc va gidai phdp vé phdp Iy va
quy dinh

Su phat trién nhanh chéng ciia cong nghé Al
thudng vugt xa cac khuon khd phap ly va quy
dinh hién c6. Do d6, cac td chirc, doanh nghiép
c6 thé phai di mat véi su khong chic chin
vé cac van dé tudn thu khi trién khai hé théng
Al. Tuong tac véi cac co quan phép ly va quan
ly, cap nhat thong tin vé céc luat Al méi va chi
dong ap dung cic phuong phéap hay nhit ¢ thé
giam thiéu nhirng lo ngai nay. Céc t4 chirc, doanh
nghiép ciing nén ung ho quy dinh cong bang va
hop ly trong linh vuc Al dé dam bao su can bang
giira ddi mé&i va an toan.

Viéc trién khai cac rao chin Al khong phai la
nd luc mot 1dn ma doi hoi phai theo doi, danh
gia va didu chinh lién tuc. Khi céng nghé Al tiép
tuc phat trién thi nhu cdu vé cac chién lugc dbi
mdi dé bao vé khoi viéc lam dung cﬁng tang
theo. Bang cach nhén biét va g1a1 quyét nhitng
thach thire lién quan dén viéc trién khai cic rao
chiin bao vé Al cac td chirc, doanh nghiép c6 thé
dam bao t6t hon viéc sir dung Al c6 trach nhiém.

Tai sao rao chan Al
nén I3 trong tam chinh?

Khi chung ta tiép tuc vuot qua cac gidi han
vé nhitng gi Al c6 thé 1am, viéc dam bao cac hé
théng nay hoat ddng trong giéi han dao dirc va
trach nhiém ngay cang trd nén quan trong. Rao
chin déng mot vai trd quan trong trong viéc
duy tri sr an toan, céng bang va minh bach cua
hé théng AL Chung hoat dong nhu nhitng tram
ki soat ca Am ngan chan kha ning
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lam dung céng nghé Al, dam bao rang ching ta
c6 thé thu duogc loi ich tir nhitng tién bd nay ma
khéng anh huong dén cic nguyén tac dao duc
hodc gy ra nhiing ton hai ngoa1 y mudn.

Viéc trién khai cac rao chin Al dit ra mot
loat thach thirc vé ky thuat, van hanh va quy
dinh. Tuy nhién, thong qua qua trinh dao tao dbi
nghich nghiém ngat, cac ky thuat bao mat khac
biét. va viéc thanh lap cac hoi déng dao duc Al,
nhirng thach thirc nay co thé duoc giai quyét mot
cach hiéu qua. Hon nira, hé thong kiém tra va
ghi nhat ky manh mé c6 thé giir cho qua trinh ra
quyét dinh cta Al tr& nén minh bach va c6 thé
theo doi duoc.

Theo cac nha nghién ciru, thach thirc 16n nhat
d6i v6i su an toan cia Al 1 tim hiéu xem cac
rao chin c6 thuc su hoat dong hay khong. Hién
tai, rit khé dé xay dung cach danh gia cho cac
rao chan bao vé Al vi cac md hinh két thic mé,
c6 thé dugc hoi vé s cau hoi va tra 16i theo vo
s6 cach khac nhau. “Né gidng nhir viéc c6 gdng
tim hiéu tinh cdch ciia mét ngueoi bang cdach néi
chuyén voi ho. Do chi la mét nhiém vu kho khan
va phirc tap” - Amodel cua Anthropic (Cong ty
hién dang nghién ctru cach str dung chinh AI dé
tao ra nhirng danh gia).

Trong tuong lai, nhu cau vé rio chin Al s&
chi ting 1€n khi chung ta ngay cang phu thudc
vao hé théng Al. Pam bao viéc sir dung cé trach
nhiém la trach nhi€ém chung - mét trach nhiém
doi hoi nd luc phdi hop cuia cic nha phit trién,
ngum dung va co quan quan ly Al Bang cach
dau tr vao viéc phat trién va trién khai cac rao
chin Al, ching ta co thé thic ddy mét bdi canh
cong nghé khong chi ddi méi ma con phu hop
va an toan. ETNMMOTN

Tai liéu tham khao:

1. https://www.ft.com/content/
2. https://www.unite.ai/

3. https://www.cigionline.org/
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