Kinh nghiém thich (rng v&i xa héi siéu gia
trong qua trinh chuyén déi s6 ctia Nhat Ban

NGUYEN THI HONG NGA™

Tom tat: Trong boi canh chuyén doi sé va qud trinh gia hda ngay cang nghiém trong,
Nhdt Ban phai déi mdt voi nhitng thdch thirc vé ganh nang an sinh xa hgi, rii ro thiéu
hut nguon nhan lee, nguy co mat viéc lam va bi “logi trix xa hji” ¢ nguoi cao tuéi...
Tuy nhién, day ciing la co hpi dé Nhét Ban phdt trién “nén kinh té bac " ky thugt 6 va
gia tang ty 1¢ sinh. Trude nhitng co hoi va thach thiee nay, bai viét phan tich kinh
nghiém thich vmg cia Nhdt Ban voi xa hgi siéu gia trong quda trinh chuyén doi so.

Nghién ciru tdp trung vao ba giai phap thich img ctia Nhét Ban bao gom: Phdt trién

hé thong y té s6; Phat trién nén kinh té bac ky thudgt sé;

khich phu nir sinh con.

"s0 héa bao trim” va khuyén

Tir khéa: Gia héa, ngwoi cao tuoi, chuyén doi so, cong nghé, Nhdt Ban.

1. Dat vin dé

Chuyén d6i so mang lai nhiéu co héi to lén
song ciing dat ra nhimg thach thire khéng nho
trén cac phuong dién kinh té - xa hoi cua mot
qudc gia, dic biét la dbi voi nhém ngudi cao
tuéi Chuyén doi sé dang lam gia ting ap luc
vé co hoi vige lam cho doi tugng nay khi ho
khong bt kip duge véi cac tién bo cong nghé
vd ¢6 nguy co bj thay thé bai nhom lao dong
tre ¢6 ky ning s6. Hé qua 1a ngudi cao tudi
phai duong dau vai nhimg rui ro vé thu nhap,
bap bénh vé tai chinh va kéo theo do 14 nhimg
ton thit vé sirc khoe, tinh than. Dudi goc do xa
hoi, tinh trang “nghéo cong ngh¢™ cling de doa
day ngudi cao tudi trude nguy co bi “loai trir",
hay dimg “bén 1¢& xa hoi” khi khong tiép can
duoc vai cac dich vu xa hoi s6 va xir 1y cac tha
tuc hanh chinh sd.

Tuy nhién, nhin nhan mét cach tich cuc,
chuyén déi s6 ciing 1a chia khoa dé nhidu québc

* Vign Kinh té va Chinh tri thé giéi

.—_

gia giai quyét duge bai toan vé thiéu hut lao
dong do dan sb gia, bai toan vé ganh ning an
sinh xa héi khi ty 1& ngudi cao tudi can dwgc
chiim soc sire khoe ngay cang ting va nhu cau
tw lam chu cude song cua ngudi cao tudi ngdy
cang 16n. Nhiém vy nay dic biét tré nén cip
thiét khi “gia hoa khoe manh” (healthy ageing)
hay “gia héa nang dong” (active ageing) dang
trd thanh mot xu hudng phd bién va la muc
tiéu quan trong ma nhiéu qudc gia theo dudi
(Constanga, ct.al, 2017). Tham chi, cac chinh
phti va doanh nghiép ¢6 thé phat huy tiém nang
ctia “nén kinh té bac™ ky thuat s6 (digital silver
economy) - nén kinh té phat trién dya trén nhu
cau cua nhom dan sb gia, trong d6 tap trung
vao céc giai phap d6i mai sang tao dé mo rong
co hoi kinh doanh. Ngoai ra, cong nghé cling
dang gop phan cai thién ty 1 sinh & nhimg xa
héi gia héa va la cong cu hd tro dic luc cho
muc tiéu dao tao, ning cao ky ning cho ngucn
lao dong, thic day khat khao hoc tap sudt doi
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ctia ngudi déan, han ché nhimg rii ro ngudi cao
tudi bj mét viée lam hodc bj thay thé.

Nhat Ban 1a mot trong nhimng qube gia 6
tbe do gia héa dan sé nhanh nhit trén thé gioi
vi hi¢n da budc vao thoi ky “xa hoi siéu gia”
(Schurmann, 2022). Theo s6 liéu zhéug ké nam
2022 cua Ngin hang thé gidi, khoang hon 37
tri¢u ngudl Nhit Ban - twong duong 29% dan
s6 nudc nay da budc qua tudi 65, trong dé hon
15% dan s6 da budc qua tudi 75 (World Bank,
2023). Nhdam (mg phé véi qué trinh gia hoa
dan s6, Nhat Ban da trién khai cac bién phap
chuyén ddi tir “xa héi siéu gia” sang “xa hoi
siéu gia siéu thong minh” (Yoshiaki, 2022).
Céc giai phap ctua Nhat Ban c6 thé dugc phin
chia thanh ba nhém: i) Nhém giai phép vé y té
huémg ti phat trién hé théng y té va cham séc
sirc khoe sb (e-health); ii) Nhém giai phap vé
kinh té lién quan t6i phat trién nén kinh té bac
ky thudt s6; va iii) Nhom giai phap vé xa hoi
tap trung diy manh “sé hoa bao trim” va
khuyén khich sinh con.

2. Céc gidgi phap ciia Nhdt Bin nhim
thich (rng voi x@ héi siéu gia trong qua trinh
chuyén déi sb

2.1. Djnh hwéng chung cua Nhat Ban

Trong hon 30 nam qua, Chinh phu Nhit
Bin da trién khai nhiéu chién luge va ké hoach
qude gia lién quan 161 khoa hoc cong nghé va
d6i méi sang tao, trong dé mot s6 chién hroc
truc tiép dé cap t&i cic dinh hudng giai phap
nhim thich g véi tinh trang gia hoa déan s6 ¢
qudc gia nay. Cy thé:

(1) Chién leoe “Déi mdi sang tao 257
(Innovation 25): Chién luge “Ddi mai sang tao
25” ra doi vao nam 2007 trong bdi canh Nhat
Ban dang phai d6i mat véi tinh trang gia hoa
dan s6 nghiém trong. Thu tuéng Abe Shinzo
khi d6 cho rang dé khac phuc tinh trang niy,
Nhit Ban can cai thién ning suat lao dong va
phat huy tiém nang tang trudng thong qua day
manh mg dung khoa hoc cong nghé va ddi
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ma&i sang tao. Chién luge “Poi moi sang tao
25" da cy thé hoa y tuong caa Thu tuéng Abe
Shinzo v&i muc tiéu ting cuong d6i moi sdng
tao nham thic ddy tang truéng kinh té dén nam
2025 va dam bao hé théng an sinh xd hoi dap
{mg cac nhu cdu co ban cia nguoi din. Doi véi
nhém ngudi cao tudi, Chién luge cam két s&
dfly manh céc chuong trinh cham soc y té cho
dbi twong nay. Pong thoi, ngudi cao tudi co
thé lua chon hinh thie lam viéc phu hgp (lam
viée tir xa nhung gan cong so, hay lam viéc tai
nha), va ¢6 thé chuyén déi sang nhimg cong
viéc phu hgp vai kha néing, sire khoe cia ngudi
lao dong. Chién luge nay ciing khuyén khich
phét trién cac cong nghé cam bién, nhin dién
va giam st tién tién, gitp cude sdng cua ngudi
cao tudi thudn tién, thoai mai va an toan hon
(Ogawa, 2007).

(2) Ké hoach Co ban vé Khoa hoc va Cing
nghé lan thir 5: Ké hoach nay duge thong qua
vao nam 2016 trong bbi canh cude Cach mang
cong nghiép 4.0 dang bung né manh mé. Ké
hoach dit trong tim vao chién lugc xdy dung
va hién thye héa mé hinh Xa héi 5.0 hay con
goi la “xa hdi siéu thong minh™ - xa héi ldy
con ngudi lam trung tim va dya trén cac nén
tang cong nghé nhu tri tué nhén tao (Al), dir
1iéu 16m, robot, internet két ndi van vit (IoT)...
Trong md hinh Xa hoi 5.0, cong nghé dong vai
tro then chdt gitp ngudi cao tudi séng khoe
manh hon, doc 1ap hon va co thé ty do di
chuyén nho sy hd trg cia cac loai may mée ty
dong hoa va thiét bj cham séc sire khoe tir xa.
Khong chi dimg lai & nhimg giai phap cong
nghé, Xi hc‘)i 5.0 con cung ce‘ip cac dich vy
cham soc y té tai nha cung nhir trong cac vién
duo'ng ldo, phat trién ha tang cong cong hién
dai dé ng:.rm cao tudi co thé séng tu do, doc
lap ma vin dam bao chat lugng cudc song
(Ingenta Connect, 2020).

(3) Chién lweoe' ‘Déi moi sang tgo toan
dien” Chlen luge nay duge cong bé vao nim
2022, tiép tuc khang dinh wu tién chinh sach
ctia Nhat Ban ddi voi muc tiéu xdy dyng Xa
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hdi 5.0. Tuy nhién, Xa héi 5.0 trong giai doan
nay da dugce dinh nghia lai, theo do, Nhat Ban
s& kién tao mot xa hoi 5.0 theo huéng bén
vitng, ¢ kha nang chong chiu, bao v¢ an toan
va an ninh con ngudi, mang lai cude song tot
dep hon cho mdi cé nhan. Mau chét cia Chién
lugce nay la Nhat Ban sé sir dung Al, cong nghé
vat 1y luong tur, ToT... trong nhiéu phuong
dién cia doi song kinh té - xa hoi, tao thém
nhimg gia tri m&i nho céng nghé va dbi mai
sdng tao phuc vu phdt trién kinh té va giai
quyét cac vén dé xa héi (The Government of
Japan, 2022).

Nhirng dinh huéng chién luge niy da dugc
chinh phu Nhit Ban va cic chu thé xa hoi hién
thuc hoa thong qua cac chinh sach va giai phap
trién khai cu thé.

2.2. Nhém gidi phdp vé phit trién h¢ thong
¥ 1é 56

Gia hoa dan sé dat ra nhimg ganh nang doi
voi hé thong an sinh xa héi, dic biét la hé
théng y té khi nhu cdu chiam séc sirc khée cho
ngudi cao tudi ting nhanh nhung ngudn luc vé
tai chinh va con nguoi lai c6 han. Trong qua
trinh chuyén doi s6, Nhat Ban da tich cuc tén
dung nhimg budc tién cong nghé dé hién dai
hoa hé 1h6ng y té, cu thé:

(1) S6 hoa dit ligu y té: Ké tir dau nhimg
ndm 2000, Nhat Ban da bat dau thuc diy sb
hoa cac dir liéu y 1é va tinh t6i thang 10/2019,
63% céc bénh viégn & Nhat da trién khai hé
théng ho so y té dién tur. Viée s hoa dit ligu y
té dugc thuc hién ngay tir giwdmg bénh cua
bénh nhan, theo do6 y ta sé thu thap va cap nhit
céc thong tin vé huyét ap, nhip tim, nhiét d6 co
thé, két qua xét nghiém va liéu trinh diéu tri
ctia bénh nhin 1én hé thong may chu. Muc dich
cua viéc thu thap dir liéu y té nhiam: i) Pam
bao Chinh phi ¢6 sy chuan bj déy du cic
ngudn lyc cin thiét cho hé thong y té quoc gia:
ii) Tang cuong chat luo'ng cham séc y té cho
bénh nhan; iii) Cung cip dir liéu cho khbi
doanh nghiép. Chinh phu Nhat Ban da ban

hanh quy dinh cho phép céc doanh nghi¢p tu
nhin duge sir dung dir ligu cia bénh nhan dé
phuc vu hoat dong nghién ciru, ning cap va
phét trién cac loai dwge phim, phuong phip
didu tri m&i ciing nhu cac thiét bi hé trg cham
soc strc khoe hién dai nhur xe lan thong minh,
giudng nang ty dong... Khi cung cip hd so
bénh an cho bén thir ba, danh tinh cua bénh
nhin s& duge bao mit tuyét ddi (Rosmino,
2019).

(2) Ung dung cong nghé trong cham soc y
1é. Nhat Ban duge danh gia 1a mot trong nhimg
quoc gia tién phong trong tmg dung céc tién bo
khoa hoc cong nghé vao linh vuc cham soc sirc
khoe, vi du nhu: i) Kham va diéu tri bénh tir xa
(Telemedicine): Bén canh céac cong nghé thong
tin két ndi nhur mang 5G, mot s6 bénh vién va
trung tam y té cua Nhat Ban da trang bi thém
céc thiét bj sir dung cong nghé thuc té ao (VR)
va cong nghé thyc té ting cuong (AR) gidp
bénh nhan va bac si co nhimg tuong tac truc
tuyén chan thit nhat, khong chi phuc vu thim
kham tir xa ma con trong diéu trj vat 1y tri ligu.
Giai phap cong ngh¢ nay dic biét co6 y nghia
khi gia ting kha nang tiép cén cic dich vu
chiam séc y té cho ngudi cao tudi & nhimg khu
vie xa x0i, hoic nhimg ddi tuong gip kho
khin trong viéc di chuyén, di lai. Bénh vién
Pai hoc Nagasaki 1a mot dién hinh thanh céng
khi Gmg dung phwong phap telemedicine cho
ngudi dan ¢ Dao Kamigoto — mdt hon dao kha
biét 1ap so véi khu vyce trung tam; ii) Internet
két ndi cac thiét bi cham soc sirc khoe (IoMT):
Céc tip doan Nhat Ban da cho ra di nhiéu san
phém [oMT déc dio nhu thiét bi deo tay hé trg
bénh nhan theo ddi tinh hinh sirc khoe, hop
thudc théng minh nhic nhé bénh nhin udng
thubc ding gio, ding liéu luong va cd thé
ddng bo dir liéu vé lich sir sir dung thube cia
bénh nhan véi cac thiét bj dién thoai thong
minh cta cac thanh vién trong gia dinh...; iii)
Cong nghé hd trg chin dodn bénh va trg gitp
phau thuiat: Cong nghé Al (hoc sdu - deep
learning) dang tr thanh céng cu hd tro dic lyc
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cho cac béc si trong chin doan bénh tir hinh
anh chup Xquang, rit ngin thoi gian chd doi
cua bénh nhan va tang mic d§ chinh xac cua
két qua. Thang 8/2020, Tap doan Medicaroid
Nhat Ban di cho ra mét robot “Hinotori” ¢é
kha ning thay thé cac bac si trong phau thuat.
Tinh t&i thang 6/2022, Hinotori da dugc su
dung & 28 co s0 y té trén khip Nhat Ban va
tinh tGi thang 12/2022, 840 ca phau thuit da
dugce tién hanh bai robot nay véi két qua tdt —
vét cét nho hom, it chay mau hon va bénh nhén
héi phuc nhanh hon. (Kaito, 2023).

(3) Thanh ldp cde trung tam do6i moi sdang
tao vé cham séc sic khoe (healthcare
innovation hub) hé trg cho cac doanh nghiép
start-up trong linh vuc y té sd. Trong nhimg
ndm g gan day, Nhat Ban da chimg kién su bing
nd nhanh chéng cic trung tam cong nghe
trung tam nghtcn clru va phat trién y té sb
nhém tim kiém va pha{ trién cac giai phap y té
s6 hd trg ngudi cao lum noi riéng va nguoi dan
Nhat Ban noi chung tlep cdn thuan lgi hon vai
cac dich vu chiam séc strc khoe. O quy md nho,
nhimg trung tdm nghién ciru nay dugc hinh
thanh trong khuoén vién cdac truong dai hoc
(Pai hoc Tokyo, Pai hoc Osaka, Pai hoc
..) hay trong cac bénh vién (Bénh vién
‘ﬁa' hoc Tohoku, Bénh vién Chir thdp do
amoto...). O quy mo Ién hon, cac trung
d6i moi sang tao vé chim séc sie khoe
tu sy tham gia cua cac tip doan, doanh
ép start-up va cac vuom wom khai nghif;p
-vm u hd trg manh mé tir phia chinh quyén dla
g va cdc co quan Chinh phu (B Kinh té,
ong mai va Cong nghiép - METI; B3 Y té,
Lao dong va An sinh).

Tai thanh phé Kawasaki, Trung tim Dbi
mdi sing tao Y té Diéu khién hoc di duge
thanh lap véi muc tiéu tao dung méi trudng
thudn lgi cho cac startups trong linh vuc céng
nghé sinh hoc, Al, robot, duge pham... cing
hop téc nghién ciru va phat trién cac giai phap
cong nghé y té sb. Mot trong nhimg nhén 6
tich cuc nhét cia Trung tdm nay la Tap doan
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Cyberdyne vai Chuong trmh C-Startup nham
hé trg cac startups goi von va mo rdng mang
lu6i dbi tac. Cyberdyne da sang lip Quy CEJ
kéu goi dugc sy tham gia cua céc thé ché tai
chinh va cac doanh nghiép 16n ¢ Nhat Ban voi
s6 von huy déng dyr kién c6 thé Ién t6i khoang
10 ty JPY. Tinh toi thang 02/2023, C-Startup
da dau tu cho 20 du 4n khai nghiép trong céc
linh vire vé chiam soc sire khoe, dugc phém va
diéu tri bénh nan y... (Sawada, 2023). Tuong
tw, Cum Ddi méi sang tao Y sinh Kobe (KBIC)
ciing duge Chinh quyén thanh phé Kobe truc
tiép dau tu xfly dung voi vai tro nhu mét hé
sinh thai chap canh cho cdc doanh nghiép khoi
nghiép. KBIC vira hé trg von, vira kéu goi cac
vuon wom khai nghiép tu vén, hd trg cho cic
startups tir khiu xay dung y tuong cho tai khi
doanh nghiép c6 thé thuong mai hoa dugc san
pham ciia minh va mé rong kinh doanh. T-ICU
[a mot startup truong thanh tir KBIC, cung cép
hé théng camera voi chit lugng hinh anh téi
vu cho cic bénh vién. Hé thong nay gitip cac
bac si c6 thé ndm bét chi tiét va chinh xdc tinh
trang cia bénh nhin trong phong bénh. Theo
CEO cua T-ICU, thanh cong cua T-ICU c6 su
dong gop khong nho cua KBIC khi trong hé
sinh thai nay, doanh nghiép dugc tiép cin va
hop tac vai cac vién nghién ciru va to chic y
té, dugc chia sé va trao doi tri thic y khoa
ciing nhu duge don nhén nhiéu co hoi kinh
doanh hip ddn. Nhimg trung tdm tuong ty nhu
KBIC hién nay c6 thé dé dang tim thiy & bét
cir thanh phd nao cia Nhét Ban voi nhimg cai
tén nhu InnoHub, i2.JP, LINK-J, iCONM...

2.3. Nhém gidi phdp vé xi hji

2.3.1. “S6 héa bao tritm”

Mot trong nhing tré ngai cua Nhdt Ban
trong qué trinh chuyén ddi s6 d6 1a ty 1& ngudi
cao tudi sir dung mang internet ciing nhu cac
thiét bi di dong, thiét bi théng minh con kha
thap. Néu nhu hon 70% nguoi cao tudi cua
Han Quéc va 55% ngudi cao tudi & Singapore
sat dung mang internet, cdc mg dung dién
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thoai thong minh va cong nghé s, thi ty 1¢ nay
cuia Nhit Ban chi ¢ mirc 50% (Aung, et al.,
2022). Khoang cach s6 giira nhom thé hé tré va
thé hé gia, ciing nhu tinh trang thiéu cac ky
niing co ban vé cong nghé théng tin, xir Iy dir
liéu... & ngudi cao tudi dang lam gia tang rui
ro mét viée lam va kho khan trong viéc tiép
cén voi céc dich vy hanh chinh s6, chinh phu
dién tir..., nghiém trong hon 13 d6i tugng nay
dimg trude nguy co bi “tach bigt khoi xa hoi”
(Obi, et al., 2013; OECD, 2021). Vi viy, trong
nhimg ndm qua, Nhat Ban da trién khai mot s6
bién phap nhim nang cao kha ning tiép can va
str dung cong nghé & ngudi cao tudi, cu thé la:
(1) Hieéng dan ngudi cao tudi lam quen véi
cdc thiét bi cong nghé va dich vu s6. Vé6i muc
tiéu ddy nhanh s6 hoa cac dich vu hanh chinh
va phé cip coéng nghé, chinh quyén cac dia
phuong, déi ngii tinh nguyén vién va céc tip
doan cong nghé, vién thong da cha dong 6
chire cac chuong trinh dao tao, hé trg nguoi
cao tudi str dung cac thiét bi thong minh va céc
dich vu hanh chinh s6. Vé phia doanh nghiép,
ngay tir nam 2016, Tdp doan Rakuten dd mo
cac 16p hoc ngin han huéng dan ngudi cao
tudi sir dung dién thoai di dong, thuc hi¢n
thudn thuc céc thao tic trén dién thoai nhu
chup anh, tai ung dung, thanh toan dién tur,
tham gia mang xa hoi... NTT Docomo ciing 16
chirc cic 16p hoc ngay tai cac hé thong cira
hang cua minh giip nguoi cao tudi nam bat
dugc cach thire s dung dién thoai di dong
ciing nhu thye hién cac thi tyc hanh chinh sb,
cac dich vu chinh phu dién tir. Trong vong nam
nim ké tir nam 2018, cac 16p hoc cua DTT
Docomo da thu hat toi 15 triéu luot ngudi
tham gia. V& phia Chinh phu, Chinh quyén
Tokyo da 16 chirc cic sy kién huéng dan ngubi
cao tudi str dung dién thoai théng minh va cac
thiét bi dién tr khéc. Nhimg su kién nay
thuong duge bd tri tai cac con phd mua sim
dong dic coa Tokyo, trong cdc trung tam vin

hoa, cac khu chung cu hay cac cdu lac bod
ngudi cao tudi dé co thé dé dang thu hat dwoc
dong dao nguoi cao tudi tham gia. Chinh
quyén quin Shibuya ¢ Tokyo tham chi con
khuyén khich ngudi trén 65 tudi & khu vue sir
dung dién thoai thong minh béng cach cho
thué dién thoai mién phi. Chi trong vong hon 1
thang trién khai (9 - 10/2021), 1.700 chiéc dién
thoai thong minh di dugc chuyén dén tay
nhimg ngudi cao tudi c¢o nhu ciu thué dién
thoai v&i thoi han sir dung trong vong hai nam
(Shingo, 2021).

(2) Phdt trién cdc img dung va thiét b
théng minh than thi¢n véi nguoi cao tuéi. Mot
trong nhimg nguyén nhan khién ty 1& nguoi
cao tudi sir dung céc thiét bi dién tir thong
minh con thép d6 la cdc san pham cong nghé
trude day thuong kém than thién voi nguai cao
tudi (phong chir nhé, man hinh nho, cac thiét
bi cam tmg khong phu hop véi didu kién thé
chit ngudi cao tudi...). Khic phuc nhuoc diém
nay, cac tdp doan cong nghé cua Nhat Ban da
tich cuc nghién ciru va phat trién nhimg san
pham danh riéng cho phan khic ngudi cao
tudi. Dién hinh la NTT DoCoMo va Fujitsu
v6i san pham dién thoai di dong cho ngudi cao
tudi voi cac nat bam, biéu tugng, phong chir
hién thi duge thiét ké co kich thude 16m; Cac
thao tac chup anh, goi di¢n thoai, kiém tra
email... duge t6i gian héa. Nhim khuyén
khich ngudi cao tubi chuyén doi tir cac thiét bi
lién lac thong thudng sang s dung dién thoai
théng minh, nam 2016 Softbank da quyét dinh
bay tri lai hon 2.600 cira hang trung bay dién
thoai, m& rong khong gian va cung cap thém
cac dich vu tu van cho khach hang cao tuoi.
Tham chi Softbank con tuyén dung nhan vién
1a ngudi cao tudi dé co thé huéng dan, tr vin
va trg gitip cho nhom khach hang dong trang
lira mét cach thau hiéu va tan tinh nhat. Ngoai
ra, Tap doan Rakuten cing cho ra doi Ung
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dung “Rakuten Senior” - (mg dung nhiam duy
tri cudc song lanh manh danh riéng cho ngudi
cao tudi véi nhiéu chirc nang nhu theo ddi sirc
khoe (dém sb budce chan), ding ky tham du cic
I6p hoc, sy kién... Ung dung nay da két ndi
nhimg thanh vién c6 cung so thich, cing tham
gia vao cac si kién cong dong nhu cac 16p hoc
yoga, 16p hoe thu phap, 16p hoc tiéng Anh...
Tinh dén thang 09/2022 Rakuten Senior da
vurgt qua moc 1 trigu tai khoan ding ky, trong
d6 nhiéu nhém cong ddng da duge hinh thanh
voi cac hoat dong xd hoi soi ndi (Rakuten
Today, 2022). Pang cha y, ba Masako
Wakamiya, mdt nhan vién ngan hang nghi huu
ciia Nhit Ban da tré thanh nha phat trién tmg
dung di dong 16n tudi nhét thé gidi khi ¢ tudi
82 ba vin cho ra doi Hinadan - mot img dung
trd choi danh riéng cho ngudi cao tdi.

(3) Tang cwong dao tgo kv nang $6 cho
nguoi lao dong. Chuyén doi sé va xa hoi siéu
gia khién thj truomg lao dng & Nhét Ban dimg
trude thach thire kép: Thiéu hut ngudn nhan
lwc nhung rii ro mét vige lam lai gia ting do
lao dong, dic biét la doi ngti lao dong trung
nién va ngudi trén 65 tudi khong dap (mg diroc
nhimg doi hoi vé ky nang sd. Udc tinh dén
nam 2040, Nhit Ban sé thiéu khoang 11 tri¢u
lao dong; Tuy nhién, 55% lao dong & Nhit
cling nguy co §& bj thay thé boi méy tinh, robot
va cdc phat minh cong nghé khac (Wei &
Katanuma, 2023; David, 2017). Dé giai quyét
thach thirc nay, Nhat Ban da mo rong chinh
sach tuyén dung déi véi lao dong trén 70 tudi,
trong khi d6 cic doanh nghiép ciing nd lyc giir
chin nguoi lao déng cao tudi tiép tuc cong
hién cho cong ty. Pong théi, ngudi lao dong
ciing duge khuyén khich nang cao céc k¥ ning
s, khong chi cho ngudi cao tudi ma con cho
thé hé tré - ngudn nhan lyc tuong lai cua qudc
gia. Chinh phi Nhét Ban da thay doi trong tim
céc chuong trinh dao tao nghé theo huéng tap
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trung ndng cao ky ning s6 cho hoc vién. Muc
tiéu cua Chinh phu la ting ham lugng déo tao
vé sb6 hoa, cong nghé thong tin trong céc
chuong trinh day nghé tir 20% Ién trén 30%
vao nim 2024 nhim hién thuc héa tam nhin
quéc gia vé nguén nhén lyc ky thuat sb (tong
s0 lao dong k¥ thudt sé dat mic 2,3 triéu ngudi
één nam 2026) (Nikkei, 2022). Nam 2020,
METI da xdy dung mét trang web vai tén goi
“Dinh hudng cac khoa hoc vé chuyén ddi s6
cho hoc vién tu hoc tai nha™ cung cép 50 khoa
hoc mién phi cho cac hoc vién bt ddu tim hiéu
va mong mudn hoc tip vé k¥ nang s6. METI
ciing kéu goi khdi doanh nghiép tu nhan ding
tai cdc ndi dung, chuong trinh dio tao vé ky
ning so lén website dé bd sung ngudn tai
nguyén cho ngudi hoe. Cung véi Chinh phu,
khu vuc tr nhén ciing tich cyc thuc hién sir
ménh dao tao gitp thu hep khoang céich ky
thudt s6 cua Nhat Ban véi cdc nude phat trién.
Google Nhat Ban da thanh lap Hiép hoi Téi
dao tao ky ndng (JRC - Japan Reskilling
Corsortium) két ndi 40 ddi téc 1a céc tap doan,
doanh nghiép, chinh quyén dia phuong va cic
td chirc phi chinh phu. JRC cung cip céc
chuong trinh dao tao vé k¥ ning s6 va hd trg
tr van viée lam cho ngudi lao dong. Cac
chuong trinh dao tao cua JRC khd da dang véi
cac khoa hoc vé& Al, 10T, tiép thj s, va cac
khoa hoc chuyén sau vé ky ning Al... dugc 0
chire tai cée truomg dai hoc ddi tac, hoiic trong
cdc trung tam nghién ciru cua doanh nghiép
(IBM, 2018).

2.3.2. Khuyén khich phu nit sinh con

Cung véi s6 lugng ngudi gia tang 1én, mot
nguyén nhan khac din téi tinh trang gia héa
nghiém trong & Nhat Ban do la ty I¢ sinh giam
manh. Nam 2022, Nhét Ban ghi nhidn mirc sinh
thap ky luc khi chua t6i 800.000 em bé duoc
chao déi, con sb chi bing mét nura s6 ca tir
vong. Thach thirc nay budc cac chinh quyén
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phai tim téi cac bién phap khuyén khich phu
nir sinh con nhim dam bao mang lui an sinh
quédc gia cling nhu sy 6n dinh cta nén kinh té.
Bén canh cac chinh sach tang trg cép cho tré
em hay trao thuong cho cac gia dinh sinh con
thir ba, mdt s6 chinh quyén dia phuong con sir
dung hé théng ghép doi trén nén tang cong
nghé Al dé tim kiém cac cip d6i phi hop dva
trén do tudi, thu nhap va so thich... Chinh phua
Nhat Ban cam két s& hd trg ngudn lyc tai chinh
dé cic dja phuong trién khai céc giai phap gia
tang ty 1& sinh (60% trong s6 2 ty JPY s& dugc
danh dé ddu tu phat trién hé théng Al givp
khuyén khich sinh con & Nhat Ban). Chinh
quyén thanh ph$ Saitama, Tokyo di chi toi 15
tricu JPY trong nam tai khoa 2018 cho hé
théng ghép d6i nay, mic du ty 1¢ thanh cong
con kha khiém ton khi chi c6 21 cap doi quyét
dinh di dén hon nhan (World Economic Forum,
2020). Bao hiém y té ciing s& bu dap 70% chi
phi cho nhimg truémg hop can sir dung t6i cic
phuong phép hé trg sinh san (thu tinh trong
éng nghiém). Truéng Pai hoc Tsukuba cua
Nhat Ban con phat trién robot Yotaro — robot
c6 hinh dang ctia mét em bé so sinh nhung co
kha nang biéu 1§ cam xutc véi ky vong sé kich
thich duge cam xuc va khao khat 1am me cua
phu nir.

2.4. Nhom gidi phdp vé kinh té

Téng gid tri thi truomg cta nén kinh & bac &
Nhat Ban udc tinh da vugt qua con s 1.100 ty
USD vao nam 2021, tang gap déi so voi 20
nam trude diay (Paredes & Ga[lagher 2022).
Nhal Ban dang cho thay nhimg tiém nang phat
men chua timg ¢6 cua nén kinh té bac ky thuat
s6 nho cac xung lye dén tir nhém ngum cao
tudi, cu thé: i) S6 lugng ngudi cao tudi cua
Nhat Ban dang tlep fuc gia tang va du bao ty &
ngudi trén 65 tudi co thé sé chiém t6i 40% dan
s6 nudc nay vao nam 2060. Dac biét, ty 1é
ngudi gia song mot minh hodc dang gap phai

cac van dé vé suy giam tri nhé ngay cang lén.
Néu nhur nam 1980, ty 1& nam gidi trén 65 tudi
séng mot minh ¢ Nhat Ban la 43% va ¢ nir
gioi 1a 11,2% thi dén nam 2020, ty 1¢ nay da
tang lén 15% va 22,1%. Bén canh do, s luong
ngudi cao tudi Nhit Ban méc phai tinh trang sa
sit tri tué da Ién t&i con s6 sau tridu nguoi
(nam 2020) va c6 thé tang Ién bay tri¢u ngudi
vao nam 2025 (tuong duong 20% tong so
nguoi cao tudi & nude nay) (Takagi, 2023).
Nhu céu sir dung céc loai robot giao tiép, robot
gidm sét, hay céic thiét bi hé tro sinh hoat cho
ngudi cao tudi & Nhat Ban vi thé ngdy cang
ting; ii) Tinh trang tai chinh ctia da phan ngudi
cao tudi & Nhat Ban twong d6i 6n dinh, nén
ngan sach danh cho chi tiéu cia nhém dbi
tugng nay kha rgng rai. Trong do, 44% ngudi
cao tudi & Nhat Ban vin dang tiép tuc lam viéc
va ¢6 thu nhip tir nhimg ngudn khac nhau; iii)
Ngudi Nhit Ban ndi tiéng véi triét ly Ikigai -
luén dé cao cude song cb gia tri, do do, ngay
ca voi nhimg ngudi cao tudi, viée duy tri mot
cudc sdng khoe manh va nang dong cé ¥ nghia
v6 cling quan trong. Triét ly nay khién nguoi
Nhit luén quan tdm dau tu cho sirc khoe thé
chét va tinh thin, ciing nhu sin sang chi tiéu
cho céc san pham va dich vy gitip nang cao
chat lugng cufe séng (Carter JIMRN, 2020).

S6 ligu thye té ciing cho thiy trién vong
tang truomg sdng siia clia nén kinh té bac ky
thudt 6 & Nhét Ban. Cu thé, thi trudmg cham
socy té tir xa ctia Nhit Ban dy doan sé tiép tuc
da tang truong tir 3,8 ty USD niam 2022 lén
14,9 ty USD vao nam 2030, twong (mg véi toc
d¢ ting trudng kép hang nam khoang 18,7%
trong giai doan 2022 - 2030 (Insights10, 2023).
Quy moé thi truong Al st dung trong linh vue
cham soéc sire khoe cling sé duge mo rong, du
bdo ting tir 265 triéu USD nam 2021 lén 1,87
ty USD vao nam 2030, trong img véi téc do
tang truong kép hang nam khoang 21.7%
(Spherical Insights, 2023). Tiém nang va loi
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nhuan cua nganh céng nghi¢p nay da thu hat
duge sy tham gia coa nhiéu tip doan cong
nghé lén nhu NTT Data, NEC, Fujitsu
Limited, Panasonic, Toshiba, Sony, Hitachi,
Olympus, IBM, Microsoft, Rakuten... Ngoai
ra, cac doanh nghi¢p startups Nhéat Ban cling
dang ndm bat rat tot cdc co hoi trén thi trudng
didy mau md ndy. Tinh toi thang 7/2023,
khoang 556 startups dang hoat dong trong linh
vue cong nghé chiam soc sire khoe ¢ Nhat Ban,
trong d6 c6 nhiéu startups co toe do tang
truong nhanh (Tracxn, 2023).

3. Két ludin

Céc giai phap thich (mg vdi xa hoi siéu gia
ctia Nhat Ban trong bbi canh chuyén di sé cho
thiy nd lyc va quyét tim khong chi ctia Chinh
pht, ma con ¢o sy chung tay cua cac tap doan,
doanh nghiép va céc t6 chire xa hdi. Sy két ndi
chit ché giira cac chu thé chinh la chia khéa
gitp giai quyét phin nao nhimg thach thirc ma
Nhat Ban dang phai déi mat nhuw génh nang an
sinh xa hoi, rui ro thiéu hut ngudn nhén lyc, de

Tai liéu tham khdo:

doa mit viéc lam, hay nguy co bi “loai trir xa
hoi™ & ngudi cao tudi. Ngoai ra, gia héa dan s6
va chuyén ddi s6 cling mo ra co hdi phat trién
nén kinh té bac trude tiém niang khong 16 cua
thi truong nay va nhimg giai phap cong nghé
gitip kich thich ty I¢ sinh con ¢ Nhéit Ban. Tuy
rthién, hiéu qua thuc té cia cac giai phap con
phu thuge vao nhiéu yéu t6 nhu y chi cua
ngudi dan (mirc d6 sin sang tiép nhin céc kién
thirc va k§ nang sé & nguoi cao tudi), didu kién
tai chinh ciia mdi ca nhan trude quyét dinh
sinh nés hay mua sim céc thiét bi cham séc st
khoe théng minh, ciing nhu khd ning md rong
dau tu cua cac doanh nghiép cong nghé... Mic
du vay, nhin chung sé héa va céc giai phap
cong nghé da gop phin dam bao sy 6n dinh d6i
voi hé thong an sinh xa héi cling nhu thi
treong lao dong cua Nhit Ban trude lan song
gia hoa dan s6 va chuyén déi sb, dong thai
gitip ngudi cao tudi co duge mdt cude song
khoe manh hon, ning dfng hon, thanh cong
hon, binh ding hon, gidu tri thirc hon va ddc
ldp hone
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