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VAO PHAT THIEN DU LICH DEM 0 VIETNAM HIEN NAY . . . 

NGUYEN TIEN THU* - HA Tl[J THUY DU'O'NG** 

1. LQ'i ich c iia vi~c pha t 
tri~n du ljch dcm va ti~m 
nang khai thac cac d i tich ljch 
su·- van h6a vao ph!tt tri~n du 
ljcb dcm o· Vif t Nam 

Ngay 27-7-2020, Thu nr&ng 
Chinh phu da ban hanh Quy~t 
djnh s6 1129/QD-TTg phe duy~t 
"D~ {m phat tri~n kinh t~ ban 
dem cr Vi~t Nam". Trong do, giai 
do~n trucrc m~t t~p trung vao 
phat tri~n du Jich. D~ tri~n khai 
quy~t dinh cua Chinh phU, 
ngay 14-7-2023, 89 VHITDL 
da co Quy~t djnh 1894/QD­
BVHTTDL v~ vi~c ban hanb 
"DB an m9t s6 mo hinh phat 
tri~n san ph~m du lich dem". 

Nh~n thuc vai tro to 16n cua 
du lich dem, trong "D~ an m9t 
s6 m6 hinb pbat tri~n san phAm 
du Lich dem", 89 VHTTDL da 

Phit triiin du l!ch dam Ia xu huong 
d"'c nhieu quoc gia quan tam vi IIi co 
nhimg nwc thinh cong trong vi$c phat 
triiin du lich ilam. Du l!ch Vi•t Nam sau 
mOt th01 gian tang truimg m•nh, thu hlit 
il"'c so I"" du khich Jon cl trong vi 
ngoai niiOc, thi van de quan trong li nang 
cao chat l~g, iii vio chiau siu, tang 
nguon thu til nginh ou lich. Do illi, phat 
trien du lich dam Ia hiRing IIi c6 the ilap 
ling d~ yiu clu niy Yi tren ca sir nh•n 
tblic il~ ro vai tro clia du l!ch dim, mOt 
s6 Ilia pbnng di cbli v kbai tbilc cic dl 
tich l!ch sir - van noa thinh sin pbliim du 
l!ch dim, song van con nhi6u h•n cbe. Vi 
Vh, can CO nbimg iljnb buOng Vi giil 
phap dong bO, thiet thi,I'C va co hieu qui 
118 pbit buy dll'(lc cic di ticb nay vio tblic 
day pbat trien du l!cb ilim, tir ilo ••o ra 
Slf pbit trien m•nb mil cila nginh cting 
nghi$P kbong kboi tr Vijt Nam. 

cao" ct:1a du lich Vi~t Nam khi 
mr6c ta don 18 h·i~u lugt khacb 
qu6c t~ , v6i thai gian hm tru 
trung binh k.hoang 9,1-9,2 ngay, 
m(rc chi tieu ci:1a du khach u6c 
I .200 USD/nguai. Cling nam 
20 L 9, Thai Lan don 40 tri~u 
I uqt khach qubc t~, thai gian luu 
tru trung blnh ttrcmg ducmg v6i 
Vi~t Nam, nhung muc chi tieu 
cua du khach cao g§p d6i 
(khoang 2.400-2.500 USD) (1). 
Chi tieu cua du khach d~n Vi~t 
Nam th~p va chu y~u danh cho 
cac djch V\1 thue phong, an 
u6ng, con chi tieu cho tham 
quan, vui choi , giai tri va mua 
s~m r§t thAp. Khao sat cua T6ng 
cvc Du lich (nay La C\IC Du l!ch 
Qubc gia Vi~t Nam) chi ra, chi 
tieu cua kbach qubc t~ d~n Vi~t 
Nam nam 2018 chtt y~u ladanh 

khfing djnh: "Phat buy lqi th~ cac djch V\1 ban dem 
de phat tri~n san pbfun du l~ch dem 6 Vi~t Nam da 
d.;tng, d~c s~c, b~n vfrng, co chAt luqng va gia tri gia 
tang cao. Kh~ng dinh thucmg hieu va nang cao nang 
h,rc c~nh tranh diem d~n du ljch Vi~t Nam, tang 
cu<mg thu hut khach, tang chi tieu va keo diti thai 
gian hru trU cua kbach du lich n9i dia va qubc t~, gop 
ph§n dtra du ljch dem tr6 thanh san ph~m chu d~o 
d~ pbat tri~n kinh t~ ban dem cr Vi~t Nam". Lqi ich 
cua du lich dem co th~ ke d~n: 

Tang muc chi tieu cua du khacb: M~c du s6 
luqng du khach d~n Vi~t Nam tang qua cac niim, 
nhung chi tieu cua du khach d~n Vi~t Nam con th§p 
so v6i muc chi tieu cua du khach (J cac qubc gia 
kbac. Ch~ng h~n, nam 20 19 dugc xem la niim "dinh 

cho thue ph6ng, an u6ng (chi~m 56-60%). Mua hang 
h6a, d6 luu ni~m, tham quan, vui cboi, giaj tri chi~m 
20%, con l~i la chi phi khac. D~c bi~t, mtrc chi cua 
du khach dimh cho ho~t d9ng tham quan kern vui 
choi thu&ng chi chi~m 7-10% t6ng chi phi cua 
chuy~n di. Trong khi d6 t~i Malaysia, Thai Lan, con 
sb nay Ia 40-50%, th~m chi 70% (2). Mubn tang chi 
tieu cua du khach, dn phai tang sue but ru cac ho~t 
d(>ng tbam quan, vui choi, giai tri. Vi muc chi tra 
djch V\1 ch6 cr glin nhu kh6 thay dbi do khi s6 luqng 
ngay hru tru cua du khach kh6ng thay d6i. M(>t sb 
du khach d~n Vi~t Nam trong m(>t khoang thm gian 
ng~n ho mubn tranh thu tbi da thai gian d~ kbam 
pha, tim hi~u nhfrng danh lam tb~ng canh hay nhiing 
d~c s~c vB van hoa cua m9t vung dAt, thl ben c~nh 
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vi~c tham quan ban ngay, hQ con c6 nhu du ti&p tl,tc 
cac han.h trlnh kh{uu ph a vao ban dem. Ben qmh d6, 
con c6 du khach Ia nhilng can bo, doanh nhan, nha 
khoa h<;>c. 0 0 trong cac chuy~n di cong tac, lam vi~c 
v6i cac dja phuong, mu6n tranh tbu thoi giao r{mh 
sau cac ngay lam vi~c a~ di tham quan, du ljch, tim 
hi~u van b6a ban dia. Ho khong c6 thai gian ban 
ngay rna cbi co th6 tranh thu tham quan vao ban 
dem. Nhu th~ , de ho~1t dong du l!cb dem kbong chi 
g6p phfrn tb6a man nhu du ctia du khach ma coo 

tang mfrc chi tieu cita khach du I ich trong cac ho~t 
dong tham quan , vui choi giai tri, mua s~m va an 
u6ng. V~n d~ 6 day Ia thai gian ltru tn1 cua du kbach 

khong thay d6i, nlllmg thai gian ho~t dong cua du 
khach dtrgc m('r rong len g~p doi. 

Tang thai gian hru tr(t ci1a du khach: Phat tri~n 
du ljch dem chinh Ia da d?ng h6a cac san ph~m du 
l!ch. D€ phat triSn du Itch dem, cac cong ty du ljch, 

diSm d€n dn pbai suy nghi them ho?t dong d~ du 
khach c6 thS tham gia. Vi~c phat tri~n du l!ch dem 

kh~c ph\lC h?n ch~ cua du {ich Vi~t Nam hi~n nay 
Ia "thua ch6 ngt\ thi~u ch6 choi". V6i nhi~u ho?t 
dong d~ du kbach c6 th~ kham pba sau bon v~ di~m 
d~n, thai gian luu tn1 cua du kbach se tang len. Thai 
gian du kh{tch luu tru 6 Vi~t Nam con tl1ap han so 
v6i cac mr6c khac. Theo tb6ng ke, thai gian ltru trtt 
cua du khach qu6c te a€n Vi~t Nam binb quan chi 
d~t 8, l ngay (tb~p bO'll dang k~ so v6i m(rc tuO'Og 
ung ctia Thai Lan Ia 9 ngay) (3). Do do, phat tri~n 
du lich dem Ia giai phap d~ khiic ph~tc nhilng h~n 
cb~ nay. Dbng thai, xu huang hi~u nay cua khach 
du ijch dang c6 chi~u huang giinn v~ t§n su&t di du 

lich, nhung l~i gia tang thai gian tham gia trong 
mot chuong trinh du ljch. Vi th~, ngoai vi~c phat 
triSn cac san ph§m du lich cho kMch tham quan, 
tnii nghi~m ban ngay, thl m6i dja plmong cling cfrn 
pbat tri~n them cac san phfun, cac ho~t dong v~ 
dem. Day ciing la each d~ tht!C d§y gia tang chi tieu 

cua du khach trong thai gian ltru trti va dap (mg nbu 
du cua du khach hi~n nay. B(l VHTTDL ban hanh 
"D~ an mot s6 mo hinb ph at triSn sao ph§m du Hch 
dem" ciing la huang d~n keo dai thai gian luu t.rU 
(tang them it nh~t mot dem) cua kbach du ijch n(li 
dia va qu6c t8, g6p ph~n dua du Lich dem tra thanh 
san phim cbU d~o cts phat trien kinh t~ ban dem a 
Vi~tNam. 

Nang cao nang h)'c c~mh tranh di~m d~n du lich 
Vi~t Nam: DS phat tri~n du lich Qem thl cac cong ty 
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du ljch, nha quan ly phai eM y khai th<ic chi~u sau, 
nhii:ng dit~m d~c site v~ van h6a ci'la noi d~n. M6i 

di~m d~n dn chu y t~o ra nhli'ng san phAm, m~t hang 
d~c trung, nhilng m6n an d~c s~c cua dia phuong. 

Chinh cac san phtm, cac ho~t dong van h6a c6 tinh 
chfit d~c tn.rng nay Se gop ph~n t~O nen S\f h§p dfin 
rieng co cua di~m du lich, ru d6 nang cao nang 1\TC 
c~nh tranh, thu ht1t du kbach quay l?i. Theo k~t qua 

khao sat khach du lich a Thai Lan 50% du kbach 
mu6n quay l~i di~m d~n, trong khi 6 Vi~t Nam chi 
co 20% du khach tra lai se quay I~ diSm d~n. C6 th€ 
c6 nhi~u ly do, nhtmg m(lt n·ong nhfmg ly do ph6 

bi~n ma du khach it quay l?i Ia do san ph~m du lich 
chua h~p d~n. cac clich V\1, vui choi giai tri vao 
kboaug thai gian tU dem t6i sang con tlu@u viing (4). 

f)~ phat tri~n du ljch dem, "f)~ cll1 mot s6 mo hinh 
phat tri~n san ph§m du 1ich dem" etta B{) VHTTDL 

da dua ra 5 mo hinh g6m: ho~t dong bi6u di8n van 
l16a, ngh~ tbu~t; ho?t dong th€ thao, cham s6c sue 
khoe, lam dyp; mua siim, giai tri dem; tham quan du 
lich dem Va giQ-j thi~U van boa ~m th~TC, dich Vl,l an 
u6ng v~ dem. Trong mo hlnh du lich tham quan dem, 
theo ch(mg toi di tich iich sti - van h6a, v6i nhilng 

d~c trung v~ gia tri van h6a, truySn th&ng ljch sti cfin 
ctuqc cbU trQng kbai thac thaul1 uhung di€m tbam 

quan trQng Him. Ch~ng h~n, khi dua c<ic di tich ljch 
si'r - van b6a vao phat t.Ji~n du lich dem co tb€ tich 
hgp v6i de m6 hinh du lich dem kluic nhu bi€u di~n 
van h6a, ngh~ thu?t truy~n th6ng t~i di tich, cac ho~t 
dong "trinh ngh~" bi~u di~n cac kY nang t~o tac san 
ph§m, k€t hgp v6i ho~t dong kinh doanh mua sfun 

san pbfrm, san v?t. . 0 

Vi~t Nam Ia mr6c c6 nhi~u di~u ki~n thu~n lgi d~ 
khai thac cac di tich Jich Slr - van boa vao phat tri~n 
du lich dem b6i s6 lugng cac di tich lich su- van h6a 
6 Vi~t Nam vt'ra phong phU, vira da d~ng. Nu6c ta 
c6 g~n 40 ngan di tich dada dugc ki~m ke tbeo quy 

dinh cit a Lu~t Di san van boa, trong d6 c6 10 ngan 
di tich dp tinh, thanb pb6; 3.061 di tich cftp qu6c 

gia (123 di tich dp qu6c gia d~c bi~t), 8 di tich dugc 
UNESCO ghi danh Ia di san van h6a va tbien nhien 
th€ gi6i (5). H~ th6ng di tich cua Vi~t Nam c6 gia tri 
d~c s~c v~ van h6a, ngh~ thu~t, lich su Ia tai nguyen 
vo gia, t~o nen sue h~p d~n d6i v6i du khach. Nhi~u 
di tich nfun ngay t~i cac trung tam lan ci1a thanh ph6, 

noi dong dan cu, vi d\l nhu dinh, chua, co sa tho 
tl,r. 0. Nhtr v?y, cac di ticb nay da c6 h~ th6ng co sa 
h~ t~ng thu?n lgi d~ phit tri8n du lich dem nhu giao 



thong thu~n ti~n, co nhi~u djch \f\1 hang quc'm, hru tru 
xung quanb. Ti~m nang pbat tri~n du lich dem con 
th~ hi~n qua nhling danh hi~u ma t6 cbuc du dich 
qu6c t€ da vinb danh, nhu: di~m dan ~m thvc hang 
ctAu cbau A nam 2019, di~m d€n van boa hang d~u 
cha.u A nam 2019, di~m den di sim hang dAu th~ giai 
do World Travel Awards trao t~ng. Thai ti~t ban dem 
6 Vi~t Nam cling rAt phlt hgp cho vi~c phat tri~n du 
Uch dem. 

Nb~n tbuc dugc vai tro to Jan etta di tich lich 
Slr - van boa, nhi~u dja phuong tren ca nuac da k.hai 
thac d~ xay diJ!lg tbanh nhfrng san phfim du ijch dem 
b~p dftn. Ching h~n, ru thfmg 12-2020, kim Du ljch 
van boa tiim I inh chua Bai Birth (N inh Binh), b~t aAu 
khai tbac pbvc vv kbach bitnh huang de djch V\1 

dern nlur: ho?t. d()ng thi~n tr~m - ngbi thi~n vai trAm 
huang, thi~n Mnh - di b(> xung quanh khu vvc tugng 
La Han k~t hgp vai ki~m soat hai th6, thi~n boa 
dang, t~p yoga 6 khu vvc Cbuong gi6 ... T~i Quang 
Tri, di tich Thanh c6 Quang Tri, Khu di tich lich su 
qu6c gia d~c bi~t doi ba Hi~n Luong - B€n Hai c6 
chuang trinh tham quan di tich vao ban dem. 0 Ha 
N{>i , di tich Nha ttl H6a Lo dua vao ho~t d(>ng hanl1 
trinh trai nghi~m v~ dem hfrp dan vai nhi~u ho~t 
canh, tai hi~n chan tlwc cu¢c s6ng khic nghi~t trong 
nha ttl. Di tlch Hoang thanb Thang Long cling co 
tour dern "Giai ma Hoang thanh Thang Long". Van 
Mi~u- Qu6c Tlr Giam, d~n Ngoc San va dt nbi~u 
di ticb k.bac dang huang d~n vi~c rna ct:ra vao ban 
dern cung nhfrng ho~t d()ng van h6a, bo~t d¢ng tnii 
nghi~m h~p dfin. 0 Phu ThQ, ~i di tich D~n Hung 
co tour dem "Tro v~ n!:,TU6n c(>i". 0 TP.HCM, khu di 
tich l!ch su Dia d~o Cu Chi ph6i hgp vm NM hat cai 
luang TrAn Hfru Trang xay dvng kjch biin chuang 
trinh phvc V\1 du khach ban dem t~i khu tai hi~n vting 
giai ph6ng vai eM dS "Trang chi€n khu", tour dem 
"Dem huy~n bi thanb ph6 H6 Chi Minh" dua du 
khach tnii nghi~m duang d!a d~o duai Dinh D9c 
L~p, B<io tang My tlm~t, di tich Nba giam Chg Quan. 
Tuy nhien, day mai chi la nhfrng buac d~u, cac tour 
nay kh6ng thuang xuyen, chi t~p trung vao tht'r bay, 
chu nh~t, cac ho~t d9ng ~i di tich v~ dern chua da 
d~g. San phfiro du ljch dem 6 Vi~t Nam hi~n nay 
van chu y€u t~p trung vao mua s~m. giai tri, lam 
d~p ... chua chU y nhi~u d~n khai tbac cac di tich l!ch 
sir - van boa. Cac ho~t d9ng v€ dem rnai chi khai 
tbac 6 guy mo nh6, mang ttnh rieng le va chua t~o 
duqc nhi8u d~u An. 

• DLJ L!CH 

2. M()t sA djnh hu611g d~ khai thac cac di tich ljch 
SlJ'- van boa vao ph at tri~n du ijch dcm (r Vi~t Nam 

D€ khai thac gia trj di ticb lich sU: - van h6a, dua 
di tich tr6 thanh di~m tham quan h~p dful trong cac 
ho?t d()ng du ljch dem, dn chit y m9t s6 djnh huang: 

Thl'r nhdt, dn chufin bi du ngubn nhan lvc cho du 
lich v8 dem. Cac san phfrm du ljch v~ dem rfrt da 
d~ng, vi v~y ngubn nhan l~rc cho du lich dem cling 
dn c6 sv tham gia cua nhi~u nganh ngh~ khac nhau, 
khong chi 1<1 nhfrng nguai lam van h6a, ngh~ thu~t 
rna ca nhfrng nguai ho?t d{>ng trong cac djch V\1 v~ 
an u6ng, vui chai , giai tri, mua sim, cham soc sue 
kh6e, him d~p . . . Ngubn nhan lvc miy dn dugc dam 
bao ctap ung ca v€ s6 tugng va ch§t Iugng chuyen 
rnon. Kbj kbai thac cac di tich ljch Slr van boa vao 
phat tri~n du ljch dem, ctbng thai phai m6 r(>ng va 
cta d~ng hoa cac ho?t d9ng van h6a t~i di tich. Di~u 
nay doi hoi phai gia tang s6 lugng nguai tham gia, 
ru thuy~t minh vi en d€n nbfrng nguai qmin ly, ngum 
lam ngM tbu?t, nguai t6 chuc S\r ki~n ... Tuy nhien, 
hi~n nay nhiing ngum lam vi~c trong cac dj tich Jjch 
Slr - van h6a ph~n Jan theo bien cb~ Ctrng, OUQ"C 
tuy~n d\tng va Jam vi~c theo ch~ d9 banh chinb cua 
nha mrac. Do v~y, cac ca quan chuc nang dn nghien 
c(ru de s&m ban hanh cu ch~, cWnh sach phu h(,J]J dG 
vua pbat huy dugc ngu6n nM:n Ivc t~i ch6, vua huy 
d()ng dugc cac ngu6n nban Jvc khac cung tharn gia 
cac ho?t d()ng van boa, pbat tri~n djch V\1 dem, dap 
ung yeu d.u da d~ng h6a san phAm, dich v~:~ du Hch. 

Thu hai, co nhfrng chinh sach khuy~n khich thu 
hut cac nba d~u tu, cac cong ty du ljch xay diJOg cac 
tour du I jch v~ dern g~n vai cac di tich ijch sir - van 
hoa. Trong phat tri~n du ljch, cac cong ty du ljch 
dong vai tro nong c6t, quan trong. HQ h\ nhiing 
ngum c6 tinh chuyen nghi~p, Ia nguai trvc ti~p t6 
cht'rc cho du khach d€n cac di~m tbam quan du lich 
va quang ba, giai thi~u cac di~m du lich tai du 
khach .. HQ Ia nguai n~m ro nhfrt nhu du cua du 
khach cling nhu nhfrng phan bbi cua du khach v€ cac 
ho~t d(>ng du lich. f)~ kbai thac cac di tich L!ch Slr -
van h6a vao pbat tri~n du lich dn co nhfmg cbinh 
sacb k.huy~n khich d~ hQ tich C\fC tbam gia xay dvog 
cac tour v8 dern g~ vai cac di~m di tich nay. Khi 
xay dvng cac tour dem, cac cong ty c~n pbaik~t hgp 
gifra vj~c tbam quan di. tich ljcb Slr - van boa vai vi~c 
mua s5m, vui chai, giai tri ho~c thu6ng thuc fun thvc 
v~ dem cua du khach. Vi v~y, cac ca quan cbuc nang 
tren ecr so dich V\1 phvc V\1 duJicb dang kY bo~t d9ng 
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v€ dem, c6 th~ k€t n6i v6i cite cong ty du ljcb da xay 
ch,rng cac tour du dich dem, k€t hQ'P gili:a dtra d€n 
di~m tham quan VOi CaC CO' SCr Ctmg dp djch VI) du 
l[ch, trong d6 CO Sl,T cbia se lgi feb hili boa gili:a cac 
ben. Nba nu6c c6 th~ kbuy€n khich b~ng cac uu d~ii 
v~ thu€. V6i cci.c cong ty 16n c6 nbu d u v~ khong 
gian di~n ticb dfit 16n d~ xay dl,Tng cac trung tam vui 
chai, giai tri ho?c bi~u di~n ngh~ thu~t ph1,1c v1,1 cho 
du licb dem, cac ca quan nM nu6c cling dn c6 
chinh sacb khuy€n khich h6 trg ~0 di€u ki~n thu~n 
lgi v€ mQi m?t d€ tri€n k.hai va c6 nhfrng uu dai n€u 
cac cong ty d6 k~t hQ'P v6i cac cong ty du lich d~ xay 
dvng cac tour dem. Ngoai ra, dn c6 chinh sach 1m 

dai d6i v6i cac t6 cbtrc, ca nMn tham gia phat tri~n 
du lich dem cling nhu du khach tham gia du l!ch dem 
nhu mi~n ~~phi mon bai d6i v6i h() gia dinh, ca nhan, 
nll6m ca nhan, t6 ch(rc dang kY kinh doanh t~i dia 
bim thi diem phat tri6n du lich dem; mi~n phi thAm 
dtnb dp gi~y pbep kinl1 doanh karaoke, vii tru<mg 
t~i dia ban thi di~m phat tri~n du Lich dem; giam muc 
phi tbam quan cac bao tang, dj tich ljch Slr, danh lam 
tb~ng canh, cong trinh van h6a n~m trong dja bim tbi 
di€m pbat tri~n du ljch dem; giam phi thAm dinb 
clmang trinh ngh~ thu~t bieu di6n t?i dia b<'m thf 
di~m pMt trien du lich dem ... 

Thu· ba, cllinb cac cfip 6 dia phuang dn c6 k~ 
hO?Ch, quy ho~ch phat tri6n du [jch dem g~n v6i cac 
di tich l[cb sir - van h6a. Cac khu do thi, vU.ng dong 
dan cu v~\ nbiing dia ban c6 h? tAng pbat triSn, c6 cac 
trung tam mua s~m. vui chai, giai trf v6n dugc xem 
la phu hQ'P d~ phat triSn du lich dem. Tuy v~y, khi 
quy ho~ch dn xac dtnh duqc nhli:ng khu v~rc trung 
Him c6 kba nang lien k€t v6i cac khu ~c con l?i d~ 
uu tien quy ho?ch, phat tri~n trtr6c, tn1nh ki~u lam 
ruy ti~n , trim Jan. D6ng thm, vi~c xac dinh cac di tich 
lich s(r - van h6a nao dtra vao xay dl,Tilg cac tour du 
lich dem cling phcii c6 trQng Him, trQng di~m. D~ 
phat triSn du ljcb dem cfin c6 quy ho?ch, th~m chi Ia 
cbi€n luge Cl,l th~, c6 nhu v~y m6i c6 thS kbai thac 
dugc cac d~c trung van h6a cua vung mi~n . 

Thu tu·, cac ca quan cb(rc nang dn tang cm'mg 
va d6i m6i mo hinh quan ly vtra dam bao an toim, an 
ninb, wa t?O di8u ki~n thu~n ti~n cbo du khach tham 
quan du Jich dem. Vi~c phat tri~n du l!ch dem c6 tb~ 
gia tang nguy CO' v8 t~ n?ll Xi'i hQi, vi v?y cac CO' quan 
quan ly nha nu6c d n c6 nhli:ng bi~n phap an ninb 
va tr~t ttJ d~ dam bao an toan cho du kMch va c()ng 
d6ng dia plmang. M~t khitc, phat tri~n du l!ch dem 
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c6 th~ d~n t6i o nhiSm ti~ng f>n anb huang d~n cu(>c 
s6ng va sinh ho?t ct1a nhfmg ngmn dan s6 t?i, nbiing 
v~n d8 v€ v~ sinh an toan thl,Tc ph§m, ch§t thai ... 
cling cfrn CO uhfrng quy djnb, tieu chufuJ C\1 th~. din 
tang cm'mg ung dl,lng cong ngh~ thong tin trong cong 
tac quan ly nh~m ki6m tra, giam sat t6t han cac ho?t 
d()ng du ijch dem, tu cac dan vi, ca nhan cung dp 
djch v1,1 cho d~n cac ho?t d(>ng, phan h6i c\'!a du 
kbach. Nhli:ng quy d~nh v€ mo hlnb quim ly, gia lc\m 
v i~c gifra khung gio hanh chinh voi du I jell dem cling 
do dugc chu y, thay d6i cho phu hgp. 

T6m I ~.i, di tich lich su - van h6a la ngu6n tai 
nguyen vo gia co thS khai tlu1c thanb. cac san ph~m 
du Jich d~c thu trong phat tri~n du lich dem. Tuy 
nhien, vi~c kbai tbac cac di tfch ]jcb Slr- Van h6a vao 
phat tri~n du lich dem a nuoc ta hi~n nay con kM sa 
khai, chua d6ng b(). D~ c6 dugc nJ1fmg thay d6i c6 
tinh ch~t dot phil, doi h6i tfim nhin chi~n tuqc va 
nang h;c qufm ly, t6 cb(rc cua c{lC CO' quan nba llliOC, 
SIJ tham gia tich CIJC cua CaC cong ty du ijch, c()ng 
a6ng dan Cli t?i ch6 (dja phtrang CO di ticb lich Slr­
van h6a), cac t6 ch[rc, ca nban tham gia cung dp cac 
san phb djch V\1 du lich dem, d?c bi~t la s~ chU 
d()ng, ticb ClJC cua ngaoh Van h6a, tren ca so SlJ ph6i 
hgp ct6ng b(>, nhjp nhaog giua cac dp, cac ngan.b va 
cac t6 ch1rc, ca nhan c6 lien quan. 
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