B/ NHONG VAN BE XA HOI

THUC DAY LANH MANH HOA
KHONG GIAN MANG

I vs. pd VAN QUAN
I Ths. NGUYEN LE TAM

Hoc vién Chinh trj Quéc gia H6 Chi Minh

Truyén théng xa hdi, khong gian mang xuat hién da tao ra nhiéu co hoi

va lgi ich vé truyén tai, tiép nhdn, chia sé thoéng tin, tri thifc phyc vu cac
nhu cau da dang cia con ngu'di va xa hoi. Tuy nhién, voi viéc thiéu ky
nang, trach nhiém xa hdi, tham chi truc 1gi... cia khéng it chii thé tham
gia khéng gian mang; co ché lan truyén théng tin co téc dd chong mat, kho
kiém soat, truyén thong xa hoi, khéng gian mang xa hgi da va dang gay ra
nhiéu tac déng tiéu cuc doi voi doi song xa hoi.

SUDUNG VA QUANLY
MANG XA HOI THEO
TINH THAN DAI HOI
DANG Xill
rong Van kien Dai hoi
bang toan quéc lan tha
X1ll, Pang Cong san Vieét
Nam dua ra nhan dinh: Hé
thong truyén théng dai ching
con nhiéu han ché; mot s6 co
quan bao chi xa rol ton chi, co
biéu hién thuong mai hoa; quan
Iy mang xa hol con bat cap'.
Vi vay, can phal “Tdang cuong
quan ly va phat trién cac loal
hinh théng tin, truyén théng
trén internet. Kién quyét loai
bo cac san pham, thong tin doc
hai, xuyén tac, phan dong, anh
hudng xau dén 6n dinh chinh
tri-xa hoi, thuan phong my
tuc™, Cang nhu: khong ngiung
doi moi t duy lanh dao, chi dao
va quan 1y bao chi dién tif, mang
xa hoi va cac loai hinh truyén
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thong khac trén Internet theo
kip sy phat trién ctia céng nghé
Internet,... chi déng, kién tri
thuc day phat trién ding huong
di doi voi quan ly chat ché. Van
kién Pai héi X1l cia Pang ddt
ra muc tiéu, véu cau: “Poéi mai
noi dung, phuong thuc tuyén
truyén, van dong, su dung co
hiéu qua cac phuong tién truyen
thong dai chiing, mang xa hoi
theo huéng thiét thuc™, Van
kién Pai hoi X1l cia Pang nhan
manh: “Nang cao chat luong, bao
dam an ninh, an toan hé théng
thong tin, bao chi, internet, xudt
ban; tang cuong nang lucquan ly
khong gian mang. Xay dung cac
co quan bdo chi, 16 hop truyén
théng chi luc di manh dé thuc
hién tot chifc ndng thong tin
tuyén truyén thiét yéu, lam chi
mat tran thong tin™*.

Y thiic dugc tam quan trong
ciia khong gian mang déi véi doi

soOng tu tuong, van hoa, dao diic
ctia nhan dan, nhat 1a cia thé hé
tre, ngay 5/3/2022, Thu tudng
Chinh phii da ban hanh Quyét
dinh s6 311/Qb-TTg, phé duyét
“Chufong trinh giao duc 1y tuong
cach mang, dao dirc, 16i song,
van hoa cho thanh nién, thiéu
nién trén khong gian mang giai
doan 2022 - 2030".

Thue té cho thay khoéng
gian mang xa hoi thuomg co xu
huong “chua/khong dong vai
tro tich cye” nhu sy ky vong
cla xa hol: ngugce lai khong gian
mang xa hoi c¢6 xu huéng thic
day viéc gia tang tin dén, tin gia
va nhiing hé luy xa hoi tiéu cifc
cua chiang. Khong gian mang xa
hél “nhu con dao hai luai", lan
ranh gidi tac doéng tich cuc va
tiéu cyc rat “mong manh™; nguy
co vé sy “tha hoa con nguoi” tf
khéng gian mang xa hoi ngay
cang hién hifu, Van dé nay
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dang thuc su ngay cang tro' néen
nghiém trong trong boi canh
phan lén cong ching chua duoc
trang bi k¥ nang va tham thau
trach nhiém xa hoi khi tham gia
khong gian mang xa hol. Tham
chi, dang co xu huong “nghiéen
va lam theo" thong tin trén
khong gian mang. Trong khi do,
vieée ban hanh va to chie thi
hién chinh sach, phap ludt trong
quan ly nha nuoc vé khong gian
mang xa hoi con nhiéu bat cap.
Do do, khong it ca nhan, nhom
xa hoi co v do xau va cac thé
luc thu dich dang ¢6 xu hudng
“toi da hoa loi dung khéng glan
mang” dé hién thuc muu do den
toi. Tinh trang nhiéu loan théng
tin, that gia lan 16n trén mang
xa hoi dang ¢ muc bao dong,
gay anh hudng dén cac gia tri
van hoa tét dep ciia cong dong.
Hoat dong tung tin don, giat gan,
cau “like” tréen mang xa hoi gay

TREN KHONG GIAN MANG:‘-‘\\
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hoang mang trong du luan. Mot
sO vu viée trén mang xa hoi thu
hat s lugng rat 1om nguoi quan
tam, theo doi, hinh thanh tam

Iy dam dong, ap luc du' ludn, co
thé tao ra cac gia tri léch lac hay
khuynh huong phuc tap trong
van hoa ing xir. Mot thuc té 1a
moi truong khong gian mang
dang bi van duc bdi cac hanh vi
giao Liép, Ung x4 chua van hoa,
cach sii dung mang xa hol chua
van minh hodc loi dung cac
dién dan céng khai dé da kich,
noi xau, boi nho 1an nhau... Mot
nghich 1y dang dién ra la hién
nay 16i séng lanh Itng, vé6 cam
ngoai doi thuc, nhung lai dat
dao cam xuc trudc nhing gi
dang trén mang xa haoi...

Trong bdi canh khoa hoc va
cong nghé phat trién manh mé,
tdi pham mang sit dung nhiéu
thi doan tinh vi, ung dung cac
thanh tuu khoa hoc hién dai
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LANH MANH

dé tién hanh cac chién dich tan
cong mang, dan dat dur luan trén
khong gian mang... khién cong
tac phong ngua, ngan chan va
dau tranh cta co quan chiic
nang gap nhiéu kho khdn. Bén
canh dé, hé thong van ban quy
pham phap ludt lién quan cong
tac bao dam an ninh mang da
duge xay dung nhung chua
hoan thién; vai tro, hiéu luc
quan ly nha nuoc trén linh vuc
khong gian mang con bat cap...

PHAT HUY VAI TRO,

TRACH NHIEM TIEN PHONG

CUA CAN B0, DANG VIEN

TREN KHONG GIAN MANG

Trong thoi gian tdi, dé lanh
manh hoéa khong gian mang, can
tap trung thuc hién mot so giai
phap trong tam nhu sau:

Mot la, cac cap hy, chinh
quyén can xac dinh muc tiéu
lanh manh hoéa truyén thong
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xa hoi, khéng gian mang la mot
nhiém vu chinh tri quan trong
trong b6l canh hién nay. Tang
cuong thuc hién cong tac kiém
tra, giam sat ngay ca trén khong
gian mang, Kip thoi xi Iy hoac
bao cao cap uy, chinh quyén
cap trén cac truong hop vu viéc,
phan anh hodc binh luan mang
tinh chat tidu cye cha can bo,
dang vién co lién quan dén hinh
anh, uy tin cla Dang va cac co
quan, to chife, ca nhan. Bén
canh dé, can chi déng phéi hop
chdt ché, thudng xuyén vai cac
ca nhan, té chiic, co quan, don
vi chuyén maén, hifu quan trong
viéc cung cap, chia sé théng tin,
Xtr 1y thong tin, gitp cho cong
tac phat hién, phan tich miic do,
dién bién, am muu, thii doan ctia
cac thé Iuc tha dich duge nhanh
chong, chinh xac va hia chon
phuong an dau tranh trén mang
xa héi kip thai, hiéu qua nhat.
Hai la, val tro, trach nhiém
tién phong cia ngudi can bo,
dang vién can phai dugc thé
hién va phat huy trén khong
gian mang. Theo doi, giam sat
va phan bac lai cac luan diéu
sal trai, mang tinh chat thu
dich déng thoi phai xay dung
mang ludi, két noi chit ché vai
nhdan dan trén khong gian mang
xd hoi dé truyén tai duge chi
truong, chinh sach ding dan
cila Pang va Nha nudc dén voi
doi song hang ngay ciia nhan
dan 1a mdt nhiém vy cap thiét
duogce dat ra déi vai dang vién
trong viéc tham gia mang xa
hoi. Méi can bé, dang vién khi
st dung mang xa hoi, can tuan
thi cac quy dinh cha DPang,
phap luat ctia Nha nudc co lién
quan dén viéc sif dung Internet,
mang xa hoi nhu: Ludt An ninh
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Thé giéi do cung nhu cudc séng thuc luén cé nhitng cai xau
va cai tot xuat hién, dan xen nhau. Néu nhu nhiing cai tét di lén
sé thu hep dan nhiing cai xu. Dau tranh véi cai xau quyét liét bao
nhiéu thi viéc khuyén khich, ddng vién nhing cai t6t cang phai tang
cuéng bay nhiéu. Néu c6 nhiéu trang mang xa hoi tot thu hat ngudi
dung thi cing la mét cach han ché ngudi dung dén véi nhiing trang

mang c6 muc dich xau.

Khong gian mang thuc
su la mot bo phan quan
trong trong “hé sinh
thai méi”. Tuy nhién,
tac dung va gia tri cua
viéc su dung khong
gian mang nhu thé nao
phu thudc rat Ién vao
muc dich, nang luc, ky
nang va trach nhiém
xa héi ctia cac chi thé
tham gia.

mang; Quy dinh s6 85-Qb/TW
ngay 7/10/2022 ctia Ban Bi thu
vé viéc can bd, dang vién thiét
lap va su dung trang thong tin
dién W ca nhan trén internet,
mang xa hoi; Quyét dinh sé 874/
OQb-BTTTT, ngay 17/6/2021 cua
B6 Théng tin va Truyén thong
vé ban hanh Bo6 Quy tac ting xif
trén mang xa hoi.

Bén canh viéc tuan thi cac
quy tac dng xd khi sif dung
mang xa hoi theo nghé nghiép
va to6 chifc ma minh tham gia,
ban than cac can bo, dang vién
c6 thé Wi 1dp cac quy tac pha
hop cho ban than minh. Cac quy
tac nay nén dong thoi huong

dén trach nhiém cia céong dan
va trach nhiém cia mot can
bo, ddng vién phai tuan thi cac
diéu 1é, néi quy clia té chiic va
co quan ma minh la thanh vién.
Giao duc y thic, trach nhiém
cila can bo, dang vién veé thuce
hién chiic trach, nhiém vu dugc
glao; thuc hién tot viéc bao vé
bi mat noi bé cla Pang trong
qua trinh lam viéc. Pong thai,
néu cao tinh than ty giac, chap
hanh tot ky luat trong phat
ngon; khong tham gia danh gia,
nhan xét, binh luan trén cac
trang mang xa hoi voi cac noi
dung chua duge kiém chiing;
khong chup anh, dang tai hinh
anh, cong viéc mang dén bat
loi cho co quan, don vi trén cac
trang mang xa hoi. béng thoi,
can bo, dang vién phdi biét phat
huy nhitng uu diém, lgi ich cha
mang xa hol dé giao duc nhan
dan, nguoil than cing nhu tuyén
truyén cac chi truong, duong
161 diing dan cta Pang va nha
nuoc, quang ba cac hinh anh,
tam guong nguai tot, viec tot
dén voi cong dong xa hoi.

Ba la, cac chii thé khi tham
gia khong gian mang can trang
bi cac k¥ nang tu bdo vé théng
tin ca nhan, cach thife chat loc,
tiép nhan thong tin. Viéc nguoi
ding nang cao suc “dé khang”,
trang bj hiéu biét vé phap luat,
bo loc van hoa tot, (ing x(i van




minh, lich [am trong tranh ludn,
phan bién, ¢6 nang luc vé tin
e, danh gia dugce dd tin cay
ciia thong tin trén truyén thong
xa hoi la rat quan trong. Cu thé
la: 1) Phai doc kv toan bd noi
dung bai viét, tranh truong hop
chi doc tiéu dé nham giat tit dé
thu hat ngudi doc; 2) Hol tham
khao y kién chuyén gia hoac
cac nguon tin dang tin cay; 3)
Luén kiém tra xem xét nguon
tin nhanh website dé xac tin;
4) Can kiém tra théng tin minh
hoa, hinh anh, duong lién két
xem thong tin co that sy hiu
ich hay vi muc dich nao khac; 5)
Can nhac xem bdn than dang co
thién vi hay cé dinh kién voi doi
tuong nao khéng; 6) Hay tinh
tao phan biét dugc ddu la tin
that, dau 1a tro dia cda cu dan
mang xa hoi; 7) Kiém tra nhanh
xem tac gia bal viét c6 dang
tin cay khong; 8) Kiém tra thoi
gian dang tin nham sang loc
vai nhiing tin tirc ci bi ddng lai,
chua chac chiang co lién quan
dén su viéc hién tai.

Bon la, khi (ing x11 trén khong
gian mang méi chii thé can nhin
ro mdt tich cifc va tiéu ciic cla
no. Do do, khi tham gia mang
xa hdi can quan tam phat huy
mat tich cuc va han ché mirc
thap nhat cac yéu td tiéu cuc.
Cac thanh vién mang xa hoi nén
lan toa nhing théng tin, hinh
anh tét dep vé cac hoat dong xa
héi, hoat dong vi cong dong, phé
phan nhiing cai xau, biéu hién
léch lac, huang toi thong diép
nhan van, xdy dymng van hoa 0ng
xu trén mang thanh lich, van
minh. Khuyén khich cac mang
xa hoi tich cuc va nhitng thanh
vién tot. Can 6 thai do ton trong
nguoi khac, biét quan tam, lang

nghe, chia sé, théng cam. Moi 16i
nhan xét, binh luan phai khach
quan va té nhi, to thai do, cam
xtic phit hop, khéng noéi xau, kéo
bé canh nham ha thap danh du,
nhan p!15rn cua ngudi khac.
Nam la, can tang cuong xay
dung va didy manh hoat dong
clia cac du luan vién trén khong
gian mang. Pac biét, can phat
huy vai tro ctia ngudi dan dat
(KLOs) trén khong gian mang, la
nhitng nguoi co uy tin, co anh
hudéng 1én trén cac phuong tién
truyén théng xa hoéi (ngudi clia
cong ching, cac tri thire, van
nghé si..); huong dian ho thé
hién cac quan diém, nhan xeét
pht hop voi quan diém, duong
16i, chinh sach ctia Pang, Nha
nudc. Pong thai, phat huy vai
tro chti dong, tién phong, dan
dat, dinh huéng cia bao chi
trong thong tin tich cuc. Bao
chi cach mang can khang dinh
hon nifa vai tro, vi thé ctia minh
trong thai dai ky thuat so. Dong
théng tin tich aufc cia bao chi
van phai la dong thong tin chu
luu voi thong tin chat luong,
chinh xac, kip thai, khach quan,
la b loc dang tin cay vé moi van
dé xa hoi, du luan quan tam.
Thuc hién déi mdi cac don vi
san xuat théng tin (bao, tap chi,
dai phat thanh, truyén hinh, cac
don vi truyén thong, mang xa
hoi,..) va thae day déi mai vé
quan niém, ndi dung, hinh thdtc,
phuong phap, phuong tién cong
khai trén khong gian mang. Chi
dong cung cap thong tin chinh
théng, chinh xac, day dua, kip
thai vé ban chat cha van dé xa
hoi trén cac phuong tién truyen
théng, nhat la cac van de lién
quan dén loi ich, méi quan tam
cha dong dao cong chung. Viéc

cung cap thong tin can chu y hai
diém: 1) Cac co quan, t6 chifc co
trach nhiém déi voi van dé xa
héi dugc dé cap trén cac phuong
tién truyén thong can chi déng
cung (‘5p théng tin kip thoi; 2)
Thong tin dugc cung cap can
dura vao nguon tin dang tin cay,
da dugc kiém chifng.

Sau la, ddy manh céng tac
thanh tra, kiém tra hoat déng
ctia truyén thong xa hoéi va
khong gian mang theo quy dinh
ctia phap luat. Cac co quan chiic
nang cua nganh thong tin va
truyén thong, cong an, qudan
doi thuong xuyén phél hop voi
thanh tra cac bo, nganh, dia
phuong tang cudng hoat dong
kiém tra, thanh tra, giam sat
viéc truyén thong va si dung
thong tin trén mang xa hoi clia
nguoi dang mang xa hoi, theo
quy dinh ctia phap luat, Kip thoi
phat hién, uén nan, cing nhu
xUf ly nhitng sai pham. Trén co
s¢ do6, phat hién va ngan chan
xtf ly kip thoi nhiing thong tin
xau, doc duge lan truyén trén
khoéng gian mang, cing nhu
nhiing ca nhan, té chiic cé hanh
vi vi pham phap luat. Can xu
Iy nghiém nhirng hanh vi mao
danh gdy anh hudng nghiém
trong dén cac ca nhan, don vi;
xtI 1y hinh sy nhifng hanh vi
mao danh dé truc loi, lita dao
chiém doat tai san...

Bay la, thiét lap va cdi tién hé
thong qudn ly mang xa hoi toan
dién, Lang cuong cac bién phap
ky thudt va cong nghé. Viéc sl
dung cac bién phap ky thuat
nhdam han ché, ngan chan nhiing
thong tin doc hai, xam pham an
ninh quéc gia, chéng pha Viét
Nam van rat can thiét trong
boi canh hién nay. Cac don vj
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Chu triiong,
chinhsdachbanhanh
Tuyén truyén tich cue
phaithanh
thoi quen

z.

JIGHICUC TUYEN TRUYEN CHU TRUGNG, BUONG LOI CUA DANG, CHINH SACH PHAP LUAT CUA NHATIGE

Viéc ung xir mét cach khéo léo, co ky nang va
trach nhiém xa hoi trén khéng gian mang sé gop
phan nudi dudng, xay dap cho con nguéi vuon téi
cai chan, thién, my, khéng ngiing hoan thién ban
than dé xay dung mét xa hdi van minh, tién ba.
P e T Wy 17 17 ™ s N

chuyén trach vé an ninh mang
can kip thal hod trg val cac 16
chiic, ca nhan khi phat hién dau
hiéu xuat hién nhimg “16 hong”
cua viée bao mat va ca khi bj toi
pham tin hoc tan cong. Khong
gian mang ciing giéng nhu xa
hoi thue, thic day tr do, nhiung
ciing phai tuan thu cac quy dinh
phap luat. Can tén trong quyen
trao déi y kién, bay té y chi clia
cu dan mang, dong thoi vai
xay dung moi trtuong mang an
toan, lanh manh theo phap luat,
quyén va lgi ich hgp phap cia cu
dan mang duge bao diam. Pong
thoi, nang cao kha ndng quan tri
mang va thiét 1ap co quan quan

68 | TAP CHI TUYEN GIAD | 10-2023

tri mang toan dien vai su tham
gla cta cac cha thé lien quan,
tao ra mot hé thong mai veé dong
quan ly va tuong tac tich cuc
trén tinh than tuan thda phap
luat phi hop vai cac gia tri dao
diic, van haa, truyén thong tot
dep ctia dan toc Viet Nam,

Tam la, ra soat, bd sung va
trién khai thuc hién hiéu qua he
théng cac van ban hién hanh,
nhu Luat Cong nghé thong tin
nam 2006; Luat An toan thong
tin mang 2016; Luat An ninh
mang 2018 va cac luat lién quan,
nhu Luat Xuat ban 2012, Bo luat
Hinh sy 2015, Luat Bao chi 2016;
Luat Giao duc dai hoc 2018, Luat

Giao duc 2019... va hé thong van
ban hudng dan thi hanh cac luat
tren. Dde biét, tang cuong viec
tiyén truyén, pho hién Luat An
ninh mang 2018, Bo Quy tac iing
XU trén mang xa hoi 2021, nham
gitp moi ngudt dan hiéu o
nghia, gia tri, noi dung, qu_yi'}n
lol, nghia vy, trach nhiém va
nhifng hanh vi bi cam lién quan
dén van hoa (g x(7 khi tham gia
mang xa hoi, hudng tal xay dung
moi truong mang lanh manh, an
toan, Cac co quan chifc nang co
tham quyén ¢an phdai tinh dén
nghién e, diéu chinh viéc siia
doi, bo sung Luat An ninh mang
2018 theo hudng tang cuong ché
tai va tinh phu hop, hiéu luc cia
cac ché tai doi vai cac hanh vi vi
pham Luat An ninh mang. &

(1)(2) (3)(4) Pang Cong san Viét
Nam: Van kiéen Pai hoi Bang toan
quoc lan tha XH, Nxb Chinh tri
quoc gia, H, t.1, tr. 85, 146, 191,
272.




