
DANH GIA M<)T s6 CHVONG TRiNH 
PH6NG NGU AVA CAN THIEP • 

NGHIEN INTERNET CHO . 
THANH TRIEU NIEN TREN THE Gidi 
VA BAI HOC KINH NGHIEM . . 
dVIETNAM . 
Hoang Th~ Hai 

Trtrimg D9i h()c Su phwn - D9i h(Jc Da NJng. 

TOM TAT 

Internet tla_ng ngay cimg tra thi.mh phu011¥ ti~n htru ich cho tlai s6ng con nguiri. 
Vi~c S Lr d~tt1g n.hieu internet va plnr071g li~n rruyen, thong tla lam gia tiin~ tinh tn;mg SLl 

dtmg co van tie va th{im chi gay nghi~n cho m{jt so ca nhan. Str phat trien nhanh chong 
va _manp linh each l!lflng Ctia cong ngh? nay CO thd CO lac tJ{jng lieu q rc tJJn S lfC ,khoe 
the chdt va linh than Ctia nguai dung va duimg nhu no CO laC a9ng ftm hun tJoi vifi 
thanh thidu nien. MtiC tieu czia nghibt czru nay Ia ilimh gia cdc chuung trinh phong 
ngi.ra, can thi~p nghi~n intem ent cho thanh thidu nien tren thd giiri. T6ng c{jng co 15 
chuong lrlnh can thii p aU(lC tlua vao bai vidt a€ phon tich va tlanh gia. Kdt quci cho tluiy, 
cdc clnrong trinh alf(lC .t·ciy dlfng va ap d1:1ng nhiJu a ccic nu&c plurong Tiiy, phd bidn Ia cac 
chuang trinh ca11 thii p nh(jn thuc hi.mh vi, chu011g trinh giao dt~c ... Nhin chung. cac 
chuang trlnh tl~u tlu()'C i/cinh gia Ia c6 hi~u qua trong vi~c phong ng£ra va can thi~p nghi~n 
internet o· thanh thidu nien. M{)t s6 khuydn nghi cho cong toe tlwc hanh va nghien dru 6' 
Vi?t Nam tlii dti'()'C ilua ra. 

Tit· kh6a: Nghi?n internet; ChuCJng trinh phong ngz'ca; Can thi?p; Thanh thidu nien. 

Ngay nh(jn bai: 24/l/2023; Ngay duyf.t tliing bai: 25/5/2023. 

1. B~t vAn d~ 

S\1' phat tri~n nhanh chong cua internet, cling nbu vi~c sti d\lng m~nh me 
va lien t\JC cac cong ngh~ thong tin va truy~n thong rnoi da cung c§p nhi~u each 
giao ti€p va tucmg tac v6i nhfrng nguOi khac cho mQi nguoi n6i chung. Tuy 
nhien, S\1' phat tri~n sang t~O va mang tinb each m~ng cua nhfrng cong ngh~ nay 
duemg nhu c6 tac d<)ng 1611 h011 df>i vm thanh thi€u nien (Liu va c<)ng S\J', 20 15). 

S\1' d~ dang truy c~p internet m<;>i h1c m<;>i nai va tim ki€m b§t cfr thfr gi 
tren internet rna khong bi ru ch6i, gia ca phai chang khi sir dt,mg djch V\1 
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internet ... Ia nhfrng y€u t6 thuc d~y Sl,l' gia tang cua v i~c Slf dt,mg internet trong 
t~t ca cac linh VIJC khac nbau (Cooper, 1998). f)~c bi~t, trong thai ky dich b~nh 
COVID-1 9 hoanh hanh, nhi€u qu6c gia thl!c hi~n l ~nh phong toa, dm t1,1 t~p 
dong nguai , h~n ch~ ti~p xuc tn,rc ti~p nai dong ngum, tinh tr~ng "6 nha" du<mg 
nhu da t~o di€u ki~n cho cac ca nban tang cu<mg tuong tac v6i cong ngh~ 
(Hossain va c()ng Sl!, 2020). Vi~c sir d1,1ng internet gia tang m~nh nhu v~y da d§n 
d€n vi~c sl.r d1,1ng c6 v~n d€ va th~m chi gay nghi~n cho m9t s6 ca nhan (Young, 
1999; Mamun va c<)ng SlJ, 2019; Chandrima va c<)ng SlJ, 2020). Ngoai ra, v i~c Slr 
dt,mg internet c6 v~n d€ cling lien quan d~n S\f co don va cac vAn d€ sue kh6e tam 
ly va tinh thfin khac nhau nhu: ding th~ng, lo l~ng, trfim cam va cac v~n d€ v€ 
giAc ngU (Kuss va c<)ng S\f, 20 14; Jahan va c()ng SI,I, 20 19). Nhfrng r6i lo~ sue 
khoe tam thfin nay cilng da tang len trong khi d~i dich COVID-19 dang di~n ra 
(Mamun va c()ng S\f, 2022). 

K~ tu khi thu~t ngfr "nghi~n internet" ho~c "su dvng internet c6 vc1n d€" 
lftn dftu tien xu!t hi ~n tren cac phuong ti~n truy€n thong d~i chung va tai li~u hQc 
thu~t, cac nghien cfru da di m()t ch~ng du<mg dfti hu6ng t6i vi~c xac dinh, kbam 
pha, di€u tra, mo ta va dl! dmin hi~n tuqng nay. M~c du v~y, cau hoi "nghi~n 
internet cua hQ nen duqc can thi~p va phong ngua theo huang nao?" v§n r§t kb6 
tra lai. Ngung t!t ca vi~c Slr dt,mg internet c6 th~ chua kho i chirng nghi~n internet 
khong? Nhi~u nguai tin r~g each duy nhcit d~ chua chfrng nghi~n internet Ia 
ngirng sti d1,1ng internet, rut phicb dm ho~c vtrt bo may tinh. Hi~n t~i , c6 nhi€u 
mo hinh/chtt<Yng trinh can thi~p, phong ngtla nghi~n internet va cong ngh9 m&i. 
M6i chuang trlnh c6 nhfrng uu nbuqc di~rn va hi~u qua khac nhau. 

Trong ph~m vi nghien CUu nay, chung toi danh gia cac chuang trinh 
phong nglia, can thi~p ngbi~n internet cho thanh thi~u nien tren th~ gi&i, tu d6 
v~n dl,lng vao vi~c phong ngua ciing nhu giai quy~t cac vAn d~ hi~n t~i b~t ngu6n 
tu vi~c sti d1,1ng internet va cac thi~t bj cong ngh~ cua nguai dung tre 6 Vi~t Nam. 

2. PhU'O'ng phap nghien cu'U 
B~ng each Slr d1,1ng cac CO' so dfr l i~u khoa hQC nlnr: Scopus, PubMed, 

Web of Science, ScienDirect, Springer, Sage ... , chung toi tim ki~m cac chuang 
trinh phong ngtra va can thi~p nghi~n internet cho thanh thieu nien thong qua cac 
tlr kb6a nhu " Internet addiction prevention program", "Problematic Internet use 
prevention program", "Internet gaming djsorder prevention program", "Smartphone 
addiction prevention program" tlr nam 2010 - 2023, bo i vl, trong g iai do~n nay, 
CO Sl! gia tang theo cfip sfi nhan cua cac phtrO'Dg ti~n ky tbu~t sfi cling nhu cflc n€n 
tang truy€n thong xa h()i. 

Sau khi tim ra 25 chuO'Dg trinb lien quan d~n chu d~ tlm ki~m, chung toi 
b~t dftu IQc d~ chQn nhfrng chuO'Dg trinh pbong ngila va can thi~p nghi~n internet 
6 tbanh thi~u nien. Tieu chi ll!a chQn Ia nhfrng ngum tbarn gia can thi~p trong 
chuang trlnh phai la thanh thi~u nien trong d9 tu6i ru 11 d~n 25. Trang s6 25 
chu011g trinh dugc tim ki~m c6 15 chuang trinh thoa man di~u ki~n tren. Do d6 
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15 chuong trinh phong ngua va can thi~p nghi~n internet cho thanh thi~u nien 
dUQ'C dua vao phan tich. 

Cac chuong trinh duqc phan ticb tren cac khia c~ chu y~u: lo~i chuang 
trinh, tac gia, d6 i tuqng tham gia, vfui d~ can thi ~p, n<)i dung chuang trinh va 
danh gia chuang trinh. Tren co so pban tich cac chuang trinh phong ngira va can 
thi~p nghi~n internet cho thanh tbi~u nien tren th~ gi6i va Vi~t Nam, chung toi 
dua ra mot s6 gQi y cbo Vi~t Nam. 

3. K~t qua nghien ciru 

3.1. Phan tfch cac clurmrg trinh phimg ngira va can thiip nghiin 
internet cho thanh thii u nien tren thi gun 

Tren th~ gi6 i co nhi~u chuang trinh phong ngua va can thi ~p v6i m\lc tieu 
Ia giam thi~u ho~c ki~m soat ch1rng nghi~n internet. Tuy nbien, trong nghien ctru 
nay, chung toi chI sli d\tng 15 chuang trinh duqc cong b6 tu nam 20 10 d~n nam 
2023. 

Quan sat cac k€t qua duqc trinh bay trong bang 1' c6 th~ tb§y: 

Tbu nb§t, cac chuang can thi~p ti~p c~ li~u phap nh~ tbuc hanh vi va can 
thi~p tam ly xa hoi chi~m s6 luqng 16n nhlit (7 chuang trinh), ti~p d~n Ia cac 
chuang trinh tir li~u phap giao d\lc (5 chuong trinh), it nh§t Ia cac chuang trinh tir 
li~u phap gia dinh (3 chuang trinh). 

Thu hai, cac chuang trinh huang vao nhiSu d6 i tuqng: b<;>c sinh, s inh vien 
va pht,~ huynh, d~c bi~t Ia nhom h9c sinh d<) tu6i tir I l d~n 19. 

T hu ba, m\lc tieu cua cac chuang trinb phong ngua va can thi~p nghi~n 
internet bao g6m: ngh i~n internet, sir d\IDg internet co v§n d~, nghi~n d i~n tho~i 
thong minh, r6 i lo~n choi game va r6i lo~ su d\lng interne~ b~t n~t tren m~ng, 
quAy r6i tinh dt,~c qua m~ng, r6i lo~n co b~c trvc tuy~n. Tuy nhien, nghi~n 
internet va sir dt,~ng internet c6 vAn d€ la ph6 bi€n nhlit. 

Thl! tu, n<)i dung phong ngua va can thi~p da d~ng, nbung nhin tbng tb~, 
tAt ca cac chuang trinh ds u t~p trung vao vi~c giup rn<:>i nguai nh~y cam han va 
nang cao nh~n thuc v~ nhting nii ro b~t ngu6n tu vi~c sti d\tng qua mtrc v6i 
internet. Cac chuang trinh cling nh§n m~nh vi~c xem xet khong chi ca nhan rna 
ca nhom d6ng diing, giao vien va gia dinh nbu mot pbfin cua can thi~p, xem xet 
r~ng ph§n con l~ i cua cac h~ th6ng trong chuong trlnh lam tang hi~u qua di~u tti 
va thai gian duy tri no tau han. 

Thtr nam, cac chuang trinh phong ngtra va can thi~p nghi~n internet cho 
thanh thi~u nien ( duqc ph an tich o bang I) nhln chung d~u duqc danh gia Ia co 
hi~u qua trong vi~c giam thi ~u tinh tr~g nghi~n internet ho~c cai thi~n Slr dt,~ng 
internet co v§o d~ 6 thanb thi€u nien. Trong do, li~u phap nh~n thuc hanh vi va 
can thi~p tam Iy xa hoi duqc nghien ciru r<)ng rai va hi~n Ia phuang phap duqc 
danb gia co hi~u qua nh§t trong di~u tri chtrng nghi~n internet va thi~t bi cong 
ngh~. 
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(CBT) va 
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Du, Jiang 
va Vance, 

2010 

Donna 
Cross va 
c9ng st,r, 

2012 

Biing 1: T6ng h(Yp cac chuang trinh phong ngz'ra va can thi~p 
nghi~n intemet cho thanh thiJu nien tren thi gibi 

I:) L 
01 tu·Q'Dg, 

QuAe gia 

56 thanb thi~u 
nien tubi t1r 12 

d€n 17. 
Nhomcan 
thi~p: 32; 
Nhom dfli 
chtrng: 24. 

Trung Qu6c 

893 hQc sinh 
t1r 11 d~n 19 

tuoi. 
Nhomcan 
tbi~p: 595; 
Nh6m d6i 

chtrng: 298. 
TayBanNha 

Can 
thi~p 

Nghi~n 
internet 

Be d9a 
tnrc 

tlty~n, 
ngh i~n 
internet 

N(}i dung cbrrO'ng trinh 

Cbuong trinh gdm 8 bu6i hu&ng vi10 cac chu d€: 

l . Cacb nb~n bi~t va ki~m soat cam xuc cua b~; 

2. Nguyen tic giao ti~p tanh ~ giiia cha m~ va 
con cai; 

3. Ky thu~t xu ly cac m6i quan b~ phat tri~n qua 
internet; 

4. Ky thu~t xir ly n¢i dung tnii nghi~m qua 
internet; 

5. Ky thu~t ki~m soat can bflc dbng cua b~; 
6. Ky th~t nb~ bi~t khi co hanb vi gay nghi~n; 
7. Lam th~ nao d~ chAm dtrt hanh vi gay ngbi~n. 

Chuong trinh dt,ra tren l.y thuy~t banb vi xa h<}i 
tieu chuck nhfun giam cac viTI d~ nbu de d9a 
trt,rc tuy~n, nghi~n internet va djnh hu6ng nhfrng 
nh~n thuc sai l~ch vS ki~m soat thong tin tren 
m~g xa hQi, thuc d~y each Slt di)Ilg IDQt each 
dung dfui. 

Chuong trinb g6m 8 bubi: 

I. Cong ngh~ thong tin co y nghia gi d6i v&i 
b~n? Va v&i m9i nguOi noi chung? 

2. B~n sit di)Ilg m~ng xa hQi nhu th~ nao? 

Danh gia 

Li¢u pbap nh~ tbuc hanh vi ella 
cbuong trinh co hi~u qua d6i v&i 
nhom can thi~p nghi~n internet, d~c 
bi~t hi cai thi~n tl1mg thai cam xuc 
va kh3. nang di~u chinh, cilng nhu 
phong each hftnh vi va tv quan ly 
hanh vi cua ca nhan. 

Chuang trinb dua ra k~t qua tich 
ct,rc v6i 3 m1,1c tieu ban d§u. 
Nhom can thi~p co thay d6i ro r~t 
so v&i nh6m o6i chung sau thai 
gian can tbi~p. 
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Bong, Won 
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2021 

157 tbanh 
thi~u nien tu6i 
tlr 13 d~n 18. 
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Nh6md6i 
chimg: 85. 
Han Qu6c 

Str dt,mg 
internet 
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3. K~ ho~ch hanh dong cua ch(mg toi d€ trcr 
thanh mot chuyen gia? 

4. Toi cam th~y tha nao khi thi!C hi~n cac bo~t 
dong khac nhau tren internet? 

5. Lam tb~ nao internet c6 th€ giup t6i va nhfrng 
nguoi khac? Urn th~ m\o toi c6 th~ giup do 
nguaikbac? 

6. ChUng ta lam gi tren internet va ~ sao n6 c6 th~ 
gay h\li? 

7. lfu va nhuqc di~m cua m~ng xa h(li? 

8. Tr6 chcri d6 d~ ct:mg c6 ki~n thirc? 

ChttO'IlS trl nh d~ra tren li~u phap bilnh vi nh~ 
th(rc k~t IJQp cac k)' thu~t tam ly ticb CIJC, bao 
gbm 8 bu6i, duqc phan l o~i tluinb ba mo-dun: 

I. L~p cong thirc; 

2. Tai du trUe suy nghi va bimh vi; 

3. Sua d6i suy nghi va hanh vi. 

Chu<Jllg trlnh duqc thi~L k~ d~c bi~t k€t hQ'P li~u 
phap nMn thuc hfmh vi vcri li~u phap am nh~c, 
bao gbm 8 buAi voi cac ho~t dong: 

I . Tl! gi6i thi~u bAng baj bat va cac lo~i nh~c go, 
t~o nhjp; 

2. Tuang Lbu~t lich su ca nhan v&i cac tro choi; 

3. Tbam gia cac tr6 chcri, kham pha cam xuc cua 
bQ va ki~m tra cac y~u t6 ben ngmii va ben trong 
tbong qua !Cri bai hat, 1'\mg kinh tbeo nhip di~u va 
chcri nb~c c1,1; 

Yi~c su d1,mg internet c6 vAn d~ 
va cac tri~u chimg lien quan da 
giam sau tam bu6i can tbi9p hang 
ru§n, cho thAy hi~u qua cua 
chua ng trinh can thi~p nay. 

CBT c6 hi~u qua d6i v6i ch(mg 
nghi~n di~n tho~i thong minh/ 
internet, nbung hi~u qua cua n6 
tang len khi CBT duqc kat hQ'P 
v6i I i~u phap am nh\lC. 
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Lindenberg 
va CQng SlJ, 

2022 

Zhao va 
Pan, 2022 

422 h9c sinh 
tu6i tir 12 d~o 

18. 
Nh6m can 
thi~p: 167; 
Nh6md6i 

cbfrng: 255. 
Due 

100 thanh 
thi~u nien 

tu6i tlr 12 dSn 
19. 

4. Suy nghi v~ h~u qua cua cac ki€~ himh vi, bay 
to earn xUC va binb thanh S\f dong dim veri 
chung, d6n~ thCri kharn pha ly ?o va d<}ng ~(J d€ 
t\1 minh k:iem soat tro cboi bang each viet ICri 
rap; 

5. Chi buy, bi~u di~n nh~c ~o d~ nang cao kha 
nang tanh d~o, kba nang kiem soat hanb vi cua 
minh; 

6 va 7: Cung nhau t~o ra cac bai hat bfuJg each 
Slr d1,mg bang tfnh va bi~u di~n bfuig each sir 
dvng ban nh~c do nba t:ri tieu ~o ra; 

8. Cac ghi chu cua bay phlen d~u tien duqc ghi 
l ~i trong cac tep duqc t~ng lam qua cho nbung 
ngu<'Yi tham gia. 

CBT duqc thvc bi~n bfuJg each vi~t nMt ky bang 
ngay t~ i nha d~ da.nb gia vi~c sli d\lllg di~n tho~i 
thong minb. 

R6i lo~n s.:r dvng phuong ti~n ky thu~t chuyen nghi~p Nh6m can thi~p PROTECT giam 
cboi (PROTECT) Ia m¢t li~u pbap hanb vi nh~ tbuc dang k€ mire d¢ nghiem trQng ella 

game va (CBT) dva tren ly thuy~t, dva tren troerng bQc, tri~u chtmg r6i lo~ choi game 
r6i lo~n duqc huemg d5n sir dl,lilg, can thi~p theo nh6m h~c r6i lo~n su dvng internet so 
sir d\lllg phong ngira r6i to~ chcri. game va r6i to~n . su v6i nh6m d6i chfrng (gjam 39,8% 
internet dvng internet 6 thanh thieu nien. N6 bao gom so v6i 27,7% tri~u ch(rng). 

b6n phien 90 phut va dugc thvc hl~n bCri 2 nha 
tam ty hQc dugc dao t~o m&i nh6m. 

Nghi~n Nhling !lguoi tham gja dugc chia thimh o~m Chuong trlnb can thi~p tam ly xa 
internet nh6m gom I 0 nguoi, dva tren nhiing d~c diem h9i cho tbAy c6 hi~u qua trong 

chung va g~p nhau hang tuAn troog cac phien 1 vi~c cai thien hi~u qua n~ng lvc 
gio trong ba thang. HQ nuoi du6ng cac m6i quan ban than cua thanh thieu nien 
b~ va xac djnh vi~C Slr d\}ng internet tanh m~ nghi~n internet. 
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Celik, 2016 30 thanh thi~u 
nien tu6i tir 12 

d€n 15. 
Nh6mtht;rc 

Chuang nghi~m: 1_5; 

trlnh giao Nh6mdoi 
ch(rng: 15. 

dvc 
Th6NbJKy 

Yang and 79 thanh thi~u 
Kim, 2018 nien tir 13 dSn 

15 tu6i. 
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Nghi~n 
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gian sir 

bang each xem cac b<) phim sitcom lien quan den 
chtrng nghi~n, chia se phcin h6i, cam xuc va dB 
xu~t d~ cai thi~n hfml1 vi tn,rc tuy6n cua hQ. Cu6i 
cling, hQ da k:Y mot hqp d6ng hanb vi va cong 
khai cam k@t sua chua nhirng 
tuy~n ''xAu" cua minh. 

th6i quen tn;rc 

Chuung trinh t:hia h<,>c sinh thanh bOn nhom, m6i 
nh6m g6m 16 hQc sinh da thao lu~ v~ vi~c sll' 
dt,mg internet cua hQ va tham gia vao cac kY tbu~t. 
Phucmg phap ti~p c~n ~p trung vao giai 
(SF A) d~ giai quy€t v§n d~ su dt,mg internet. 

phap 

Cac ky thu~t ba? g6m: Qua du rna thu.~t, Vi~t 
thu, Cau hOi than ky, Cau hOi tinh huong d~c 
bi~t, Hi~';l ung c6 vil/khen ugqi , Chfrm di~m va 
Bai t~p ve nna. 

H9c sinh tham dt;r sau bu6i, duqc t6 chtrc hai 
tu~n m<)t tan, m6i bu6i keo dai 30-45 pbut. 

Chuang trinh thvc hi~n trong 5 bu6i nhfun nang 
cao y thtrc SU dl,tng internet, d<)ng ll,TC hQC t~p va 
sir d\mg thai gian hi~u qua 

1. Su dvng internet c6 y thuc; 

2. Str dt,mg thai gian bi~u qua; 

3. Dong ca hQc t~p; 

4. HQc t~p hi~u qua; 

s. Danh gia. 

Chuang trinh nang cao hi~u qua tt;r qwin ly thvc 
hi~n trong 10 bu&i: 

1. Gi6i thi?u chuang trinh va xay diJllg m6i quan 

f>a cai thi~n m(>t s6 th6i quen lu61 
web xfru, kha nang tbich (mg xa 
hQi va Cbftt hrgng CUQC s6ng CUa 
hQ. 

K~t qua can thi~p cho thay, 
phuang phap ti6p c~o t~p trung 
vao giai phap (SF A) c6 tha ngan 
cb~n vi?c sir d\IDg internet k.hong 
ki€m soat CUa hQC sinh, gitlp hQ 
d~t duqc nhfrng Mnh vi sue kh6e 
tich C\fC va tang thanh cong trong 
hQC t~p . 

Chuang trinh giao dvc, duqc phat 
trien d~ tang cuang sir dvng internet 
CO y tbuc, d(>ng lt;rc hQC t~p Va sfr 
dvng thm gian hi~u qua, c6 hi~u 
qua trong vi~c giam xu huang 
nghi~n internet cua thanb thi~u 
nien. 

Kha nang tv kj~m soat va nang 
1t;rc ban than tang len dang k~ va 
tinh tr~ng nghi~n internet cling 
nhu thm gian sir d\lng internet 
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Uysal va 
Balci, 2018 

Mathew. 
Krishnan 

va Bhaskar, 
2020 

thiep: 38; 
Nh6md6i 
cbtrng: 41. 
Han Qu6c 

84 hQc sinh 
tu6i tir 11 d~n 

16. 
Nh6m can 
thi~p: 41; 
Nh6md6i 
cbting: 43. 

Th6 NbiKy 

100 tbanh 
thi~u njen tu6i 
tir 15 d~n 1 7. 

An f>Q 

d\lng M; giam dang ~e 6 nh6m can thi~p so 
internet 2. Str dt,mg internet dting each; v6i nh6m d6i cbfrng. 

3. Pban tich tinh tr~ng nghi¢n internet bfuJg each 
tt,r ki~m tra va d~t ffi\lC tieu cbo vi~c Slr dl)ng 
internet; 
4. cai thi~n cac kY thu~t kiem soat hcinh vi, cam 
xuc va nh~n thirc bim than; 

5. Quan ly thai gian hi~u qua; 

6. Giam cang thing: 

7. Qmin ly sire khoe th~ chAt va tinh th§n; 

8. Cai thien mbi quan h~ giiia cac ca nhan; 

9. Tim cac ho~t d¢ng thay th~; 

1 o. Thiet k6 tu011g lai. 

Nghi¢n Chu011g trinh nay c6 ten Ia sti d\lng internet Lanh Nhiing phat hi~n cho thAy r~ng 
internet m~. vi¢c sl.r dt,mg cac chuang trinh sl.r 

Chuang trlnJ1 bao g6m 8 bu6i (m6i bu6j dili 40 - d\lflg internet Janh m~nh Jam 

80 pht1t) trong khoang thai gian 3 thang. Cac giam t)' I~ nghi~n internet i:J thanh 

phien bao g6m cac cbu d~ lien quan d~n vi~c sl.r thi~u nien. 

dt.mg internet va tac d¢ng cua n6. Ph\! huynh da 
duqc ph6ng vfin trucrc khi b~t d§u va trong tu!n 
cubi cung cua chu011g trinh. 

Ngoai ra, cac cu~ goi djcn tho~i h~g ruin da 
dUQ'C th1,1C hi~n doi vi:Ji pbl,l huynh de theo doi 
vi¢c su dt,mg internet 6 hQc sinh. 

Sfr dt,mg Can thiep do y ta hui:Jng d~n d1,1a tren b6n mo- S1,1 can thi¢p do y ta hu6ng d§n c6 
internet dun va mo-dun phv: hi~u qua trong viec giam vi¢c su 
c6 van 1. Giao di,IC tam ly ve vi~c sir d\Jflg internet c6 dl)ng internet c6 vfin d~ 6 thanh 

d€ vAn d€ v~\ nguyen nhan. tY I~ m~c b~nh, phong_ thiau nien va n6 da cai thi~n ho~t 
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Ortega-
Baron va 
CQng S\I, 

202 1 

165 thanh 
thi~u nien tir 

11 d~n 14 tu6i. 
Nb6m thvc 
nghi~m: 120; 

Nh6m d6i 
chung: 45. 

TayBan Nha 

ngua va quan ly (mot phien); d<)ng the c~at, tam ly va xa hoi 

2. Ph6ng v~n t~o dong lvc (bai bu6i); cling nbtr kcl qua hQC l ~p CUa hQ. 

3. Slia doi hanh vi (ba bu6i); 

4. Ky nang sAng d~ qwin ly ca~ vfuJ d~ tam 1y, 
nang cao ky nang xa h<)i va chuan bi cho cac kY 
thi hQC thu~t (sau bu6i). 

Hai buoi da duc;rc cung c~p cho ph1,1 huynh v~ 
giao dvc tam ly gia dinh va ph6ng ngt'ra tai 
nghi~n. 

B~t n~t Chtr<mg trinh Safety.net bao gbm b6n mo-dun Chtr<mg trinh Safety.net c6 hi ~u 
tren thvc hi¢n trong 16 bu6i: qua trong vi¢c ngan ch~ sv gia 
m~ng, I . Ky nang ky thu~t s6: d~ giao d1,1c v~ cac d~c tang cita h~u h€t cac nii . ro da 

quay r6i di6m v~ rtli ro cua cong ngh~ va cung dp cac k9 dtrc;rc d{mh gia vfl giam thieu mot 
tinb d\IC nang de ngan ch~n vi~c sir d1,1ng internet sai ch(rc s~ rtli ro lrong s6 d6 chi v6i mot 

qua nang; so phien nh6. 
m:;1ng; 

2. Rui ro quan h~: nang cao nh?n thuc v~ muc d<) Sud1,1ng 
internet nghicm trQng cua cac rui ro phat sinh tU internet 

c6 v§n va tu van v~ nhiing vAn d~ nay; 

d~; R6i 3. Rui ro r6i lo~m chuc nang: nh~ _thl.rc ~uc;rc 
1o~n mire dQ nghiem trQng cua cac nll TO bat nguon tU 
chcri vi¢c Slr d~ng internet kbong 6n djnh va dua ra Jc:':ri 
game khuyen ve each Slr dt,mg cong ngb~ thong tin va 
tn!n truy~n thong mot each an to3.n; 

internet: 
4. That d6i thai d¢ va nh~ thuc: nh~m ph~t buy R6i lo:;m 

ca b~c IDQl SO k)i nang, nang l\[C va kha nang doi ph6 

trvc 
v6i cac rui ro cua internet. 

tuy~n 
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Li~u 
phap 

nh6mdva 
vao gia 

dinh 

Zhong va 
c('>ng sv, 

2011 

Liu va 
c('>ng sv, 

2015 

57 thanh thiSu 
nien tu6i tU 14 

d~n 25. 
Nh6mcan 
thi~p: 28; 
Nh6md6i 
chtmg: 29; 

Trung Qu6c 

46 thanh thi~u 
nien tU 12 d~n 

18 tu6i. 
46 ph1,1 huynh 
tlr 35 d~n 46 

tu6i. 
Trung Qu6c 

Nghi~n 
internet 

Nghi~n 
internet 

Li~u phap nh6m nira du trUe dva tren gia dinh 
duqc phat triSn v6i nam m1,1c tieu: thuc dAy m('>t 
moi tru(mg hfl trq; nghien Clru each nh~n thuc va 
sir d1,1ng internet dung din; thay d6i nh~n thuc v6 
ban than va xay dvng sv tv tin; cai thi~n chuc 
nang gia dinh va nuoi duang hy V<;>ng cho S\f 
ph1,1c h6i trong tuong lai. 

28 ngum trong nh6m thir nghi~m duqc chia 
thanh ba nh6m. T6 1 va 2 c6 10 nguai, t6 3 c6 8 
nguai. 

Cac nh6m g~p ga hai nha tri li~u trong 14 bu6i 
hang tuAn, m6i bu6i keo dai 90 - 120 phut. 

<:;ac can ,thi~p nh6m duqc sip x~p t6ng c('>ng 14 
Ian, 7 Ian danh cho thanh thieu nien nghi~n 
internet, 4 IAn danh cho cha mt; cua hQ va 3 IAn 
con l~i danh cho ca thanh thi~u nien nghi~n 
internet va cha mt; cua hQ. 

Trong cac bu6i tri li~u nh6m nhi6u gia dinh, cac 
chu d6 sau da duqc thao lu~ trong 6 bu6i: 

1. Tim hiSu v6 m('>t gia dinh c6 ngum nghi~n 
internet; 
2. Hu~n luy~n kY nang giao ti~p gifra ph\1 huynh 
va tre; 

2 va 3. Thvc hanh giao ti~p gifra ph\1 huynh va 
tre v~ chtmg nghi~n internet; 

4. Dao ~o kY nang xay dvng m6i quan h~ gifra cha 
mt; va tre; 

5. M6i lien h~ gifra nhu d.u tam ly v&i vi~c sir 
dvng intemet va each thuc thoa man nhfrn~Z nhu 

KSt qua chi ra rang can thi~p 
nh6m dva tren gia dinh hi~u qua 
hon trong vi~c giam sir dl,lllg 
internet va tang cuemg chuc nang 
gia dinh. 

Li~u phap nh6m nhi6u gia dinh c6 
hi~u qua trong vi~c giam cac hanh 
vi nghi~n internet 6 thanh thi~u 
nien va co ths duqc thvc hi~n nhu 
m('>t phAn cua cac d!ch V\1 lam 
sang cham soc ban dAu thOng 
thuemg 6 cac nh6m dan s6 tuong 
tv. 
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Nielsen va 
c()ng sv, 

2022 

Thanh thi~u 
nien tir 12 dSn 

19 tubi. 
Li~u phap gia 
dinh da chi~u 
(MDFT): 12; 
Li~u phap gia 

dinh binh 
thu<'mg 

(FTAU): 30; 
Thvy Sy. 

R6i lo~n 
chai 
game 
tren 

internet 
(IGD) 

ciiu chua duqc thoa man trong quan h~ gia dinh; 

6. Di.it ra nhilng ky v<;mg phu hgp va lanh m~nh 
cho h~ th6ng gia dinh. 

Di~u tri keo dai khoang 6 thang. 

- MDFT la m()t chuang trinh di~u tri gbm ba giai 
do~n. Trong giai do~n 1, d(>ng lvc di~u tri duqc 
tang cu<'mg, nhi~u lien minh tri li~u duqc hinh 
thanh va kS ho~ch di~u tri duqc so~n thao. Trong 
giai do~n 2, cac bi~n phap can thi~p nh~m vao 
thanh thiSu · nien, cha m~ va co th~ nhilng nguai 
khac duqc thvc hi~n. Chimg bao gbm cai thi~n 
giao tiSp va cac m6i quan h~ trong gia dinh, 
cung c6 cac ho~t d9ng giao dvc co thAm quy~n 
cua cha m~ va giup thanh thiSu nien phat tri~n 
cac kY nang 11ng pho d~ thich Ung voi xa 
hQi. Giai do~n 3 lien quan dSn vi~c phat tri~n 
m9t kS ho~ch ngan ng1ra tai phat va kSt tMc di~u 
tri. 

MDFT doi hOi trung binh hai bubi m6i tu~n va 
nha tri li~u tiSn Mnh cac bubi vm rieng thanh 
thiSu nien, cha m~ va gia dinh; cac bubi gia dinh: 
thanh thi~u nien c(>ng voi cha m~. 

- FTAU· Cac phuong phap aul)"c ap d~:mg kit h9"P 
cac yiu t6 tic li¢u phap gia ainh t(lp trung vao cdu 
trUe - chiin lul)"C, tuirng thu(jt Va giizi phcip. 

FT AU c6 g~ng nang cao kY nang giao tiSp trong 
gia dinh. Khong co giai do~n di~u tri rieng bi~t. 

Ca hai li~u phap gia dinh d~u lam 
giam cy 1~ m~c r6i lo~n chai game 
tren internet trong khoang thai 
gian m(>t nam. Ca hai phuang 
phap di~u tri cling lam giam s6 
luqng tieu chi r6i lo~n chai game 
tren internet duqc dap 11ng, trong 
do MDFT vuqt tr()i so voi 
FTAU. 



Nhung phan tich a trong bfmg 1 cling cho thtiy cac nghien c(ru danh gia 
cac chuang trinh phong ngira va can thi~p nghi~n internet cho thanh thi~u nien 
cung c6 nhfrng h~n ch~ nh§t djnb. Nhfrng h~n ch~ ph6 bian cua cac chuang trinh 
nhu: 1/ M()t s6 chuang trinh d n thai gian thvc hi~n lau dai m&i mang l~ i hi~u 
qua (Zhong va c()ng S\l, 2011 ; Baron va c<)ng S\)', 202 1; Nielsen va c<)ng S\f, 

2022), co m~u nghien ciru nho va it d~i di~n (Du, Jiang va Vance, 20 I 0; Liu va 
c<)ng S\1, 20 15; <;elik, 201 6; Nielsen va c<)ng S\)', 2022) nen lam giam tinh k.hai 
quat cua cac phat hi¢n. 2/ Nhi~u chuang trinh doi hoi nhung ngucri tlwc hi~n la 
nhfrng chuyen gia tam ly hQc, d~c bi~t la cac chuang trinh sfr dt,mg li~u phap 
nh~n th(rc hanh vi va can thi~p tam ly xa h<)i va can thi~p nh6m gia dinh nen g~p 
kh6 khan trong v i~c ma r<)ng vi~c can thi~p. 3/ Yi~c st:r d~r~ng phuang phap tv bao 
cao d~ ki~m tra th~rc tr~ng tnr6c va sau khi tb~rc nghi~m c6 th~ lam giam tfnb 
chinh xk cua cac phat hi~n. 

3. 2. rfmg h{J'p, ph lin tich cac chu·ung trinh plzong ngi'l'a va can thifp 
nghijn internet cho thanh thiiu nien iJ Vifl Nam 

Oic nghicn ciru v~ chuang trinh phong ngll'a va can thi~p nghi~n internet cho 
thanh thi~u nicn a Vi~t Nam conrat h~ ch~. Qua tlm ki~m, chl.mg toi phat hi~n cac 
nghien ct1u tieu bi6u sau: 

Nguy~n Van TbQ, Le Minh Cong (201 5) da thl!c hi~n d~ tai "Xay dl,Cilg 
mo hinh hfi trq thanh th i~u nien nhfun giam nghi~n internet - game online t~ tinh 
f)6ng Nai". Nghien ciru cho th§y thvc tr~ng nghi~n internet - game online chu 
y€u ~p trung vao Ilia tu6i thanh thi~u nien. Nb6m nghien Clru da d~ xu§t va thvc 
nghi¢m thanh cong mo hinh h6 trq thanh thi~u nien giam nghi~n internet va duqc 
ap d~r~ng tren dia ban voi lu~u qua kha quan. Mo hinh m\y t~p trung vao vi ~c phan 
lo~ i cac mt1c d() nghi~n game online khac nhau d~ c6 bi~n phap can thi ~p C\1 th~ 
cho rung m(rc d<). C6 3 mire d() trong mo hinh nay: mt1c d() th(r nh~t Ia dv phong 
va sang toe, mt:rc d() 2 Ia can thi~p chu y~u Ia cac em thanh thi ~u nien sir d1,mg 
internet a mt:rc kh6 khan chua gay nen tinh tr~ng nghi~n, mire dQ 3 Ia can thi~p 
v6i cac df> i tU'Q'ng da dUQ'C dfmb gia nghi~n gay kh6 khan Ch O hQC t~p va SUC 

khoe, tam ly. Ph11ong phap cbi1 y€u cua mo hinh str d~r~ng h\ li~u phap tam ly, li~u 
phap nh~n tht1c - hanb vi, tri li~u nh6m, tr! li~u gia din h .. . 

Nguy~n Thi Thu Nguy~t (2015) v&i d~ tai "Cong tac xa h<)i nh6m trong hfi 
trq sinh vien Truang f)~i hQc Tbang Long cai nghi~n game online" cho th~y thvc 
tr~g hanh vi choi game online ella sinh vien va cac y~u t6 anh huang d~n hanh 
vi §y. Nghien ctiu bu&c d~u can thi~p c6 hi~u qua vi~c nghi~n game online, qua 
trinh tri li~u nh6m ph~n mio giam tbi~u hanh vi chai game online cua sinh vien, 
song chua thl!c S\1 di sau vao timg ca nban d§n t6i vi~c can thi~p t&i timg ca nban 
con h~n ch~. 

Ngoai ra, g§n day c6 m(>t s6 mo hinh can thi~p nghi~n internet: ( I) Mo 
hinh phong kham di€u tr! nghi~n ch~t. bao g6m di€u tri nghi~n internet - game 
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online t~i cac b~nh vi~n tam tb§n. Tuy nhien, day chua tb~ coi Ia mo Wnb ro rang 
vi d~u chua duqc cong b6, chua duqc nghien c(ru rna m6i. chi Ia pbat bi~u tren 
bao chf cua m(>t s6 nba thl,IC hanh lam sang. (2) Mo hinh th(r 2 la cac trung tam 
ren luy~n ky nang s6ng d~ di~u tti nghi~n game online (Trung tam Thanh thi~u 
nien Mi~n Nam). Tuy nhien, chuang trinh m\y da duqc nhfrng nguoi t6 cht!c 
chinh tht!c xac nb?n Ia pha san va kbong kha thi (Nguy~n Van Th9, Le Minh 
Cong, 20 15). 

Nhin chung, cac chuang trinb ho~c bi~n phap phong ngua va can thi~p 
nghi~n internet cho thanh thi~u nien 6 Vi~t Nam da duqc d~ xu§t ho~c duqc ap 
dvng, nhlll1g v§n chua pb6 bi~n va chua co cac b~ng cht!ng khoa hQc v~ vi~c 
danb gia hi~u qua cua chting trong pbong ngira va can thi~p ngbi~n internet. Bay 
chua phai la nhiing mo hlnh phong ngira va can thi~p nghi~n internet m9t each ro 
rang va hi~u qua. Do d6, di~u quan trQng la cAn xay dl,Ing m9t chuang trinh 
phong ng11a va can tbi~p nghi~n internet cho tbanh thi~u nien 6 Vi~t Nam, d6ng 
thoi dn dfmh gia m9t each khoa h9c v~ hi~u qua cua chuang trinh do. 

3.3. Kinll nglli?m c/10 vi?c xay dlplg cac chulfng trinlr plrong ngira va 
can tlriip nglrii n internet cho tlzanh thii u nien if Vi?t Nam 

Nghien cfru tnr&c day cho thfty, cac chuO'llg trinb can thi~p nghi~n internet 
co bAng ch(mg chu y~u t~p trung 6 cac nu&c phuang Tay, Trung Qu6c va Han 
Qu6c. Do do, khi thl!C hi~n cac chuang trinh can thi~p nghi~n internet cho thanh 
thi~u nien Vi~t Nam dn luu y nhfing di~m ca ban sau: 

Th(r nb§t, vi~c h,ra chQn cac chuang trinh can thi~p nghi~n internet cbo 
thanh thi~u nien d n can Clr vao: (1) tht,rc tr~ng vAn d~ nghi~n internet 6 thanh 
thi~u nien; (2) mvc dich cua cac chuang trinh can thi~p (vi d1,1 nhu ml)c dich can 
thi~p h6 tr(,)' cho d6i tuQ'Ilg duqc xac dinb la nghi~n hay phong ngira cho t§t ca cac 
d6i tuQ'Ilg); (3) lt!a tu6i hQc sinh dn can thi~p (Ia hQc sinh trung h9c ca sa, h9c 
sinh trung h9c pb6 thong hay sinh vien d~i h9c); (4) di~u ki~n thl!c hi~n (thai 
gian, kinh phi, tai li~u, dQi ngu ngucri thl,IC hi~n ... ) va (5) hinh tbtrc thl,IC hi~n cac 
chua ng trinh phu hqp v&i di~u ki~n cua cac nha trucrng va gia dinh. 

Tht! hai, m6i chuang trinb can thi~p co th~ c6 nbiing hi~u qua va h~n ch~ 
trong nhUng di~u ki~n nh§t dinh. Do do, trong qua trinh thiBt k~ nghien ct!u nh~m 
danb gia hi~u qua cua cac chuang trinh d n tinh toan va xem xet d~n vi~c kh~c 
phl)c nhfrng h~n ch~ rna nhfrng nghien cful tru&c day da chi ra (nhu co m§u nho, 
phuang phap tl,I bao cao, khong danh gia hi~u qua cua cac chuang trinh m(>t each 
tau dai). Vi~c giai quy~t cac h~n ch~ cua nhfing ngbien cfru tru&c day c6 thS giup 
danh gia chinh xac hi~u qua cua chuang trinh can thi~p. 

4. K~t lu~n 

Sl! phat triSn nhanh chong cua internet va cac thi~t bi cong ngh~ m&i co 
tac d9ng lCm d6i v6i thanh thi~u nien. Vi~c sir dl)ng thu6ng xuyen internet va 
phuang ti~n truy€n thong da lam gia tang tinh tr~g Slr dl)ng CO v§n d~ va th?m 
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chi gay nghi~n cho mc)t s6 ca nhan. Do do, vi~c thvc hi~n cac chuang trinh can 
thi~p nb~rn ngan ngira va di~u tr! vful d~ nay Ia r~t d n thi~t, khong chi d€ ngan 
ngira rna con a€ di~u tr! cac vAn d~ hi~ t~i b~t ngu6n ro vi~c si'r dl;l11g internet va 
cac thi~t bi cong ngh~ m&i. 

Nghien c(ru m\y da ti~n hanb danh gia c6 h~ th6ng v6i ml,lc dich cung d p 
m9t mo ta chung v~ cac chuang trinh can thi~p co s~n d~ di~u tri ch(rng nghi~n 
internet va si'r dt,mg cac thi ~t bi cong ngh~ c6 vAn d~ ru g6c d9 da nganh. c~,~ th~, 
15 nghien cuu da duqc chQn da phan tich cac chuang trinh duqc dong khung 
trong cac li~u phap khac nbau, ch~ng h~n nhu li~u phap hanh vi nh~n th(rc va can 
thi~p tam ly xa hQi, li~u phap giao dl,lc va li~u pbap nh6m gia dinh. K~t qua cua 
cac nghien Clru duqc phan tich cho thAy, b~ng each nay hay each khac, tAt ca cac 
chuang trlnh d€u t~p trung vao vi~c giup mQi nguai nb:;ty cam han va nang cao 
nh~n tb(rc v€ nhfrng rui ro b~t ngu6n tu vi~c sir d1,1ng va k~t n6i qua mfrc v6i 
intemct, di~u nay da gh1p giam thi€u tlnb tr~ng nghi9n in ternet ho~c cai thi~n 
vi~c si'r d1,1ng internet hi~u qua bon. Cac chuang trinb cling nh§n m~nh vi~c xem 
xet khong chi ca nhan rna ca nh6m d6ng di ng, giao vien va gia din11 nhu m9t 
ph§n cua can thi~p, xem xet ring ph§n con l ~i cua cac h~ th6ng trong chuang 
trinb lam tang hi~u qua di~u tri va duy tri no lau han. 

d Vi~t Nam, chung toi tim thAy rAt it cac chuang trinh can thi~p ro rang v~ 
nghi~n internet cho thanb thi~u nien, cling nhu danh gia m9t each khoa hQc v€ 
hi~u qua cua chuang trinh. Vi~c I§p d§y khoang tr6ng m\y co y nghia ly lu~n va 
thvc ti~n quan trQng trong b6i canh tinh tr~ng sir dvng internet 0 thanh tbi€u nien 
Vi~t Nam ngay cfmg gia tang. 

Vi~c phan tich va t6ng hqp cac chuang trlnh can thi~p nghi~n internet cho 
thanh thi~u nien tren th€ gi6i va o Vi~t Nam cho phep cac nha nghien ctru ho~c 
cac nba ho~ch dinb chinh sacb va cac nha tbi!C banh Jam vi~c trong Jinh VlJC 
phong ng\ra va can thi~p nghi~n intemet co cai nh1n toan di~n , khach quan d€ dS 
xu§t, tri~n khai va danh gia hi~u qua cac chuang trinh phong ngua va can thi~p 
nghi ~n intcmet cho thanh thi€u nien a Vi~t Nam. Han th8 nfra, tlr v i~c t6ng quan 
cac chuang trlnh phong ngua va can thi~p nghi~n internet cho thanh thi€u nien 
tren th8 gi6i va o Vi~t Nam, chung toi k~ thua va phat tri6n cac v§n d€ ly lt$1, 
DQi dung, phuan~ phap Va cong C\1 ngbten Clru d~ phu hqp v6i khach th~, dja ba~ 
nghien c(ru va bot canh van boa Vi~t Nam, dong gop cho linh VlJC nghien c(ru ve 
nghi~n internet o thanh thi~u nien Vi~t Nam. 
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