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O'ng dung dii' lieu lon vao quan IV thue: 
kinh nghltiD thl gim vi djnh hlfdng phlt triln cia Vitt Na10 
Trong nhO'ng nam gan day, s61lf9ng nglfO'i nop thue tren ph9m vi toan cau gia tang nhanh 
chong, quy m6 h09t dong lon va tlnh chat ngay cang ph de t9p, tiem an nhieu rui ro, trong khi 
d6 ngu6n l~c quan ly cua co quan thue con khuyet thieu. Chlnh vi v~y, cac mroc tren the gioi 
cOng nhlfVi~t Nam dang day m9nh cai each thu t~c hanh chlnh, cai each the che, xay d~ng h~ 
thong co sa dO' li~u I on (Big Data) de v~n hanh c6ng tac quan ly theo co che danh gia rui ro. 

Kinh nghi~m quOc t~ 
Theo (l~i d i~n Ban Quan ly rt:1i 

ro, T6ng CI,IC Thu~. vi~c xu ly dli 
li9u v6i Big Data, d~ra tren khai 
n i~m nam chl"r "V'', d6 Ia Volume 
(kh6i ltrqng): lien quan d~n ltrqng 
Jan dli li~u duqc t~o ra; Variety (da 
d~ng): cac ngu6n dli l i~u da d~ng, 
lam tang dQ phlic t~p Ctla cac phan 
tich; Velocity (v~n t6c): veri kh6i 
luqng !em va S\f cla d?ng ciia dfr 
li~u. t~t ca qua trinh xtr ly dn phai 
tang t6c d€ t~o ra thong tin dn 
thi~t; Veraci ty (tinh xac th~rc): lien 
quan trvc ti~p d~n cl(> tin c~y ciia dfr 
li~u; Value (gia tri): nhling thong tin 
hliu ich c6 th~ thu duqc nr dli li9u. 

Hciu h~t cac giai phap Big Data 
d~u bao g6m cac thanh phcin: 
ngu6n dli l i~u , kho dfr li~u , xu ly 
dl"r l i ~u trong thai gian tlw c, xtr ly 
lu6ng. kho dli li9u phan tich, bao 
ci10 va di6u ph6i. Vi(!c phan tich 
dl"r li~u l&n, cung v&i tri [1.1 ~ nhan 
t?o, c6 th€ giup cae nha qm\n ly 
tang dang k~ vi(!c tuan thi1 phap 
lu~t thu~ . Vi d1,1 : dfr li~u lich str v~ 
phan ling cua nguoi nop thu~ kh i 
nh~n duqc thong bao thua c6 th6 
dugc sli d\mg de d~r clo{m cl(>ng 
thai ti~p theo cua ho. Hay vi9c 
phan tich dv doan cling c6 tb~ cho 
th~y xu huang, ~~nco (danh d§u) 
cac v~ d~ ti~m an va xac d ~nh cac 
tru<'mg hqp rLii ro cao o~ di~u tra 
sau hon , qua d6 c6 kha nang dt 
clut con du<rng gian l~n ngay ca 
tnr6c thai di6m di~n ra. 

T~i Hoa Ky, v i~c ngan ch~n 
gian l ~n thu~ duqc thvc hi~n v6i 
vi~c tri~n khai Big Data. C~1 th6, 
mot trong llhfrng vfin dl: 16n nh§t 
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d6i v&i cac t6 cht"rc nha nu&c Ia 
pban bW nhfrng nguoi d6ng thu~ 
c6 thi~n chi va nhtmg nguOi c6 tlnh 
gian l ~n c6 h~ th6ng de giam cac 
khofm thanh toan thu~ phai n9p. 
Mi;>t vai nam tnr6c, Sa ThuS Vl,l My 
thua nMn da su dvng Big Data d~ 
ngan ch~n gian l~n thu6. Mot trong 
nhfrng chi€n luge dtrqc Slt d\mg d6 
Ia khai thilc dfr li~u tnty~n thong xa 
hoi a€ cht!ng minh riing mot nguoi 
s6ng giau CO h011 h6 SO' thu~ cua hQ. 
Di~u nay giup bao toim thimh cong 
300 ty USD ti~n thu€ thflt thoat moi 
nam. Big Data giai quy€t v§n u€ 
nay bfu,g each SU d"l,l11g ph an IO?i dfr 
li~u v:i nh~ d~ng m§u dva tren d§u 
v~t. tach bi~t nhfrng ke ltra dao va 
ngum n()p thu~ chinh dang. 

Co quan tim~ vuong qu6c Anh 
(HMRC) cling Ia mot !TOng nhl"rng 
don vi tien phong trong phiin tich 
Big Data d~ cai tbi¢n cong tac quan 
ly thu~. H~ th6ng "HMRC 
Connect" da gianh dugc giai 
thucmg ''Dv an dfr Li~u l&n cua 

Trung Kien 

Vuong qu6c Anh 201 4" va dang 
ti6p tvc duqc hm'm thi~n. H~ th6ng 
CO ngu6n dlr li~u n<)i bQ tlr dich Vl,l 

cong va ngu6n dli" li~u thong qua 
c{IC thoa thu~n v&i cac ngan hang, 
n~n tang kinh t~ chia se (nhu 
Airbnb, cBay), cac cong ty bao 
hi~m. trao u6i dfr li~u vm Ianh th6 
hai ngo?i Ctla /\nh va cac mr6c 
OECD. Ngoai ra, con sir dl,lllg dfr 
li9u tu cac m~ng xa b()i (Facebook, 
Twitter). Ben q mh d6, HMRC con 
xay dvng ADEPT (Analytics for 
Debtor Profiling and Targeting) Ia 
moth~ th6ng phiin tich Big Data c6 
dung luqng 13,5 terabyte (k.icb 
thu&c niim 20 17), v&i cac ling dl,lflg 
quan ly nq va cong Cl,l h6 tf(Y ra 
quy~t c1jnh. H~ th6ng m'ty tv d<)ng 
k~t hqp dfr li~u m 20 h~ th6ng ben 
trong va ben ngoai d~ ki€m soat 
nhl"rng thay a6i, lien quan d~n m<)t 
tri~u khoan nq m6i ngay. Tlr d6, 
ADEPT c6 kha nang d~ xu§t chu6i 
cac bi9n phap can thi9p tbu nq tUy 
chinh cho tt'mg khofm ng. 



T?i Australia, Van phong Thu~ 
(ATO) dang xay dl!ng m9t giai 
pluip phan tich m~mg g9i Ia 
"ANGlE-Automated Network & 
Grouping Identification Engine" d~ 
gi(Jp h,r,c luqng d~c nhi~m phan bi9t 
cac moi quan h~ ph(rc t?p, nhi~u 
lap gifra cac kbach himg. Lvc 
luqng d~c nhi~m dcrqc tbanb l?p 
vitO. nam 2016 d~ tr&n {tp vi~c tr6n 
thue cua cac cong ty da qu6c gia, 
cac DNNN, DN tu nban J&n va cac 
ca nhan lien quan . ANGIE se tu 
d()ng xac d!nh va x~p nh6m ca~ 
k.hach hang dS hi~u m6i quan M 
etta 119 v&i nhau, ru d6 cho phep I~rc 
h.rqng d?c nhi~m pbat hi~n cac mo 
hinh quan tam va hinb duno cac 
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lien ket m&i giua cac khach hAng <:fe 
phiin tich, kjp thai pJ1at h i~n va xt'r 
Iy cac tnrang hqp vi plwm. 

Va m()t s6 djnb huong 
phat tri~n o· Vi~t Nam 

T?i Vi~t Nam, ca so dl'r lieu 
chuyen nganh qufu1 ly tlru~ c1a s~ 
duqc xay d~rng va dua vao triSn 
kbai sl.r dl)ng. Ca co dl'r li~u chuyen 
nganh quan ly timE dm;c xay d~rng 
theo c6ng ngh~ kho du li~u ngu6n 
- Data Warehouse h6 trq cong tac 
nghi~p Vl), cong tcic quao ly tbu~, 
cong tac chi d~IO, d i~u hanh va ra 
quy~t dinb .. H~ th6ng h.ru trfr quan 
ly cac ngu6~ dl'r I i ~u ttr h~ thong: 
Qucin ly time t~p trung (TMS), B<1o 
cao tai chinh (BCTC), Quan ly An 
chi (QLAC), Thanh tra ki~m tt·a 
(TTR). Vi~c sl.r dl)ng ca sc'r du li~u 
ch';lyen ~nganh quim ly timE da g6p 
phan ho trq cong tac k.hai tbac s6 
li~u phl)c Vl) quan ly thu~ cling nhtr 
giam ap l~c len h~ th6ng tac 
nghi~p trong vi~c l.~y bao cao, dli: 
li~u phyc Vl,l yeu du nghi~p V\1 , 

cung cap thOng tin cho cac dan vi 
ben ngoai v~ dang k)' tim~, nohT~ 

' ' 1:> 
v11 ke khai, so tbue phai n9p qua 
cong Thong tin nganh Thu~. 

K.hong chi c6 v~y, tl:r ngay 
21 /4/2022, T6ng eve Thu~ da tri~n 
khai h~ th6ng h6a dan dien ttr tren 
toan qu6c. V &i hang· ty h6a 
dan/nam, day se Ia ngu6n dfr li~u 
quy trong vi~c xay d~rng ca s& dl'r 
li ~U pbl,lC V\l ap dt,lllg quan ly rui 
ro trong quan ly thu~ . 

D?i di~n T6ng q tc Thu~ cbo 
bi~t, tt:r cac nghien c(m kinh 
nghi~m qu6c t~ tri~n khai ling 
dl)ng Big Data trong qm\n Iy tbu~ 
Va tren W SO danh gia hi~n tT?ng 
ca s& du li~u , h? t§ng, h~ th6ng 
ling dl)ng, ngu6n nhan luc cua 
nga!1h Thu~ Vi~t Nam, c~ quan 
tlll_u3 da d~t tn~IC tieu xay d~ng H~ 
thong (mg dt,mg dl'r phan ticb li~u 
va qu{m ly rtli ro t6ng tb€, toan 
di~n tren nbn Umg Big Data v&i 
ca.C cong Cl,l thu tb?p, XU ly, phan 
tich dl"r li~u hi~n d~i , pht:t hqp v&i 
tb~ng ~~ qu6c t€ va xu tb~ pbat 
tJ~ien clta cong ~gh~, dap (rng yeu 
cau quan .ly thue toan dien tren ca 
so phan tich rui ro va ye~t cftu chia 
se dtr li~u gifra cac ca quan quan 
ly nha mr&c, t?O thu~n lqi cbo 
nguai dan va nang cao hi~u qua 
qwin ly. 

D~ tim e hien duac muc tieu 
nay, nga~h Tl;u~ da~g ti~h cue 
nang dp h~ th6ng h? t§ng ky 
thu~t. may chu ltru trfr, phan tich 
du li~u , lw t§ng k~t n6i v<l ph§n 
m~m lrng d\]ng cite yeu du xay 
d~rng kho ca so dfr li~u qutm ly 
nii ~o; dao t?o qwin trj h9 th6ng 
h~ tang ky thu~t dap t:rng yeu du 
v?n hanh H~ th6ng (mg d~mg 
phan tich dl'r li~u va quin ly nii 
ro. Kl1i H~ th6ng ung d\tng phan 
ticb du l i~u va qmin ly nii ro duqc 
dua .vao Slf ? ~mg, Se gi(tp nganh 
Thue thay d6i phuang th(rc qu{m 
ly, tang cuang tinb cong khai, 
minh .~?ch, giim thi~u s~~ can thi~p 
tr~r~ hep cua can b9 thue, ca qu.an 
thue vao vi~c ra quy~t d! nh d6i v&i 
nguai n(>p thu~. Vi~c ap dl)ng quan 
ly rui ro cling dam bao hi~u lvc, 
hi~u qua etta c6ng ti1c quim ly 
tbu~; khuy~n khich, t~o di~u ki~n 
thu~n lqi d~ ngum n(>p tim~ tu 
nguy~n tuan th~ t6t cac quy d!ni1 
cua phap !u~t; dong thai g6p ph§n 
ph6ng chong, phclt hi~n , xt:r ly kip 
thai va bi~u qua cac hanh vi vi 
ph~m phap lu?t vS tlm~ . .Dac biet 
d6i v&i nguai n9p thu~. H~· th6~g 
phan tich dtr l i~u va quim ly rtti ro 
se dam bao tinh cong b5ng, minh 
b~ch trong vi~c tlwc hi~n tnkh 
nhiem d6i v&i NSNN • 
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cua thfim quy~n quan 1y, nhfit Ia 
cac du ueu lien quan d~n bi m~t 
kinh doanh cua DN hoac dli: , . 
ueu k.hacb bang duqc bao v~ va 
chi duqc chia se theo quy djnb 
cua phap lu~t. 

B6 sung them, ong Ngo Vinh 
B<;tcb Duang, Vi~n Nha. mr6c va 
Philp lu~t danh gi{i, nhu cfiu va 
yeu du chia se dii li~u gil'ra DN 
va ca quan nba nu&c dang ngay 
dng tang va c6 th~ thuc bien 
theo hinh tbtrc w nguy~n.hay b~t 
buQc. Tuy nhien, dfr l i~u 13. tai 
san duqc phap lu?t bao ve tbeo 
cac quy t~c khac nhau. nhu 

' ' quy~n rieng tt.r, quy~n tai san, 
quyen so hiiu tri tu~ ... Do d6, t&i 
day hitnh lang phap ly quy dinh 
vi~c chia se d~ li~u. dn thi~t l~p 
tren nguyen tac: ve IUl)C d.fcb -
c~i ap dl,mg vi lqi ich c()ng d6ng; 
ve chi phi - DN duqc bu d~p chi 
phi cho vi~c xay dvng va bao v~ 
d~r ii~.u cung cac chi phi phi,IC Y1,1 

ket noi, chia se dfr lieu. 
Tren ca sa nhfrng vAn d~ 

thi!C ti~n phat sinh, ClEM dua 
ra kbuy~n nghi, d n khAn truang 
x~m ~et xay d~ng quy d~nb v€ 
ket noi, chia se dii l..i~u giiia DN 
v&i ca quan nba nu&c theo 
hu&ng l~m ro can c(r pbap ly' 
hqp ly de ca quan nha nu&c c6 
~am quy~n va "du quy€n" yeu 
cau DN chia ~e. Trong d6, quy 
d!nh ro han ve cac lo<,ti dii li~u 
c6 lien quan rna DN c6 nghta V\1 
chia se v&i ca quan nha nu&c 
trong truang hqp Cl) th~; DN c6 
quy€n phan h6i v€ yeu du chia 
se dii li~u, ca v~ tinh hqp phftp, 
hqp ly, m1,1c dich, thaj gian cb.ia 
se dfr li?u. Ngoai ra, Chinh phu 
cling can s&m ban hanh quy 
dinh vS dfr l i~u mo CtJa ca quan 
nha mr&c tbeo thfim quySn duqc 
giao ttong Lu~t Giao dich dien 
tl.r~ d6ng thai nang cao ~ang l~c 
dieu tra, xu ly vi ph<;tm cua ca 
quan nha nu&c theo trinh tv thU 
tl)c theo Ju~t djnh • 


