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Tém tat: Dy manh cung cap cac dich vu tai chinh than thién véi méi trudng khong chi giam
thiéu tac ddng cla suy thodi moi trudng ma con la mét lgi thé clia ngan hang trong viéc tiép
can ngudn von quéc té va cung cap cac dich vu tai chinh mdi cho khéch hang. Bai viét nghién
cltu vé& “Hanh trinh xanh" clia cac ngan hang thuong mai (NHTM) Viét Nam. Cac NHTM da da
dang hoa san pham, tdng cudng cung cdp cac san phdm xanh, nhat la cho vay xanh vdi tang
trudng trung binh 23% nam trong giai doan 2017 - 2022. Ban than cac ngan hang da tich cuc
thuc hién cac cam két vé quan tri méi trudng, xa hoi va doanh nghiép (ESG), trién khai sé hoa,
(ing dung cdng nghé vao dich vu ngan hang chd déng tiét kiém gidy, muc nham gidm thiéu
lugng gidy st dung, giam luong khi thai CO, vao méi trudng. Tuy nhién, cac dich vu dudc cung
cdp con kha khiém t6n vé chling loai va quy mé. Vao cudi ndm 2022, du ng tin dung phan bé
cac du &n xanh dat hon 500 nghin ti déng (chiém hon 4,2% tong du ng nén kinh té). Nghién
clru cling gai y cdc NHTM cén phai da dang hoa san pham, thic ddy quan i ri ro khi hgu va moi
trudng cho céc khoan tai trg clia minh, dép Ung cac chudn xanh clia cac nha tai trg xanh dé cé
thé trd thanh ngan hang xanh va thuc hién muc tiéu phét trién bén ving.

Tt khéa: Hanh trinh xanh, ngan hang xanh, san pham ngan hang xanh.

VIETNAM COMMERCIAL BANKS ON THE JOURNEY TO CARBON NEUTRALITY

Abstract: Strengthening the provision of green financial services reduces the impact of
environmental degradation. It provides a competitive advantage for banks in accessing
international capital and providing new financial services to customers. This study shows the
“Go Green" of Vietnamese commercial banks. Banks have diversified their products and services
and increased the provision of green products, especially green loans, with an average growth
of 23% per year period 2017 - 2022. The banks themselves have actively implemented ESG
commitments, digitized, and applied technology to banking services, proactively saving paper
and ink to reduce paper consumption and CO, emissions into the environment. However, the
services provided still need to be more modest in variety and scale. At the end of 2022, the
outstanding loan balance allocated to green projects reached more than 500 trillions VND
(accounting for more than 4,2% of the total outstanding loan balance of the economy). The study
also suggests that banks need to diversify their products, promote climate and environmental
risk management for their financing, and meet the standards of green donors to become green
banks and achieve the goal of sustainable development.

Keywords: Go green, green banking, green banking services.
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1. Hanh trinh xanh - Mot xu
thé khdng thé do ngugc

Frong nhirng nam gan day, van
de vé& moi truong 1a méi quan tdm
cap bach do tac dong dang ké cua
no dbi voi con ngudi ciing nhu
thién nhién. Theo Nhom Ngan
hang Thé gidi (WB) (2022), Viét
Nam & vj tri thir 127 trong s6 182
qudc gia dé bi ton thuong nhat
trude tac dong cua bién do6i khi
hau trén toan cau. Do do, viéc trién
khai hoat dong “Hanh trinh xanh”
duroe xac dinh 1a mot yéu t0 quan
trong trong viéc thic day phat
trién bén virng trong nganh Ngan
hang (Qharmd va Choubey, 2021).

Vigc trien khai ngan hang xanh
dem lai nhiéu lgi ich cho moi
trurong, khach hang va ca ngan
hang. Ngan hang xanh trién khai
cac giao dich ngan hang khong
can glay 1o nhu Internet Bdnkmg,
SMS Banking via ATM thé hé méi
(CDM, CRM) da tiét kiém duoc
lugng 16n gidy, muc in va gitp
kiém soat dugc nan pha ring,
giap cac ngan hang niang cao nhan
thie vé loi ich cuia ngan hang
xanh cho nhan vién va khach
hang. Bén canh nhing loi ich cho
moi truong, ngan hang xanh con
gitip cudc song cua khach hang
trd nén tién lgi va an toan hon vaoi
ngin hang truc tuyén bang cach
cung cap céc tién ich nhu truy van
s6 du, kiém tra sao ké Chuyén va
gui tién, dé& dang mo va dong tai
khoan (Wessel va Drennan, 2010;
Tara, 2015); tiét kiém thoi gian va
chi phi cho viée dén ngan hang dé
thue hién cac giao dich co ban,
thay vao do thuc hién thong qua
dién thoai di dong hoac website
& bat ki thoi gian va dia diém
nao (Sahni va Dhamija, 2018;
Tara, 2015).

Trong xu thé toan cdu quan tim
dén muc tiéu thién nién ki, viéc
thuc hanh kinh doanh co trach
nhiém, trach nhiém xa hoi cua

doanh nghlep, can nhic VL dao
dirc va cac mdi quan tim vé moi
truong dong mat vai tro vo cung
quan trong doi v6i doanh nghiép.
Ngan hang xanh khong chi tao lgi
thé canh tranh qua dbi méi san
pham va dich vu, giam ri ro tin
dung bang viéc dé dang thu hoi
khoan vay, giam chi phi quan li
hoat dong ngan hang (Tara, 2015;
Hossain va cong su, 2015), ma
con la mdt hoat ddng thé hién
trach nhiém xa hoi cua doanh
nghiép (CSR), 1a mdt mo hinh
miu muc cta nganh Ngan hang
tr ong twong lai va dong vai tro
nén tang cho qué trinh chuyén doi
sang nén kinh té xanh, thiic day
phét trién bén virng nho vi thé
trung gian diéu tiét von ctia minh.

Nhan thire rd tim quan trong clia
nganh Ngan hang trong viéc cling
cac ban, nganh thuc hién cam két
phat thai rong bang "0" vao nim
2050, ngay 26/7/2023, Théng déc
Ngan hang Nha nudc Viét Nam
(NHNN) da ban hanh Quyét dinh
s6 1408/QD-NHNN vé Ké hoach
hanh dong cua nganh NEan hang
thyuc hién Chién lugc qubc gia vé
tdng truong xanh giai doan 2021 -
2030 va Dé an vé nhirng nhiém
vu, giai phép trién khai két qua
Hoi nghi lan thtr 26 cac bén tham
gia Cong wadc khung cua Lién hop
quéc vé bién doi khi hau. Trude
d6, ngay 07/01/2019, Théng déc
NHNN da ban hanh Quyét dinh
s6 34/QD-NHNN vé Chuong
trinh hanh dong cua nganh Ngan
hang thuc hién Chién lugce phat
trién nganh Ngan hang Viét Nam
dén nim 2025, dinh hudng dén
nam 2030. Céc nhiém vu cu thé
gdm: Thuc day phat trién tin dung
xanh, ngdn hang xanh de gop
phan chuyén dbi nén kinh té sang
huong tang truéong xanh, phat
thai CO, thap. thich g véi bién
doi khi hau; tang ti trong von tin

dung ngan hang dau tr vao ning
luong tai tao, nang luong sach,
cac nganh san xudt va tiéu ding
it luong CO,,.

2. Khai niém ngan hang xanh
va kinh nghiém cac nudc

2.1. Khai niém ngin hang
xanh

Trong nhimg nim gan day, thuat
ngir “ngan hang xanh” néi 1én nhu
mot dinh hudng phat trién chién
luge trong Iinh vuc ngan hang.
C6 rat nhiéu nghién ctru dua ra
cac dinh nghia vé ngan hang xanh
nhu Raseena va Muhila (2022),
Lalon (2015), Biswas (7016)
Vién Phat trién bén vimg qudc té -
1ISD (2016). Raseena va Muhila
(2022) cho rang, ngan hang xanh
la mot hudng phat trién chién lugc
trong linh vue ngan hang, nhiam
1ong ghép phat trién bén vimng vao
cic hoat dong ngan hang thé hién
qua viéc thuc day trach nhiém moi
truong va xa hoi trong hoat dong
ngan hang, ciing nhu tich hop yéu
td bén vimng vao thiét ké san pham
va chinh sach. Theo Lalon (2015),
ngan hang xanh tép trung vao cac
hoat dong cd ich cho moi truong
va tai nguyén thién nhién. Ngéan
hang c6 thé lam giam khi thai
carbon b%mg cach thuc hién céc
hoat dong truc tuyén, su dung cac
cong nghé tiét kiém nang luong
va khuyén khich sir dung céc dich
vu tai chinh khéng can gidy to.
Theo Biswas (2016), ngin hang
xanh lién quan dén viéc hd tro
cac hoat dong kinh doanh cé anh
huong tich cuc dén moi trudng,
nhu tai trg cho cac du an cong
nghé xanh va du 4n méi truong
dé giam luong khi thai carbon,
4p dung cong nghé cé thé cat
giam luong khi thai CO, va thic
day su phét trién bén virng. Theo
[ISD (2016), ngin hang xanh
cung cip cac dich vu tai chinh
sir dung cong nghé thong tin dé
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Bang 1: Hoat dong ngan hang xanh

| - Sang kién xanh | - Nguén

Khoan vay xanh vai lai sudt uu dai; Internet Banking/Mobile | Zhang va céng su (2011); Bahl (2012); Campiglio
Banking; thé chap xanh; tréi phiéu xanh; sao ké dién t; khoan | (2016); Kumar va Prakash (2018); Singh (2015);
vay cong trinh xanh; khoan vay mua xe than thién vai moi truong; | Masukijjaman va Aktar (2013); Chaurasia (2014);
may gUi tién tu dong; ATM nédng lugng mat tradi; kénh thanh todn | Zhang va céng su (2011)
truc tuyén; thé tin dung xanh; tai khoan tiét kiém xanh; tiéu chudn
tin dung xanh

Danh muc

San pham
xanh

Céc chién dich tréng cay; hgp déng hoan déi rli ro tin dung xanh; S.'lng.l;1 {2015); Nuryakin va Maryati (2020)
chuang trinh ndng cao nhén thic khach hang; hé théng quan li

hé so

Trach nhiém
xa hoi

Thay déi xanh Hé théng x( li chat thai; tan dung dnh sang tu nhién; dao tac nhan | Tara va céng su (2015); Rahman va Perves (2016);

trong ndi be | Vién vé cac sang kién xanh; thuc hién kiém toan nang lugng; chi | Lalon (2015)

ngan hang nhanh xanh
R .\"_guriu.' Tae gia tong hop
Bang 2: Hoat déng ngan hang xanh clia cac nudc chau A
Ngan Nguyén tic | G R - 5 i
Karig ESG xich dao - EP* Cac sang kién/hanh déng da thuc hién .
Phét trién tai chinh xanh va hé trg cdng nghé; cam két tinh trung hoa carbon va phat thai rong
) bing "0" vao nam 2050; cung cap nhiéu gidi phap tai chinh ESG nhu thu xép khoan vay, trai phiéu
Mizuho | ¥ 2003 ESG; t8 chiic hoi thdo truc tuyén vé tai trg bén viing; xay dung mang ludgi thong tin vé ESG; tao
nhom xuc ti€én kinh doanh ESG va tang cudng tu van ESG cho khéch hang.
Xay dung nén tang d liéu rdi ro moi truang, d6i mdi chi s& va xép hang xanh ESG; tang cudng
ICBC v 2017 quan |i sinh thai va méi trugng; ho trg phét trién tai chinh xanh nhu tréi phiéu xanh, chi sé ching
khoan xanh; cam két tai chinh tai tao.
Phét hanh trai phiéu xanh dau tién va cam két tai trg bén ving; tham gia RE100 va cam két mua
ANZ | v 2007 100% dién tai tao; tai trg va hé trg nhiéu giao dich xanh va bén viing.

* Cete ngan hang tham gia s¢ khing ho tro cde dw an ma khach hang khong tudn thu khuon kho Nguvén tge xich dao EP da dir ra.
Nenaon: Tae gid ting hop tir ANZ (2022), [ICBC (2022), Mizwho (2023)

thac ddy giao dich khong gidy to
va hudng dén viéc giam luong khi
thai carbon. Qua cac hoat dong
nay, ngan hang xanh gop phﬁn
vao vige xdy dung mot nén kinh
té - xa hoi bén virng. Ngén hang

xanh theo géc nhin tong thé cua
IISD (2016) kha phu hgp, vi thé
hién dwoc hoat dong long ghép
phat trién bén vimg vao linh vuc
ngan hang véi hai dinh hudng
chinh thé hién su thay doi trong
suy nghi va hanh dong cua ngan
hang: (1) Theo dudi trach nhiém
vOi moi truong va xa hoi trong
hoat dong cua ngan hang thong
qua cac sang kién moi truong (cdc
chuwrong trinh hodc cai tién vé hiéu
qua ndng luwgng) va cac sang kién
c6 trach nhiém voi xa hoi (hd tro
cho cac su kién van hoa, cai thién
ngudn nhéan luc va quyén gop tir
thién); (2) Tich hop tinh bén virng
vao cac hoat dong kinh doanh et
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161 cua ngan hang thong qua vige
can nhic vé mdi truong va xa hoi
vao thiét ké san phém, chinh sach
sit ménh va chién luge (tich hop
cac tiéu chi moi truong vao chzen
luge cho vay, dau tr va phat trién
cac san phim méi cung cap cho
cac doanh nghi¢p co kha néng
tiép can von dé dang hon). Chinh
vi vdy, ngin hang c6 thé déng
mot vai trd quan trong trong viéc
“xanh hoa” dong vén dau tu va
gop phan 16n vao qué trinh phat
trién cting nhu chuyén dich kinh
té, dé dinh hudng viéc phat trién
xanh, phat trién bén viing.

2.2. Dich vu ngan hang xanh

Cac hoat dong ngin hang xanh
da phat trién dudi nhiéu hinh thire
khéc nhau. Céc san pham va dich
vu ngin hang xanh rat da dang
chui yéu 1a céc khoan vay, tién gui
va dich vu thanh toan dap ing céac
yéu cau vé méi truomg (Bang 1).

2.3. Kinh nghi¢ém thic day
dich vu ngian hang xanh & cac
nuée Nhit Béan, Trung Qube
va Uc

Pé thic day hoat dong ngan
hang xanh, cac NHTM Ién ¢ cac
nude da cé nhiéu sang kién ma
cac ngan hang dang bt dau quan
tAim dén hanh trinh xanh nhu Viét
Nam cin hoc hoi. Cac ngan hang
déu tuan theo Nguyén tic xich
dao (cac quy dinh vé méi truong
va xa hoi), tham gia ki két Hiép
ude Toan cau vé hoat dong trung
tinh carbon, tham gia Lién minh
Ngian hang Net-Zero cua Sang
kién tai chinh Chuong trinh méi
truomg Lién hop qudc va trién khai
nhiéu hoat dong ngan hang xanh
(Bang 2).

Ngoai cac hoat dong chung,
mdi ngén hang déu co cac hoat
dong ndi troi: Mizuho tro thanh
ngan hang chiu A dau tién tuin



thi khuon kho Nguyén tic xich
dao vao nam 2003, qua dé thé
hién cam két ciia ngan hang trong
viéc thuc hién céc phuong én
ngan hang bén vimng. Mizuho dit
muc tiéu trung hoa carbon trong
phat thai khi nha kinh 6 mire 1 - 2
vao nam 2030 va dat duoc muc
phat thai rong bang "0" vao nim
2050. Mizuho dy dinh phin bd
ngan sach dau tu 25 nghin ti JPY
vao nam 2030 dé hd tro cho cac
doi méi cong nghé trong céc giai
doan thir nghiém, dac biét la ¢
cac khu vue dang trong qua trinh
chuyén doi.

Ngan hang Cong thuong Trung
Québe (ICBC) da tap trung phat
trién va nang cép cac dich vu
tai chinh s6, thic ddy viée sur
dung dich vu xanh va xdy dung
hé sinh thai dich vu da dang va
toan dién. Cac nd luc ndy nhim
cai thién trai nghiém cua khach
hang va hd trg chuyén doi sb
ca trong doanh nghi¢p va cong
dénv Cac hoat dong dac trung
cua ngan hang: (I)Thu*c hién cac
muc tiéu phat trién bén vimg cua
Lién hop quoc d6i moi nghién
ctru chi sd, xép hang xanh ESG,
kham pha cac phuong phap va
cong cu danh gia dinh lugng vé
phét trién xanh cua doanh nghi¢p
va thiét 1ap moét hé théng nghién
ciru tai chinh xanh tién tién;
(2) Xay dung nén tang dir liéu 16n
cho thong tin rui ro méi truong,
cai thién va diéu chinh cac tiéu
chudn phan loai théng ké vé dau
tw va tai chinh xanh, thiét lap co
ché danh gia khoa hoc, toan dién
vd c6 h¢ thong cho phat trién
tai chinh xanh, chu dong tang
cuong cong bd thong tin ESG,
cong b théng tin tai chinh va
dau tu lién quan dén khi hau;
3) Hd tro cudc song xanh, san
xudt sach hon va phuc héi sinh
thdi, tang cudng quan li sinh thai,
tdi wu hoa cau tric cdt 16i cua tin

dung xanh cho céc khu vue, san
pham, khach hang va nganh, ting
dang ké ti trong cho vay xanh;
(4) Tang cuong bdo v¢ sinh thdi
bién va phat trién kinh té blen ho
tro xdy dung cudng qudc bién;
(5) Phat trién manh m& cic cong
cu tai chinh nhu trai phiéu xanh,
chi sé ching khoan xanh, quy
phét trién xanh, quan 1 tai san
xanh, bao hiém xanh, tai chinh
carbon dé¢ thuc hién qua trinh
chuyén doi kinh té, nang cip va
phat trién bén viing cac dich vu
tai chinh.

D6i v6i khach hang ¢4 nhan
ICBC sang tao chirc nang Tai
chinh Xanh sang tao trén Mobile
Banking 8.0 vdéi: (1) Thé xanh
toan ciu va so cai carbon; (2) Xac
dinh hanh vi than thién vai moi
treong cua ngudi dung qua cac
giao dich, d4p dung cic quy tic
do luong luong khi thai carbon
chuyén nghiép dé do ludong mirc
giam phat thai carbon va ghi lai
diu vét carbon thip cua nguoi
dung: (3) La ngan hing dau tién
hoan thanh chuyén doi dé lam
cho dich vu internet dé tiép can
v&i ngudi cao tudi. Déi voi khach
hang doanh nghiép, ICBC da cai
thién phién ban ngan hang di
dong va ngan hang truc tuyén cho
ba loai san pham chinh (tin dung,
thé chip va chudi). Ngan hang da
thiét ké cdc dich vu co ban nhu
quan i tai khoan, chuyén khoan,
chuyén tién, dich vu tra lwong,
quén li U-shield..., gitp tiét kiém
chi phi van hanh nhu chi phi thanh
toan bu tru cho doanh nghiép
va cung cip mot nén tang dich
vu toan dién truc tuyén toi gidan
cho khach hang doanh nghiép.
ICBC la ngén hang dau tién trong
nganh trién khai m6 hinh dich vu
d6i chiéu tai khoan va hoa don
OFD trén nén tang ddam may, thuc
hién déi sénh chinh x4c va xir i
ki thuat sé toan chudi ciing nhu

luu trir bién lai dién tir va bao cdo
ngan hang giira hé thong tai chinh
doanh nghiép va hé théng kinh
doanh ngan hang.

Ngin hang ANZ cung cép céc
san phé‘im bén vitng va dich vu can
thiét, da dang dé chuyén déi sang
nén kinh té carbon thap (Bang 3).

3. Hanh trinh xanh tai cac
NHTM

Trong nhitng nam qua, ké tir khi
cam két tham gia Hoi nghi thuong
dinh vé bién dbi khi hau cta Lién
hap quéc - COP26 (nam 2021),
Viét Nam va dac biét 1a nganh
Ngan hang da c6 su bién chuyén
trong nhan thic va hanh dong
trén hanh trinh tién t&i nén kinh té
xanh. Céc hoat dong nay thé hién
¢ linh vuc: Dich vu ngadn hang
xanh, thuc hanh ngan hang xanh
va thuc hanh trach nhiém xa hoi.

3.1. Dich vu ngédn hang xanh

Thyc hién Chi thi s6 03/CT-NHNN
ngay 24/3/2015 cta Théng dbc
NHNN vé thiic diy tang truong
tin dung xanh va quan li rai ro
moi truong va xa hoi trong hoat
dong cép tin dung, du no tin dung
cia hé théng cho cac linh vuc
xanh tai Viét Nam da tang truong
trung binh hon 23%/mam trong
giai doan 2017 - 2022. Cudi nim
2022, du ng tin dung phan b cic
du an xanh dat hon 500 nghin ti
dong (chiém hon 4,2% téng du no
nén kinh té), tang 12,96% so vdi
cudinam 2021. Téng gia tri du ng
dugce danh gia rui ro moi truong
va xa héi dat hon 2.359 nghin ti
dong, chiém hon 20% du no cho
vay ctia nén kinh té, ting 27,69%
so voi cudi ndm 2021, v6i hon
1,2 tri¢u mon vay (NHNN, 2023).
(Bang 4)

Hién tai, céc t6 chic tai chinh
lén nhu WB, Céng ty Tai chinh
quoc té (IFC) va Ngan hang Phat
trién chau A (ADB) da dua ra
cac quy dinh vé moi truong - xa
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Bang 3: Cac san pham bén viing ctia Ngan hang ANZ

San pham bén viing

Muc dich

Khoan cho vay xanh, xa héi va bén
ving

Cho vay cac du an xanh, xa hoi va bén viing. Bén vay phai st dung tién vay dé mua tai san xanh
va/hodc xa héi dap ting cac tiéu chi nhat dinh.

Cho vay lién két bén viing

Céc khoan vay khuyén khich bén vay dap ting cac muc tiéu vé hiéu sudt méi trudng da dat ra
trude do.

Co s0 ha ting xanh va bén ving
(Du &n tai chinh)

Tai tro du 4n d€ hd trg phat trién co s& ha tdng bén vimng dai han, vi du: Nang luong téi tao,
trudng hoc va giao théng.

Trai phiéu dinh dang ESG

Phéan phéi v6n vao cac dy n xanh, xa héi va bén viing, chdng han nhu toa nha xanh, nang lugng
tai tao hoac khi cac diéu khoan trai phiéu duoc gan véi hiéu suat tot hon so véi cac muc tiéu higu
suat bén vimg da dat ra.

Cam két lién két xanh va bén viing

Bao lanh xanh dam bao ring cic hop déng duoc ki két déu lién quan dén viéc sif dung tién tif
cac du an tét cho méi trudng.

Cac dam bao lién quan dén tinh bén viing bac gém mét thanh phan dinh gia gan vdi cdc muc
tiéu hiéu suat bén ving.

Phai sinh lién két bén virng

| clia mdt khoan vay hodc trai phiéu lién két vai tinh bén vitng co ban. Biéu nay bao gém céc hap

Cac cong cu phai sinh bao gém mét thanh phan dinh gia gan lién véi cac muc tiéu bén viing

déng hoan ddi, ki han, hoan dgi tién té chéo, quyén chon lai suat va ngoai héi duoc thuc hién
cling vai trai phiéu lién két bén viing hodc khoan vay lién két bén viing

Dich vu tu van tai chinh doanh
nghiép cho nang lugng tai tao

Dich vu tu van lién quan dén mua béan va huy déng von cho cac du an ndng lugng tai tao.

ANZ/Chuong trinh Tai chinh tai san
nang lugng sach (CEFC); Chuagng
trinh Tai trg tai san hiéu qua nang
lugng (EEAF)

Tai tro dé khuyén khich cac khach hang thuong mai va kinh doanh néng nghiép Uc ddu tu vao
cac cdng nghé nang lugng tai tao va tiét kiém nang lugng dé gidm chi phi nang lugng va lugng
khi thai carbon.

| Khoadn vay mua nha Good Energy

Khach hang & New Zealand ¢é thé mua cac tam nang lugng mét troi, hé théng sudi am va cach
nhiét, clra s6 doi, hé théng théng gid va bé chia nude mua dé cai thién ngdi nha ctia minh tu
khoan vay.

Khoan vay mua nha Healthy Home

Cung cap gidm gia lai suat cho vay mua nha va cac |gi ich khac cho céc ngdi nha tiét kiem nang
luong. Khach hang New Zealand c6 thé dang ki g6i néu ho dang mua, xay dung, cai tao hodc da
s¢ hitu mét ngoi nha c6 xép hang Homestar 6 trd lén.

' Khodn vay xanh danh cho doanh
nghiép

Céc doanh nghiép & New Zealand c6 thé sit dung khoan vay nay dé hé trg (hodc tai cap vén)
cho cac du &n giup ich cho méi trudng, chang han nhu nhiing du an st dung nang lugng tai
tao hoac tiét kiem nang luong, xay dung cac tda nha xanh hodc st dung dat, nudc hoc rac thai
bén ving. Cac doanh nghiép co6 thé vay tdi 3 triéu d6 la New Zealand vdi lai suat uu dai tir dau
thang 9/2022. |

Neuan: ANZ (2022)
Bang 4: Tin dung xanh tai cac NHTM
Ngan hang Tén du &n/ chuong trinh Putigtindung antiy) - it dong £5c | eswis| |
: (ti dong) tin dung xanh (%) thong ké
Agribank Néng nghiép sach 5.000 0,35 v 2022
BIDV | Dy én ndng luong tai tao, nang lugng sach 63.773 4,_30 v 2023
HDBank Tin dung nang lugng xanh 11.000 4,10 v 2022
| MB Néng lugng téi tao 44,148 9,22 v 2022
Nam A Bank Tin dung xanh t& Quy GCPF 360 77 v 2023
0OCB Tin dung xanh 123.000 9,10 [ 2022 |
SeABank Tin dung xanh ttr IFC 1.780 40 v 2022
Viet Capital Bank | Dy &n c6 yéu t6 “xanh” 500 4,90 2022 |
Vietcombank Nang lugng tai tao, nong nghiép xanh 46.000 4,00 v 2022
IVietinBank Du an xanh | 77.430 6,05 v 2022
|VPBank Linh vuc xanh | 8.692 1,81 v | 2022
Neuon: Tong hop tiv bao cdo thudmg nién cua cde ngan hang

hoi ma cac du 4n va dbi tac phai
tudn theo, d6 la Nguyén tic xich
dao. Tuy nhién, cac NHTM tai
Viét Nam chua cé chinh sach va
quy dinh cu thé vé viéc uu dai lai
suit hodc ho so ching tir cling nhu
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“Khung tin dung xanh” cung cap
cho cac doanh nghiép du tw vao
linh vuc bao vé moi truong. Viéc
thiét 1ap cac chinh sach va quy
dinh cu thé vé linh vuc tin dung
xanh s& gitp thic ddy cic doanh

nghiép dau tu vio cac linh vire bao
vé méi truong, dong thai gép phan
vao viéc xdy dung mot xa hoi va
méi truong bén vimg. Ngodi cho
vay xanh, cic NHTM ciing tich
cuc thuc hién chuyén doi so va
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Bang 5: Thong ké dich vu ngén hang xanh tai cac NHTM Viét Nam

InternetBanking | Mobile Banking ' ]
5'0 qu.ng Giatri | Sélugng -
5 SGlugng | 9giaodich | o yith| giao dich | St A .
Ngén hang ATM (nghin) 92 % glag.a giao dich Tén san pham xanh
5 (ti déng) (triéu)
+(tang) |
{So véinam 2021)
ACB 20 CDM +73% +67% +60% Gre.enTransactlons,Go Paperless Credit, e-Signature,
D-sign
. 638 3 s i "
|Agribank 100 CDM +148% |Tin dung “N6ng nghiép sach
+ 100%
g:?kVIET 41 CRM 6.41 73.000 |Tin dung san xuat néng nghiép céng nghé cao
634.124.541 '
5.694.199 | 7.016.934 ; : 7.315.202 | ...
BIDV 72 CRM +62,18% | +14,04% giao dich 176,62% Tin dung xanh SUNREF
+89,04% =
41
Dong A Bank Autobanking B _
HDBank 19 760.000 (Tin dung xanh phat trién nang luong tai tao, néng
+ 96% +547% |nghiép cong nghé cao
Tin dung xanh néng nghiép xanh, quan I nudc bén
? 8 CDM, Z i T . 5 ’
KienlongBank ving, lam nghiép bén viing, nang luong tai tac va
63 5TM ?
nang lugng sach
57 |Tin dung xanh, Customer Onboarding, Retention,|
MB + 94.4% Upsale, Customer Service, Digital Lending, Trade
Smartbank /
| ! Finance, MB Smartbank
| 76839 | 1.122.318 :
.MSB +61% +32% Tin dung xanh
Tin dung xanh tiéu diing xanh, ning lugng téi tao,
Nam A Bank | 99 Onebank nong nghiép xanh, linh vuc xdy dung, mua nha
xanh; Chatbot Green Legal
|OCB 9 CDM + 200% Tin dung xanh; OCB OMNI
Tin dung xanh; Sacombank Contactless déi véi thé
Sacombank 116 CDM + 140% +127% |Visa, mBanking va Tap to Phone, phat hanh thé phi
vat li trén nén tang s6
. 50.000 ) o ;
{+}
SeABank + 158% +250% Tin dung xanh tir IFC |
238,7 2.500 = 5
Techcombank +21.7% -9,5% ' Tin dung xanh tir IFC
424 Live - N
TPBank Bank +89,36% | +40,55% | +116,1% +92,3% |Tin dung xanh ti GCPF
Vietcombank | 12R-ATM | Khodn vay xanh; trai phiéu xanh
f— 5 305 2.264 Tin dung xanh: San pham dau tu du &n tist kiem va
Vietinbank: | 208-AM| | . swem | somen hiéu qua nang luong nhu dién mat trdi va dién gi6
VPBank 348 CDM | 232 Tin dung xanh; trdi phiéu xanh
: : | +87% ‘ : ,
* Nlung ngdn hang khong ¢ (én trong bang khong diea thong tin vao bdo cdo thicomg nien.
Negwan: Tong hop 1y bao cdo thieong nién cia cac ngan hang

da dang hoa san phém. Bang 5
cho thay su tang tlucmg vé 56
lwong ATM thé hé moi, sO lugng
giao dich va gia tri giao dich cua
dich vu ngin hang xanh. Tiéu
biéu 1a NHTM c¢6 phén Viét Nam
Thinh Vuong (VPBank) dan diu

vé s6 luong ATM thé hé méi véi
348 may trén toan qudc. Ké dén
A NHTM c6 phan Tién Phong
(TPBank) véi 322 ngén hang tu
dong LiveBank va NHTM ¢ phan
Sai Gon Thuong Tin (Sacombank)
v6i 116 ATM thé hé méi.

3.2. Thuc hanh thong 1é ngéin
hang xanh tai cic NHTM

Cac NHTM da trién khai mét s6
hoat dong s6 hoa va tmg dung cong
nghé trong cac hoat dong ngén
hing xanh nhiam giam thiéu str
dung gidy trong nam 2022: NHTM
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b phén A Chau (ACB) tiét kiém
duoc khoang 204 tén gidy nho lién
tuc thuc hién s6 hoa quy trinh theo
cac chuong trinh Gan Lai O, nhu
Green Transactions, Go Paperless
Credit...; NHTM ¢6 phan Phat
trién Thanh phé H6 Chi Minh
(HDBank) su dung 31.740 kg
gidy/nam giam 26,12% nhd vao
viéc phat trién hé théng Mobile
Banking - Internet Banking két
hop voi ing dung cua Tap doan
VNPT, phat trién hé thong nhan
dién (eKYC) cho khach hang ca
nhan, hé théng phan tich khach
hang toan dién Customer 360, img
dung One Click Banking; NHTM
co phén Quan doi (MB) da s6 hoa
90% san pham tich hop trén hé
sinh thai App MBBank cho khach
hang ca nhan, BIZ MBBank cho
khach hang doanh nghi¢p, MB
han ché téi da viée sir dung gidy to&
trong céc khau phuc vy, tan dung
t6i da cong nghé dé giam thiéu
chi phi, thoi gian cong suc cho ca
khach hang va nhin luc; NHTM
cd phan Ngoai thuong Viét Nam
(Vietcombank) nho so hiru ha
ting ki thudt ngan hang hién dai,
v6i viée chuyén d6i thanh cong
hé thong ngan hang 16i (Core
Banking), da co nhiéu loi thé trong
ing dung nén tang cong nghé cao
vao xu li tu ddng cac dich vu ngén
hang, da phat trién céc san pham
VCB Digibank, VCB - iB@nking,
VCB CashUp, VCB DigiBiz thu
hat lwong 16n khéch hang bang sw
tién loi, nhanh chéng,

Tuy nhién, cac ngin hang chua
c6 chinh sach va quy trinh cy thé
dé hudng dan nhan vién thuc hién
ddng bd nhim han ché in 4n cdc to
trinh va bdo céo ndi bg.

3.3. Trach nhiém xa hi

Ngoai cac cam két vé ESG va
thic diy dich vu xanh théng qua
chinh sach phi wru dai nham khuyén
khich cac doanh nghiép ting cuong
cha trong dén nhimg du 4n théan
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thién voi moi trwong, cac NHTM
chua thuc hién cac hoat dong tu
vén, chia sé kinh nghi¢m nhu ngén
hang cac nudce duoc dé cap o trén.
Céc hoat dong ma NHTM Viét
Nam dang hudng to1 maoi dimg lai
¢ tich cuc tham gia hUp tac quoc té
nhim tim kiém nguon tai trg, nang
cao nang lyc quan li va nang cao
hiéu biét vé ngan hang xanh nhu:
(1) Ngan hang Nong nghiép va
Phat trién néng thon Viét Nam
(Agribank) da tham gia nhiéu du
an co lién quan dén van dé bao
vé moi truong do WB va céc to
chirc tai chinh qudc té tai trg nhu
du an nang cao chat luong, an
toan san phdm noéng nghigp va
phat trién chuong trinh khi sinh
hoc; du an nguén loi ven bién vi
su phat trién bén vimg; quan I rii
ro thién tai; hd trg néng nghiép
carbon thp; cip nudc sach va vé
sinh nong thoén ving dong banf:
song Hong; dién gio; dua von tin
dung vao cong cudc chdng han,
méan Bﬁ"mg bing song Ciru Long
va mién Trung Tay Nguyén...;
(2) Vietcombank ki két véi Ngan
hang Hop tac Qudc té Nhat Ban va
cac ngan hang 1on cia Nhat Ban
cung cﬁp cho Vietcombank khoan
vay bd sung tri gia 300 trigu USD
sau khi trién khai thanh cong goi
tin dung tri gia 200 triéu USD
duge ki két vao thing 6/2019;
(3) NHTM cd phan Pau tu va
Phat trien Viét Nam (BIDV) va
Co quan Phét trién Phap (AFD)
da ki két Thoa u6e tin dung xanh
SUNREF tri gia 100 tricu USD
dé tai trg cho doanh nghiép dau
tu vao linh vuc nang lugng tai tao
vao nam 2021 cu thé nhu: Dy 4n
nha may thuy dién laly mo rong;
Du 4an Nha may dién mat troi Sé

(4 HDBdnk va T6 chire
Tal chmh Phat trién Phap Proparco
da ki udce thoa thuan hop tac tai trg
tin dung dai han vao nam 2022 voi

tri gia 100 tricu USD nham muc
dich tai trg cac dy an nang luong
tai tao. Bén canh dd, Proparco s
hd tro HDBank trong viéc phat
hanh trai phiéu xanh, tai trg cac dy
an giam tac dong cia bién doi khi
hau; (5) VPBank da duoc IFC giai
ngan khoan vay 150 tricu USD
v6i ki han 5 ndm vao cudi nim
2022. Muc dich chinh cua khoan
vay la gitip VPBank c6 thé hd trg
cac linh vue méi truong va chéng
bién doi khi hau tai Viét Nam;
(6) NHTM ) phén Nam A (Nam
A Bank) da thiét lap thoa thuén
hop tac voi Quy Poi tac Khi hau
Toan cau (GCPF) nhim trién khai
sang kién “Tin dung xanh” voi tri
gid 183 ti dong.

4, Mot s0 khuyén nghi nham
thiic ddy hanh trinh xanh & cac
NHTM Viét Nam

Pé trd thanh ngan hang xanh
nhu kinh nghiém ngan hang cac
nude va dat muc tiéu “Hanh trinh
xanh” theo cam két cua Chinh
phu, dinh hudng cia NHNN, cac
NHTM con phai nd luc rat nhiéu:

Thir nhdt, da dang hda cac san
pham dich vu xanh va hinh thirc
trién khai st dung: (1) Gui tién
mat qua ATM. Tinh nang nay co
thé cho phép chu thé thyc hién ndp
tién mat truc tiép vao tai khoan cua
ho ma khong can phai dién vao cac
phieu nop tién duge giao dich tai
quay. Hién nay cling da c6 mot 56
ngan hang trién khai nhu DongA
Bank, VietinBank, TPBank gitp
tiét kiém thoi gian va chi phi cua
ca khach hang va ngan hang;
(2) Phat hanh céac loai the ATM,
thé tin dung... dugc lam tir cac vat
liéu tai ché co dic tinh phan huy
sinh hoc hodc cac loai thé phi vat li
moi vira duoc Vietcombank trién
khai; (3) Trién khai céc khoan tién
gui tiét kiém xanh, thong qua tién
l4i trén s du tién guri cla khach
hang dé trich mot phan 14i cho céc
quy phong chéng thién tai, bao vé




thitc phai pha vé nhiing hiéu lam vé
tien té ky thuat sb, tao dung niém
tin va thu hep khoang cach giua
ngudi diing tiem nang va viéc chip
nhan CBDC.

bieu thiét yéu la phai thiét lap
su cAn bang gitta d6i mai cong nghé
va binh dang xa hoi trong viéc theo
dudi tinh bao trum tai chinh thong

qua CBDC. Chinh pht va Ngan hang
trung uong co thé quan ly hiéu qua
tinh phtc tap cta viéc trién khai
CBDC bing cach két hgp khuyén
nghi chinh sach vdi bai hoe kinh
nghiém tif cac nghién ctu dién
hinh quéc té.

Khi budc vao con dudng nay, cin
nghi dén mot tudng lai ma CBDC

DIEN BAN NGHIEN COU VE TAI CHINH TIEN TE

déng vai tro tac nhan thay doi tich
cuic, thue ddy mot khu vie tai chinh
toan ciu bao trum hon. Ching ta
co thé gidi phong tiém nang thue su
ctia CBDC dé xay dung mot thé gidi
ma tinh bao tram tai chinh khoéng
bi gigi han bang hanh ddong tap thé,
tdn tam va cam két trao quyén cho
cdc canhane
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