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KINH NGHIEM PHAT TRIEN KINH TE BAN DEM TREN THE GIO1
VA BAI HOC KINH NGHIEM DOI V01 VIET NAM

inh té ban dém la khai niém dé cip dén hoat

ddng kinh té va su phat trién cla mot dia
phuong trong khoang thoi gian tir khi mét troi lan
cho dén khi mat troéi moc. Trong sudt thai gian nay,
cac hoat dong kinh doanh, giai tri, van hoa va dich
vu khac dién ra sbi néi va déng gop quan trong vio
sur phat trién kinh té ctia mot khu vue.

Kinh té ban dém d tr& thanh mot xu huong ngay
cang pho bién trén toan cau V6i sur phat trién cia
cong nghé va thay ddi 16i song ctia con ngudi, nhu
cau tiéu dung va giai tri ban dém ngay cang tang.
Piéu nay di tao ra co hdi 16n cho cac doanh nghiép
va dia phuong khai thac tiém nang kinh té trong
khoang thoi gian nay.

Mot sé hoat dong kinh té ban dém phd bién,
bao gom:

Nganh Du lich va dich vu khach san: nha hang,
quan bar, khach san va cac hoat dong giai tri
lién quan.

Mua sdm va bén 1é: cac ctra hang, trung tim mua
sém va cho dém.

Giao duc va van hoa: cac khoa hoc tdi, budi biéu
dién nghé thudt va su kién vin hoa.

Cong nghiép giai tri: rap chiéu phim, san khau,
tro choi dién tor va cac hoat dong giai tri ban
dém khac.

Kinh té ban dém mang lai nhiéu lgi ich cho mot
dia phuong. Pau tién, no tao ra nhiéu vigc lam méi
va co hdi kinh doanh, dong gop vao ting trudng kinh
té va giam ty 1¢ that nghiép. Thir hai, n6 thu hat du
khach va khach hang tir xa, ting cuwong ngudn thu du
lich va tiéu dung. Tht ba, kinh té ban dém thuc day
su phat trién cia cac nganh cong nghiép lién quan
nhu van chuyén, dich vu va cong nghé. Tuy nhién,
dé phat trién kinh té ban dém hiéu qua, can c6 sy dau
tur vao co so ha té"mg, an ninh va an toan, cling nhu
quy hoach va quan ly hgp ly. Bén canh do, viéc tao
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ra mot moi truong thuan lgi cho doanh nghiép va
dam bao chit lvong dich vu ciing rat quan trong,

Viét Nam ciing dang nhin nhan tiém nang cua
kinh té ban dém va nd luc phat trién cic hoat dong
kinh t€ trong thdi gian buoi toi. Qua viée hoc tip va
ap dung cac kinh nghiém quoc té, Viét Nam c6 the
tan dung co hdi nay dé thic day tang truong kinh té,
nang cao chit lugng cude sdng cho ngudi dan, tao
sur hﬁp dan doi vai du khach va ting cudng vi thé
qudc té ctia dit nudc.

1. Kinh nghiém phat trién kinh té ban dém
trén thé gioi

Hoa Ky (1)

Hoa Ky da phat trién mot mo hinh thanh cong
cho kinh té ban dém thong qua viéc tan dung tiém
niing kinh doanh va giai tri trong thoi gian t6i. Tiéu
biéu nhur:

Thanh ph6 New York 1a mét trong nhimg thanh
pho 501 dong va phat trién kinh te ban dém manh mé&
nhét trén thé gigi. S thich mua sam, am thyc va gidi
tri ban dém cua ngudi dan va du khach da tao ra mat
nén kinh té da dang va phong pht. Céc khu vuc nhu
Times Square, Broadway va khu vuc trung tam
Manbhattan tré thanh diém dén ndi tiéng véi rap chiéu
phim, nha hat, nha hang, quan bar va céc hoat dong
giai tri khac.

Thanh phd Las Vegas la mét vi du khic vé thanh
cong trong phat trlen kinh té ban dém ciia Hoa Ky.
Thanh ph nay ndi tiéng véi cac song bac, khach san
I6m va céc sur kién giai tri hang dau. Su két hop gitra
cd bac, vin hoa giai tri va su kién truc ﬁép da taora
mdt ngudn thu khong 16 va thu hat hang triéu du
khach méi nam.

Thanh phé Miami 1 mot trong nhimg thanh phé
ndi tiéng véi cude séng vé dém tai Hoa Ky. Thanh
phf) nay c6 mot loat cac quan bar, hop dém, nha
hang, cac su kién nghé thuat va van hoa. Miami
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Du lich dém Nhéat Ban - Anh: Quang Vinh

Beach 1a mot diém dén phd bién cho nhimg ngudi
tim kiém vui choi, mua sim va nghi dudng ban dém.

Nhirng thanh céng trong kinh té ban dém & Hoa
Ky bat nguém tir su ddu tu vao co so ha tang, quan
Iy chat ché, sy da dang vé hoat dong kinh doanh va
giai tri. E)émg thoi, viée tao ra mot moéi truong thudn
loi cho nguoi dan va du khach tham gia vao cac hoat
dong ban dém ciing 1a yéu t6 quan trong trong thanh
cong cua kinh té ban dém & Hoa Ky. Trong d6, dau
tién, Hoa Ky xac dinh tdm quan trong va quyét tim
thiic dy su phat trién cia cac nganh hoat dong ban
dém nhu du lich, giai tri va nha hang bang céac chinh
sach khuyén khich dau tu, phit trién trong cac linh
VUC nay, hd trg marketing va quang ba cac su kién
hodc mo rong thoi gian hoat ddng cua cac co so kinh
doanh. Chinh phii Hoa Ky quy dinh linh hoat vé lam
viée ban dém, cho phép cac doanh nghi¢p hoat dong
24/7 hodc md rong gidy lam viée. Diéu nay bao gom
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viéc diéu chinh gi¢ lam viéc, mire luong
va cac quyén lgi clia cong nhan lam
viée vao ban dém. Chinh phu thiét 1ap
chinh sach thué wu dai hoac mién giam
thué déi véi cic doanh nghiép hoat
dong ban dém nhu giam thué thu nhap
doanh nghiép, thué ban hang, thué tai
san hodc cac khoan phi khac. Nhimg loi
ich thué nay c6 thé tao dong luc cho cac
doanh nghiép m& cira hodc m& rong
hoat dong vao ban dém. Bén canh do,
ho cling dau tu vao ha tﬁng va cai thién
giao thong trong thdi gian ban dém dé
tao diéu kién thuan lgi cho cac hoat
dong kinh doanh nhu ma rong gid hoat
dong cua cac phuong tién cong cng,
cai thién chiéu sang duong phd va cung
cép cac dich vu hd trg nhu an ninh va
hiu céan.

Nhat Ban (2)

Phat trién kinh té ban dém la mot
chién lugc quan trong dé tang cuong
hoat dong kinh té va t6i wu hoa sir dung
tai nguyén trong mot quic gia. Nhit
Ban di ap dung thanh céng mé hinh
phat trién kinh té ban dém trong nhiéu
nim dé tin dung thdi gian va diéu kién
thuan lgi trong khoang thoi gian ban
dem. Dé lam duge diéu d6, Nhat Ban da
tap trung vao cac hoat dong:

Xay dung ha ting giao thong va vin chuyén hiéu
qua: dam bao ha tang giao thong phat trién va hoat
dong t6t [a mot yéu th quan trong dé kich thich hoat
dong kinh té ban dém. Nhat Ban da dau tu manh vio
hé thong giao théng cong cong va dudng cao toc dé
dam bao viéc di chuyén dé dang va thuan tién vao
ban dém.

Tao moéi trrong an toan va an ninh: dé khuyén
khich ngudi dan tham gia vao cac hoat dong ban
dém, mot méi truomg an toan va an ninh 1a rit quan
trong. Nhat Ban da dam bdo sy an toan trong cong
dong va giam thiéu toi pham théng qua viée trién
khai luc lugng canh sat va bién phap bao vé an ninh.

Phét trién nganh Du lich ban dém: nganh Du lich
ban dém la mot ngudn thu 1én cho nén kinh té. Nhat
Ban da tan dung sy phat trién cua nganh Du lich
béng cach ting cuong hoat dong du lich ban dém.
Céc khu vye nhu trung tim mua sam, nha hang, khu




vui choi giai tri va cac su kién dac biét ban dém duoc
ting cuomg dé thu hut du khach va tao ra ngudn thu
tai chinh.

Khuyén khich hoat déng kinh doanh ban dém:
Nhat Ban da ap dung céac chinh sach va quy dinh linh
hoat dé khuyén khich cac hoat dong kinh doanh ban
dém. Piéu nay bao gdm viéc cung cip wu dai thué
va ho tro tai chinh cho cac doanh nghiép hoat dong
ban dém. Nhat Ban ciing tao diéu kién thuén lgi cho
viéc m& cira cic cira hang, nha hang vao ban dém dé
dap (g nhu ciu ctia ngudi lao dong va khach hang.

Tén dung cong nghé va sang tao: Nhat Ban ludn
day manh sur phat trién cong nghé va sang tao. Viée
tan dung céng nghé thong tin va vién thong di tao
ra nhidu co hoi kinh doanh ban dém. Vi du, viéc m¢
rong thi truong mua sim tryc tuyén, dat hing qua
ung dung di dong va dich vu giao hang ban dém da
gop phén thic diy hoat déng kinh té ban dém.

Nhirng giai phap nay bien Tokyo tré thanh mét
trong nhitng thanh phé nbi tleng v&i hoat dgng kinh
té ban dem s0i dong v6i nhiéu khu vire kinh doanh
ban dém nbi tiéng nhl.r Shll‘l_]llk‘u Shibuya va Ginza.
Nhung khu vure nay ndi tiéng véi cac trung tim mua
sam, nha hang, quan bar, karaoke va cac hoat dong
giai tri khac. Piéu nay ¢ duoc 1 nhd hé théng giao
thong cong cong ciia Tokyo hoat dong ca ngay lan
dém, dam bao sy thuan tién cho ngudi dan va du
khach di chuyén. Pudng tau dién ngs"im va tau dién
nhanh (JR) van hoat dong vao khuya, gitip ngudi dan
tiép tuc cong viéc hodc tham gia cac hoat dong giai
tri sau khi mat troi 1an. Bén canh do, Tokyo 1a mot
trung tam van hoa, nghé¢ thudt, nhiéu su kién nghé
thuat va biéu dién dién ra vao ban dém. Cac bubi
biéu dién 4m nhac, kich, trién 1am nghé thuat thudong
dién ra tai cac rap hat, nha hat va trung tim nghé
thuat cua thanh phé. Tokyo con c6 nhiéu khu vire am
thuc phat trién vao ban dém. Cac nha hang, quan dn
dudng phd va cac quan bar nhd mé cira dén khuya,
tao ra mot khong gian am thuc phong phu, da dang
cho nguoi dan va du khéch.

Han Quéc (3)

Han Qudc ciing ¢ nhiéu kinh nghiém phat trién
kinh té ban dém, co thé trd thanh bai hoc tham khao
cho Viét Nam. Han Qudc di thiét lap cac chinh sach
hd trg va tao diéu kién thuan 101 cho hoat dong kinh
doanh ban dém. Diéu nay bao gom vi€c cung cap uu
dai thué, giam gia thué mat b.mg vé hd trg tai chinh
cho cac doanh nghiép hoat dong vao ban dém. Chinh
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pht ciing da du tu vao phat trién ha ting giao thong
c6ng cong va cai thién an ninh dé tao diéu kién thuin
lgi cho hoat dong kinh té ban dém.

Han Qudc d phat trién nhiéu khu vuc gii tri va
vin hoa ban dém dé thu hiit nguoi dan va du khach.
Chinh phu va cac co quan dia phuong & Han Qubc da
d4u tr manh mé vao quy hoach, phat trién cac khu
vuc giai tri va van héa ban dém, gom cai thién co s¢
ha ting, x4y dung cic khu vic cong cong nhur quing
trrong, cong vién, khu vuc bién, khu phd nghé thuat
va ddy manh viéc phat trién cac khu vue thuong mai,
dich vu. Ddng thoi, ting cudng t6 chirc cac su kién
van héa va giai tri da dang nhu cac budi biéu dién 4m
nhac, trién 1am nghé thuat, festival dudng phé, hoat
dong thé thao ban dém. Két qua 1a cac khu phd nhu
Hongdae ¢ Seoul, Haeundae ¢ Busan va nhiéu khu
phé khac ndi tiéng véi cic quan bar, nha hang, phong
tra, cac hoat dong van hoa, am nhac va nghé thuat vao
ban dém. Su phat trién cua khu vuc ndy tao ra mot
khong gian so6i dong va da dang cho nguoi dan tham
gia vao hoat dong giai tri, mua sim ban dém.

Cung véi su phat trién clia cong nghé théng tin
va vién théng, Han Qudc da chi trong vao kinh
doanh truc tuyén va dich vu giao hang ban dém.
Nguoi dan c6 thé dit hang qua img dung di dong va
nhéan hang trong thoi gian ban dém, ting cuong tién
ich va su linh hoat trong viéc mua sdm. Vi dy nhu
dich vu giao hang ban dém va kinh doanh truc tuyén
& Han Quéc 1a Coupang. Véi timg dung di dong nay,
ngudi ding cé thé dit hang truc tuyén va chon tiy
chon giao hang trong thai gian ban dém. Céc don
hang dugc xur Iy nhanh chong va giao hang trong
vong 24 gm hodc thdm chi chi trong vai gior dbi vcu
khu virc gan trung tim thanh phd. Diéu nay cung cap
mot su linh hoat 16n cho ngudi dung, dac biét 1a cho
nhimg nguoi cé cong viéc ban ron trong ngay va
khong c6 thoi gian dé mua sam.

Mot moi truong an ninh va an toan la rat quan
trong dé khuyén khich ngudi dan tham gia vao céc
hoat dong ban dém. Han Quéc di tang cudng bién
phép bao vé an ninh va trién khai luc lugng canh sat
dé dam bio an toan cho ngudi dan va du khéch khi
tham gia vao cac hoat dong ban dém, thong qua cai
thién hé théng giam sat va kiém soét khu vic cong
cong bang cai dat hé thong camera giam sat, ting
cuong tudn tra va kiém soat an ninh tai cac diém
néng, bao gdbm cic khu vuc nhu trung tdm thanh
phd, cac khu vue mua sam, khu vuc giai tri va cac
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khu phé budn ban sam uét; cling nhu tdng cuong hé
thong canh bio va phan tng nhanh dé xir 1y tinh
hudng khan cap, dam bao an toan dé dbi phé véi cac
tinh hudng bat ngd va trién khai cac bién phép phédn
tmg nhanh trong truéng hop xay ra su cb.

Du lich ban dém c6 thé déng gop 16n vao phat
trién kinh té ban dém. Han Qudc da khuyén khich
du khach quéc té va trong nuée tham gia vao cac
hoat dong du lich ban dém bing cach té chirc cac
su kién va festival dic biét vao budi toi, nhur L& hoi
phéo hoa, Dém Trung thu va cac budi biéu dién 4m
nhac, vii dao, trinh dién 4nh sdng va nghé thuit doc
dao thu hat lugng 16m du khach tham gia, tao nén
mot khong gian giai tri s6i dong vao ban dém.
Thanh phé Seoul ¢6 cac khu vire nhu Myeongdong,
Dongdaemun mé cira hang va cho dém dé khach
du lich ¢6 thé mua sim, kham pha vao ban dém.
Cac diém dén nhu 1au dai Hwaseong & Suwon ciing
mé cira budi téi dé du khach c6 thé tham quan va
tan huong khong gian lich sir vao ban dém. Han
Qudc da ddu trr vao cai thién hé thong chiéu sang
cOng cong va tao ra cac khu vuc sang lung linh vao
ban dém. Piéu ndy tao ra mot khong gian dep mit,
an toan dé du khéch ¢ thé thudng thire canh quan
do thi va tdn huong cac hoat dong giai tri vao ban
dém. Ngoai ra, Han Quéc di diu tu vao phat trién
ha tang du lich ban dém nhu tang cuong giao thong
cong cong, mo rong thoi gian hoat dong cua cac
diém dén du lich va ting cuong an ninh vao ban
dém. Piéu nay giup tao diéu kién thuan loi cho du
khach di chuyén va tham gia céc hoat dong du lich
ban dém.

2. Bai hoc kinh nghiém déi véi Viét Nam

Tinh hinh kinh t¢ ban dém hién nay & Viét Nam

Kinh té ban dém la mét trong nhitng linh vuc rat
¢6 tiém nang tai Viét Nam. Viét Nam hoi tu rat nhiéu
diéu kién dé phat trién kinh té ban dém, bao gdm: tai
nguyén du lich da dang, phong pht; van hoa nghé
thuat va am thue dic sic; ¢6 dan sé tré dong va séng
tap trung tai cac thanh phd c6 mirc do hoi nhdp va
toan ciu hoa cao, thoi tiét ban dém twong dbi d& chiu
va diac biét la du lich dang rét phat trién.

Thuec té, cac hoat d6ng kinh té dém trong linh vure
du lich ¢ Viét Nam da manh nha phat trién véi viéc
hinh thanh cac phd am thyc va chg dém, hoic phéd
di bd véi quy md nho va kha don didu tai mot s6 do
thi va trung tdm du lich 1on nhw Ha Néi, Ha Long,
Hué, Pa Ning, Hoi An, Nha Trang, TRHCM... Vi
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du, Ha N6i méi ¢6 phd am thye Ta Hién nim & khu
vue phé ¢ noi cho phép hoat dong hoat dong kinh
doanh tgi 2 gi¢ sang va chg dém vao 3 ngay cubi
tudn tai cac khu vue phé ¢b; cho phép mU chq dém
trén céc tuyen phd nhu Hang Pao vao cudi tudn. O
cac thanh phé khac, khung gi& cho cac hoat dong
dich vu, vui choi giai tri, mua sim dém chu yéu van
ap dung quy dinh phai ding trude 11 gio dém.

Thiy duge tam quan trong cia kinh té ban dém,
ngay 27-7-2020, Thu tudng Chinh phu da ky ban
hanh Quyét dinh s6 1129/QD-TTg phé duyét Dé an
phat trién kinh té ban dém o Viét Nam v&i muc tiéu
khai thic tiém ning phat trién kinh té ban dém
nham tan dung t6i da co hoi phat trién kinh té méi,
ning cao thu nhap va doi sdng ciia ngudi dan. Ddng
thoi, han ché nhirng rui ro, tac dong tidu cuc doi
v@i cong tac dam bao an ninh chinh tri va trit ty an
toan xa hoi; hudng t&i tang trudng kinh té, tao cong
an vigc lam va gin két cong dong, giao luu xa hoi
cho nguoi dan Viét Nam, gitra nguoi Viét Nam va
ngudi nurdc ngoai, dic biét 1a khach du lich. Pé an
ndy cho phép thi diém kéo dai thoi gian t6 chire cac
hoat dong dich vu ban dém dén 6 gid sang hom sau
tai mot s6 diém, khu du lich hip din va cé didu kién
thuan loi dé quan Iy rii ro hoat dong dich vu ban
dém ¢ mot sé thanh phd/ trung tam 16n noi c6 dong
luong khach du lich, nhu: Ha N§i, Quang Ninh, Hai
Phong, TP.HCM, Pa Nang, Hoi An, Thira Thién
Hué, Can Tho, DPa Lat, Pha Quéc. Trén co sé& do,
dénh gia hiéu qua hoat dong va cdng tic quén ly
hoat dong kinh té ban dém & nhiing noi di lya chon
dé xay dung, hoan thién mé hinh hoat dong kinh té
ban dém va sau d6 s€ nhan rdng ra céc dja phuong
khac. Tuy nhién, kinh té ban dém & Viét Nam vén
con nhiéu thch thirc nhu: chwa cé chinh sach hd
trg cho cac doanh nghi¢p hoat dong vao ban dém;
chua c6 su phéi hop giira cac nganh véi nhau dé
xdy dung cac san pham du lich ban dém; chua cé
s quan 1y chat ch& dé ngan chan cac hoat déng
buon ban trai phép vao ban dém (4).

Bai hoc tir cdc quoc gia trén thé gidi déi véi
Viét Nam

Xdy dung va hoan thién co so phap Iy cho kinh
té ban dém

Xay dung va hoan thién co s& phép 1y cho kinh té
ban dém 12 mot van dé quan trong dé tao didu kién
thuan lgi cho hoat dong kinh doanh va phat trién kinh
té. Céc qudc gia thinh cong trong viéc xay dung co s&
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phip Iy cho kinh té ban dém thudng xéc dinh muc tiéu
6 rang va tap trung vao viéc tao ra mt moi trudng
thuén lgi cho hoat déng kinh doanh ban dém. pé tao
diéu kién thuan lgi cho kinh té ban dém, Viét Nam can
ra sodt, sira ddi cac luat, chinh sach o lién quan, don
gian hoa quy trinh hanh chinh, giam bét thu tuc phirc
tap va thoi gian xir 1y cho phat trién kinh té dém.

Cac quéc gia thanh cong thuong c6 chinh sich
khuyén khich déi véi kinh té ban dém, bao gém hd
trg tai chinh, giam thué va phi, hd tro vé co so ha
ting, cung cap an ninh va dich vu cong cong déng
tin cdy. Viét Nam ciing can hoc tip dé ¢ nhirng
chinh séch khuyén khich nay.

Xay dung co s¢ phap 1y cho kinh té ban dém doi
hoéi su hop tac giita cac co quan chinh phu, doanh
nghi¢p va cac td chire xa hoi. Dé thyc hién dugc didu
6, chc co quan Nha nude va céc to chirc xa hoi cén
hop tac trong qua trinh 1ap phap dé dam bao ring co
s& phap 1y lién quan dén kinh té ban dém dugc xem
xét va dap tmg diing nhu cau cia doanh nghiép va
cong ddng. Trén co s¢ d6, Nha nudc nén thiét lap
céc chinh sdch hd trg tai chinh va khuyén khich cho
cac doanh nghiép hoat dong trong kmh té ban dém
qua v1ec giam thué va phl cung cép von dau tu va
vay vén wu dii, cung cép hd trg dao tao va tr van
cho cac doanh nghiép nho va vira.

Tang cuong co sé ha tang cho kinh té ban dém

Tang cudng co s ha ting cho kinh té dém 1a mot
yéu t6 quan trong dé tao ra mot moi trudng thudn lgi
cho hoat dong kinh doanh ban dém. Qua bai hoc
kinh nghiém tir cac qudc gia khéac, Viét Nam c6 the
tap trung vao cac nhiém vu:

Thir H}lf::f, cai thién giao thong va vén tai: Mot hé
thdng giao thong hiéu qua va dang tin ciy 13 yéu t6
quan trong dé hd tro hoat dong kinh doanh ban dém.
Viét Nam c¢6 thé ddu tu vao cai thién mang ludi
duc‘mg giao thong, ha ting van tai cong cong va hé
théng giao thong thong minh. Piéu nay s& giap giam
th0'1 gian di chuyén, tang tinh linh hoat va giam 4ch
tic giao thong vao ban dém.

Thur hai, ndng cao co s ha tang k¥ thuat: Dam bao
sur phuc vu tét ctia co s¢ ha ting k}‘! thuat 1a mot yéu to
quan trong dé ting cudng kmh té dém. Vnct Nam ¢o
thé tap trung vao v1ec phat trién va nang cap hé thong
dién, mang ludi vién thong, ha &mg cong nghé thong
tm va hé théng phan phéi nuéc. Piéu nay sé dam bao
rang doanh nghiép va dan cu co du nguon cung cap
dién, mang internet va nudce dé hoat dong ban dém.

Thit ba, xay dung khu vuc tap trung kinh doanh
ban dém: M6t cach hidu qua dé ting cudng kinh té
dém la tao ra céc khu vuc tap trung hoat dong kinh
doanh ban dém. Viét Nam c6 thé xem xét viéc phat
trién céc khu vire nhu khu trung tdm vui choi, giai
tri va mua sdm, khu chg dém, khu céng nghé cao
hoat déng 24/7, khu dich vu an uéng va nha hang.
biéu nay tao diéu kién thuan lgi cho cac doanh
nghiép va khach hang tham gia vao hoat dong kinh
doanh ban dém.

Thit ti, hd trg tai chinh cho phat trién co s ha
tAng: Viéc dau tu vao co s ha ting doi hoi mot
nguon tai chinh dang ké. Viét Nam co the tim kiém
hop tac va hd tro tir céc td chire tai chinh qudc té, to
chirc da phucrng va ngan hang dé dam bao nguon
von cho phat trién co so ha tAng cho kinh té dém.
Ngoai ra, can thiét 1ap chinh sach khuyén khich va
cung cap cac hinh thirc hd tro tai chinh, bao gdm vay
von uu dai va goi hd tro dau tu.

Thir ném, sir dung cong nghé va cach tiép cin sang
tao: Viéc ap dung cong nghé va cach tiép cén sang tao
c6 thé tao ra nhitng tién bo dang ké trong viée ting
cuong co so ha t:?mg cho kinh té dém. Viét Nam ¢6
thé sir dung cac gidi phép céng nghé thong tin va
truyén thong dé quan 1y va t6i wu héa hoat dong kinh
doanh ban dém, ciing nhu 4p dung cac giai phap sing
tao nhur dén chiéu se’mg tiét kiém nang lwong, quan ly
thong minh va hé thong giao thong thong minh.

Phat trién nguon nhén lyc chdt leong cao cho
pht trién kinh té ban d@ém

Phat trién ngudn nhén luc chat lugng cao la mét
yéu t6 quan trong dé thuc day phat trién kinh té ban
dém. Bai hoc kinh nghiém tir cac quéc gia khac, Viét
Nam c6 thé tdp trung vao cac nhiém vu sau:

Thit nhat, dau tu vao giao duc va dao tao: Cac
quédc gia thinh cong trong phat trién kinh té ban dém
thwong dau tu manh vio gido duc va dio tao dé phat
trién ngudn nhan lyc chit lrgng cao. Viét Nam c6
thé xay dung va cai tién cac chuong trinh dio tao
chuyén nganh, cac khéa hoc nghé va chuong trinh
dao tao quan ly phu hop véi nhu cau cua kinh té ban
dém. Pdng thoi, can thiic ddy viéc hop tac giita cic
doanh nghiép, truong dai hoc va trung tam dao tao
dé dam bao ngudn nhan lyc dugce trang bi day du
kién thirc va k¥ ning phu hop.

Thir hai, khuyén khich sy séng tao va khoi
nghiép: Su sang tao va khorl nghlep doéng vai tro
quan trong trong phat trién kinh té ban dém. Viét
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Nam c6 thé tao ra méi trrong khoi nghiép thén thién,
hd trg cac ca nhan va doanh nghiép ¢ ¥ tudng méi
va sang tao trong kinh doanh ban dém. Cén khuyén
khich viéc thanh 1ap cdc quy hd trg khai nghiép,
cung cip tir van va dao tao vé khai nghiép, tao diéu
kién thudn lgi dé cac startup phat trién va m& rong
hoat dong ban dém.

Thir ba, xay dung moi truomg 1am viéc thuén loi:
Viéc tao ra moi truong lam viée thuan lgi va h:’ip dan
la mot yéu t6 quan trong dé thu hat va giir chan
ngudn nhén lyc chét lwong cao trong kinh té ban
dém. Viét Nam c6 thé nghién ciru va ap dung cac
chinh sach vé ché do 1am viéc linh hoat, méi truong
lam viéc da dang va binh ding. Pdng thoi, cin tao
diéu kién thuan loi cho viéc két ndi giira doanh
nghiép va ngudn nhan lyc, thong qua cac su kién
giao luu va mang ludi kinh doanh kinh té ban dém.

Thur tur, huy dong sy tham gia cua céac td chirc xa
hoi: Cac t6 chirc xa hoi, nhu cac hiép hoi nghé
nghiép va céc t6 chirc phi chinh phl': c6 thé déng vai
tro quan trong trong phat trién nguun nhéan huc cho
kinh té ban dém. Viét Nam c6 thé hop téc vdi céc td
chirc nay dé xdy dung chuong trinh dao tao, cung
cép théng tin va tir vin nghé nghiép va diam bao ring
ngudn nhén lyc duge nang cao k§ nang va ¢6 co hoi
phat trién trong linh vuc kinh doanh ban dém.

3. Két luan

Kinh nghiém phat trién kinh té ban dém trén thé
gioi da mang lai nhitng bai hoc quy gié cho Viét
Nam. Trong qué trinh nghlen ctru cac quoc gia thanh
cong, ching ta nhan thiy rang, viéc xiy dung va
hoan thién khung phap ly, tao ra méi truong kinh
doanh thuan l¢i, xay dung co s& ha tang, phat trién
ngudn nhan lyc chit Iugng cao va tang cudng co s¢
phép 1y 1a nhitng yéu té quan trong dé thic diy kinh
té ban dém.

Trong viéc xdy dung va hoan thién khung phap
1y, chiing ta can ra soét, b sung, stra ddi phap luat
v chinh sich lién quan dén kinh té ban dém. Viéc
tang cudng co s& phap 1y 1a mot bude di can thiét dé
x4c dinh va bao vé quyén va loi ich cua céc bén lién
quan trong kinh doanh ban dém. Viét Nam cén tim
hiéu va ap dung nhiing bai hoc tir cac qudc gia khac
vé viée xdy dung co s& phap 1y pht hgp va tao ra su
hop tic gilra cic co quan chinh phu, doanh nghiép
va t6 chirc x hoi. Bén canh d6, chung ta cin don
gian hoa quy trinh hanh chinh, tao didu kién cho
doanh nghiép hoat dong ban dém va khuyén khich
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dAu tr va kinh doanh trong thoi gian nay. Dong thoi,
viéc dam bao an ninh va an toan trong hoat dong
kinh doanh ban dém ciing rat quan trong.

Péi voi co sé ha tang, Viét Nam can tap trung
vio xdy dung va ning cép hé thong dén chiéu sang,
giao thong va vién thong dé tao diéu kién thuan lgi
cho kinh doanh ban dém. Ngoai ra, viéc phat trién
ngudn nhén lyc chét lvgng cao thong qua dau tir vao
gido duc va dao tao cling rat quan trong. Viét Nam
can thiic ddy su sang tao va khoi nghiép, déng thai
hd tro doanh nghiép va ¢4 nhan ¢ ¥ tudéng méi trong
kinh doanh ban dém.

Nhu vay, chiing ta c6 thé khang dinh rang, Viét
Nam c6 tiém nang 1on dé phat trién kinh té ban dém
va dong gop vao ting truéng kinh té bén vimg. Tir
nhitng bai hoc quy gia ndy, chiing ta c6 thé xiy ding
mot mdi truong kinh doanh thinh virgng vao ban
dém, tao ra nhiéu co hdi viéc 1am, néng cao thu nhap
cho ngudi dén, tao ra su hz”ip dan d6i véi du khach,
dong gop vao su phat trién toan dién cta dit nuGcm
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