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Dai hoc Kinh doanh va Cong nghé Ha Noi

Tém tat

Trong béi canh hién nay, lién két gida trUdng dai hoc va doanh nghlep la xu the tat yeu trong
qua trinh phat trién kinh t€ - xa hi ctia moi quéc gia. CA thé khang dinh rang méi gan két bén ving
gida cac trudng dai hoc va doanh nghlep ¢0 vi tri dac biét quan trong trong viéc dam bao va nang
cao chat lugng san phdm dao tao clia nha truang, dong thdi la ngudn nhan lic chat ludng dau vao
clia doanh nghiép. Vi vay, xay dUng va cung c6 madi gan két bén viing gida céc truang dai hoc va
doanh nghiép trong viéc phat trién nguon nhan Iyc chét ludng cao 12 yéu ciu cap bach, 1a nhiém
vu bét budc va la doi hoi ciia xa hoi. C4c truding dai hoc va doanh nghiép cén phai cd nhiing giai
phap dong bo va t6i uu nham xay dung va phat trién mi gan két bén viing nay.

Trén cd s6 phan tich su hop tac gida cac tru0ng dai hoc (noi dao tao ngudn nhan luc chat
ludng cao) va doanh nghiép (nai stf dung nguon nhan lyc) trong wec dao tao va sl dung nguon
nhan lic chét Iudng cao, tac gid dua ra mot so khuyén nghi dé ngudn nhan Iuc chat lugng dugc

st dung cd ich va hiéu qua cao.

T khoa: lién két nha trudng doanh nghiép, dao tao nguén nhan luc chat lugng cao,

nhén luc chat lugng cao.

L. Dat van dé

Hién nay, luc luong lao dong nuéc ta hién nay
khoang gin 55 nghin ngudi; hing nim, trung binh
c6 khoang 1,5-1,6 triéu thanh nién budc vao tudi lao
dong. Thé Iuc va tm véc ciia ngudn nhén lyc di duge
cai thién va tiing buéc duge nang cao, tuy nhién so

véi cdc nube trong khu vic (Nhat Ban, Thai Lan,
Singapore, Trung Quéc,..) néi chung thap hon ca vé
chiéu cao trung binh, siic bén, sitc déo dai.

Thoi gian qua, chét lugng ngudn nhan lyc & Viét
Nam ciing c6 si cdi thién déng k€. Theo Ngan hang
Thé giéi, chi s6 vén nhan luc (HCI) cta Viét Nam da
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tang tit 0,66 1én 0,69 trong 10 ndm 2010 - 2020. Chi
s6 von nhén luc ctia Viét Nam tiép tuc cao hon mic
trung binh ctia cdc nudc c6 cing mic thu nhdp méc du
mifc chi tiéu cong cho y t&, gido duc va béo trg xa@ hoi
thdp hon. Viét Nam 12 mt trong nhitng nudc & khu
vuc Dong A - Thai Binh Duong c6 diém cao nhat vé
chi s@ von nhan luc.

Theo thdng ké ctia Tong cuc Thong k&, ty 1& lao
dong qua dao tao ¢ Viét Nam tif 40% ndm 2010 1én
65% niim 2020, ty 1& lao dong tit 15 tudi trd 1én dang
lam viéc da qua dao tao lién tuc ting Ién qua cic ndm,
tit 15,4% vao ndm 2011 da tiang l1én 24,1% vao nim
2021. Ti 1€ lao dong da qua dao tao khong ngung ting
1én 1am cho chit Iugng ngudn nhin lyc Viét Nam
khong ngling dudc cai thién. D6i ngii nhin luc c6
trinh d6 chuyén mon va k¥ ning nghé nghiép khd da
dugc thu hit va phét huy hiéu qua lao dong cao 6 mot
s6 nganh, linh vyc nhu buu chinh vién thong, cong
nghé thong tin, sén xuft 6 td, xe mdy, déng tau, cong
nghiép ning lugng, y t&, gido duc,... va xudt khiu lao
dong. Boi ngt doanh nhan Viét Nam ngay cang tang
vé s6 lugng va cii thién vé kién thic, k¥ ning kinh
doanh, tiing budc dép tng yéu cAu hdi nhap québc té.

Tuy nhién, ty 1& lao ddng chua qua dao tao ¢ Viét
Nam con khé 16n, chit lugng dao tao thap, co cfu
nganh nghé chua hgp ly. Hién nay, nudc ta dang thi€u
cong nhén ¢6 k¥ ning lao dong cao, thi€u nhitng cn
bo Ianh dao, quan 1y giodi, nha khoa hoc va chuyén gia
dau nganh trén nhicu linh vyc, nhung thiia lao dong
thi1 céng, khdng qua dao tao. Trong khi do, canh tranh
qudc t€ bing lao dong phd thong, gid nhan cong ré
cho thiy khong mang lai hiéu qua cao. Sy thi€u hut
ngudn nhan luc ¢6 chat lugng cao dang trd thanh trd
ngai 16n cho tién trinh cong nghiép héa, hién dai héa
dat nudc va hoi nhap qudc t€. Theo du bdo cua Téng
cuc Thong ké, thdi ky dan sd vang sé kéo dai trong
khodng 34 ndm va két thdc vao nim 2041. Nhu vy,
chiing ta da trai qua hon 10 nim trong thdi ky cd ciu
déan s8 vang, nhung thuc € cho thdy gid tri thing du,
hiéu sudt kinh t& chua tuong xiing véi s6 lugng lao
ddng hién c6 cta ci nude. Diéu niy thé hién 16 6 viéc
so sénh ning suét lao dong cla Viét Nam thip hon
nhiéu so véi mdt s& nudc trong khu vuc. Ning suét
lao dong cua Viét Nam ndm 2020, theo udc tinh cla
T8 chie Lao dong Qudc t&€ (ILO), thdp hon 7 14n so
v6i Malaysia; 4 14n so vdi Trung Qudc; 3 lan so véi
Théi Lan; 2 14n so véi Philippines va 26 lan so vdi
Singapore. Bio cdo 2020 ctia TS chiic Néng sudt chiu
A (APO) ciing cho thdy, ning suit lao dong Viét Nam
tut hau so véi Nhit Ban 60 nam, so véi Malaysia 40
ndm va Thdi Lan 10 ndm.

Chit Iuong ngudn nhén luc thdp 14 mdt trong
nhitng thach thidc rit 16n ctia Viét Nam trong bdi canh
ctia cudc cach mang cong nghiép lan thi tu. Theo két
qué ctia mot nghién ciu méi déy, trong 2 thép ky téi,
khoang 56% s& ngudi lao dong tai 5 qudc gia Dong
Nam A, trong d6 c¢6 Viét Nam, c6 nguy c6 mt viéc vi
robot, dic biét 1a trong nganh may méc. Ngoai ra, su
phét trién ctia kinh t& s& s& 1am mét di mot s6 lugng
16n cong viéc, thay thé t6i 1/3 luc lugng lao dong ché
bién ndng san, thay th€ 26% s6 lao dong trong nganh
logistics ¢ Viét Nam.

2. Thuc trang lién két

Su hgp téc gitta nha trudng va doanh nghiép & nudc
ta chli y&u ton tai & hai loai hinh chi y&u sau: mét la,
phoi hgp xdy dung ky nang thic hanh cho sinh vién
trong thdi gian thyc tip, thuc t&; hai 1a, doanh nghiép
tuyén dung, tao viéc 1am cho sinh vién t6t nghiép,
nhung déng vai trd “khai thdc”, “sin bit” hon 12 “nudi
dudng”, “nudi trong” ngudn nhén lyc chit lugng cao.

Xét vé chiic ning va nhiém vu, mdt trong nhiing
sit ménh ¢t 16i cha trudng dai hoc 1a “trong ngudi”
va phai gén chit lugng diu ra cta sinh vién véi yéu
cAu ctia x4 hdi n6i chung va doanh nghiép néi riéng.
Vi viy, nha trudng phai 1a d6i tdc khdi xudng cla viéc
hop tdc. Thuc t&€ hién nay & nudc ta, da s6 céc trudng
dai hoc chua thé hién dugc vai trd tién phong nay ctia
minh. Viéc hgp tdc méi chi y&u ding & cép do tinh
hu6ng, don 1&, ty phat. V& phia doanh nghiép, tam ly
“y lai” vao cic co sd dao tao ciing nhu cdi nhin phién
dién vé& méi lién két véi nha trudng ciing da va dang
khién ho chua tham gia sdu vao viéc tao dung nguon
nhén lyc chét lugng cao cho chinh minh.

Ty 1& doanh nghiép dau tu thudng xuyén cho céc
cd sd dao tao dai hoc dang & miic do rit han ché. Gita
hai chti thé doanh nghiép va truong dai hoc 6 nudc ta
dang c6 mot “khodng tring” - khong ¢6 ¥ nghia vé
mit dia Iy ma chinh 12 cdc “rao can” vé tinh cht dong
trong hop tdc. Dé 1ap ddy “khodng tring” nay, cdc chu
thé lién k&t cn tich cuc thé hién r6 vai trd clia minh
hon 1a trang théi ¢ ngdi dgi nhau tim dén minh trudc.

Trong méi lién két nha trudng - doanh nghiép, néu
doanh nghiép déng vai trd don biy kich thich séng tao
va chuyén giao cong nghé, ti€p nhan san phim dao
tao, ddng thdi 1a ndi cung cap thém ngudn lyc vat chat
cling nhu tai chinh cho nha trudng; thi ngugc lai, cac
trudng dai hoc, bén canh vai trd truyén thong 12 ngudn
cung ing nhan luc chét lugng cao, con 1a noi sdng tao
ra tri thdic méi va tim toi gidi phdp cho cdc van dé ma
thuc tién dit ra cho cdc doanh nghiép.

MGdi quan hé gitia nha trudng va doanh nghiép la
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m&i kién két binh déng hai bén cling c6 1¢i chi khong
phai 12 mai lién két chi ¢6 su hd trg mot chidu. Tai cdc
qudc gia pht trién, cdc trudng dai hoc uy tin va c6
thuong hiéu ciing ddng thdi 12 trung tim nghién cdu,
sdng tao ra nhilng thanh tyu cong nghé theo don diit
hang va thudng dugc sy hd trg manh mé tit cong dong
doanh nghiép ciing nhu xa hoi.

Tuy nhién, & nudc ta thoi gian qua, van @ lién két
dao tao gilfa nha trudng va doanh nghiép vin chua
dudc cédc chi thé nhin nhan thiu d4o va trién khai thuc
hién mot cdch phit hgp. Hau qua ro nhat 1a tao nén sy
mat can d6i nghiém trong vé cung - ciu nhén luc chat
lugng cao.

DE sinh vién sau khi ra trudng dép ting dudc yéu
cau clia doanh nghiép, dic biét 12 trdnh hién tugng mét
cén doi vé cung - cdu nhin lyc chat lugng cao, Ping
va Nha nuéc da c6 nhiéu chii truong ciing nhu co ché
khuyén khich cdc trudng dai hoc lién két v6i doanh
nghiép ngay tit khau dao tao, nghién citu khoa hoc,
chuyén giao cong nghé. M6t bd phan doanh nghiép
da chui dong lién két v6i cde co s§ dao tao dé tim kiém
nhén lyc, “ddt hang™ nhén lyc chat lugng cao tit phia
cd s0 dao tao va ¢6 nhitng dong théi thiét thyc dé ddng
hanh cling nha trudng trong qua trinh dao tao.

V& phia trudng dai hoc, ngoai viéc gin két chit ché
cong tdc dao tao véi viée l1am, tuyén sinh véi tuyén
dung thong qua ky két hgp tac dio tao, hdi chg viée
l1am v6i cdc doanh nghiép... nhiéu trudng con thanh
1ap cdc quy hoc bdng, san choi khdi nghiép nhim
mang dén co hdi ty tao viéc lam, xay dung ban linh
cho sinh vién clia minh. Mot s6 truding dai hoc budc
déu huéng chuong trinh do tao ciia minh theo nhu
ciu coa doanh nghiép biing cdch tham khio ¥ kién
doanh nghiép vé chuong trinh dio tao ctia minh, moi
cdc doanh nhan tham gia vdo mot s6 chuong trinh
gidng day, trao ddi y kién, huéng nghiép...

Theo déanh gid ctia Ngan hang Thé gidi, chat lugng
ngudn nhén lyc cda Viét Nam & mic 3,79 diém, xép
thit 11 trong s6 12 qudc gia dude khio sat tai chiau A.

Trong hon 53,4 triéu lao dong tit 15 tudi trd 1én
dang lam viéc, chi c6 khoang 49% qua dao tao, trong
d6 dao tao nghé ti 3 thang trd 1én chi chiém 19%.
Diu nay cho thdy Viét Nam dang thi€u lao dong c6
tay nghé cling nhu céng nhén ky thuat bac cao. Cic
nghién citu con cho thdy, ngudn cung nhan luc dép
Ung dugc yéu cdu cta doanh nghiép sé tiép tuc khan
hi€m trong thdi gian tdi. Vi thé, cic doanh nghiép sé
con can phai dao tao lai néu mudn ¢6 ngudn nhén luc
ddp ung dudc yéu ciu. Trude tinh hinh trén, cic doanh
nghiép budc phai lién két, hgp tic véi cdc co s6 dio

tao trong tim ki€m ngudn nhan luc, dic biét 1a nhan
Iuc chat ugng cao.

Nhu véy, mdi quan hé gilta trudng dai hoc va
doanh nghiép & nudc ta nhin chung con chua chiit ché
vi trong ngén han, ca hai chi thé chua thic su ¢6 nhu
cau bic thiét. Tuy nhién, cude khiing hoang va suy
thodi kinh t€ quéc t€ vita qua ciing nhu s6 liéu chénh
1éch cung cdu viéc lam méi dugc cong b, diic biét 1a
viéc m& clla hoi nhdp ngay cang manh mé vao chudi
gid tri toan cau da va dang thic ddy ca trudng dai hoc
va doanh nghiép phéi tu duy lai chién Iudc phat trién
ciia minh. Thay vi d2o tao, diu tu theo kiéu “chup
giat”, thi nhu cdu phat trién bén viing lai dudc dit ra
cép thiét.

3. Mét s6 bat cap

Mot nghich 1y dang ton tai: Sinh vién ra trudng
khong tim dugc viéc lam trong khi cdc doanh nghiép
lai khong tuyén dugc lao dong sau dao tao, dic biét
la nhén luc chit lugng cao. Nguyén nhén co ban 1a
viéc dao tao trong nha trudng van chua gin véi nhu
cdu xa hoi. Nhiéu trudng dai hoc khong da didu kién
d€ dau t vé trang thiét bi hién dai phuc vu cho cong
tdc gidng day. B&i vay, sinh vién khi ra trudng thudng
yéu vé k¥ ning thyc hanh va van hanh cdc ky thuit
tién tién, hién dai trong cdc doanh nghiép. Phin 16n
doanh nghiép sau khi tuyén dung di phdi dao tao lai.
Su khong “dn khép™ gilta kién thic 1y thuyét trong
nha trudng va thuc t€ cong viéc 12 nguyén nhén co
ban khién doanh nghiép chua thyc sy tin 1a tao dung
mdi quan hé véi truding dai hoc s€ mang lai 19i ich dot
pha cho ho.

MGt trong céc nguyén nhan 1a chat lugng dao tao
nhiéu chuyén nganh & bac dai hoc van chua d4p ing
dudc yéu cu cha nha tuyén dung, 1a do céc trudng
dai hoc ¢ nudc ta hién nay khong c6 di thong tin vé
nhu cau st dung lao dong; mit khdc, sy chuyén ddi
cong nghé ctia doanh nghiép dién ra lién tuc nén viéc
gin dao tao véi sit dung ciing phai thay ddi theo néu
khong mudn tré thanh lac hau. Hién nay, quan niém
“gioi”cua ching ta thuc ra méi ditng ¢ miic hoc gidi,
thi gioi, chd chua phai 1a 1am giéi. Tinh than thuc hoc,
thuc nghiép van chua c6 dudc chd ditng viing chic
trong nha trudng, nén viéc dao tao con xa rdi (hay
chua theo kip) yéu cau cilia thyc tién, Viy nén dé tranh
su lac hau vé tri thic khoa hoc, cong nghé, phuong
cham cta nha trudng trong giai doan hién nay ciing
can phéi thay déi theo hudng: “Pio tao cho thi trudng
nhiing gi thi tridng s& can”.

Hau hét cac doanh nghiép dang déng vai trd "sin
bdt" hon 1a "nudi trdng" ngudn nhan lyc trong tuong

28 | TAI CHINH DOANH NGHIEP - SO THANG 0872023




Wghién cliu - Trao doi

lai. Hinh thitc hgp tédc phd bi€én hién nay 1a: tuyén
dung tryc tiép tif trudng dai hoc, mot sd doanh nghiép
tao diu kién cho sinh vién lam thém, thyc tép.

Rao can 16n nhat cia hgp tdc trudng dai hoc va
doanh nghiép tai Viét Nam hién nay 1a su thi€u hut
théng tin tif ca hai phia. Bén canh d6, phin 16n cdc
hoat dong hop tdc déu xuit phét tii cdc mdi quan hé
c4 nhén gilta cdn b, giang vién trong trudng dai hoc
véi dai dién doanh nghiép, 1am gidm tinh bén viing va
chuyén nghiép trong qudn 1y, t6 chdc cdc hoat dong.

4. Khuyén nghi

Dé thuc hién ¢6 higu qua cong tic phdi hop dao tao
ngudn nhén lyc chat lugng cao, ca trudng dai hoc va
doanh nghiép phai c6 nhiing bién phap hudng di riéng
cho phu hgp.

D&i v6i céc trudng dai hoc: Cin ddy manh cong
tdc du bdo nhu cAu thi trudng nhan lyc trong tiong
lai gin va xa hon. Day 1a ndi dung cén dugc dic biét
quan tdm, bdi cudc cidch mang cong nghiép 4.0 s€ c6
tdc dong rat 16n t6i cd cAu clia nén kinh t€&, dén co ché
tuyén dung va st dung lao dong.

P4y manh két hop 3 “nha”: Nha trudng -Nha khoa
hoc -Nha doanh nghiép trong dao tao nhan ldc phuc
vu cdch mang c6ng nghiép 4.0. Hién tai, chi yéu Ia
phia Doanh nghiép c6 nhu cdu gén két véi nha trudng
- nha khoa hoc, con nha trudng, nhét 13 cdc trudng
cong 1ap, chi tap trung cong tic dao tao chit chua chu
dong hgp tdc vdi Doanh nghiép. Diy la mdt trong
nhiing giai phép then chdt dé c6 thé gidi quyét duge
mAu thufn con tdn dong giffa “cung” va “céu” hay
néi don gian la gita “dao tao ngudn nhn lyc” va “si
dung ngudn nhan lyc”. Liy cdi “can” ctia xa hdi 1a
muc tiéu, 1am céi “di” dé xay dyng mot chuong trinh
dao tao mang tinh thuc (€.

Su két noi gifta doanh nghiép va nha trudng va
ngudc lai sé rit ngén duge khodng céch giita hoc vién
vi mdi trudng thuc t&, tao diéu kién cho sinh vién
ren luyén kha ning tu duy, thuc hanh ngay khi con
trén gh& nha trudng, viéc dugc hoc va dao tao trong
mot mdi trudng chuyén nghiép s€ ning cao ndng
luc chuyén mén. Véi sy lién két chit ché véi doanh
nghiép, nha trudng s& cht dong va cip nhép t6t hon
trong viéc nang cao chat lugng dao tao va xdy dung
dugc chuin dAu ra cho ngudi hoc.

P&i véi céc doanh nghigp: tham gia dlo tao bing
céch gbp ¥ kién v& xdy dung, ddnh gid va cai tién
chuong trinh dio tao, qua d6 nha trudng cé nhiing
chinh stta cho phii hgp véi thuc t€. Hién nay, cic
chuong trinh dio tao cia cic trudng con qud ning vé
1y thuyét, mic do cip nhit cdc thong tin tng dung

hién dai con cham tr&, chua phu hgp thyc tién khach
quan. Su tham gia clia doanh nghiép vao xay dung,
danh gi4 va cdi tién chuong trinh 12 rat cén thiét. Cu
thé:

Tht nhét, cAn nhén thiic diy d hon vé ich 1¢i cling
nhu xu thé tat y&u ctia mai lién két nha trudng - doanh
nghiép, tit d6 hoach dinh co ché phdi hgp ciing nhu
chién luge nhéan su hop 1y cho minh trong tudng lai.

Thit hai, dé han ché, khic phuc tinh trang dao tao
lai sau khi tuyén dung, doanh nghiép cling cin thiét
1ap bo phan chuyén trich d€ phén bién, g6p phan xay
dung, diéu chinh chuong trinh dao tao cho tridng
dai hoc hudng theo nhu ciu sit dung nhan lyc tit phia
doanh nghiép.

Thit ba, ¢6 chién lugc “nudi dudng”, “udm mim”
tai ndng tai céc trudng dai hoc bing céc hinh thic
cung cip hoc béng, ddu tu co sé vat chit, ky thuat, tai
chinh, tuyén dung trudc va sau tot nghiép; dit hang co
s& do tao gidi quyét nhiing van dé cén thi€t ma doanh
nghiép dang va s& ¢6 nhu cdu...

Thi tu, chi dong “thAm nhap” mot céch toan dién
vao tridng dai hoc (b0 mdy lanh dao, gido trinh, ndi
dung, phuong phép gidng day, bdo vé dd 4n, luan vin
t6t nghiép...) @& c6 thém diéu kién gép y diéu chinh
chuong trinh d3o tao cho “n khdp” v6i nhu cau cta
doanh nghiép va xa hdi. Chi truong dua céc doanh
nhén vao hoi ddng trudng dai hoc thdi gian gan day
dudc nhin nhan 1a mot budc tién trong chién luge xd
hoi héa gido duc ciing nhu dao tao theo nhu cau xi
hoi. Pay ciing dudc 1a co hoi d€ cdc doanh nghi¢p
quéng ba hinh anh va thuong hiéu cta minh...
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