
Dii' LIEU LlYN TRONG HOAT DONG 
• • • 

VAN HOA, NGHE THUAT IY VIET NAM • • • 

Dii li~u J?n (big da~a) Ia thu~t ngii duqc sir 
dt,mg de mo ta kboi luqng 16n va phuc t~p 

cua dii li~u duqc tl;lo ra tir nhi~u ngu6n khac nhau. 
Dii li~u 16'0 duqc danh gia b~ng cac thu~t toan may 
tinh d~ tim ra cac mo hinh va thong tin hiiu ich tir 
d6. Ngoai ra, dfr li¢u 16n cung bao g6m cac cong 
ngh¢, khoa hQC dii li~U va nhi'rng cong qt phan ticb 
giup cac t6 ch(rc trich xu~t kiSn thuc tu y nghia cua 
dl"r li~u va lim ra giai phitp cho cftc v~n d~ ct:ta hQ. 
Cac ngu6n dtr li~u l&n g6m c6 trang web, thi~t b~ di 
dong, cam bi~n loT, may m6c va cac h~ tb6ng cua 
t6 chuc. 0\c irng d~mg cua dfr li¢u 16n duqc sir d1,mg 
trong nhi~u llnh vvc nhu y t~, tai chinb, san xu~t, ban 
le, giao d1,1c, nhfm s1,r... thu duqc th6a man m&i nh~t 
cua cac chuyen g:ia v€ dtr li~u l&n Ut tranh cac 16i h~ 
th6ng phan tich c6 th€ d~n d~n k~t qua sai l~ch ho~c 
anh huong dan quy~t djnh etta ngum dtmg. Dfr li~u 
l&n Ia nhan t6 quan trQng thuc d~y k6t n6i tb~ gi6i 
s6 v6i th~ gioi thgc, t~o n~n tang cho internet k€t n6i 
v~n v~t (IoT). Cbinh vi th~ , phan tich dfr li~u l&n hiiu 
ich cho ho~t dong phan tich, tinh toan va dv bao cho 
cac ho~t dong kinh t€, xa h(>i, trong d6 c6 ca linb vvc 
van hoa, ngb~ thu~t (VHNT). Trang b6i canh each 
m~ng cong nghi~p 4.0 dang nh~n dugc nhj~u sv 
quan tam cua ca th~ gi&i, vi~c xem xet Lmg d1,1ng dii 
li~u 16n tr& thanh m(>t ph5n khong tb~ thi~u trong 
ho~t dong VHNT. 

* PGS, TS, Uy vien thll'6ong tn,l'c Uy ban Van h6a, 
Giao d1,1c cua Qu6c h9i 

BUI HOAI SON* 

I. Dii· li~u 16n trong ho:_tt d()ng ph at tri~n khan gh1 
Dfr li~u 16'11 co r§m quan trong r§t l&n trong bo~t 

dong phat tri6n khan gia bm no cung dp cho cac t6 
chlic, doanb ngbi~p va cac nha san xu§t ngh~ thu~t 
thong tin quan trQng v~ khach hang va th~ tru<'mg. 
Thong qua vi~c phan tich dir li~u , cac t6 chuc c6 th~ 
tim ra thoi quen mua s~m, s& thich va nbu du cua 
khan gia, ttr do thi€t k~ cac chuang trinh g:iai tri, 
d6ng himh cung khfm giii va ph at tTi~n cac san phAm 
m&i phtl hqp v&i thi hi~u C.:1a kban gia. No giup cac 
cong ty va t6 ch(rc ngM tbu~t dua ra quy€t dinh 
dLtng d~n trong vi~c t6 ch(rc s~r ki~n ngh~ thu~t, 
quang cao, ti~p tllj va marketing. Dfr l i~u l&n cling 
cung dp cbo cac t6 chirc thong tin v~ d(> tu6i, gi6i 
tinh, dja phuong va cac thong tin khac v~ khan g:ia, 
tir d6 giup hQ dua ra chi~n luge kinh doanb va xay 
d~rng hinh anh thuong hi~u pbu hqp v&i d6i tuqng 
khan gia mi,IC tieu. 

Mot trong nbfrng d~c trung co ban cua dfr li~u l6n 
Ia luqng th6ug tin d6 sQ ctm nguai sli d~mg. Do d~c 
di~m cua xa hoi hi~n nay, thong tin ca nban c6 th~ 
dugc thu tMp tir nhi~u ngu6n, n~u st"r d1,1og cho mvc 
dich kinh doanh se ~0 ra l<;ri th~ kboog nb6 d6i v6i cac 
doanh nghi~p, trong d6 co ca cac don vi ngh~ tbu~t. 

M(>t trong nhi!ng di~m y~u din ban cua thj tru<'mg 
VHNT 6 Vi~t Nam hi~n nay Ia h9 it ho~c khong dm 
b~t duqc af>i tlrqng kbach hang CtJa minh Ia ai . Vi 

sos39~ 
TMng 7-2023m. 



~ANHOA 
vi~c thi~u thong tin khiSn cho vi~c kinh doanh ngh~ 
thu~t hi~u qua y€u, lang phi ngu6n h,rc marketing. 
S\r khLmg l10ang cua Cambridge Anatical trong vi~c 
ti~t 19 thong tin 50 tri~u nguoi dung Facebook, c6 
kha nang anh huang d~n k~t qml bAu ct'r 6 My, cho 
th§y st'.rc m:;tnh cua thong tin ca nhan. Th~m chi, 
trong xa h(>i ngay nay. nhi~u nguoi cho r~ng dfr li~u 
ca nhan chinh la ngu6n tai nguyen quan trQng nhftt, 
h<m tAt di cac ngu6n tai nguyen khac hi~n c6. Ban 
chftt cua V\1 vi~c nay c6 m(>t khia qmh ticb qrc: n~u 
chung ta n~m duqc thong tin cua ngm'ri si'r dt,mg d!ch 
V\1 (gi6i tinh, sa thich , th6i quen, dja ban si nh 
s6ng ... ), chung ta c6 co h(>i kinh doanh thiinh c6ng, 
rrong d6 khong lo:;ti tru linh vvc YHNT. 

Th\fc ra, kbong phai dqi d~n khi thu~t ngfr dfr li~u 
16n ra doi va duqc ap d~mg thi thong tin khan gia 
m6i tr6 nen quan t:rQng d6i v6i vi~c kinh doanh trong 
linh V\fC YH T. Tren tlwc t~, trong ho~t d()ng 
marketing, vi~c thu th~p dfr I i~u ngm'ri dung/ khan 
gia da duqc thvc hi~n ttr kha s6m. Vi d\t, nhfrng di~u 
tra xa h9i hQc da chi ra r~ng, khan gia xem phim 
chi~u r~p a Vi~t Nam da ph§n Ia thanh nien, sang 6 
doth!, d?c bi~t la a TP.HCM. Nl1t'rng thong tin co 
ban nay gitlp ch6ng ta djnh htr6ng san xdt ra nhli11g 
b9 phim an khacb danh cho khan gia tre, s6ng 6 do 
thi, d~c bi~t Ia cbu y d~n thi hi8u cua khan gH\ 
TP.HCM. Do hi mot trong nhfrng y~u t6 khi€n cho 
b9 phim co doanb tim cao. 

v§n d~ 6 day, dl"r li~u 16n c6 th6 giup chung ta t6i 
da hoa nhfrng thong tin nhlr v~y. Xay dvog va khai 
thac dCr li~u 16n mang l ~ i nhi~u ca hoi kinh doanh 
trong ITnh \fV'C VI-INT. Cac cong ty va t6 cht'.rc dang 
dfiu tlr r~t nhi~u vf10 vi~c thu th~p va phan tich dfr 
li~u d~ c6 th~ bi~u ro h<m v6 th6i quen mua s~m, so 
lhich, nhu d u cua k.bacb hang. Mot vi d1,1 cho thfty: 
" Hang AT&T cua My nh~n ra r~ng, trong trung Him 
cham s6c khach bang ci'ta hQ c6 rfit nhi~u dfr li~u 
pht'.rc tl;lp, lien quan d~n ohi~u sv V\1, vin d€ khac 
nhau. Hang m'ly da si'r dvng dCr li~u 16n d~ phan lo1;1i 
nhling dfr li~u m\y thanl1 nhiing nh6m kbac nhau, ttr 
d6 tim ra each tht'.rc chung giai quy~t cho nhfrng vfin 
d~ tlrang d6i gi6ng nbau. Vi~c dan gifm boa vim d~ 
cubi cung khong chl mang l ~1 i k~t qua t6t trong vi~c 
gia i quy~t cac vfin d~ phat sinh d6 macon Jam cho 
he th6ng cling duqc thay d6i t6t han , g~n b6 
h<m" (I). Nhu v~y, ro rang ~ng, khi chung ta t~p hgp 
duqc thong tin v~ khan gia, phan tich dugc tb6i 
quen, thi hi~u, nhfrng d~c di~m nhan kh~u ciing nhu 
nhiing vfin d~ bt'.rc xuc cua ho thi dCr li~u 16n cung 
cftp cho chung ta nhCrng giai phap d~ xt'r ly thong tin 
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tlr khan gia mot each hfru hi~u han, gibng nbu each 
m(>t cong ty giru tri cua My (Caesars Entertainment), 
sau khi xac d!nb dugc vftn d~ bl'rc xuc, da lam hai 
long khan gia trung thimh cua cong ty qua vi~c giam 
thOi gian cho dgi cua hQ. Hay "Cong ty Netflix sl:r 
dt,mg dCr l i~u ru v i~c l~ra chon chua ng trlnh tnty€n 
hinh Clla khach hang dB phan tich va tim xem cong 
ty nen phat tri~n chuang trinh truy~n hinh nao tbi se 
thu h(tt dugc khan gia" (2). lJo?c Amazon sl:r d\!Dg 
dCr li~u 16n d~ d~ xufit va tuy chinh cac sfm phfun cbo 
khach hang ca nhan; Spotify sl:r d1,1ng dfr li~u 16n d~ 
d~ xufit cac bai hat va playlist phu hgp v6i sa thich 
nghc nhl;lc cua ngua i dung. 

Vi¢c sll' dt,mg dfr li~u 16n trong ho~t d<)ng pbat tri~n 
khan gia khong cbl giup doanh nghi~p hitu ro han v~ 
khach hang, rna COn gittp tfmg hi~U qua Va tinh CC;lnl1 
tranh trong ho~t d<)ng kinh doanh. Tuy nhien, vi~c nay 
cling dn phru tuan thi'• cac quy dinh v€ quy€n rieng 
ru cua ngum dung va bao m~t thong tin ca nhan. D~ 
lam dugc di~u nay, cac d<m vi VHNT cln c6 m<)t ho1;1t 
d<)ng danh rieng cho vi~c thu th~p thong tin khan gia 
d6i v6i m6i sv ki~n. Nhl"rng thong tin nay duqc s~p 
x~p tlulnh h~ tb6ng, c6 sv c~p nh~t va lien h~ thuong 
xuyen d~ t:;to thanb khan gia tnmg thanb cho dan vj 
VHNT. Kch n6i g§n gui han v6i khan gia se gittp cho 
hOC;Il dong kinh doanh tro nen t6t han. 

G§n day, vi~c Vi~t Nam c6 san giao dich trvc 
tuy~n cac tac phfun ngh~ thu~t do Indochina Art khm 
xtr6ng Ia m<)t htr6ng di d~ hinh thimh dfr li~u 16n, 
nh~m phat tri~n khan gia theo each nay. Day Ia mo 
hlnh tien phong trong each kinh doanh ngh~ thu~t a 
Vi~t Nam d\fa tren each tht'.rc cac ngh~ sT c6 till kho{m 
giao dich va ma s6 rieng trcn ml;lng, hQ tnrng bay cac 
t;:\c phftm ngh~ thu~t ct'ta minh d~ kSt 1Jai v6i nhau 
va k~t n6i v6i thi truong, moi hlnh th(rc ki.nh doanh 
ct6u tuan thtt lu~t kinh doanh tlmang m1;1i di~n ru. 
Ben c~nb do, cac don vi VHNT cung cftn c6 each 
tbt'.rc rieng da chia se thong tin v6 khan gia, t1;10 di~u 
ki~n h6 trq nhau phat triSn. Logic a day la, khan gia 
ngh~ thu~l thuang co xu hu6ng anh hu6ng qua l~i 
v6i nhau. Nhiing nguoi thich xem phim cung c6 xu 
hu·6ng thich ngbe nh~c; hay nhu·ng nguoi thich nghe 
nhl;lc cling c6 xu hu6ng thich d~n cac tri~n lam ngh~ 
tbu?t. Vi~c t~o diSu ki~n cho khan gia yeu thich m<)t 
lo~i hinh ngh~ thu~t se hi CO' h(}i d~ khan gia yeu 
thich cac lo~i hinh ngb~ thu?t khac. 

Nhlr v~y, v~ ca ban, d~ sCr d~mg dl"r li~u 16n trong 
bo~t d<)ng phat tri~n khan gia, chung ta c~n: 1) Tim 
tMp du li~u: Ccic t6 cht'.rc nen thu th?p dii li~u tir 
nhi6u ngu6n khac nbau, tu cac tai khoan m~ng xa 



hoi cua khach bang d~n cac b6 so mua bang va cac 
khao sat; 2) Phan tich du li~u: Du li~u l&n cung dp 
cho cac t6 chtic r~\t nhiSu thong tin . D~ sir dl,lng hi~u 
qua dtr li~u , t6 cbt'rc nen phan tich dfr li~u d~ tim ra 
cac xu hU'&ng, tb6i quen va nhu diu cua kbaeh 
himg; 3) T~o k8 ho?ch pbat tri~n khan gia: Dfr Ji~u 
phan tich cung dp co so cho cac t6 chtic t?o ra k~ 
ho~ch pbat tri~n khan gia bilng each thi8t k6 cac san 
pbAm m&i ho~c cai tiSn san pb~m hi~n c6 d~ dap (rng 
nhu cfiu cua kbacb hfmg; 4) Xay d~rng ch i~n lll'qe 
quang ci10: Cac t6 chtic c6 th~ su d~mg dfr li~u lou 
d~ xay dvng chi~n luge quang cao huang d~n ct6i 
tU'(;mg khan gia k.hac nhau; 5) Tang cu<'rng trai 
nghi~m khacb hang: Du· li~u l&n cung dp cbo cac 
t6 eh(re thong tin v~ th6i quen, so thich va nbu diu 
cit a khach bang. Di~u nay giup cac t6 ch(rc t?O ra cac 
tnii nghi~m d<)c dao va phu bqp v&i kbach 11fmg etta 
minh; 6) T6i ll'U h6a chi phi quang cao: Dfr li~u l&n 
cung dp thong tin v~ thj truong va kbach hang, giup 
cac t6 cht'rc t6i lfU h6a chi phi quang cao va ti~t ki~m 
chi phi trong ho~t d()ng quang eao. 

2. Dii· Ii~u Jo·n trong ho~t dqng dao t~o VHNT 
Trang eu()c each m<;~ng eong nghi~p 4.0, nlli~u 

nganh ngh~ truy~n thf>ng Se bj anh hLrOng b&i robot, 
tri tu~ nhan t?O va thi~t bi thong minb. Cac llnlJ v~rc 
nganh ngh~ VHNT cling kbong n~m ngoai quy lu~t 
chung nay. Cl1inh vi v~y, ho<;~t d<)ng dao t<;~o dn c6 
nhfrng thay d6i a€ thich nghi va t~n d~mg trtl th~ Clta 
cu()c each nwng 4.0 nhiim t~o ra ngu6n nban l~c cao 
cho qua trinh phat t:Ji~n b~n vfrng d§t mr&c. 

Vi~c s(r d~mg du· li~u 16n trong ho<;~t d<)ng dao t<;~o 
VHNT c6 nhi~u y nghla quan tr9ng trong vi~c cai 
tbi~n chfit luqng dao t~w. D[r l i~u l6n giup gifmg vien 
va nbfrng ngum dt.'rng d§u cac nba trucmg hi~u ro han 
v€ nhu c§u va mong mu6n cua sinl1 vien, ru d6 th i~t 
k~ cac kh6a hQC Va chuO'llg trinh dao t<;~O phu hqp VCri 
ml,lc tieu etta sinh vien. D6ng tb<'ri, t6i uu h6a quin 
ly dao t<;~o, 6 d6, du· li~u l&n e6 th~ gii1p quim ly dao 
t~o d~ dang han t::rong vi~c pbau tich cac ho~t d<)ng 
ctla sinh vien, dua ra cac bi~n phap d~ cai thi~n ch~t 
Juqng va IJj~u su§t cua cac k.h6a hQC, chuang trinh 
dao t?o; h6 trq cho vi~c hll'&ng nghi~p, theo do, du 
li~u l&n c6 th~ giup sinh vien tim ki~m va l~a chQn 
cc'tc nghS nghi~p pht:t hqp v6i s& thich, nang hrc va. 
m~c tieu cua hQ. Cubi cung, dfr li~u l&n c6 thS giup 
nba tnrerng t6i U'U boa vi~C qwin ly, gl<'lllg d~y va danh 
gia sinh vien, tlr d6 giam thi~u tbm gian va chi phi. 

Tren tb~ gi&i, vi~c su d1,1ng dii li~u Jan trong ho<;~t 
d<)ng dao t<;~o VHNT dang r~t ph6 bi~n va dU'qc nhiSu 
nu&c d§u nr va phat tri€o. Vi d\t, t?i My, cac tnr<'rng 
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d~i h9c l&n nhtr Stanford, MIT, Harvard da st:r d~mg 
du·[j~u Jan 0~ thi~t k~ cac kh6a hQC tlVC tuy~n phl,IC 
vt,l cho sinh vien tren toan th@ gi6i Ngoid ra, hQ con 
Slr dl,lng dfr Ji~u [o·n d~ phan tich, danh gia va cai 
thi~n ch~t Juqng dao t<;~o . T~i chau Au, dli" li~u l&n 
cling duqc ap dt,mg vao ho<;~t d<)ng giimg d~y. 0 Dtrc 
va Phap, cac tm<'rng d<;~i hQC s(r d~,tng dfr li~u Jan d~ 
qm'tn Jy va giam sat cac kh6a hQC t:J"l)'C tuy8n, h6 trq 
va giam sat thong tin sinh vien, giup hQ nang cao 
hi~u qua h9c t~p. T~i cbau A, nbl"mg qu6c gia nlnr 
Nh~t Ban, Han Qu6c, Trung Qu6c cling dang ah 
m~nh vi~c st:r d1,1ng dfr l i~u l&n trong dao t~o VHNT. 
C6 lh~ thiy rilng, vi~c su d1,1ng dfr li~u l&n trong ho<;~t 
d()ng dao t~o VHNT dang tro tlu\nh xu huang va 
Oll'Q"C ap d~mg r()ng rai tren toitn th~ gi6i. 

V6i cac tnrong VHNT, ngoai frng d~mg in 3D 
ma cu()c ckh m?ng cong nghi~p 4.0 mang l <;~i d~ 
t~o cac san phfim m~u va thi~t k~, dli" li~u l&n ]a m()t 
ung dt,mg nfra t~o thu~ lqi cho ho~t d<)ng ctao t~o 
VHNT. "Ngu6n dfr li ~u <.t~ cac tnroug hqc st:r d~mg 
ngay cang nhi~u. d~c bi¢t Ia khi Wnh tht'rc h<;>c tt:r 
xa ho~c each thtrc trao d6i thOng tin giiia nguoi d?y 
va nguoi b9c duqc th l,l"c hien qua c6ng ngh~ thOng 
tin tien ti~n. Mt;!C dich cua vi~c Sl'r dt,tng dli" li~u 
cling rAt phong phu nlnr tlm hut sinh vien, l~p k~ 
ho<;~ch chuang tr·inll hQc t~p, l~ra cbQn chuyen nganh 
ho~C 11100 hQC, danh gia k~t qua hQC t~p, cai thi~n 
kha nang hqc t~p ... " (3). 

1-fi~n nay, cac tnr<'rng VHNT dang a6i m~t v&i 
nhi~u kh6 khan trong qua trinh tL1y~n sinh. M9t trong 
nhfrng Jy do din ban Clta tinh tr<;~ng nay Ia do hQC sinll 
khong hi~u ro v~ ngimh ngh~ duqc dao t<;~o . Vi~c 
eung dp mot trang web tuang tac gifra truirug 
VHNT v&i hQc sinh/ sinh vien d~ hQ hi~u r5 hem v~ 
tm<'rng, nganh bQc, ct6ng thai tU'Cmg tac v&i nba 
tm<'rng tr~c ti~p se giup cho cac co so dao t~o VHNT 
n~m ro ban nhu diu, nguy~n VQng ci1a h9c sinh/ sinh 
vien, tlr d6 c6 nbfrng each tbtic dap (rug t6t bon cac 
nbu diu va nguy~n VQng nay, c6 th~ thu hilt them 
nhi~u hQC sinh/ sinb vi en cung nlm cai thi~n tf>t ban 
ch~t luqng dao t<;~o cua minh. 0 My, Cong ty Capture 
Hinger Ed cung dp phftn m~m cho han 50 tmong 
hQc tim hi~u v~ th6i quen tren m~ng ct'1a sinh vien, 
tt:r d6, cho phep cc'tc tmong c6 nhfrng k~ ho~ch tl1tt 
Mt, phvc v~t sinh vien t6t h011. 

HQc t~p tr~rc tuy~n Ia m<)t hinb thtrc dao t<;~o ngay 
cang pbat tri~n tr·ong b6i dtnb trng dl;lng dfr li~u ian. 
H.inl1 tbtic h9c t~p nay Ia s~ thay a6i dfmg k€ so v6i 
each thuc hQC t~p truy~n th6ng. Nh& c6 dfr li~u lou, 
sinh vien c6 th~ ~r 1\ra cl19n chuang trlnh va thai 
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gian hQc d~ hm\n thanh s6 lugng tin chi. Cac co so 
dao t~o dn phai thich nghi v&i hinh tht'rc dao t~o tnrc 
tuy~n d~ co th~ tim hut nhi~u han sinh vien, bao dam 
cho SIJ t6n t~i cua mlnb, d6ng thai t~o ra m()t t~ng 
l&p xii h<)i quan Him va yeu m~n VHNT. D~ lfnn 
dtrQ'C di~u do, cac tru(mg d n d~u hr t6t han cho CO 
sa h~ r§ng thong tin cua mlnh v&i mot trang web 
maog tinh tuang tac cao, nhi~u dli li~u d~ tra cfru 
thong tin, CO th€ tra loi va tU v§n tf!JC tuy~n. 

Nang cao chAt lugng diw t~o cling Ia mot m\)c tieu 
quan trQng trong dao t~o VHNT. M<)t trong nhfrng 
v~n d~ dang d~t ra d6i v&i ho~t d()ng dao t~o hi~n nay 
Ia ti nh tr~ng d~o van. f)~o van kh6ng chi 1a m()t vAn 
d~ nghiem trQng V~ d~lO chic khoa bQC rna COO anb 
huang x§u d~n th6i quen cua hQc sinh/ sinh vien. B€ 
b~n ch~ tinh tr~ng nay, nhieu tnrang da Slr dt,mg cac 
ph§n m~m ch6ng 0(;10 van a€ Xlr ly cac l u~n Van, lu~n 
an va cac c6ng trinh nghien ct'ru khoa bQc kbac. Tuy 
nhien, cac ph§n m~m nay se kh6ng phat huy tac d\]l1g 
n~u cac co so dao t~o VHNT khong sli dt,mg dfr li~u 
16n. Di~u m\y c6 ngliia Ia, cac co sa dao ~o VHNT 
dn CO S\f lien k~t voi nhau, t~O ra IDQt CO SO dfr Ji~u 
cac l u~n van. lu~n an, COng trinh nghien cfru khoa hQC 
cua minb, tlr do, cac ph~n mem d~o van co th€ so 
sanh cac van ban de xac dinh m(rc dQ d~o van cua cac 
cong trinh khoa hQC. 

Ben C!;lnh do, dtr li~u 16n se Ia v6 ich n~u no khong 
g~n v6i nhfrng tai nang sang ~0. Cac co so dao t!;lO 
Vl-lNT chinh Ia nai xu§t phat cho nhtrng tru nang sang 
t~o miy. Khi cac tai nang sang t~o OUQ'C k~t n6i v6i kbo 
dtr li~u 16n, vi~c (rng d\mg d~ t~o ra san phfun VHNT 
cho cac oganh c6ng nghi~p van h6a tr6 nen thu~n ti~n 

han. Ch~ng h~n. m<)t sinh vien my thu~t co th~ sang 
tac dva trcn nhl'mg hi~u bi~t cua minh v~ ngb~ tbu~t 
truy~n th6ng ctla dan t<)c. Nbfrng ngM tbu~t tnty~n 
th6ng cua dan t(>C nay va ca nbfrng sang t!;lO lien quan 
0~11 Chung dUQ'C ll01 trlr tren h~ th6ng CO SO dfr li~u cua 
ca sa dao ~o. K~t hgp v6i cac cong ngM m6i nhu thi~t 
k~ va in 30 , nhfrng sang t~o cua sinh vien my thu~t se 
nhanh chong dugc hi~n thvc boa han. 

Khong chi trong tuy~n sinh ctAu vao va tri~n khai 
dao t~o . dtr li9u lon cling c6 th~ giup cac truang 
VHNT k6t nbi tbt han voi cac cvu sinh vien cua 
minh. Yi~c t~o ra lien k~t voi cac qru sinh vien 
khong chi kh~ng dinb thuang hi~u cua CO' SO oiio l!;lO 
VHNT, rna con Ia C(J h<)i d~ cac truang hiSu ro han 
v~ nguyen vQng, nhu diu cua cac Clfli sinh vien, tir 
d6 c6 each thuc hoan thi~n han qua trinh diio t~o. 
D~ vi~c su dt,mg dtr l i~u 16n trong ho~t dong diio 

t~o YHNT c6 th~ mang l1;1i nhi~u IQ'i icb cho cac t6 
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chuc giao dt,tc vii sinh vi en, chling ta dn quan tam d~n 
mot s6 v~n d~: I ) Thi~t k~ va cai thi~n chuang trinb 
dao ~o: Cac truang cl ~i hQC va t6 ch(rc giao dgc c6 th~ 
sli dt,mg dfr l i ~u l&n d~ phan tich vii danh gia cb~t 
llrgng diio t~o hi~n t~i. tir d6 co th€ thi~t k~ vii cai thi~n 
chuang trinh dao t~o d~ dap t'mg nhu du cua sinh vi en 
va thi truong lao d(>ng; 2) Bieu cblnh phuang phap 
dao t~o: Dir li~u 16n co th~ giup cac t6 ch(rc giao d\lC 
xac djnh phuang phap dao t~o pbu hgp v6i tirng ca 
nhan d~ t6i da boa hi~u qua hQc ~p. Vi d\1, hQ c6 th~ 
sir dt,tng dtr li~u d~ l~p CaC k~ ho~ch bQC t~p ca nban 
va tu vAn cho s inh vien v~ each hQc tbt han; 3) Sli 
d1,mg ttr V\fng va phat am chu~n: Dl'r lj~u l6n c6 tbS 
giup CaC sinh Vien hQC ngo~ i Dgtr Str d\Lng tlr V\ffig Va 
pbat am chu~n han. Cac tb chuc giao d\tc co tb~ sir 
dvng cac cong ngh~ du li~u lan d€ pbat tri~n cac ling 
dl,ll1g di~n tho!;li thong minh, ttrong tac ngum may va 
cac c6ng C\) khac giup cho sinh vi en hQC tiSng Anh t6t 
han; 4) Di~u tra vii nghien c(ru: Cac t6 cblic giao dt,~c 
c6 th~ sli dt,tng dl! I i ~u l&n d~ tiSn hanh cac ngluen c(ru 
v~ VHNT, h~ th6ng giao d\tC, va cac v~n d~ xoay 
quanh d6. Cac nghien cfru nay co th~ giup cbo cac 
chinh sach va chiSn luge phat triSn OUQ'C hoan thi~n 
han; 5) TruycSn thong va ti~p c~n: Dtr li~u 16n c6 th~ 
giup cac t6 chlic giao dt,tc tiSp c~n dugc dSn cac d6i 
tugng hQc t~p tren toan th~ gioi, d~c bi~t Ia nhfrng d6i 
nrgng co di~u ki~n kho khan, hQ kho t:i€p c~n dugc 
giao dt,tc ch~t lugng. Thong qua cac trang m~g xa h<)i 
ho~c cac kenh truy6n thong khac, cac t6 ch(rc c6 th~ 
truy~n tai dSn tozm thS gi6i cac kh6a hQc VHNT d~ 
sinh vi en co th€ ti~p c~n vii hQc t?p vcri ch§t lugng cao 
mit khong din phai d~n b·vc ti~p tnrang hQc a 
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tt,to ra s~r n6i b~t va ~n tugng d6i vai khach bang. Tuy 
nbien, vi9c sli d1,10g chfr in d~m va litm n6i cbfr 3D 
dn dtre;YC Str d~mg m(lt each h<;Yp fy va khong qua ph6 
tnra ng d~ tr{mh gay moi m~l ho?c Jam milt di S\f 

chuycn nghi~p cua quang cao. 
Kidu chtr hi~n tlqi: Xu huang si:r dt,mg cac font 

chfr hi~n dt,ti va ph6ng khoang nhu: Montserrat, 
Proxima Nova hay Roboto da tra nen ph6 bi€n trong 
quang cao hi~n d<,ti. Cac font chfr nay thu<mg c6 tbi~t 
k~ dan gian va than tbj~n vai m~t, giup truy~n tai 
thong di~p m9t each bi~u qua. 

Kit hQ'p clur in drjm vai chtr mong: Xu huang str 
dl)ng k~t hqp chfr in d~m vai chfr m6ng t~o ra sv 
tuang phan va Sl,r d(lc dao cho qm\ng do. Vi~c k~t 
hQ'p nay giup t~O ra S\f nbi b~t va thu hut S\f cbu y 
cua khach bang. 

Str d(mg chir k;'· ten: Xu huang si:r d1,mg chfr ky 
ten cua nhan v~t n6i ti~ng ho~c chu sa hfru thuang 
hi~u Ia mot each d~ t~o ra Sl,r doc dao va gi(lp khach 
himg nh~n bi€t thuang hj~u d~ dfmg han. 

Xu huang nay dang tra ncn ph6 bi~n va duqc 

nhiau doanh ngh i~p ap d1,mg d~ thu hut sv cbU :Y ct:m 
klukh hang. Chfr hlnb anh Ia vi~c str d1,mg hinh anh 
d~ x~p thanb cac chfr cai, tl:r ho~c cau trong quang 
cao. Thong thuimg, chfr hlnb anh duac thi~t k~ b~ng 
each Slr dl,tng nhfrng hinh imh lien quan d~n n(li dung 
cua quimg cao, t<,tO ra S\f tuang tac gifra hlnb anb va 
chfr. Yi9c Slr dl)ng chfr hinh anh giup cho qufmg cao 
tra nen sang t<,to, doc dao va c6 tinh nh~n di~n cao. 
N~u dlrQ'C thi~t k€ dung each, chfr hi nh anh c6 th€ 
t~10 ra ~n ttr<;mg m~nb me Va d~C bi~t y(yj kh~ich himg, 
d6ng tha i cling gitlp cho thong di¢p cua quang cao 
tr6 nen ro rang va d€ hi~u han. Tuy nhicn, vi~c sli 
d~ng chfr hi nb anh din dUQ'C th~C hi~n mot each can 
nh~c va c6 tinb th~m my cao, tranh tinh tr<,tng qua tai 
va khong th~ hi~n roy nghia cua quc\ng cao. 

5. K~t lu~n 
Ti:r cac phan tich va danh gia v6 tinh hinh str d~ng 

ngh¢ thu~t chfr trong qufmg c<io t<,ti TP.HCM, chung 
ta c6 th~ th~y. ngh~ thu~t chfr trong quiing cao dong 
va i tro r~t quan trc,mg trong v i~c truy~n d~t thong 
di~p, t~o ~n tuQ'Ilg va gay ~n tlrqng cho k.hach hang. 
Trang su6t hanh trinh pbat tri~n cua ngh~ thu~t cbfr 
trong quang cao t<,ti TP.HCM, c6 th€ nh~n th~y 
nhfrng xu huang mai trong thi~t k~ chu nhu sfr d\lflg 
chfr dQC dao va sang t?O, k€t h<;Yp gifra cbfr vi€t va 
hinh anh d~ t~o nen m(>t b(rc tranh t6ng th~ thtl vi va 
d~m ch~t ngh~ thu~t. Ngoiti ra, cac ca::;e study da 
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dUQ'C phan tich cung cho th§y S\f da d~ng va sang t<,tO 
trong V i~c Slr d\}ng ngh~ thu~t chfr trong quang cao 
t~i TP.HCM, ttr nhtmg qufmg cao dan gian nhung ~n 
tuqng d~n nhfrng chi~n dich quang cao hoimh trang 
va d§y cam hu·ng. 

Tuy oJ1ien, vi~c sli d\lng ngh~ t hu~t chfr trong 
qwing cao cung d~t ra m()t s6 thach thuc cho cac 
nha quang cao va nba tbi~t k~. D6 hi S\f c~nh tranb 
kh6c li~t trong nganh, d6i hoi cac nba thi6t k~ phai 
luon c~p nh~t nhung xu huang mai nhAt d€ c6 th~ 
t~O ra nhfrng thi6t k€ cbfr d(>c dao va sang t?O nhk 
Ngh~ thuf\t chu trong quimg cao Ia mot chi1 d€ thi1 
vi va dAy ti~m nang cho sv ptuit tr i~n cua nganh 
Quang cao t~i TP.HCM va tren toitn th~ gi6i. Yi~c 
c~p nh~t va ngbien cliu v~ cite xu lmang m6i trong 
thi~t k~ chu se giup cac nha. thi~t k~ va quang cao 
t~i TP.HCM ti~p tl,lc sang t<,to va d6i maid~ dap ling 
nh u du cua thj tru<'mg va khach hang. Hy VQng bai 
vi~t miy se cung d p cbo cite nha thi~t k~ d6 hQa, 
nha lam quimg cao va cac nhil nghieo c(ru thong tin 
hfru ich v6 tinh hlnl1 su dl)ng ngh~ thu~t chu trong 
quang cao, ttr d6, can nh~c vi~c Iva CbQn ki~u chfr 
d~ kh6ng bi 16i thai va d~t t1uc;rc h i~u qua trong 
truy6n thong t i~p tbjm 
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