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Tom tat

Trong béi canh phaét trién nhu via béo clia Cudc Cach mang Céng nghé 4.0 hién nay, da kéo theo nhiing cai tién
manh mé cta hé théng théng tin trong céc doanh nghiép (DN). Cung véi dé, hé thong théng tin ké toan (HTTTKT)
dién tor cling phat trién manh mé va c6 tac dong quan trong di vdi sw phét trién cta céc DN. Do d6, nha quan ly
DN hay nguoi lam céng téc ké toan can nghién ctru va hiéu ré vé HTTTKT va nhiing rii ro, ciing nhw nhiing tré
ngai khi thuc hién ké toan trén méi truéng céng nghé théng tin (CNTT). Pham vi bai viét tap trung lam ré tdm quan
trong ctia HTTTKT trong DN, mét s6 dac diém co ban lién quan dén HTTTKT va céc giai phap duoc dé xuat nhdm
nang cao chat luong HTTTKT trong DN.

Tir khéa: hé thong théng tin ké toan, ké toan may, ké toan trong méi truomg céng nghé théng tin, ké toan trong
moi truong dir liéu dién .

Abstract

In the context of the stormy development of the current 4.0 technology revolution, it has led to drastic improve-
ments in information systems in enterprises. Along with that, the electronic accounting information system has also
developed strongly, and has an important impact on the development of enterprises. Therefore, business man-
agers or accountants need to study and understand the accounting information system and the risks and obstacles
when performing accounting in the IT environment. The scope of the article focuses on clarifying the importance of
accounting information systems in enterprises, some basic characteristics related to accounting information sys-
tems and proposed solutions to improve the quality of accounting information systems. accounting information sys-

tem in the enterprise.
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1. Gi6i thiéu

Trong thoi dai hién nay, su phat
trién manh mé ciia CNTT dén dén
nhirng thay doi dang ké trong thé
gi¢i thwong mai va moi truong
kinh doanh. Trong cidc DN, khéi
luong, su phirc tap va xu hudng
toan cau hoa cua cic giao dich kinh
té ngay cang tang. Vi vay, HTT-
TKT dién tir trong DN xudt hién
nhu mot két qua tit yéu. Theo dé,
nguoi lam cong tac ké toan da chiu
su anh huong manh mé tir nhitng
thay d6i rd nét va cu thé cia moi
trudong kinh doanh méi nay. Nghé
ké toan yéu cau phai déap tmg kip

thoi voi nhimg thay doi do. Mudn
vay, bén canh viéc nam vimng hé
théng chuan muc va cac quy dinh
ké toan hién hanh, nguai lam cong
tac ké toan phai bat kip voi nhimg
thay d6i gan day, trong d6 quan
trong nhat 1 nhimg tién b trong
linh vire CNTT. Diéu nay gop phan
dam bao chit lwgng HTTTKT
duge cung cap, tao niém tin cho
nguoi sir dung thong tin trong nude
va quéc té.

Trong moi truomg CNTT, nhiéu
chirc ning ké toan truyén thong da

duoc hop nhét va dua vao céc hé
théng méi, doi hoi sy két hop gitra
kién thirc cong nghé va ké toan. Vi
vay, méi truong CNTT tao ra nhiéu
thach thirc va co hdi mai cho cac
bén co lién quan, trong viée Gmg pho
voi nhimg thay d6i nay. Cac to chirc
yéu cau ngudi lao dong, bao gom
giam ddc diéu hanh, nha quan 1y va
ngudi lao dong trong linh vuce ké
toan va tai chinh phai c6 day du cac
ky ndng trong linh vue CNTT. Céc
t6 chirc ¢b ging sir dung va tuyén
dung nhtmg nguoi co trinh d6 va ky
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nang lién quan dén CNTT, mot s6
hiép hoi va té chirc nghé nghiép
chuyén nganh ké toan da dua khai
niém CNTT hay mdi truong dir ligu
dién tir tro thanh mot phan kién
thire, ky niang va nang luc quan
trong ctia nghé ké toan,

2. Tam quan trong cia HTTTKT
trong DN

HTTTKT duoge t6 chirc trong DN
dé tao 1ap thong tin tai chinh cho cic
sur kién kinh té lién quan dén céc t6
chirc kinh doanh phuc vu nguoi sir
dung (Belfo & Trigo, 2013).

Tam quan trong cua théng tin
ké toan dugc thé hién bai dic trung
do luong thong tin cua n6. Thong
tin ké toan dugc do luong chu yéu
theo dom vi tién té, day la dac trung
loi thé so véi cac don vi dinh lugng
khac boi d chinh xac cao: hé
théng ké toan ciing bao gdm céc
chinh séch va thu tyc kiém soat ndi
bo. hd trg trong viée twong tac vai
tat ca cic bén co lién quan trong hé
thong quan ly. Dong thoi, thong tin
ké toan dugc thé hién boi tinh cap
nhat thuong xuyén cac thong tin
kinh té phat sinh vao sd sach, bao
cao ké toan doi hoi HTTTKT phai
thuong xuyén duge kiém tra va
kiém soat. Ngoai ra, thong tin ké
todn ¢6 nhiéu thudc tinh wu viét
khac nhu: mire d¢ lién quan, do tin
cdy, tinh so sanh duoc, dé hiéu va
linh hoat. Théng tin ké toan la yéu
t6 quyét dinh lién quan dén cac su
kién va cac giao dich tai chinh va
kinh té, dugce t6 chire thuc hién trén
co s& cac chién luoc, ké hoach va
nguyén tic tao ra cic gia tri hoat
dong mot cach ro rang.

Viée sir dung may tinh trong
mdi truomg kinh doanh cho théy,
tac dong dang ké dén HTTTKT
dugce sir dung trong cac DN, mot )

trong dé c6 anh huong t6i da dén
toc do hoat dong, kha nang diéu
chinh, stra di, luu trir mot luong
dir liéu 16m trong mot khong gian
nho, cling nhu tac dong quan trong
ddi véi hiéu qua xir 1y dir liéu, cai
thién va tao diéu kién thuan lgi cho
viéc phén tich théng tin bo sung,
ning cao chét lwong théng tin va
tinh linh hoat trong bédo cdo ca vé
hinh thire va thoi gian; cudi cung,
vai trd quan trong xuét hién trong
viéc giam cac 16i tinh toan va van
hanh, do it phu thugc vao yéu t6
con ngudi hon va dé dang phat hién
ra 16i.

3. Sif khéc biét giita hé théng ké
toan thu cong va ke toan trong méi
triigng CNTT

HTTTKT trén may vi tinh duogc
dic trung boi viéc sir dung céc cach
thirc, phuong phap va quy trinh
gidng hét nhau theo céc gia dinh va
nguyén tic ké toan duge chip nhin
chung. Su khac biét co ban gitra hé
thong ké toan thu cong va may tinh
héa nam & khau xiur Iy dir ligu.
Trong hé thong thu cong, ké toan
vién st dung tu duy va tri thong
minh bim sinh cta minh, phén tich
ban chat nghiép vu, giao dich va
sau do dua ra quyét dinh xir 1y va
ap dung chung theo cac nguyén tic,
chinh sach va thu tuc da biét. Vi
vay, két qua xir Iy thu cong c6 thé
diing hoic sai, va 16i dugc sira chira
khi phat hién ra. Nhung trong hé
théng ké toan may, bo nio dién tir
duge sir dung va thiét ké bai con
nguoi; bo ndo dién tr nay thuc hién
cac ménh Iénh dugc dit trudc boi
con ngudi. Noi cach khéc, bd nio
nay khong thé phan tich ma chi c6
thé thuc hién co ché phan tich dugc
vach ra tir trude va sau do, thyc
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hién theo cdc chinh sach va quy
trinh da dat ra. Vi vay, viéc xu ly
dir liéu trong cac HTTTKT cing
khong tranh khoi cac khiém khuyét
va xdy ra sai sot do cac thay doi
trai phép chuong trinh, dir ligu dé
bi huy hodc thay d6i ngi dung khi
vurot trai phép cac quy dinh dugc
dit ra ban dau.

4. Cac yéu to chinh quyét dinh chat
Iwgng HTTTKT trong DN

Khi dp dung CNTT vao cong
tac ké todn, ¢6 03 linh vuc c6 thé
quyét dinh chat lugng HTTTKT
trong DN, do la:

Thir nhat, linh vwe bdo mat
théong tin

Cac thu tuc kiém sodt ap dung
phai ¢6 cac ngudn luc cho phép
danh gia tinh bao mat cua thong tin
va kha nang tmg pho véi céce rii ro.
Vi viy, Phong CNTT va hé thong
kiém soat ndi bo trong DN co thé
thuc hién cac hanh dong sau, dé
dam bao an toan cho thong tin
trong do:

Nhén thicc vé an toan: bing
cach dam bao rang, an ninh CNTT
dugc kiém soat, danh gia kién thire
ctia nhén vién vé céc chinh sach va
tiéu chuan; dong thoi xac dinh
xem cdac rui ro cua CNTT co6 xay
ra hay khong?

An toan cua cdc thu tuc kiém
soat: thong qua viéc ap dung céac
thu tuc kiém soat va lap tai liéu
CNTT, xac dinh nguoi duge uy
quyén thay déi dir liéu va xac dinh
cach nhan vién c6 thé (mg pho voi
cic truomg hop khan cap vé bao
mat thong tin néu xay ra.

Dam bao tai liéu: bé'"ing cach xac
dinh quyén han véi nhimg ngudi cu
thé va giam sat nhimg nguoi vin
hanh h¢ thdng.
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An toan cua mat khau: thong
qua d¢ dai va do phire tap cua mét
khﬁu, khong luu trir mat khau trén
céc trang web ma nhan vién biét.

Thir hai, linh vuc phén mém
ké todn

Ngudi quan 1y bo phén ké toan
phai hiéu nhu cau thiét ké va phat
trién cic chuong trinh, giai quyét
ching va cach kiém tra ching, dé
dam bao sy ton tai va lién tuc cua
cac chuong trinh trong DN, cling
nhu kha nang xac dinh khoang thai
gian ma cac chuong trinh nay co
thé duy tri lién quan dén cac hoat
dong va kinh doanh cua don vi,
gitip tim hiéu cach thay ddi hé
thdng kiém soat cac chuong trinh
do, xac dinh thoi gian cin thiét dé
bao tri, dam bao c6 san thiét bi thay
thé phu hop, tién hanh danh gia
dinh ky dé dam bao viéc hoat dong
lién tuc cua céc chuong trinh nay,
ciing nhur xac dinh nhimg thay doi
xdy ra trong cong ty va cac diéu
kién moi truong xung quanh.

DN can dam bao rang, phan
mém ké toan c6 thoi gian bao tri,
bao hanh va ¢6 ging ting quy thoi
gian danh cho hoat dong nay lén
cang nhiéu cang tot; ciing nhu
dam bao tinh sin sang cua cac
phén mém, kha nang nhén dién rai
ro ¢6 thé xay ra khi xir ly cac
chuong trinh nay va mac d¢ cac
chuong trinh d6 truyén tai nhimg
thay déi trong cong viéc va hoat
dong cua cong ty. Ngoai ra, dam
bao cac chinh sach bao mat thong
tin va su phit hgp cia ching déi
véi cac chuong trinh d6; dong
thoi, céc chuong trinh ndy xac
minh loi ich cua nhan vién va
cung cap kha nang thu hat nhan
lue lam viée va tiép tuc voi phi?m
mém ké toan nay.

Thir ba, linh vuwc thi tuc xdc
nhdn van ban va tai li¢u

Tai licu ké todn 1a tai san gia tri
vi quan trong, cung cip hd trg
chinh cho chat lwgng HTTTKT,
gitip ngudi quan 1y by phan ké toan
theo doi, phan dnh, kiém tra va
giam sat hoat dong xir ly thong tin
ké toan trong DN. Ngudi quan ly
bé phén ké toan can hiéu quy trinh
xac nhan va kiém tra tai liéu hién
hanh trong t6 chirc, dé xac dinh
xem ching ¢6 nhét quéan véi cic
chinh sach kiém soat ndi b va thu
tuc cua té chirc hay khong. Mot sb
vin dé lién quan dén chimg tir
trong HTTTKT ma nha quan ly DN
cAn ndm nhu: tinh phi hop cta viée
lua chon quy trinh 1ap ching tir;
viée ap dung cac nguyén tic ké
toan va thuyét minh trong viéc lap
bao céo tai chinh; va nhirng kho
khan trong viéc lap, xir ly chimg tir
ban dau trong méi truong CNTT.

5. Mot so bién phap nang cao chat
Igng HTTTKT trong DN

C6 18, mot trong nhitng diém
quan trong nhat ma cac DN tap
trung véo la viéc cung cép thong tin
co gia tri va d¢ tin cdy cao, dugc bao
mét tir nhiéu ngudn, va diéu nay chi
¢6 thé dwge dap (mg trong moi
truong CNTT. Do d6, HTTTKT
ciing can dugc kiém tra va giam sat
thudomg xuyén, nhim phat hién va xir
Iy kip thoi cac 16i. Khi thong tin
dugc xir Iy bang cic cong cu may
tinh, thong tin dugc lwu trir trén do
duge nhan dang va hiéu rd. Do dé,
can c6 mét bd phan kiém toan ndi
bo hay t6t hon la kiém toan vién bén
ngoai gitp xem xét thong tin va tang
niém tin cho cac bén ¢6 lién quan,
dac biét la khach hang, chu so hiru,
vi thong tin va nhimg thay déi lién
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quan dugc giam sat boi bén thir ba.
Vai tro cuia kiém toan vién, lién quan
dén thong tin trén may tinh, dugc
thuc hién bing cach xac dinh cac
diém yéu trong hé thong kiém sodt
ndi bo va cac diém bat hop 1y trong
quy trinh ghi nhén, xtr ly va bao cao
thong tin (Otero, 2018).

Trong qua trinh kiém ton, kiém
toin vién sé xem xét cac chinh sach
ctia nghiép vu dé dam bao tinh toan
dién cua kiém soat va bao mat
thong tin. Piéu nay mang lai cho
DN co hdi duge tir van va xem xét
cac chinh sach bao mat thong tin
trong hé thong may tinh va su lién
quan cua no voi cac chinh sach cua
DN noi chung. Khi céc nha quan ly
DN thiét lap hé thong kiém sodt ni
b6, ho chiu trach nhiém thiét lap
céc tiéu chuan va thuc hién ching.
Trong khi, vai trd cta kiém toan
vién bén ngoai chiu trach nhiém,
xéac dinh tinh day du cua céc tiéu
chuin va xéc dinh su phi hop cua
cac tiéu chuan dé ddi véi cong ty
trong méi truomg CNTT va dé xuét
cac giai phap thay doi phi hop.

Ngoai ra, ban than cac DN can
thue hién mot s bién phap dé gop
phin giam thiéu nhimg i ro ¢6 thé
phat sinh d6i véi HTTTKT ciia DN,
do 1a: xac dinh nhimg thong tin quan
trong va nhay cam trong cong viéc;
stir dung dich vu cong nghé cua mét
nha cung cép trung thyc va yéu ciu
kiém todn vién bén ngoai danh gia
rui ro va xéac dinh chi phi bao vé tai
san c6 gia tri cho cong ty: cir 01
ngudi chiu trach nhiém quan ly an
toan théng tin trong cong ty: cir mot
can b ¢o trinh d§ chuyén moén vé
kiém tra CNTT dé ra soat céc chinh
sach va quy trinh bao mét thong tin;
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gi4 rui ro ddi v6i cac ngudn thu, dé
tir d6 c6 nhig bién phap ngin
ngira nhing sai pham va thanh,
kiém tra ding doi tugng, cling nhur
han ché sé luogt thanh, kiém tra
nhiam giam chi phi cho xa hoi.

4. Két luén

Quan Iy thu NSX da giap dam
bao ngudn kinh phi thyc hi¢n cac
nhiém vu cla céc xa diéu tiét co
céu hoat déng cua nén kinh té theo
dinh hudng. Cung vaéi d6 1a sy hai
hoa lgi ich Nha nude véi loi ich caa
céc t6 chirc, c4 nhan trong x3 hoi.
Tuy nhién, trong qua trinh quan ly
thu NSX con mét s6 han ché nhu:
cong tac 1ap du todn chua dya trén
nhitng phén tich khoa hoc cua dir
liéu sb 16m; sb thu NSX con thép;
ng dong thué cao; co s¢ phap ly dé
xéc dinh s6 thu NSX con thiéu
(chua c6 chuin muc ké toan cho
khu vue cong, chua cé huéng dan
ghi nhan thu NSNN theo co 56 don

tich); cac chinh sach nhim nudi
dudmg ngudn thu va cong tic tuyén
truyén nang cao hiéu biét cia ddi
tuong ndp ngan sach co higu qua
chwa cao; van con xay ra tinh trang
thanh tra, kiém tra chi phat hién
nhitng trudmg hop da vi pham ma
chua thye sy chi trong cong tac
danh gié riii ro dé c6 céc hinh thirc
ngan ngura sai pham.

Vi vay, trong thoi gian téi can
ting cuong sir dung hé théng dir
liéu s 16n dé phén tich thuc trang
d6i trong ndp ngéan sach. Tir d6, ¢o
co s¢ khoa hoc lap du toan thu,

phat hién kip thoi nhimg tinh

hudng bét thuong dé xir 1y; dong
thoi, cling hiéu dwgc nhimg kho

khin va vuéng méc cia dbi tuong

ndp thué, dé c6 nhimg chinh sach
hd tro kip thoi nham nudi dudng

ngudn thu lau dai va bén vimg, qua -

d6 nang cao y thirc trach nhiém ndp
ngan sach cua cic ca nhén, t6 chirc.
Pdng thoi, B§ Tai chinh cin sém

ban hanh chuan muc ké toan khu
vuce cong theo quy dinh cia Ludt
Ké todn sb 88/2015/QH13, dé bao
céo tai chinh cac cAp dam béo tinh
cong khai, minh bach va phu hop
v&i thong 18 quée t&.01

Tai liéu tham khao
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