
. NHiN RA NU'OC NGOAI 

KINH N(iHIEM BAO VE TRE EM 
cuA MOT so N·uoc TREN THt (jiOI
(jiA TRi THAM KHAO CHO VIET NAM 
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T
rong xu the to~m cau h6a va h(li nh~p 
quoc te hi~n nay, bilt kY quoc gia nao 
cfmg deu coi trong van de bao v~ tre 

em (BVTE) bi b~o h,rc, xam h~ tinh dvc 
(XHTD), t~o moi tru<>ng an toan, lanh m~ 
cho tre em phat triE!n toan di~n. Hay quan 
tam, cham s6c, bao v~. giao dt).c, danh nhfmg 
gi tot d~p nhat cho tre em! D6 la thong di~p 
chung rna nhan lo~i tien b(l kY vong, trong 
dqi va tin tu6ng doi v&i tat ca cac quoc gia 
tren the gi6i. 

1. Kinh nghi~m bao v~ tre em Clia m(lt so 
qu6cgia 

a. Kinh nghi~m cua TilvyDien 
Tht,ty Dien la nu6·c di dau trong vi~c thiet 

l~p h~ thong phap lu~t BVTE tru&c n(;Ul b~o 
hfmh bOi ngu<Yi than. Nu&c nay da ban hfmh 
Lu~t Cam b~o Julnl1 tre em trong gia dinl1 
nam 1966. 

.Nam 1979, Thl;lyDien trathanh quoc gia 
dau ihen tren the giai earn hinh ph~t the xac 
d6i vm tre em ca a nha va a trutmg. Thea 
phap lu~t cua Tht,ty Dien, moi chuy~n phru 
duqc gicli quyet bAng Uri thay vi don roi. Khi 
m(lt nguOi nhln thay cham~ danh con, hose 
goi cAnh sat. Trong truang hqp nay, dua tre 
c6 the duqc glri den mot gia dinh khac va cha 
m~ c6 the bi bat giam. 

Tht,ty Dien c6 nhieu chuong trlnh hanh 
dong quoc gia (chu yeu dinh huang de cap 
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CO' sa tht,rc hi~n) ve xam h~i tre em, b6c lot 
tinh dt,tc, rna ruy ... Vi~c BVTE c6 tinh phong 
ngua sam khong chi thvc hl~n thong qua 
dich Vl,l xa hoi rna duqc long ghep vao nhleu 
chuong trinh khac. Mot trong nhung giai 
phap BVTE la dao t~o doi ngQ can bo xa h(li 
c6 chat luqng, gfln dao t~o v6i thvc ti~n. 
Tht).y Dien da thanh l~p Hi~p h(li cong tac xa 
hoi (CTXH), Hi~p hoi cac truang aao t~o can 
bo xa h(li. Theo <16, Hi~p hoi CTXH duqc 
hinh thanh tren CO' sa tham gia tv nguy~n 
cua nhfmg nguOi lam CTXH va Hi~p h(li c6 
vai tro rat quan trong trong vi~c bao v~ cac 
thanh vien cua minh. 

Hi~p h(li cac truang dao t~o can b(l xa h(li 
c6 vai tro quan trong trong vi~c cong nh~n 
chuong trinh, giao dt).C, dao t~O can b(l xa 
h(li. Trong cac chuyen nganh dao t~o thi 
CTXH v6i tre em duqc d~t a vt tri quan trong 
nhat. Tren thvc te, CTXH doi v6i tre em auqc 
Chinh phu chu trong va ho~t d(lng c6 hi~u 
quanhat. 

b. Kinh ngbi~m cua My 
Quoc gia nay c6 gan 30 td chuc cua chinh 

phu c6 trach nhi~m BVTE. Trong <16, c6 hon 
10 td chuc bao v~ tre khoi n(;Ul XHTD v&i 
du<Yng day n6ng ho~t d(lng 24/24. My c6 

* TS, H9c vi~n Chinh trj qubc gia H6 
Chi Minh 

T~p chi Quan ly nha mtoc - So 329 (6/2023) 

, 



Cong uac ve bao v~ quyen rieng tu tren ID?flg 
ctia tre em (COPPA) s6m nhat (nam 1998). 
Theo d6, cac nha dieu hanh cac trang web 
tre em da bi cam thu th?p thong tin ru tre em 
rna khong thong bao va xin phep cha fit;! ctia 
chung tru&c. 

H~u het cac bang a My, coi vi~c su dt,mg 
don roi v6i mt,~c dich de nt;!t, trimg ph~t tre 
nh6 Ia hanh vi b~o h,rc. Vi~c da.nh d~p tre ern, 
du chi mot cai tat & My deu Ia ph~m phap. 
Du nguCri danh Ia ai thi cling Ia nguCri ph~ 
toi (trt! mot s6 truemg hQ'JJ d~c bi~t). M(>t khi 
da c6 toi tlli h9 se bi bat vao tu ngay l?p tuc 
va phcii ra toa de nh?n quyet d!nh kh&i t6. 
Moi tru6ng hQC du6ngtc;UMyquyQinh rat ro 
vi~c xti ph~t hqc sinh bang don roi. Hi~n chi 
c6 19 bang lY My duqc quyen danh hQc sinh, 
kern theo dieu ki~n nguCri danh phai Ia hi~u 
tru6ng ho?c hi~u ph6 va da xin phep pht,I 
huynh hQc sinh d6. Khong it tru6ng hQ'JJ pht,~ 
huynh, giao vi en a My g?p rae r6i khi tre gQi 
t&i du6ng day n6ng bao cao vi~c mlnh cNu 
hinh ph~t b~o h,rc. Ben c?nh d6, quyen rieng 
tu ve thu tin, tai li~u ca nhan cua tre cling 
duqc chap hanh nghiem chinh. 

Phap lu?t My c6 che tai nghiem khk d6i 
v&i nhling toi ph~ XHTD, d~c bi~t la neu 
n~n nhan la tre vi thanh nien. a m(>t s6 bang, 
nhu: Louisiana, Oklahoma, Texas ... , nhfmg 
ngu(ri bi ket an hiep dam tre em va tru ph~m 
nhieu lfu se phai d6i di~n v&i an tu hinh. 
Ngo~d hlnh thuc ph~t tien va ph~t tu, nguCri 
bi ket an con phai chtu st,r giam sat thucmg 
xuyen ctia ca quan quan ly Qia phuang. 
Thong tin ve nhfmg nguCri c6 tien an ct1ng 
duqc cong khai tren cac trang m~ng cua 
chfnh quyen Qia phuang cho nguCri dan ti~n 
tra ct1u. 

Mot trong nhiing giai phap a My ap dl,lllg 
de g6p phfu BVTE bi XHTD Ia thanh l~p cac 
t6 ch(rc chuyen ve dieu trt tam ly va the xac 
cho tre em bi xam hc;U. Ben c~ d6, n(>i dung 
quan trQng nhat trong vi~c BVTE tru&c van 

T~p chi Quan ly nha nu6'c - So 329 (6/2023) 

Nhin ra mt6'c ngoai 

n~n XHTD chinh la giao dt,~c tre nh?n biet 
each bao v~ than the ctia mlnh. Ngay ru khi 
biet giao tiep bang ngon ngfr, tre em My deu 
duqc d?y phai bao v~ nhfrng b(> ph?n nh~y 
cam, rieng tu cua ca the. Bat cu ai dt,~ng 
ch~m den '\rung cam" ctia m1nh, tre phcii 
bao ngay v6i b6 fit;! ho?c giao vien (trong 
tru6ng hQp tre bj Xam ph~ a tru<'mg bQC). 

Theo lu?t phap My, cha mt;! chi duqc tam 
chung v&i con c6 gi&i tinh khac mlnh den khi 
be sau tudi. Neu khong tuan thu se ph~ t(>i 
c6 hanh vi l?m dt,IIlg tinh dl)c tre em. Theo 
lu?t phap fi(>t s6 bang a My, vi~c b6 m~ ho~c 
nguOi than khac trong gia dinh thu6ng xuyen 
ch¥U vao cho kin cua tre khien tre quen va 
bi I~ thuoc thl hanh vi d6la xam ph~ tinh 
dl)C. NguCri l&n xem phim anh khieu dam rna 
vo tinh hay c6 y cho tre nhln thay thl cling Ia 
ph~ toi. 

Chinh phti My trao cho ca quan BVTE 
tham quyen duqc tach con cru kh6i b6 mt;! 
ho?c ngu<Yi nuoi duong neu vi~c nay Ia cfu 
thiet de c6 the bao v~ dua tre kh6i hanh vi 
nguqc dai ho~c b6 rai. Nhi~m Vl) cua ca quan 
nay thu<'mg Ia xac mjnh, lam ro dan t6 cao ve 
hanh vi I~ dt,Ing va b6 m?c tre em; lam vi~c 
v&i nguOi nuoi du6ng tre debao dam tre em 
c6 m(>t moi tru6ng s6ng an toan, lanh m?nh. 

c. Kinh nghi~m cua Anh 
De BVTE trenkhong gian s6, nu&c nay da 

ban hfmh Lu~t Thiet ke phil hQp v&i a¢ tuoi 
nam 2021. Theo d6, Cilc cong ty cong ngh~ se 
bu(>c phai dua ra cac thiet ke, tieu chuan 
cong ngh~ phu hqp vm cac do tudi khac 
nhau ho~c phru d?c bi~t chu trQng den tre 
em va Slr dt,Ing cac thu?t toan hay cac cong 
ngh~ nham gUun thjeu t6i da nguy ca bi xam 
h~i ve d<Yi tu, ve hlnh anh ctia tre em. Nam 
2015, Lien minh chauAu (EU) d6ngyv6'i cac 
quy ~nh m&i ve bao v~ dii li~u ca nhan, 
trong d6 c6 dti li~u ca nhan tre em tren 
rn;;tng. V&i quy dinh m&i nay, cac t6 chuc 
m?ng c6 the b! ph~t t&i 4% doanh thu toan 
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cau neu ph~ lu~t. Viec str dt,mg dfr lieu ca 
nhan cua tre em dum 13 tuoi phfli duqc ph\1 
huynh ho~c nguOi giam h(> dong y, xac minh 
m(>t each chinh xac. 

Anh luon chu trQng BVIE khoi tinh tn;mg 
XHTD. T~ Anh, tre em va gia dinh cua tre em 
bi xarn h~ duqc khuyen khich lien h~ ngay 
l~p rue v(yj cac to ch(rc bfw ve quyen lqi tre 
em, nhu: Hi.ep h(>i qu6c gia danh cho tre em 
bi xam hc;~i, C(>ng dong BVTE qu6c gia ... de 
duqc trq giup. Ngoai tre em bi XHTD va gia 
dinh, d6i tuqng l~m dv.ng tlnh dvc tre em 
ho~c c6 y dinh l~m d~mg tlnh dv.c tre em 
cung duqc quan tam h5 trq de ngan ch~ 
hanh vi phc;1n1 t(>i. To chuc Stop It Now (Anh) 

cung cap ducmg day n6ng danh cho ngum c6 
y nghi tlnh dl;LC d6i v6i tre em, c6 y dinh l~ 
dvng tinh dv.c tre em, thuemg xem hlnh fm.h 
doi trv.y ho~c da timg lc;~ID dv.ng tlnh dv.c tre 
em. Duemg day nay bao dam tinh tuyet m~t 
d6i v(yj nguOi can s~ ho tr(Y. 

d. Kin11 nghi~m ciia Nh?t Ban 
Theo phap lu~t Nh~t Ban, khung hinh 

ph~t dc\nh cho t(>i phc;~m XHTD theo hu6ng 
tang n~ng hinh ph~t. Theo d6, Dieu 177 Bi) 
lu?t Hinh Sl! Nh?t Ban quy dinh ngum c6 
hc\nh vi hiep dam be gru dum 13 tuoi se bi 
ph~t ru tu nam nam tr& len (khong quy dinh 
muc tran). V6i hanh vi dam 6 tre em, Dieu 
176 quy dinh ngueri ph;;~m t(>i se bi ph~t tu ru 
6 thang t6'i 10 nam. Ngoai ra, cong t6 vien 
con duqc phep truy t6 nguOi ph~ t(>i ke ca 
khi n~n nhan khong t6 cao. 

d. Kinh nghi~m ciia 6t-xn·ay-li-a 
D6 Ia coi trQng vai tro cua nhan vien 

CTXH trong BVTE bi b;;~o l~c, XHTD. Phap 
lu~t Ot-xtray-Ji-a quy djnh rat C\1 the ve trach 
nhiem cua nhan vien CTXH trong vi~c phat 
hien tre em bi xam h~i, b~o l~c hay sao 
nhang va duqc phep ap d~;mg cac bien phap 
can thiep. ChAng h~n, m(>t tre em ad(> tuoi 
qua nh6 (dum 8 tuoi) bi bo mot minh a san 
choi cho tre em hay a hfmh lang cuakhu dan 
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cu khong c6 ngum di kern, nhan vien CTXH 
phfli tim each dua chau be ve nha ho~C CO' Sa 
cham s6c tc;~m thOi va phfli tim hieu vi sao 
trong truemg hqp nay, tre khong c6 nguOi 
quanlY. 

T~i Ot-xtray- li-a, thong thuemg 2.000 -
3.000 dan se c6 01 can b(> xa h(>i chuyen 
nghi~p va 4 - 5 c(>ng tac vien; cu 30.000 -
50.000 dan c6 01 trung tam CTXH. Vi~c BVTE 
duqc th~c hi~n chu yeu bbi cac trung tam 
CTXH, cac CO' sa trq giup tre em va cac CO' 
quan quan ly nha mr&c ve tre em va m(>t 
phan uy quyen cho cac t6 chuc phi Chinh 
phil (NGO). Lu~t phap quy dinh ro trach 
nhi~m CUa cac CO' Q uan, t6 chuc, ca nhan 
trong vi~c BVTE, trong d6 vai tro cua nhan 
vien CTXH duqc de cao; IDQi van de lien 
quan den tre em deu phai c6 tieng n6i cua 
nhan vien CTXH; trong tru(rng hqp tach con 
ra khoi cha, m~, nguCri cham soc ho~c xU: ly 
tre em vi phc;~m phap lu~t thi nhan vien 
CTXH thuang giii va i tro quyet din h. Phap 
lu~t ct1ng quy dinh cv. the trach nhi~m cua 
giao vien, khi phat hi~n tren cathe tre c6 dau 
hi~u bi b~o l~c phai tim hH!u nguyen nhan 
va thong bao cho nhan vi en CTXH va c6 bi~n 
phap can thi~p kip thOi. 

e. Kinh nghi~m baa v~ tre em a mi)t sO' 
nu6·cchauA 

Cac mr&c trong khu vvc chau A, nhu: 
Trung Qu6c, Thai Lan, Xinl1-ga-po, Ma-lai-xi
a, Phi-lip-pin ... deu hu6ng t6i vi~c xay dlJllg 
"h~ thong bao ve tre em" c6 tfnh dong b(>; 
dao t~o d(>i ngil can b¢ xa h(>i lam vi~c v6i tre 
em; duy trl cac CO' SCJ trQ' giup tre em va m6 
hlnh gia dlnh thay the cho tre em c6 hoan 
canh d~c biet. Ma-lai-x:i-a va Hong Kong d~c 
bi~t quan tam t6i mo hlnh gia dinh cham s6c 
thay the, trung tam CTXH v6i tre em; trung 
tam tre em duemg pho, trung tam phv.c hoi 
tre em nghi~n rna ruy. Thai Lan va Phi-lip-pin 
1~ chu trQng nhieu han vao cac mo hinh trq 
giup tre em va ho trQ' gia dlnh cua tre em c6 
hoan dmh d~c bi~t. 
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2. Gia trt tham khao d6i v6i Vi~t Nam 
Nghien c(ru kinh nghi~m BVTE cua m(lt 

so nu&c tren the gim, cho thay quae gia nao 
tren the gi&i cfmg rat coi trong van de 
BVTE. Hau het cac mr&c deu chu trong xay 
dl,fng chfnh sach, chien luqc BVTE m(lt 
each hi~u qua. 

Thu nhat, xay dt,mg khung phap ly than 
thi~n vm tre em, chu trong ban hanh lu~t quy 
dtnh rieng ve van de BVTE, nhu: Lu~t Cam 
b~o himh tre em trong gia dinh (Th\lyDien); 
Cong uac ve bao v~ quyen rieng tu tren m~g 
cua tre em (My) ... Khong chi chu trong ban 
hanh lu~t ve BVTE tir rat s&m, nhieu nu&c 
con rat quan tam hoan thi~n cac quy dtnh 
phap lu~t de baa dam Iu~t phap phat huy 
duqc hi~u qua dieu chinh c<k quan h~ xa h(li, 
BVTE m(lt each hi~u qua kh6i van n~ b~o 
lt,rc, XHTD tren tht,rc tien CUQC song. Thea d6, 
phap lu~t quy dtnh ro trach nhi~m cua cac 
CO' quan, to chuc, ca nhan trong vi~c BVTE. 

Thu hai, de cao vai tro cua nhan vien xa 
h(li lcim cong tac BVfE. Ho~t d(lng BVTE 
duqc trien khai chu yeu thong qua cac trung 
tam CTXH va m~g lum nhan vien CTXH 
chuyen nghi~p t~ c(>ng dong. Sl! tham gia 
cua CclC CO' quan quan Jy nha nu(yc phan }(yn 

duqc uy quyen cho cac to chuc phi chinh 
phil. 6 g6c d(l chuyen man, nhan vi en CTXH 
c6 chuc nang giam sat, phan anh, can thi~p 
vade xuat trq giup lqp thm. Can b¢ lam vi~c 
trong h~ thong BVTE duqc dao t~o chinh quy 
ve CTXH a trinh d(l d~i hoc va sau d~i hoc, 
trong d6 c6 chuyen nganh ve CTXH tre em. 
CTXH duqc coi Ia m(lt nghe, c6 rna nghe 
nghi~p. tieu chuan nghi~p V\1 cho cac vj tri 
vi~c lam, c6 quy t~c d~o due nghe nghi~p. h~ 
thong thang bang luang va hi~p hOi CTXH de 
bao v~ quyen 1¢. 

Thu ba, xay dlJllg h~ thong BVTE dong 
bo. Cac CO' sa trq giup tre em, mo hlnh gia 
dinh thay the cho tre em c6 hoan canh d;Jc 
bi~t: trung tam CTXH vm tre em, trung tam 
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tre em du6ng pho, trung tam ph\lc hoi tre 
em nghi~n rna tuy (Trung Quae, Thai Lan, 
Xinh-ga-po, Ma-lai-xi-a, Phi-lip-pin); tre em 
bi XHTD a My con duqc bao v~ bm cac to 
chuc chuyen ve ho trq cac gia dlnh c6 con 
Cai bi xam h~i tim den SlJ trQ' giup ve y te 
(Vi~n Han lam Nhi khoa My - to chuc bao 
gom nhieu chuyen gia trong linh vt,rc nhi 
khoa). 

Thu tu, quan tam, chu trong bi~n phap 
phong ngua, t~o moi tru6ng song va bao 
dam tre em C6 CUQC song an toan Va khoe 
m;;tnh. Chu trong thanh l~p cac to chile BVTE 
de phong ngira tlnh tr~g b~o lt,rc, XHTD tre 
em tir s&rn: to chl.rc Giup datre em, Lien hi~p 
Sue kh6e tre em, Cong thong tin Sue kh6e tre 
em ... (t~i My). 

Nhfmg kinh nghi~m quae te trong BVTE 
hi b~o lt,rc, XHTD rat phong phu va da d~g, 
xuat phat tir nhung dieu ki~n kinh te- xa hoi 
va nhCrng d~c di~m rieng cua moi quoc gia. 
Vi~c v~ d\lllg nhfmg kinh nghi~m BVTE hi 
b~o h,rc, XHTD cua cac quae gia phu hqp vm 
dieu ki~n cua Vi~t Nam la het sue can thiet, 
la ca sa de chung ta BVTE- the h~ tuang lai 
cua dat nuocD 
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