
Ngu'Oi lao dQng trong n~n kinh te' Gig: 
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T6m ~t 
N€n kinh te' Gig phat triin va ngay dzng lan toa situ r()ng khdp the' giOi. St! :nu1t hi~n cua n~n 
kinh tt Gig mal!g de'n nhi~u C(/ hQi, nhung ciing keo theo vo so' thdch tlu:tc ma nguai lao d()ng 
va nglloi si't d~mg lao c1()ng phdi c1tfi m(it. Tdc d()ng cua n~n kinh te' Gig d.nh htCclng m-{mh me 
den thi tntang lao a(}ng, quem M lao d()ng va phdt triin b~n vilng cua doanh. nghi~p. Bai viet 
tf)p trung linn ro C(J h()i va thdch tln~c dlfi vfJi ngtloi lao d()ng va ngu(Ji si[ di,mg lao d()ng Vi?t 
Nam trong brfi canlz phtit triln cua ntn kinh te' Gig hi~n nay. 
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Summary 
The Gig economy has been growing and spreading all over rhe world. The emergence of the Gig 
economy offers many opportunities, but also brings with ir countless challenges that workers and 
enzployersface. The Gig econonty strongly affects the labor market, labor relations and sustainable 
development of enteqJrises. T!te article focuses on clmifying opportunities and challenges for 
Vietnamese workers and employers in the context of the current development of the Gig economy. 
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KMc vdi n~n kinh te' truy~n th6ng, 
rtgLrCii lao d(>ng trong n~n kinh te' Gig c6 
th~ linh ho~t!tl! do tie'p nMn cac cong 
vi~c thay vl cong vi~c c6 djnh, nh~n cac 
h<Jp d6ng ngan h~n. thl,(c hi~n cong vi~c 
tbeo yeu du. Theo d6, c:ic cong ty/doanh 
nghi~p chi thue lao d<)ng M th~tc hi~n m(>t 
''b<jp a6ng cong vi~c " Ct;l th~, vao thai 
(li~m cv tb~, thay vi trd thanh nhan vien 
dai Jwn nbu (J n~n kinh te' truy~n th6ng. 
Nhu v~y, nguai lao d(>ng trong nen kinh 
te' Gig se nhLf nhl"fng nha cung dp doc l ~p. 
hQ CO tb~ dap U'ng dtf<JC "h<Jp d6ng" CUa 
nhieu cong ty/doanh nghi~p cung m(>t luc 
Va Slt d\IUg cong ngh~ k)i thu~t s6 d~ ke't 
n6i VOi nhfi'ng nguai OJUa djch Vl,l CUll hQ. 

Hi~n nay, xu huang tang tntCing cua 
cac cong Ly/doanb nghi~p tham gia vao 
nen kinh te' Gig da t~o ra n.hi~u sl,l' llfa 
ChQn vi~c lam hon cho nhi1ng lao d(>ng 
tlm kie'm Sl! t~t do va linh ho~t trong b6i 
t a nh muc luang trl tr~. bie'n d(>ng thu nh~p 
s1,1t giam do cb:j.u anh hu6ng tit th.ie n tai , 
djcb hQa . Nhii'ng lao d(>ng (J n~n kinh te' 

Gig c6 th~ la cac nha liep tb:j., nha thie't ke', nha kinh 
te' phar tri~n , chuyen gia va c6 van chuyen mon , th~m 
chid nhii'ng quan ly cap cao cung dang l\fa chQn tham 
gia . Theo d6, nguCii lao d(.)ng mong mu6n lam vi~c trong 
moi truCing n~n kinh t:e' Gig va h9 coi d6 nhtf m(>t each 
hap dftn heln d~ d~t dlf<jc S~( din b~ng trong cong v i~c 
va dCii s6ng. Boi, n8n kinh te Gig cung cap cho nhftng 
ngLfa i tn~ tudi kha nHng kiem ti~n trong khi v~n dang di 
hQc; con d6i vdi nhii'ng nguai s~p den tu6i nghi hLfu l~i 
giCrp h9 trl hoan vi~c nh~n ti~n an sinh xa hQi. Do d6, 
trong b6i canh CUQC Cach m;;tng cong nghi~p 4.0 aang 
di6n ra m1:1nhme, xu hudng ll,(a ch9n la m vi~c tl,l'do m<)t 
phffn ho~c toan bQ thai gian lam vi~c eta tr~ thanh mot 
h;ta chQn ngh~ nghi~p chlnh thU'c dang c6 khuynh hudng 
vU'<Jt tr(.)i. sv tang tnf6ng v~ s6 hf<jng lao dong trong n6n 
kinh te' Gig eta tr~ nen ro ding hon, khi cijch Covid- L9 
bLmg ph at vao uam 2020, cac doanh nghi~p sa tha i nhan 
vien ho~c dt giam gia lam vi~c, khie'n cong nhan da 
ph<ii tim kie'm co h(>i kMc d~ b6 sung dong ti~n cua h9 
ho?c 0~ trtJ th~lnh ngL(CJj lao dong dQC l~p toan tha i g ia n. 
Nhu v?y, bien a6i hinb thU'c lao d(>ng trong n~n kinh te 
Gig la rat ldn, doi hoi pMi c6 nhi1ng nghien cu·u danh 
gia tac d<)ng ma n~n kinh te Gig gay ra d6i vd.i cac guy 
djnh v~ vi~c lam, d~c bi~t. d6i vdi Vi¢tNam- qu6c gia 
dang pbat tri€n va c6 do "md" n~n k.inh te' cao Ia rat d n 
thiet. Nghien cuu nay tiep c~n ti'f g6c nhln xa h<)i h9c d~ 
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phan tich, danh gia co hoi va thach thuc do'i voi ngu'oi 
lao d()ng va nguoi sli dt,mg lao dong Vi~t Nam u·ong bo'i 
canh phM triEn d~a 11~n kinh te' Gig hi~n nay. 

casal y TH UYET 

C6 kha nhieu tranh lu~n the' nao la n~n kinh te' Gig, 
the', nhling chua c6 d!nh nghia tbo'ng nhffl v~ thu~t ngfr' 
nay. Trong nghien cuu nay, quan ni~m n~n kinh te' Gig 
Ia hoZtt dong ma moi ngl.foi k.ie'm thu nh~p bang vi~c 
cung ca'p cong vi~c. d!ch Vl} ho~c hang h6a theo yeu 
d u va di~u cl6 du'(fc thlfc hi~n thong qua mot n~n tang 
ky thu~t so' nhlr m9t ung d~1 ng bo~c trang web. 

Stf k.hac bi~l cua nen kinh te' Gig chinh a hlnh thCrc 
lao c1ong ngan h~1n , khOng thu'ong x:uyen, thuong sli d~mg 
lao dong dlfa tren Cfng dl}ng cong ngh~ ky thu~l so', n~n 
tang ky thu~t so' va c6 tlnh linh ho~t cao hon. Theo d6, 
d~c di~m cua kinh te' Gig dtt{,1c bi~u hi~n ra, nhu: 

(i) N~n kinh te Gig cho thffy, phfin lon cac cong ty 
n~n tang trung gian ket noi nguoi yeu du (Ia t6 chuc 
ho~c nguoi tieu dung) vdi nhan vien hc_1p d6ng theo 
yeu cfiu va cll(~C Slf dl}ng thong qua C<l.C n~n tang ky 
thu~l so, ung dl}ng di dong t.rong cac nganh, nhu: giao 
thong v~n tai (vi dl} cac djch Vl} gqi xe, nhLf: Ubcr, 
Grab, Bee ... ), d!ch v~1 don nha (v i d~1 Helping). l ~p trlnh 
(vi d1,1 Clickworker) (Kuhn, 2016). 

(ii) N€n klnh tc Gig mang den Slf chuy~n cl~ch m~nh 
me trong vi~c dinh hlnh l~i ca'u true v i~ lam, t:;.o ra 
nhii'ng co h(>i chtta rttng co cho ngtfoj lao d()ng, doanh 
nghi~p va xa h()i. Olfa tren cac n~n tang lao d()ng so. 
ngtfoi ChU dich Vl} ket n0i khach hang va ngu'oi laO dong 
nh~m thtfC hi¢n CaC nhi~m Vl}, ho~c cac cong vi~C Cl} th~. 
Nln( v?y. cac n~n lang lao d(.)ng so' dang t:;.o ra nhi~u 
vi~c Utm cho ngtfoi lao d()ng, ct~c bi~t Ia nh6m lao ct()ng 
yeu the trong th! truong lao d()ng truy€n tho'ng gom: 
ph!} nfr', nguoi khuyet t?t, nguoi di ctt, nguoi tha't nghi~p. 
Theo TLO (2021), nam 2020, roan du c6 khoang 777 
n~n tang lao d()ng so, tang ga'p 5 I fin so vdi narn 20 I 0. 

Nhli v~y, c6 th€ tha'y, n€n kinh te Gig da phat tri~n 
eta d~ng nhfr'ng llfa chQn cho nhung ngu'oi muOn Slf linh 
ho~t va kJ1ong b! ap d~t bdi cac quy cijnh L~ti nhfr'ng 
C(j quan, cong ty thong thl(ong (Antonio A. Casilli va 
Julian Posada, 2019). Clic nha tuy€n dl}ng c6 th6 tim 
kiem nhan vien cua m)nh voi nhung nang ll,(c C~J th<i 
phu h~p voi tung v! tri cong vi~c tlt khifp ndi tren the 
gidi, ba't k<i giOi tlnh cl'1a hQ Ia gl, quo'c t!ch Ia gl hay 
tlnh tr~ng kinh te cua hQ ra sao. Ngtf{,1c l ~ti , ngt(oi lao 
cl()ng cling c6 th~ di sau vao ITnh VlfC ho quan lam, 
chuyen man hQ c6 dttqc d~ kiem ti~n trong m()t khong 
gian thoai mai va hQ c6 th~ trd thanh ong chii cua chinh 
mlnh. Do d6, lam vi~c trong n~n kinh te' Gig c6 th~ lam 
giam m((c d() cang thang va giup can b~ng CUQC sOng 
voi cong vi~c (Manisha Goswami, 2020). 

Tuy nhien, ben qnh nhung cd hoi mang l ~li cua n~n 
k.inh te Gig, ngtfoi lao dOng va chu doanh nghi~p cling 
se g~p ra't nhieu nhfr'ng 1hach thuc. Trong n€n kinh te' 
Gig, tie'n bQ c6ng ngh~ se dftn den S~( thay d6i trong van 
h6a v[t nh~n thuc cua con ngttoi rang, c6ng viec nghiem 
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tuc chi c6 tb~ xay ra trong van phong. 
Nguoi sli d~1ng lao dong c6 trach nhi~m 
tha'p hon do'i v(Ji ngtfoi lao dong va h~p 
d6ng. Ngtfoi sll' d~mg lao d()ng bay nguC1i 
lao d()ng c6 th~ d~ dang cha'm dtrt h~p 
dang, nhung ngtfoi lao d()ng se khong c6 
trCJ ca'p thOi vi~c , khong c6 tr~ ca'p tan t~t. 
khong nghi o'rn. .. Dinh che dam bao quy~n 
l<Ji ciia cac chu thi tham gia va quan h~ 
lao d()ng trong n6n kinh te Gig chua dtt<Jc 
kien t~o. nen nii ro xay ra trong quan h~ 
lao d(>ng, c6 thi lam t6n thu'ong de'n cac 
chU th<i tren th! truong lao dong. Nht( v~y, 
c6 th~ tha'y, moi trttong quan h~ lao dong 
trong nen kinh te Gig mang c1e'n ra't nhi~u 
rui ro cua ngtfCfi lao cl()ng va nglioi Slt dl}ng 
so vdi moi truong lao d()ng truy~n thong. 

LAO DQNG TRONG NEN KINH JE 
GIG 0 VIETNAM VA NHUNG VAN 
DE D~T R.A 

Tht!c tr~ng lao d()ng Vi~t Nam 
trong n~n kinh te' Gig 

S\t phat tri~n din internet, cong ngh~ 
so', d~c bi~t trong thai gian gian each xa 
hoi vi dai dich Covid-19 c1a killen viec 
la·m trong n~~ kinh te' Gig phat tri~n nha~h 
chOng (J Vi~t Nam. Thea ket qua khao sat 
cua Aophabe. c6 14% ngu6n nhan ltfc tri 
thuc Vi~t Nam hi~n Ia lao d()ng tlf do toan 
thai gian, 26% lam llf do ban thoi gian, 
13% lam song song cong vi~c co' ajnh va 
M n thOi gian ben ngoai. Nhtt v?y, hi¢n 
c6 toi 53% nguon nhan llfc tri thuc tham 
gia vao n~n kinh te' Gig (Phuong Quynh, 
2022). H~ sinh thai tTong n~n kinh te Gig 
a Vi~t Nam du~c chia tbanh 3 nh6m: (i) 
Nguoi lao dong trlnh d9 tha'p, hQ se thlfc 
hi~n lao dong chan ta y va kie'm ti~n tren co 
sa lam dtt~c bao nhieu httdng ba'y nhieu; 
(ii) Ngttoi lao dong c6 ky nang trung blnh, 
c6 ky nang hanh chin h. h9 c6 tb~ tim kiem 
cong vi~c lam them h~p d6ng d~ tang 
them thu nh~p; (iii) Nhfrng ngLfoi c6 tay 
ngh~ cao bao gom cac chuyen gia c6 klnh 
nghi~m lam vi~c chuyen man cao, hQ c6 
th~ thifc hi ~n cac h~p dong tl( va'n theo 
dcJn.d~t hang d~ tang them tbu nh~p. 

0 Vi~l Nam. Slf chuy~n d6i ky thu~t 
so, khat vong lam vi~c d(\c l?p, c()ng them 
nhu cfiu xa h()i gia tang v~ sO' ltt{,1ng lao 
cl(}ng Jam trOll¥ CaC nganh dich Vl} da thuc 
dfi'y slfpll :it trien cua n6n kinh te' Gig. Theo 
00, cac linh V~(C, nhtf: COn£ ngh~ thong tin, 
sang t;:to n(>i dung, tic5p 1:~, truyen th6ng 
xa hQi, tb~(C phftm va c1o uo'og, ngh~ thu~t 
va thie't kc5, v~n tai va h~u do, ban le va 

Kinh te va D~r bao 



cac linh V~(C djch VIJ ca nhan cHi va clang 
v~n hanh mo hlnh nay. C6 th€ n6i, t<;~i Vi~t 
Nam, n~n kinh te Gig c6 ti~m nang t~10 ra 
oo h9i vi~c lam rfft !On cho ca nhan, nhfft 
Ia gidi tre am hi~u cong ngh¢, muon lam 
v i~c OQC l~p va cftj thi¢11 CUQC Song CUa !19. 
Dieu nay vo hl nh chung clii va dang Lhuc 
dffy rien trlnh cong nghi~p h6a, hi~n d~i 
h6a cua Vi~t Nam. Theo ket qua nghien 
ctht ve the h~ tre Vi~t Nam do nh6m IRL 
V iet Nam thlfc hien vao nam 2020 cho 
tidy, c6 hon it3 ngtfai tra IC1i muon c6 kC' 
ho~1ch kinh doanh 1ieng, bfft k6 xufft than 
d.a h9 nhtf the' nao, cling deu c6 khao khat 
kinh doanh rieng (Frankie, L va C6ng ty 
nghien cuu lRL, 2020). Boi h9 cho r[lllg, 
neu chi thuan tuy lam nban vien, rhl hQ se 
khong c6 clu(Jc tieng n6i , cung nhu t~ do 
sang t<;1o va h9 coi khoi nghi~p chlnh Ia 
each a€ tie'n than m<:lllh me cung voi sv tr<;l 
giup cua cong ngh¢, thltong m~i di¢n ti't. 

S~( &ia tang lien fl,IC ella cong v i ~c 
trong nen kinh te Gig o Vi~t Nam Ia di~u 
c6 th~ nhln thffy ro, nbttng kh6ng c1 i ci:111g 
vdi nhung hi¢u qua kinh te ma ngltCfi lao 
d{)ng Yi~t Nam c6 th~ th\1 huang. c6 th~ 
nhln nhan ode khia canh sau: 

MOt ia, nguoi l ao do~g phai doi m?t vdi 
nhung van de. nhtt: tieu chuin lao dong, 
quy djnh v~ vi~c Uun, dieu khoan h<;lp 
a6ng, quy~n co ban cua vi~c lam, sv cong 
bling va tlnh ben vftng Ia nhi:"tng tro ng~i 
cloi voi ngu(fi lao d(jng trong nen k inh tC' 
Gig. Ben c~nh d6, nhftng thach th(tc lien 
quan de'n khuon kh6 phap ly nhlim biio v¢ 
quy~n I<Ji cl'm de chl'1 th~ tham cong vi~c 
trong n~n kinh te Gig cling Uun anh httong 
de'n moi quan h~ gifta nglfai Slt dt,ll1g Jao 
d{)ng va nguai lao d()ng. 

Hai Ia. thu nh~p thffp va dieu ki~n cl€ 
lao dong Ia vffn d~ n6i com ma nguai lao 
dong trong n~n kinh te Gig phai doi m~t. 
Theo ke't qua nghien c(ru Lh~rc nghii;m v~ 
":-;~r tiep c~u1 cac chlrong rr'inh an sinh xa 
hoi, cai tJ1i9n di~u ki~n vi~c lam cua lai xe 
cong ngh~ Grab·· do T6ng Lien doan Lao 
d()ng Yi~t Nam phoi h<Jp voi Trung tam Tu 
va'n sue kJ10c va Phat tri€n cong d6ng thVc 
hi~n cho thffy. c6 2/3 cac lai xe cong ngh~ 
(ca nu& c6 khoang 200.000 Jai xe cong 
ngh~ (xe may va o to) cung ca'p djch V\J 
cha nguoi ho;;tc v~n chuy~n thuc an, hang 
h6a dtt(_jc di~u hanh tren n~n rang c6ng 
ngh~) da c6 ~ ia dlnb va 60% dang phai lam 
kie'm ti~n d~ nuoi dli'Ong nr 2 nglfoi trb len, 
nhtfng thu nh~p tlr ngu6n lai xe cong ngh~ 
kha rhffp, blnh quan lai xe may Ia 3 18.000 
d6ng/ngay va 7 t:ri~u o6nglthang; Jai xe 0 

to Ia 564.000 u6ng/ngay va 12 tri~u d6ng/thang (da trtt 
phi, xang). Trong khi d6, Lai xe xe may phai lam v i~c 
khoang 9,2 gio/ngay, con tai xe' 6 to lam vi¢c khoang 11,2 
gi.o/ngay va hQ dttong nluf khong c6 ngay nghi, ngay d 
dip Je. tet; d6ng thoi, h9 luon ph~li <16i m~lt v(1i (fi~u ki¢n 
H'tm vi~c kh~c nghi~t M9t cl i~u clang lltu y v~ phla nguoi 
lao dong Ia ph~n ion cfic Hii xe cong ngh~ khong chu y tdi 
vi~c tham gia bao hi~m xa hoi, bao hi~m y te, cl~c bi~tla 
nh6m hii xe it tu6i, tham nien lai xe thap, chi c6 42% da 
clu<;Jc nghe cle'n cac che c:1o an sinh xa h9i va 67% khong ro 
g6m nbftng che do gl (Thanh Tung, 2022). 

Ba Ia, nguC1i lao d{)ng t~ do (freelenccr) phiii doi 
m?t voi rfft nhi~u cang thJng vft d~ bj t6n thtrong. S~f 
l inh ho~lt cth nhung h<Jp c16ng ng~n h~n, tfn h t~un thai 
CO the pha v(J SV Can bhng CUOC song cong vi~C, gio 
gia'c vil cac ho~t d()ng siJ1h ho<;~ t hang ngay. Tfnh linh 
ho~t trong n8n kinh tC' Gig d6ng nghTa vdi vi~c ngtt(Ji 
lao d{)ng phai san sang bfft cu khi nao c6 h<Jp d6ng l l,lm 
thai va l uon phai eli tim kie'm nhftng ban h<Jp c16ng tie'p 
theo. vi v~y ma luon phai doi m~t voi sv bap benh, 
khong 6n djnh. Voi nhi~u freelancer. sv quan tam de'n 
cac khoan tie't ki ~m . ke' ho~ch tai chinh cling h<:tn che 
hon so voi nhftng nhan vien truyen th6ng. Trong th~fc 
te', kha nang cl~ nhftng ngttoi nay tie'p c~n voi cdc khoan 
hG tr<J, vay n<J tin d~1 ng ci1ng It hon so vai nhftng ngu·oi 
c6 cc1ng vi~c 6n djnh vl hQ kl1ong chung minh dlf<Jc thu 
nh~p 6n cljnh llr mot cong ty (Minh 8 uc, 2020). 

Nhftng va'n d~ ~t ra cho Vi~t Nam trong vi~ di~u 
chinh cac mol quan ht: lao d()ng iJ n~n kinh te Gig 

S~t v~n hanh cua nen kinh te' Gig o Vi¢t Nam mang 
den nhi~u co hoi va kern theo v6 so thclch thuc ma ngttoi 
lao dong va ngttai slt dl,lng lao d(>ng phai <1oi m~t; a6ng 
thoi di cung voi nhl'fng tac dong tlr nbG'ng thach thuc oe'n 
s~r ph at tri~n b~n vffng k.inh te' - xa hoi da't mrdc, oi8u d6 
cltt(_jc bieu hi~n ra d nhG'ng phlfong di~n sau: 

Tlul nhiit, thll'a nh~ n v& tinh linh ho;:tt, da d~mg 
trong co ca'u nganh nghe nhttng co h('>i phat tri€n ngh~ 
nghi~p cua c:ic ca nhan se b~ h<;1n che, cl~c bi¢t Ia v~ 
m~t thang tien. S~t ph6 bien cua cac h<Jp cl6ng lao dOng 
ngifn hl;ln c6 th€ lam giam cl(>ng IVc cua ngttoi lao d('>ng 
d~ c6 dtt<;Jc cac ky nang chuyen mon. Neu nglroi lao 
dong dfiu ll( nO l~rc d~ dl;lt c1lt(Jc cac ky nang C\J the cho 
cong ty ho~c nganh cth hQ, di~u nay se lam tang nang 
sua't ciia hQ, nhttng cling khie'n hq d~ bj t6n thttong bon 
- ho se ma't nh ieu th(f hon ncu ma't viec lam hien tai. 
Ket qua Ia, ngLrC1i lao dong khong chftc ch5n li.t$u I~Q 
c6 th~ d l~ i cong v i~c hi~n tl,l i d mltc do nao va n·ong 
bao lau, nen cac khoan clfiu tlf vao vi¢c cai thi~n b9 ky 
nang CIJ th~ cho cong vi~c cua hQ Se lt sinh 1 ~1i hon. V'l 
v~y, va'n d~ d~t ra Ia dau ttt cho nang IVc ban than d~ 
t(;lo cl('>ng l~c tang trttang kinh te- xa h(>i se bi chi phoi 
ldn bdi nh~n thO'c chu quan cua ca nhan. 

Tlui hai, s~ hi~n diC:n cua cac n~n tang cong ngh~ 
vdi tlf each Ia ngttoi trung gian Lrong th! tnfong viC:c 
lam khie'n cho chUng ta d~t cau hOi v~ tlnh h<Jp phap 
giUa ngttoi lao cl(>ng va ngttoi sii' dt,lllg lao cl<)ng. Cac 
cong ty khi phat tl"i~n cac ung dl,lng d(jc quy~ n (app), 
hQ se gift quy~n kitSm soat doi vdi vi~c phfin b6 cong 
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vi~c, di~u ki~n l~un vi~c va muc gia quy d!nh cho nhan 
vien (Scheiber, N ., 20 17). HQ ap d~t cac tieu chu~n t6i 
thi~u c6 th~ chap nh?n vdi nguC1i lao d()ng (vf d~t , nhLi: 
thoi gian giao hang, s6 chuye'n ... ) va c6 th~ thtfc thi cac 
tieu chuffn nay tMng qua hlnh thuc ky lu~t tu nb~ de'n 
nghiem trQng (tude quy~n trC1 thanh nhan vien). Con 
nhftng ngu'C1i lao d()ng h<? se pllai cung cap sue lao d()ng, 
thoi gian vii khong c6 kha nang djnh gia ca nhan. Ty 1~ 
tn1 tien lao d(mg thay d6i theo cung- c~u ph~t thu()c vao 
cac thi tn(dng do m6i ling d1,mg fl;lO ra, Vl v?y cac cong 
ty se c6 nhffng quy~n ki~m so::lt dang k~. Nhung nguoi 
lao c1()ng trong n~n kinh te' h<;1p d6ng c6 quyen ttf chu 
hl;ln che' (J 2 kbia qnb, nhu: 119 c6 th~ chQn c6 lam vi~c 
hay kbong (roi khoi khi khong dap ling du'<;1c nhu du) 
Va c6 thi CUDg cap clich V~l (SlfC lao d()ng, thoi g ian, 
ky nang) ci'ta hQ cho nhieu aug dt,mg cung luc. Dang 
nghla, cho phep cac cong ty/cloanh nghi~p tu ch6i m()t 
s6 tnich nhi~m cua "ngu'oi stt d~tng lao d()ng". Di~u nay 
se a nh httong rat ldn de'n nh6m ngttoi lao d()ng trlnh d() 
thap va d~c bi~t Ia nhffng cong vi~c trong nganh djch 
VI.) (nhu' v~n taL.), bCJi ngu6n thu nMp chinh cua nguoi 
lao d()ng trong nhung nh6m nganh nay khong co djnh, 
lam du<;1c bao nhieu huang bay nhie u, ne'u khong lam 
se khong c6 ngu6n thu nb~p. Ben qmh d6, ngu'oi lao 
d()ng con phili chju nhung chi phf cong vi~c tiem ffn, 
nhu: bao tri, chi phi cho thie't bj ... Do d6, biii toan sinh 
ke' vdi nl16m ngLfoi lao d<)ng d~ hi t6n thuong di.ng trCJ 
nen kh6 khan bon. 

Tlui ba, nhung nguoi lao d<)ng trong nen kinh te' 
Gig luon phai d6i m~t vdi muc d() bao v~ thap tru'dc 
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cac nli ro. Vi~c khong duqc bubng cac 
phuc l<;1 i an si nh xa hqi lien quan de'n mo 
hlnh co ng vi~c hQ tham gia, vdi tu' each 
la ngu'di lao d<?ng tt! do, hQ se kbong 
bat bu()c ph:H dong gop cac kboan bao 
hi~m kh:ie'o cho vi~c tie'p c~n cac 1<;1i lch 
Ia di~u khong th~. Hdn niTa, nhl'rng van 
d~ lien quan de'n om dau, thai san, tai 
n<,~n lao d()ng vii b~nh ngb~ nghi~p c6 
the xay ra bat eli khi nao d6i vdi hQ, 
lam cho tlnh hlnb cua hQ cang trC1 nen 
ba_p ber1h va M bi t6n tbttong bon. C6 
the n6i , nguoi lao d()ng dang phili doi 
m~t vdi m()t h1nh thtl'c lao d()ng phi tieu 
chuffn mdi va s~ dam bao ye'u kem ve 
mat bao tro xa hoi . 

. Tlul tzt,. mo h) nh lao dqng cua n~n 
kinh te' Gig khie'n st! gan ke't xa h()i b! 
~mh hLtdng. Cac tac d<?ng tieu ctfc trong 
n~n kinh te' h<;1p d6ng <.16 Ia s~r suy ye'u 
cua tfnh lien ke'l xa hqi. Slf khong 6n 
cl~nb cua vi~c Jam dfin de'n S~( ph~l thUQC 
tu'dng doi nhi~u cua lao dQng h<;1p d6ng vi 
trong nen kinh te' G ig, cac vi~c du<JC chia 
nbo thanh nhi~u nb:i~m VI.) kbaC nbau va 
dtt<;1c dam llhi~m bCJi nhG'ng ca nhan khac 
nhau trong thai gian ngan. Them -nua, 
d6 Iii m(tc d() tham gia cua ca nban vao 
ke' ho~ch t~p th€ cl'ta m()t t6 chuc se t~w 
thanh mo'i de d9a vdi s~t gan ke't xa h()i.O 
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