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Tom tdt: Trf tu~ nhiin lt;to (Artificial Intelligence- AI) dang tnY thimh m9t xu thi tdt yiu trong nhik linh V{.l'C 

din s6ng va nganh c6ng nghi~p bao chi ciing khong ninn ngoai xu th€ do. 'fl'en thl!C t€, nhi€u il011 vi thong tdn 
l(m tren thi gi&i ilii n6 hrc phat tridn hogc s& hfru nhik san phdm AI, mang din dong thOng tin au(lc nang cdp 
v~ t6c d(>, adng th&i, l(IO n~n tang h6 tr(l san xudt, xucit bcin va chia se tin tire bcio chi. Nhfjn di~n va don b&t xu 
hur)ng phat triJn cUa bcio chi lruy€n thong hi~n ilt;Ji tren CO' so· Lrng d~:~ng cac thanh tz,ru cong ngh?. trong ao CO 
AI dang Ira thanh vtfu a€ dgt ra khach quan lrong giai do(ln hi~n nay. 
Tir khoa: cong ngh? AI; san xucit tin !Uc bOo chi; bOo chi truy€n thong hi?n agi. 

Abstract: Artificial Intelligence (AI) is becoming an inevitable trend in many areas of life and the media industry 
is no exception. In fact, lots of major news agencies around the world have made efforts to develop or own A1 
products, bringing about an upgraded infonnationjlow in speed and creating a platform to support production, 
publishing and sharing press news. Cunrmtly it is becoming more obvious to identify and catch the development 
trend of modernjournalism and media by applying technological achievements, including artificial intelligence. 
Keywords: Al technology; news production; modern media. 

1. AI trong linh vvc bao chi la gi? 
AI noi mc)t each don gian, do Ia kha nang may 

moe b~t chu6c cac ky nang etta con nguOi nhu suy 
ll$1, hQc ~P ho~c len k~ ho~ch. M\lc tieu la thl,fc hi~n 
nbi~m V\1 va cfti ti€n lien 1\IC Cclc ho~t dc)ng dl,fa tren 
thong tin thu th~p duqc. 
D~c tnmg cua AT la nang ll,fc "tv h9c" cua may 

tinh, do do c6 th~ tlJ phan dofm, phan tfch tru6c cac 
dfr ti~u m6i rna khong dn Slf h6 trq cua con ngu<ri, 
d6ng th<'ri co th~ tlJ phan doan, phan tich tru6c cac 
du li~u v6i s6 luqng nlt 16n va t6c de) cao. Hi~n m6i 
ngay tren toan d u co kbming 2,2 cy GB du li~u m6i 
(tuong duong 165.000 cy trang tai li~u) duqc ~ora 
va duqc cac coog ty nhu Google, Facebook, Ama
zon ... thu th~p d~ ~o thanh dfr li~u 16n (big data). 
Girun d6c di~u hc\nb cua T~p doan cong ngh~ da 
qu6c gia Google (My) danh gia, S\f ra dai cua cong 
ngh~ Al co y nghla to 16n hou ca vi~c phat minh ra 
lua va di~o< 1>. 

Trang linh Vl,TC bao chi, cac lo~iAI dtrQ'C Slr dl,lllg 
ph6 bi€n nh§t Ia hQC may, sa hln.t kha nang b~t chu6c 
tri thong minh cua con nguai trong m(it s6 ho~t d()ng 
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Cl,l th€, nba do, tra oen hiiu ich va da nhi~m trong 
tac nghi~p bao chi ciing nhu qua trinh san xu§t tac 
pb~m<2X3>, AI hira h~n se cbo h i~u qua, IQ'i nhu~n cao 
bon va giai phap tbi lTU cho CaC vfuJ d€ chua dUQ'C 
giai quy€t cho d€n nay. AI ngay cing duqc tri~n khai 
rc)ng riii trong san xu~t tin rue nhu lllQt ph~n cua xu 
bu6ng t~t y~u va d€ dap irog v6i tbu~t toan, logic 
dva tren du li~u ngay cang chi ph6i b6i canh truy~n 
thong va xa hc)i noi chung. 1-li~n nay, AI ~o thanh 
mot trong nhiing tieu d€ cua xu hu6ng H1u dai han 
nh6 hqp ly hoa va hu6ng t6i SI,I t\I dc)ng boa nru€u 
ban ciing nhu m6i me han d~ dap img v6i sv thay 
d6i nhanh chong truy~n thong va ap lvc kinh doanh 
ngay cing tang4>. 

AI c6 th€ xay dvng boan cbinb ban tin thai S\f tren 
ca sa du li~u cung d.p, pban tich sbli~u chuyen sau, 
viSt tin, bai. Nhling tftc phfun nay duqc gi6i b~ 6 
d p d9 don gian, mang tinh cong thuc v6i chii d€ 
ch(ra n(ii dung ph an tich con sb nhu: nghien c(ru thi 
tru6ng chirog khoan, bao cao tai chinh, k~t qua thi 
d§u th€ thao, ban tin th<'ri ti€t. Khong chi v~y. nhi~u 
t.Oa so~ con ap d1,mgAJ vao vi~c can bing d~ tai, n9i 



dung nhfun tranh St;r mfit can dfli do quan di~m chinh 
tri, tinh chu quan ca nban nha bao gay nen. 

Nhi~u cong C\1 AT tren thi tnremg cling c6 th~ giup 
cac toa SOljln d\]" doan chinb XclC ban bai bao nao Se 
dugc quan tam, nhfrng nguoi nao c6 kM nang dang 
k)t va mtic d<) ttrO'llg tac cua d(>c gia. AI cilng c6 th~ 
lim ki~m va dtra ra nhfrng each thtrc t6t bO'll d~ cac 
toa so~n. oo quan bao chi, truySn thong k~t n6i v61 
b~n doc, abng thoi cung dp h i~u qua cao han cho 
ho~t d<)ng ti~p th~ va quang eao. 

2. tJ ng d1.mg ciia AI trong linh V\fC bao chi tren 
th~ gi6i va Vi~t Nam hi~n nay 

Tren thS gicri, hang thong tan AP (Associated 
Press) La m<)t trong nhfrng trang bao c1~u tien va n6i 
b~t nh~t trong vi~c (mg d1,mg AI san xu~t n<)i dung 
bao chi. Nam 2013 AP da s\r d1,mg AI d~ t~o n<)i dung 
tin rue, chu y~u Ia cac tin th~ thao va bao cao tai 
chinh. Hi~n nay, AP hgp t:ac v6i hang cong ngh~ 
News Whip d~ xay d~rng cong C\1 AI nh~m phan tich 
cac tin rue dang Ia xu htr6ng tren cac n€n tang xa h<)i 
nhtr Twitter, Facebook, Pinterest hay Linkeln cung 
dp cho phong vien nhfrng chu a€ nao ma ngum 
dung dang quan tam. 

AP cling hgp tac v61 Automated Insight, mot 
hang cong ngM c6 tn,t so ~i My, chuyen v~ ph§n 
m~m ~o ngon ngfr tv nhien, bi~n dll' li~u 16n thanh 
eac bai vi~t d~ doc. Cong Cl,l "Wordsmith" do Auto
mated Insights phat tri~n dugc AP sir d\lllg dS tv d<)ng 
~o ra cac bai viSt tu nhfrng dfr li¢u nguyen ban nh~p 
vao.Tru6c kbi b~t tay bgp tac v61 Automated Insight, 
d<)i ngu 65 ph6ng vi en kinh t€ cua AP cW c6 th~ vi~t 
khoang 6% bao cao ho~t dong cho 5.300 cong ty 
niem y~t tren san chting khofm My. Hai nrun sau, h~ 
th6ng AI cua AP c6 kba nang ~ora 3.700 bai vi~t 
bol,lt d<)ng quy, g~p 10 ldn tru&c day<5>. 

The New York Times da tJi~n khai d\1 an thu 
nghi~m dugc g<;>i Ia Editor vao nam 2015. Mvc dich 
Cl1a dt;r an Ia dO'll gian h6a quy trinh bao chi. Khi vi~t 
m9t bai bao, mot nha bao co tbS ru dl,lllg cac the d~ 
danh d~u Cl,llll tlr, tieu d~ bo~C cac di~m chinh ctia 
van ban. Theo thoi gian, may tinh h<;>c each nh?n ra 
cac the ngfr ngb1a nay va tim ru€u thong qua dfr Li~u 
trong thm gian tht;rc va trich xu~t thong tin d~a tren 
cac danh rn1,1c yeu du, ch~ng hl,ln nhtr st;r ki~n, con 
nguoi, vi tri va ngay thang, Editor c6 th~ him cho 
thOng tin d~ ti~p c~n bO'll, dan gian h6a qua trinh 
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ngbien Ctru va cung cfip k.ha nang ki~m tra th~c t~ 
nhanh chong va chinh xac. 

Ngoai ra, The New York Times cilng dang su 
d\mg AI tbeo each ti€p c~ d<)c df10 dS kiSm duy~t 
binh lu?n cua ngtrm dQc, kbuySn khich thao lu~n 
mang tinh xay dt;rng va lo~i bO hanh vi qufty r6i va 
I~ dl,lllg. Dugc bi€t d~n la m<)t diSn dan soi n6i, ph§n 
blnh lu~ cua Times hi~n dtrgc k:i~m duy~t lx'ri m<)t 
nh6m gbm 14 nguoi ch~u trach nbi~m xern xet thu 
cong han 11.000 binh lu~ moi ngay. Nhtr v~y. t6n 
qua nhi€u c6ng sue va cling chi ki~m duy~t binh lu~ 
a mlic I 0 pbfuJ tnlm t6ng s6 cac bai bao cua Times. 
The Perspective API dugc phat tri€n b61 Jigsaw (m<)t 
ph~ Ct1a Alphabet, cong ty m~ cua Google) s~p x~p 
cac nh~n xet cua ngum dQc d~ nguoi xem c6 th~ 
nhanh ch6ng bi~t dtr<;YC nhilng nh~ xet nao bo th§y 
"d<)c h~i" va nJlll'og nh~n xet nao gay chu y bO'll. 
Nguai xern c6 th~ dQc nh~n xet b!ng rn<)t thanh tru<;Yt 
tlr t:Jtli sang phai tren d§u trang. Thanh cang g§n ben 
phc'ti, cac binh 1$ cing tr6 nen d(jc hl,li. D6 Ja each 
tuy¢t vm d~ ngum dung doc va tlfO'llg tac v61 nhfrng 
nh~n xet rna h<;> quan tam trong khi tranb nhC"mg nh~n 
xet khiSm nha. 

BBC la hang truy€n thong bang d§.u th~ gi&i, v6i 
k:b6i llrgng thong tin du li~u k:b6ng 16 moi ngay tlr 
cac taU cbuy~n, SI,T ki~n, in.b va video, trong d6 CO 
cac thong tin chinh phu va lntemet, BBC mong 
mu6n lien k~t cit ca kh6i dtr li~u nay v61 nhau theo 
mot each d~ dang truy ~p va hi~u qua han. Xuftt phat 
ru y ttrcrng d6, narn 2012 BBC News Labs dii dua 
vao Slr d1,111g cong Cl,l Juicer. ( fng dl,lllg m\y theo doi 
kboang 850 ngubn tin t:ren kh~p th~ gi6i d~ ~P hgp 
va phat hi~n cac tin bai m61 tlr BBC va cac ngu6n tin 
ben ngoai. Nguyen ly ho~t d<)ng cua (mg dl,lllg Al miy 
nfun 0 4 1Inh V\IC: tf> chtrc, dja di~m, COD ngtrm va SV 
v~t. Trong ttrang lai khong xa, Juicer ciing c6 thS 
dugc sir dl,lllg d€ nang cao trai ngbi~m nguoi dtmg 
b~ng each ~0 nhfrng box tin t(rc b~t len kbi nguai 
doc di chu9t qua mot s6 ttr nhAt dinh. 

Kronen Zeitung mot trong nhfrng nha xu~t ban 
tin tire 16n nh~t ci1a Ao da danh gia nhfrng binh l u~n, 
ttrang tac cua d<)c gia Ia m(lt ph§n quan trong Ct1a toa 
so~. M6i thing d(jc gia dS I~ 500.000 binh lu~ tren 
trang web va cac CUQc thao Lu~n tren ml,lng xa hQi. 
Tuy nhien, ntia tri~u blnh lu~ Ia qua rni d6i v6i m9t 
ctQi ngU nhan vi en kiem duy~t c6 thS sang 1Qc. Do d6, 
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cac cong Cl) OlfQ'C h6 trg b&i cong ngh~ Al b~t d§u 
dugc toa so~ dua vao thti nghi~m nh~m k:i~m soat 
pb~n binh lu~n giup d(>c gia cam th~y an toan, dflng 
thai giam b6t ap h,rc cong v i~c cbo nhfu1 vi en. Kronen 
Zeitung da thti nghi~m mot sb ph§n m€m tru6c khi 
quy€t dinh d§u ttr vao m(>t phk m~m cua cong ty 
PbfuJ Lan c6 ten Utopia Analytics. V6i vi~ sti dl)llg 
ph~n mem nay, 3~ tbog sb binh lu?n OUQ'C l<;>c, g~n 
the cac ttr ho?c each cl.i€n O~t CO th~ di nglTQ'C [~j VOi 
nguyen ~c c{>ng d6ng. Vi~c (rng dl)llg cong ngb~ miy 
da tang muc d9 ttrang tac len khoaog 25%<6>. 

The Guardianra m~t Chatbot thong qua facebook 
vao nam 20 16. f)~ ti~t ki~m tb(ri gian CUQD qua hO~C 
tim ki€m cac cau chuy~n tin tuc, chatbot cho phep 
nguai dung chon tir phien ban Guardian News cua 
Hoa Ky, Vuong Qubc Anh, De va n6 se cung clp cac 
tin bai duqc chon bang ngay qua Facebook Messenger. 
NSu nguai dtmg chi mubn xem nhanh tin n6ng va tin 
tlJ'C th€ thao ho?c chi mubn dC)C cac tin tlTC khoa hC)C 
va c6ng ngh~ thinh banh, chatbot c6 tb~ them chUng. 

6 Tnmg Qubc, gfu, day Tfu1 Hoa Xa da (rng dl)llg 
Al vao ho~t d{>ng thong tin, st:r dl)llg phat thanh vien 
dugc phat tri~n ttr cong nghe A£ d€ dluy~n tai cac 
bfm tin den con nguOi. Hai phat thanh vi en sti dl)llg 
Al cua hang thong tfuJ nay c6 cbuy~n d{>ng mtrqt rna 
va m6 pb6ng ~o hinh tb~t ctta con nguai. Hai ph6ng 
vieo lam vi~C v6i ttr each th~rc t~p sinh va t~O nen CQt 
mbc m6i cho nganb bao chi U1~ gi6i trong ky nguyen 
c6ng nghe(7). 

T~i Vi~t Nam, m{>t sb co quan bao chi 16n nbu 
Thong ~n xa Vi~t Nam, Bao Lao B(>ng, Bao Thanh 
nien, Bao Dan tri ... da nrng ung d~mg cong ngh~ 
A£ d€ t~o ra cac robot doc bai bao b~ng ngon ngfr 
t1€ng Vi~t. 

Nam 20 19, bao di~n ttr Dan tri da tien pbong ticb 
hgp them phien ban bao n6i, cho pbep cac d9c gia 
c6 th6 nghe n(>i dtmg cua bai vi~t tbay vi phai d<;>c 
chfr nlm tnr6c day. D6 phu hQP v6i scr thicb vliDg 
mi~n dang sinh s6ng, d{>c gia c6 thS ruy chon gi<;>ng 
doc la nam ho?c nfr, gi<;>ng mi~n Nam ho~c mi~n B~c, 
giup nghe ro va chlnb xac hon. Vi~c phat tri~n c6ng 
C\1 bao n6i gitlp tang trai nghi~m cbo d{>c gia, d~ c6 
th~ vira tJm giao Vtra nghe n()i dung CUa bai bao, thay 
vi phai f?p tnmg vao man hinb nhu tnr&c day. 

Nam 202 L, Bao Thanh Nien ciing cho ra m~t dv 
an Bao thong minh tich hgp AI d€ doc tin tuc va cac 
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n(>i dung tn!n t:rang. Thay d6i mang tinh d(>t pha dang 
mang I~ tbanb qua kM quan khi ltrQ'Ilg nguai dl.mg 
tinh nang bao thong minh tang len g§n 16.000 tai 
khoan. Trong d6, s6 luqng ruong tac v6i AJ ~t cao, 
c6 thai di~m d~t den 15.000 yeu d u ttr nguai dung. 
Tbeo d(>i ngu quan tri, m6i thang c6 them khoang 
4.000 nguOi dung m6i va khoang 6.000 luqt yeu du 

' ;::. ~ ruong tac mo1 tuan. 
Cling trong nam 202 1, l~n dftu tien ~i Vi~t Nam, 

Bao Lao D(>ng chinh tbuc ra m~t m()t ban tin truy~n 
hinh Slr dl)llg bien t~p vien (BTV) ao dugc san xu~t 
tv d(>ng bfuJg cong ngh~ AI. Bien t?p vien ao trong 
ban tin OlfQ'C ~0 tren may tinh, rn6 ph6ng 1 00% khfru 
hlnh, bi~u dun khuon m~t. ngon ngfr hlnh tb€ va 
phong each d§n chuang trinh cua nguOi th~t dva tren 
cac thu~ toan hoc may (Machine Learning) va h<;>c 
sau (Deep Learning). 

FPT Ia doanh nghi~p d§u tien va duy nh§t t~i Vi~t 
Nam sa bfru n~n tang A£ toan di~n, dugc xay d~ng 
tren w so nhtmg cong ngh~ v~ hoc may, xu ly ng6n 
OgU tv nbien, thi giac may tinh ... tien ti€n nh~t ru~n 
nay. Tbang 6/2017, FPT da cbo ra m~t FPT.Al n~o 
tang danh cbo cac l~p trinh vien d€ t~o ra cac giao 
di~n tuang tac b§ng ngon ngii u,r nhien, tich hgp vao 
cac n€n tang h¢i tho~ di d¢ng, tbi~t bi di~u khiSn. 
Nam 2018, FPT.Al gi6i thi~u 4 san ph§m: n~n tang 
h(>i tho~i (FPT.Al Conversation) - tmg d\mg phb 
bi8n nh~t bi~n nay cua chatbot, gitlp tv d<)ng g~ k€t 
khach hang; dich VI) nh~n d~ng Va Xlr Jy giQng n6i, 
(rng dl)llg trong t6ng dai tv d{>ng (FPT.Al Speech); 
Xlr ly l:\nh Vll tai lj~u- frng dt,lllg trong bai toan nb~ 
d~ng cac lo~i giAy ta ruy than va nh?n di~n khuon 
m~t (FPT.AT Vision) va h~ co scr tri thuc (FPT.AI 
Knowledge). 

Viettel cilng dang pbclt triSn m~ cong ngh~ AI 
phfuJ ticb giQng n6i, hinh fulh, ho~m thi~n pb§n m~m 
trg ly ao, pban bi~t cac banb vi bAt tnuang tu du H~u, 
bi~n nbiing gia tri thong tin thanb tai sao. Djch VI,! 
nb~n ~g ti€ng n6i cua Viettel ( cl.mg FPT) d(mg d§u 
thi tnr6ng, wqt Google v€ d{> chlnb xac. Trung tam 
Khong gian m~ng (VTCC) ctJa Viettel hi~n t~p tnmg 
cung dp 3 dicb VI) v~ xu ly ti€ng n6i, bao g6m: Tbng 
hgp ti~ng n6i (Text to Speech), nh?n d~g ti~ng n6i 
(Speech to text) va Voice wake-up. San ph~ dugc 
(mg dl)llg tren nhi€u n€n tang khac nhau nbu doc bao 
tt;r dong, (rng dvng trong sacb n6i, ho~c irng d~,tng 



trong h~ th6ng cham soc khach bang tv dong. Viettel 
da hgp tac ct1ng cac oo quan bao chi nbtr bao Dan tri, 
bao Dan Vi~t, bao Dan sinh, T~p chi Tai chinh va 
Doanh oghi~p ... d~ dua c6ng ogh~ AI ticb hqp vao 
b~ th6ng bao di~n tti, ma rong them mang bao noi 
tren n~n tang Icy tl1u~t sb. 

ChatGPT, c6og C\1 AI tuong tac v&i nguOi dung 
dang la mot hi~n tl!Qng tren toan du, trong do co 
Vi~t Nam. Du clma kha d1,1ng ~i Vi~t Nam rna m6i 
chi co tba sir dl,lTig 6 mot sb qu6c gia nhu Anh, My, 
Phap . .. chatbot nay aa gay ra con s6t trong s6 dong 
dao nguOi dllng Internet va m~ng xa hoi ti~ng Vi~t. 
Dtrqc phat hanh vi10 ngay 30/ 11 /2022, chua d§y mot 
tu~n Chay GPT da thu hUt bon m()t tri~u ngli<Yi dUng. 
Chi sau 40 ngay ra m~t, sieu AI nay da d~t I 0 tri~u 
nguOi dung m6i ngay, con sb rna lnstagram da m§t 
d€n 355 ngay m&i d~t dtrqd81. Day la dt! an dtre;rc pbat 
t:ri~n bm OpenAl, mot cong ty nghien c(ru AI c6 doi 
IJgCi sang l~p bao g6m tY phu cong ngh~ Eloo Musk. 
Chat GPT c6 t11€ ~o ra ohGng n()i dung van ban tit 
ph(rc ~p chi tlr nhiing cau khAu l~nb don gian CUa 
nguOi dllng, sinh ra b§t k:Y cai gi tir cac bai lu~n cho 
d~n don xin vi~c, tha ca va ca cac diu chuy~n gia 
tu6ng. Chat GPT Ia mot mo hlnh ngon ngu 16n, duqc 
hufuJ luy~n thong qua vi~c tai len h~ t116ng hang tY 
tir ngfr trong cuQc sbng m6i ngay tren m~g Internet. 
Tlr d6, n6 phOng doan cac cau va tir ngfr tbeo cac 
chu6i nh§t dinh. 

C6 th€ thay, AI dang duqc Lrng d\lflg r(>ng rai 
trong cac ca quan thong t§n 16n cua nu6c ngoai, con 
dcSi v&i 11nh VI!C bao chi CUa Vi~t Narn, AJ can kha 
mai me. Tuy nhien, da thu dtrqc mot s6 thanh qua 
nh§t d!nb, dtrQ'c ngu6i doc don nh~n. 

3. lJ U di@m va nhlfQ'C di@m cua vi~c Ung d\lng 
AI trong finb VlJC bao chi 

cfu tliim 
Qua cac phan tich 6 tren c6 th€ thfiy, AJ mang I~ 

r§t nhi~u lqi ich cho cac toa so~n , cac hang t!Jong t§n, 
nha bao, ph6ng vien. 

Thir nh&r, frng d\lflg AI se giup ca quan bao chi 
truy~n t!J6ng VlrQ't qua nhfmg thach th(rc cua bao chi 
duong d~i. Al da thay d6i each cac nha bao ttrong tac 
v6i ben ngoai , cling nbtr d~ quan ly cac nhi~m V\1 
bien t~p hon<91. M~t khac, Al giup cac nha bao phan 
ticb du li~u tir nhi~u ngu6n, ben ~ vi~c chuy€n 
d6i 16i n6i thanh van bfm, chuy~n obi van ban d~n 
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am t!Janh, video cling nhu phan tich hinb itnh va phan 
lo~i chilng. T6m l~i . AI se giup cac nha bao Xlr ly cac 
v!n d€ c6t loi rna bao chi duong d~i cAn bao g6m: 
( 1) Sl! dtr thira thong tin va ngu6n tin; (2) cac uy tin 
va ni€m tin giam sut va (3) khung hoang mo hlnb 
kinh doanb d~ nang cao chfit ltrQ'Dg bao chi. 

Thir hai, ch6ng tin gia va thong tin sai l~ch Ia 
m(>t thach tbfrc quan trong rna ca quan bao chi 
dang phai d6i m~t hi~n nay. Vi v~y, vi~c sli d~mg 
cac phfin m€m thOng minll, C\l th~ Ia Cck tbu~t tm1n 
bao chi da tr<r nen dp thi~t d~ m<)t m~t xac dinh 
tin tire gia m~o, nang cao ch§t ltrQng tin tfrc, m~t 
khac tang do chinh xac. 

Thrl.· ba, AI h6 trQ' tv dong h6a va ca nban thong 
tin, ~ora cac giao di~n phu hgp v&i tirng ngtrOi dQC. 
Di~u nay r§t thu vi OOi no ~0 cho dQc gia Sl! hai long 
khi d~ dang n~m b~t d1ong tin lien quan d~n linh vvc 
quan tam. 

Tln'r tz<, AI khu~ch tan th6ng tin "loi keo" dtrQ'C 
nhi~u doc gia d~n toa so~n bon. Rut ng~n khoang 
each m6i quan h~ giiJa toa so~ -nha bao, pb6ng vien 
- d()c gia. Tir d6 thuc dfiy vi~c kinh doanb ctia to bao. 

Tln'r nam, vi~c frng dl:lng AJ se giup giai ph6ng 
thai gian cho nha bao, nbfmg cong vi~c nhtr b6c 
bang, ltJa chon hinh anb, t~o video, loc ti s6 ~n 
d§u ... nhiing n(>i dung phan ticb con s6 sir dvng AI 
se giup cac nba bao CO th(ri gian thl!C hi~n nhfrng 
cong vi~c pbtrc ~p han, doi hoi kY nang sau ban. Ben 
~nh do, d\!3 vao kho du li~u kh6ng 16 co duQ'c qua 
nhl~u thong tin, AI se phat hi~n xu huang ho~c St! 
thay d6i b§t thu(mg trong dli li~u 16n. Nhung phat 
hi~n nay co tl1~ mang tinb hi~n ttrQ'ng. 

Hi~n t~ AI c6 mot vi tri quan trong trong cac toa 
so~n bao a€ giup ti~t ki~m tlJOi gian, ti~n b~c a6ng 
thai tang tbc va hi~u qua a€ giup cac oha bao con 
nguai t!Jeo Jqp quy mo ngay cang m& rong cua cac 
plmong ti~n truy~n thong toan d u. 

Nhmrc tJilm 
AI d~g ~0 ra mot CUQc each m~g a6i v&i ltnh 

Vl!C bao chi truy~n thong. tfu di€m cua AI la di~u 
thfiy ro va day Ia xu tl1~ cit y~u trong ttr<mg lai. Thy 
nhien, vi~c frng dl,lng rong rai AI vao lTnb VI!C bao 
chi v§n con khong it thach thfrc. 

Tlnr nh&t, AI hay con g9i Ia robot bao chl v~ ban 
ch§t v~n la may moe va cit nhien g~p kh6 kMn v~ 
v§n d~ nh~n thuc. AI m&i ~m thai "dua tin" sv ki~n 
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xay ra, ch(r chua th~ giai thich hay binh lu~n vAn a€. 
Vi dv: AI c6 th€ t~o ra tin rue thong bao v~ S\f Sl;lt 

giam cl!a thi tnr<mg chl.rng khoan tren toan th~ gi6i, 
nhung n6l~ kbong th€ cho d<}c gi<i bi~t ly do ~i sao. 

Tht'r hai, bai bao do AI ~o ra cfin phai c6 "bai 
m§u". f)i~u nay d6ng nghTa v&i vi~c AI hoan toan 
"mu mau" v&i nhl"mg thong tin thu(>c d~ng phi du 
trUe hay phi truy~n th6ng. Ngoai ra A1 se g~p thach 
th(rc l&n trong vi~c xac djnh d(> chinh xac cua thong 
tin a.1u vao. N~u thong tin d§u vao sai, tac ph~m bao 
chi cua AI se sai toan di~n. Di~u nay aa xay ra vm 
Al duqc coi la thong minh nbat hi~n nay, vao thang 
1/2023 Chat GPT da thlra nb~ di.€m y~u ct'.a rninh 
v6i hangki6m chfrng thong tin News Guard "Ke xau 
c6 tb€ bi~n t:Oi tbanh vu khi bfuJg each tinh chinb m6 
hinb cua toi v6i du li~u cua h<;>, c6 th~ bao g6m thong 
tin sai l~ch ho~c gia m~o(l0>. Cac nba nghien cfru da 
thtr nghi~m va thfiy r~ng nh~n djnh tren hoan toan 
dung, vi n~u dua ra I 00 l~nh cho Chat GPT rna c6 
thong tin sai l~ch ti:U n6 se tn\ I~i nhCrng diu tra loi 
sai l~ch v6i tY I~ len t6i 80%. 

Thtr ba, th3ch thuc l&n v6i A1 chinh Ia tinb sang 
~0, ban ch~t nban van, nhan d?O cao ca cua ffiQt tac 
phfun bao chi dich th\TC. Bao chi Ia m(>tlo~i hinh Lao 
d(>ng d~c bi~t, khOng chi doi Mi nhfrng nguoi lam 
bao phai ticb LUy cho minh m(>t b€ day ki~n tbuc 
phong phU, m(>t trf tu~ s~c sao, rna nha bao con phai 
l!i nbung con ngum nban van, tic ph~m bao chi pbai 
hu6ng t6i gia tri chan- thi~n- my cua xa h9i. 

Thu tu, quy€n tac gia. Doi klli c6 w hi€u lfun v€ 
vi~c ai nen duqc coi Ia tac gia trong m9t bai vi~t f\r 
d(>ng. Nghien cuu v~ quy€n tac gia thu~t to{m cho 
thfiy m()t s6 nguoi tham gia da binb chon cho l~p 
trinh vien, m()t s6 khac coi t6 cbuc tin t(rc Ia tac gia, 
nhAn m~ khia ~ c(>ng tac cua tac ph~m. Khong 
c6 each nao d~ ngum dQC bi€t bai bao duqc vi~t b&i 
ngum may hay nguoi th~t, d.i~u nay gay lo ng~i v~ 
t(nh minh b~ch cua tac ph§m bao chi. 

Thuniim, vAn d~ vi~c lam. Mot trong m6i lo ng~i 
16n nh~t v~ robot bao chi Ia tinh ~ng m§t vi~ lam. 
it nb~t Ia trong cac linh V\fC ph\1 thuQc vao du li~u, 
chimg h~ nhu th€ thao, tai chfnb, nbtrng cong vi~c 
l~p dj l~p 1~, linh VlJC ma bao chi robot dam nb~ cit 
t6t. Ngoai ra, (mg d1,mg AI git.'tp cac cong ty tin rue 
c6 th6 ~o ra nbi€u thong tin han va ti~p c~n duqc 
luqng doc gia l&n han. 
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Thtr SCIU, co th~ de dQa d~n ngu6n thu cua bao chi. 
AI gi6ng nbu con dao hai lucri, c6 tb€ khi~n cac toa 
so~n ~t giam nhan Slf d~ ti~t ki~m chi phi, tb~ chi 
lam tbay d6i ca mo hlnh kinh doanh da t6n ~i nhi~u 
tb~p kY trong linh V\TC qming cao digital. Uu nay cac 
ca quan bao chi tim ki~m dl!a vao Sl! chu y ctta nguoi 
dung d6i v&i quang cao, theo d6, nguoi dung go diu 
hoi vao mot cang Cl,J tim ki~m (~0 doanh thu quang 
cao bimg each uu tien nhilng du<mg link c6 tth trq) 
truoc klll cbuy~n sang website cua ben thu bad~ dua 
ra cau tra lm (nbiing website nay L~i ki~m doanh thu 
thong qua quang cao cua ben kbac). Gio day, bitng 
Chat GPT lu6t toan coi m~g, doc nbtmg dlrang link 
c6 noi dung lien quan r6i dong g6i cau tra ((yj trong 
mot do~n van ban ng~n goo, v~y cau hoi d~t ra Ia 
ngum dlillg c6 Lu6t web nua hay kh6ng? 

4. GQ'i y IDQt sa giiii pbap nhim nang cao hi~u 
qua U11g dl}llgAI trong linh v.,c blio chi {y Vi~t Nam 

Vi~c ap d1,mg AI vao ho~t d(>ng b{IO chi la xu 
Jmong t~t Y~U bi~n nay khi CUQC each m~ng cong 
nghi~p tAn thu 4 dang di€n ra m~nb me. Du phat sinh 
m(>t s6 h~ ch~ trong ho~t d9ng bao chi nhung khong 
th~ pht.'• nh~n rilng AT ~t hliu ich cho cac toa so~. 
Du phai d§u tu Ian nhung hi~u qua AI mang l~i cling 
.~t gia trj. u ng d~,mg Al vao san xuftt bao chi dang 
d~t ra nhiSu tbach thtrc va co h()i cho cac toa so~:n 
bao tren th~ gi&i va Vi~t Nam cling khong ngo~ i 1~. 
Do v~y, d€ biit kip xu hu6ng ko bi 1:\lt h~u d.n c6 giai 
phap cho linb vvc bao chl cua Vi~t Nam. 

Tam nhin dta nguvi liinh dqo. V6i m()t n~n bao 
chi dLrqc danh gia "di sau" so v6i th~ gi6i mu6n b~t 
lqp xu hu6ng, tfun nhln cua ngum dung dau vo cung 
quan trQng. KMng phai don vj nao cling sgn sang b~t 
tay vao linh vvc m6i khi khong c6 du ngu6n ll!c tai 
chinh va con ngum, lu6n kern theo tinh rui ro. 

Vi~t Nam dn c6 mQt don vj tien phong, m(>t 
ngtrm dt'mg dAu, hi~u va nghien ctru v~ AI, c6 chi~n 
luqc phat tri@n va quan tr<;>ng nhih Ia thay dbi d~n 
cung. Do day Ia Linh v~,rc v6 Ctmg t6n kern ca v8 tbOi 
gian, ti€n b~c va con ngum, song chua ch~c da d~t 
k~t qua nhu mong mu6n. V 61 ti€m ll!C tai chfnh, con 
ngum vi~c nghien Clru AI tren th~ gi&i da di tnroc 
ch(mg ta nhi8u bu&c. Bi€u nay doi b6i c.~n mot nguoi 
lanh d~o c6 tb6 v~ch ra nhCmg chi~n luge hqp ly, giup 
Vi~t Nam bit Jcip v&i th~ gi6i troog thai gian ng~n 
han thay vi theo con duong tru&c d6. 



..... 

Xay d~mg co· su di'i· li?u. Mu6n irng d~mg AT vao 
vi~c san xuiit bao chi dn phai xay d~mg co so dfr l i~u 
d§y du. Qua trinh chia se dfr li~u ctia Vi~t Nam con 
h~1 ch~. f>~AI ho~tdc)ng hieu qua trong linb wc bao 
chi dm phai xay dl,l'ng co s6 dtr I i~u chu~n xac, co s6 
dtr li~U 6 cit Ca cac linh VI,!C phai th6ng nbi\t va ki~n 
toan. Do v~y, mu6n hinh thanh m9t k.ho dii li~u ph\lc 
v1,1 nhu du nghien ctru AI trong tuang lai dn r.1t 
nhi~u tbm gian tim k:i€m, t6ng hgp va b6 sung. 

Phtit tridn nguJn nhan hrc. Vi~c (mg d~mg AI vao 
IInh wc bao chi truy~n thong do m9t giai phap d6ng 
bQ gifra nba mroc - doanh nghiep - d~i h<;>c. Khi AI 
phat tri~n se ~o ra riit nhi~u vi~c lam m6i, m6i toa 
so~ dn l~p ra m(>t phong ngbien cuu deng, chuyen 
trilcb v~ AI. Khong chlla bQ ph~ kY tbu~t dan thuftn, 
phong nghien c(ru AI con c6 nhi~m V1,l c?p nh~p xu 
hu6ng th~ gi6i, tim hi~u va d~ xuiit phuong an tri~n 
khai 6 Vi~t Nam c6 kha thi. Do v~y, ngu6n nhan ll,l'c 
trong linh VIJC A 1 rfit 16n. 

Tang cuemg hgp tac qu6c t~. Vi~t Nam c6 co hQi 
thl,l hu<mg, tham khao tir cac thanh qua v€ pbat tri~n 
AI trong linb VIJC bao chi tren th~ gi6i. Tu d6, dn 
tang cuemg hO'J) tac trao d6i kinh nghi~m cling nhu 
dao ~o ngubn nhan ll,l'c chfit hrQ'llg cao trong m6i 

' .!. 1. tnrang quoc te. 
Phat trii n hcmh lang phap fY. Pluip lu~t Vi~t Nam 

hi¢n chua c6 quy djnh v~ trach nhi~m b6i thuemg 
thi~t h~i lien quan d€nAI. N~u xem xet nhfrng thl,l'c 
th~ mang Alia tai sfm (tai sim tri tu~ va tai san Ia v~t 
hiiu hinh) thi thea quy djnh ~i khocin 3 Di€u 584 B9 
lu~t Dan SIJ chu so hfru, ngum chi€m hiiu phai b6i 
thuemg thi~t h~. Thy v~y. nllfrng quy dinh nay cb1 c6 
th~ ap dl,mg duoc trong m9t vai tnremg hgp ho~c v6i 
nhung quan b~ dan gian, o nhlr11g m6i quan h~ phirc 
~P han rfit kh6 di~u chinh. Vi d1,1, trang tnremg hgp 
AT bj l~y ~p, sau d6 gay thi~t h~i, hay xac diuh tlttch 
nhi~m .ra sao khi chu so hfru va nha san xuiit cung c6 
16i khi AI gay thiet h~i. Tfit ca nhlr11g tnr<'>ng hQP tren 
d€u chua cO quy djnh Cl,l tb~ d~ ap dl,lllg giai quy~t. 
Nhiit hi trong thOi gian g§n day, r.1t nbi€u v1,1 lira dao 
chi~m do?t t.ai san su d1,1Dg AI duqc co quan c6ng an 
canh bad11 ). Do v~y, trang qua trinh hQi nh~p qu6c 
t€, vi~c b6 sung cac ph~m trU, quy djnb ... lien quan 
d~n d?O due va tu each phap nhan cua AI trang bo~ 
d()ng baa chi truy~n thong Ia b~t sire dn thi€t. B6 
sung khru ni~m v~ AJ/cac tlwc th€ AI trang bao chi. 
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£>i8u d6 se giup nh~n dinh ro rang han v~ ph~m vi 
va d6i tu<;mg 3.nh hu6ng AI t6i baa chl; dn c6 quy 
diuh ro rang v~ quy~n s6 hihl cbU th~ AI ciia co quan 
bao chi; C~n c6 nhlr11g yeu du lien quan d~n gi~y to 
chung minh quy~n s6 hfru chu th€ AI ctia dan vi bao 
chi; 86 sung nhfrng quy dinh lien quan d€n vi~c chiu 
trach nhi~m thi~t h~i xuiit phat tir hanh dc)ng dlinh 
cAp chti th~ AI tir cac co quan bao chi so hfru chUng. 
V6i nhCtng quy djnh nay, lu~t c6 th~ neu ro v€ vi~c 
chirng minh b~g cb(mg va di~u tra d6i tlrQ'Tlg tr{>m 
c~p d€ bao v~ dan vj so hfru kh6i nhCtng tinh hu6ng 
bi ham b?i hoi cac ca nhan/dan vj khac. Trong h~ 
th6ng phap lu~t cua nu6c ta hi~n nay, c1,1 th€ la Lu~t 
Bao chi va cac v~n ban quy ph~n phap l u~t trang 
linh ~rc bao chi, k.hong gian phap ly di~u chinh cac 
quan h~ pbap lu~t c6 Sl,r tham gia cua cong ngb~ chua 
th~ xir ly dugc cac vAn d~ phat sinh I ien quan d~n AI. 
Do d6, vi~c chu§n bj nhfrng giai phap, kich ban c1,1 
tb~ tnr6c vi~n canh AI phat tri~n m~nh ~i Vi~t Nam 
la h~t sire cfuJ thi€t./. 
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