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Tom ra't Tri tué nhan tao (Artificial Intelligence - Al) dw:g tro- thanh mét xu thé tat 1’.‘.;1: trong nhiéu linh e
doi song va nganh cong nghiép bao chi ciing khong nam ngodi xu thé do. Trén thuc té, nhiéu don vi thong ran
!cm rren thé gfm da né lyc phaf trién hodc s¢ h:m nhxeu san pham Al, mang dén dong thong tin dwge ning cap
Vé toe do, dong thoi, tao nén tang ho trr san xudt, xudt ban va chia sé tin tice bao chi, Nhén dién va don bt xu
hudmg phat trién ciia bao chi truyén thong hién dai trén co s6 tmg dung cdc thanh tuu cong nghé, trong dé o
Al dang tré thanh van dé dgt ra khach quan trong giai doan hién nay.

Tir khéa: cong nghé Al san xudt tin ticc bdo chi; bdo chi truyén thong hién dai.

Abstract: Artificial Intelligence (Al) is becoming an inevitable trend in many areas of life and the media industry
is no exception. In fact, lots of major news agencies around the world have made efforts to develop or own Al
products, bringing about an upgraded information flow in speed and creating a platform to support production,
publishing and sharing press news. Currently it is becoming more obvious to identify and catch the development
trend of modern jowrnalism and media by applying technological achievements, including artificial intelligence.

Keywords: Al technology; news production; modern media.

1. Al trong Iinh vire bio chi la gi?

Al néi mét cach don gian, d6 la kha ning may
méc bét chude cic ki ning ctia con ngudi nhu suy
ludn, hoc tap hoic 1én ké hoach. Muc tiéu la thyc hién
nhiém vy va cai tién lién tuc cac hoat dong dua trén
thong tin thu thap dugc.

Dbéc trung cua Al 1a nang lyc “tu hoc” cua may
tinh, do do6 c6 thé tu phan doan, phan tich trude céc
dir lieu méi ma khong cin sy hd trg cua con nguoi,
dong thoi ¢6 thé tr phan doan, phén tich trude cac
dir liéu véi sd lugng rét 16n va toc do cao. Hién mi
ngay trén toan cau c6 khoang 2,2 ty GB dit liéu méi
(trong duong 165.000 ty trang tai liéu) dugc tao ra
va dugc cac cong ty nhur Google, Facebook, Ama-
zon...thu thap dé tao thanh dir lidu 16n (big data).
Giam dbc diéu hanh cua Tap doan cong nghé da
qudc gia Google (M¥) danh gid, su ra doi cua cong
ngh¢ Al c6 y nghia to Ion hon ca viéc phat minh ra
Itra va dién”.

Trong linh virc béo chi, céc loai Al dugc sir dung
ph bién nhit 1a hoc may, s hiru kha ning bét chude
tri thng minh ctia con ngudi trong mét s6 hoat dong
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cu thé, nho d6, trd nén hiru ich va da nhiém trong
tac nghiép béo chi cling nhu qua trinh san xut tac
phém‘m’, Al htra hen s& cho hiéu qua, loi nhudn cao
hon va giai phap t6i uru cho céc van dé chua duge
giai quyét cho dén nay. Al ngdy cang dugc trién khai
rong rdi trong san Xuat tin tirc nhur mot phén clia xu
hudmg tit yéu va dé dap tmg véi thudt toan, logic
dyra trén dir liéu ngay cang chi phéi boi canh tmyén
thong va xa hdi néi chung. Hién nay, Al tao thanh
mot trong nhimg tiéu dé cia xu huéng lau dai hon
nham hop 1y héa va huéng t6i su tw dong hoa nhiéu
hon ciing nhu méi mé hon dé dap img véi sy thay
d6i nhanh chéng truyén thong va ap luc kinh doanh
ngay cang tang'?,

Al ¢6 thé xdy dung hoan chinh ban tin thoi sur trén
co s di lidu cung cép, phan tich s6 liéu chuyén sau,
viét tin, bai. Nhitng tac phdm nay duoc gidi han &
cap d6 don gian, mang tinh cong thirc véi cha dé
chira ngi dung phén tich con sO nhu: nghién ctru thi
truong chimg khoan, bao cdo tai chinh, két qua thi
d4u thé thao, ban tin thoi tiét. Khong chi véy, nhiéu
toa soan con ap dung Al vao viéc can bang dé tai, noi
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dung nhim tranh sy mat can d6i do quan diém chinh
tri, tinh chu quan cd nhan nha bao gay nén.

Nhiéu cong cu Al trén thi truéng ciing c6 thé gitip
cac toa soan du dodan chinh xdc hon bai bdo nao sé
dugc quan tim, nhirng nguoi nao co kha nang ding
ky va mirc do tuong tac cua dgc gia. Al cling co thé
tim kiém va dua ra nhimg céch thirc tot hon dé cac
toa soan, co quan béo chi, truyén thong két ndi véi
ban doc, dfmg thoi cung cp hidu qua cao hon cho
hoat dong tlep thi va quang cao.

2. Ung dung ciia Al trong linh vuc bio chi trén
thé gidi va Viét Nam hién nay

Trén thé gidi, hang thong tin AP (Associated
Press) la mot trong nhimg trang béo dau tién va noi
bat nhét trong viéc img dung Al san xudt ni dung
bao chi. Nam 2013 AP da sir dung Al dé tao ndi dung
tin tirc, chu yéu la cdc tin thé thao va bao cdo tai
chinh. Hién nay, AP hop tac vai hang cong nghe
NewsWhip dé xdy dung cong cu Al nham phén tich
cac tin tirc dang 1a xu hudng trén céc nén tang xa hoi
nhu Twitter, Facebook, Pinterest hay Linkeln cung
cap cho phong vién nhimg chi dé nao ma nguoi
diing dang quan tam.

AP ciing hop tac véi Automated Insnghl mot
hang cong nghé co tru s tai My, chuyén ve phin
mém tao ngon ngir tr nhién, bién dir liéu lén thanh
cac bai viét dé doc. Cong cu “Wordsmith™ do Auto-
mated Insights phat trién dugc AP sir dung dé t dong
tao ra cac bai viét tir nhimg dir liéu nguyén ban nhap
vao. Trude khi bt tay hop tac voi Automated Insight,
d6i ngii 65 phong vién kinh té cua AP chi c6 thé viét
khoang 6% bao cdo hoat dong cho 5.300 cong ty
niém yét trén san chimg khoan M¥. Hai nam sau, hé
thong Al cuia AP ¢6 kha niing tao ra 3.700 bai viét
hoat dong quy, gip 10 lan trude day®.

The New York Times da trién khai du an thar
nghiém dugce goi la Editor vao nam 2015. Muc dich
ctia dyr 4n 1a don gian hoa quy trinh bao chi. Khi viét
mdt bai bao, mét nha bao co thé sir dung céc thé dé
danh déu cum tir, tidu dé hodc cac diém chinh cua
viin ban, Theo thoi gian, may tinh hoc cach nhan ra
céc thé ngir nghia nay va tim hiéu théng qua dir liéu
trong thoi gian thye va trich xuat théng tin dya trén
cac danh muyc yéu cau, chflng han nhu sur kién. con
ngudi, vi tri va ngay thang, Editor ¢6 thé lam cho
thong tin dé tiép can hon, don gian héa qua trinh

nghién ciru va cung cap kha ning kiém tra thuc té
nhanh chéng va chinh xéc.

Ngoai ra, The New York Times ciling dang sir
dung Al theo cach tiép can doc déo dé kiém duyét
binh luén cua nguoi doc, khuyen khich thao luan
mang tinh xay dyng va loai bo hanh vi quay r6i va
lam dung. Puoc biét dén 1a mot dién dan s6i ndi, phan
binh ludn ciia Times hién duoc kiém duyét béi mot
nhém gém 14 ngudi chiu trach nhiém xem xét thu
cong hon 11.000 binh ludn méi ngay. Nhu vdy, ton
qua nhiéu cong sirc va ciing chi kiém duyét binh luén
& mirc 10 phan trim tong s6 cac bai béo cia Times.
The Perspective API dugc phit trién boi Jigsaw (mot
phén cua Alphabet, cong ty me ciia Google) sip xép
cde nhan xét cla nguoi doc dé ngudi xem c6 thé
nhanh chong biét duoc nhimg nhin xét nao ho thiy
“doc hai” va nhimg nhén xét nao gay chu y hon.
Ngudi xem c6 thé doc nhin xét biang mot thanh truot
tir tréi sang phai trén dau trang. Thanh cang gan bén
phai, cic binh ludn cang trd nén djc hai. D6 la cach
tuyét voi dé ngudi ding doc va tuong tac véi nhimg
nhéan xét ma ho quan tam trong khi tranh nhimg nhén
xét khiém nha.

BBC la hang truyén thong hang déu thé gidi, voi
khéi lwong théng tin dir liéu khong 16 mdi ngay tir
cac ciu chuyén, sy kién, anh va video, trong dé co
cac thong tin chinh phu va Internet, BBC mong
mubn lién két tat ca khdi dir liéu nay vai nhau theo
mot cach dé dang truy cip va hiéu qua hon. Xuét phat
tr y twong do, nam 2012 BBC News Labs da dua
vao sur dung cong cu Juicer. U'ng 2 dung nay theo doi
khoang 850 ngudn tin trén khép thé gioi dé tap hop
va phat hién céc tin bai méi tir BBC va cic nguon tin
bén ngoai. Nguyén Iy hoat dong cua (mg dung Al nay
nam & 4 linh vure: td chire, dia diém, con nguoi va sy
vat. Trong tuong lai khéng xa, Juicer ciing ¢6 thé
dugc sir dung dé ning cao trai nghiém ngudi ding
bing cach tao nhimg box tin tirc bét 1én khi ngudi
doc di chudt qua mét s6 tir nhét dinh.

Kronen Zeitung mot trong nhimg nha xuat ban
tin tirc 16n nhat ctia Ao da danh gid nhimg binh luén,
twong téc cia doc gia la mot phan quan trong cua toa
soan. Mdi thang doc gia dé lai 500.000 binh luan trén
trang web va cic cugc thao ludn trén mang xa hgi.
Tuy nhién, ntra triéu binh luan la qua tai d6i vai mot
d6i ngii nhan vién kiém duyét c6 thé sang loc. Do do,
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céc cong cu duge hé trg boi cong nghé Al bat dau
duoc toa soan dua viao thir nghiém nhim kiém soat
phén binh luan gitip doc gia cam thay an toan, dong
thoi giam bot ap luc cong viée cho nhan vién. Kronen
Zeitung da thir nghiém mat 50 phan mém trude khi
quyet dinh diu tr vao mot phin mém cua cong ty
Phén Lan ¢6 tén Utopia Analytics. Vi vige sir dung
phan mém nay, % tong 80 binh ludn dugec loc, gin
thé cac tir hodic cach dién dat ¢ thé di ngugc lai véi
nguyén tic cong dong. Viéc img dung cong nghé nay
da tang mire d tuong tac lén khoang 25%'°.

The Guardian ra mét Chatbot thong qua Facebook
vao nam 2016. Dé tiét kiém thoi gian cudn qua hodc
tim kiém céc cau chuyén tin tirc, chatbot cho phép
nguoi dung chon tir phién ban Guardian News cua
Hoa Ky, Virong Quédc Anh, Uc va né & cung cip cac
tin bai dugc chon hang ngay qua Facebook Messenger.
Néu nguoi ding chi muén xem nhanh tin néng va tin
tirc thé thao hodc chi muén doc céc tin tirc khoa hoc
va cong ngh¢ thinh hanh, chatbot co thé thém chiing.

O Trung Quéc, gan day Tan Hoa X3 d (mg dung
Al vao hoat dong thong tin, str dung phat thanh vién
dugc phat trién tir cong nghé Al dé chuyén tai cac
ban tin dén con ngudi. Hai phat thanh vién sir dung
Al ctia hang thong tan nay ¢6 chuyén dong muot ma
va mé phong tao hinh that cia con ngudi. Hai phong
vién lam vigc véi tu cach thyre tip sinh va tao nén cot
mée mai cho nganh béo chi thé gidi trong ky nguyén
cong nghé?,

Tai Viét Nam, mot s6 co quan béo chi Iém nhu
Théng tan xa Viét Nam, Bao Lao Pong, Bao Thanh
nién, Bao Dan tri...da timg ung dung cong nghe
Al @ tao ra cac robot doc bai bdo bang ngdn ngir
tiéng Viét.

Nam 2019, bao dién tir Dén tri da tién phong tich
hop thém phién ban bao noi, cho phép cac doc gia
¢6 thé nghe noi dung cia bai viét thay vi phai doc
chu nhu trude day. Dé phut hop véi s thich viing
mién dang sinh sdng, doc ;,ta c6 thé tiy LhOI‘I glong
doc 1a nam hodc nir, giong mién Nam hodc mten Bic,
gitip nghe 13 va chinh xéc hon. Viée phat trién cong
cu bdo néi gitip tang trai nghiém cho doc gia, dé ¢o
thé vira thu gian vira nghe ndi dung cia bai bao, thay
vi phai tap trung vao man hinh nhu trnurée day.

Nim 2021, Bao Thanh Nién ciing cho ra mét dy
4n Béo thong minh tich hgp Al dé doc tin tirc va cac
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néi dung trén trang. Thay d6i mang tinh dot pha dang
mang lai thanh qua kha quan khi lugng ngudi ding
tinh nang bao thong minh ting lén gan 16. 000 tai
khoan. Trong do, s0 lugng trong téc vai Al rit cao,
c6 thoi diém dat dén 15.000 yéu cau tir ngudi ding.
Theo ddi ngii quan tri, mdi théng c6 thém khoang
4.000 ngudi ding méi va khoang 6.000 lrgt yéu cau
tuong tac moi tuan.

Ciing trong ndm 2021, lin diu tién tai Viét Nam,
Béo Lao Dong chinh thire ra mit mot ban tin trayén
hinh str dung bién tap vién (BTV) do dugc san xuét
tyr dong bing cong nghé Al Bién tip vién o trong
ban tin dugc tao trén may tinh, mo phong 100% khéau
hinh, biéu cam khuén mat, ngén ngir hinh thé va
phong cach dan chuong trinh clia ngudi thit dya trén
cac thuat toan hoc may (Machine Learning) va hoc
sdu (Deep Learning).

FPT la doanh nghiép dau tién va duy nhit tai Viét
Nam sé hiru nén tang Al toan dién, duge xdy dung
trén co s& nhimg cong nghé vé hoc may, xir 1y ngon
ngir tr nhién, thi gidc may tinh...tién tién nhat hién
nay. Thang 6/2017, FPT da cho ra mat FPT.AI nén
tang danh cho céc 1ap trinh vién dé tao ra céc giao
dién tuong tac bang ngdn ngir tu nhién, tich hop vao
céc nén tang hoi thoai di dong, thiét bi dleu khién.
Nam 2018, FPT.AI gidi thiéu 4 san pham: nén tang
hoi thoai (FPT.AI Conversation) - img dung ph
bién nhit hién nay ctia chatbot, gitip tur dong gin két
khach hang; dich vu nhan dang va xu ly giong noi,
{mg dung trong tong dai ty dong (FPT.AI Speech):
xur ly anh va tai li€u - img dung trong bai toan nhin
dang céc loai gidy to tiy than va nhan dién khudn
mit (FPT.AI Vision) va hé co s¢ tri thire (FPT.AI
Knowledge).

Viettel ciing dang phat trién manh cong nghé Al
phén tich giong néi, hinh anh, hoan thién phan mém
trg ly &o, phén biét cac hanh vi bat thudng tir dix liéu,
bién nhimg gid tri thong tin thanh tai san. Dich vu
nhéin dang tiéng ndi cuia Viettel (cting FPT) dimg dau
thi truomg, virgt Google vé d¢ chinh xéc. Trung tim
Khong gian mang (VT CC) cua Viettel hién tap trung
cung cap 3 dich vu vé xir Iy tiéng noi, bao gom: Tong
hop tiéng néi (Text to Speech), nhan dang tiéng noi
(Speech to text) va Voice wake-up. San phim dugc
{mg dung trén nhiéu nén tang khéc nhau nhu doc béo
tr dong, Umg dung trong sach ndi, hodc tmg dung
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trong hé théng chim soc khach hang tir dong. Viettel
da hop tac cung cac co quan bao chi nhur bao Dan tri,
bao Dan Viét, bdo Dan sinh, Tap chi Tai chinh va
Doanh nghiép ...dé dua cong nghé Al tich hop vao
hé théng bdo dién tir, md rong thém mang bio ndi
trén nén tang k¥ thuét so.

ChatGPT, cong cu Al tuong tac véi nguoi ding
dang 1a mot hién tuong trén toan cau, trong dé co
Viét Nam. Du chua kha dung tai Viét Nam ma méi
chi ¢6 thé sir dung & mét s6 quoc g:a nhu Anh, My,
Phap...chatbot nay da gay ra con sot trong s6 dong
dao ngudi dung Internet va mang xa hdi tiéng Viét.
Duo'c phét hanh vao ngay 30/11/2022, chwra day mot
tuan Chay GPT da thu hit hon mét triéu ngudi ding.
Chi sau 40 ngay ra mit, 51cu Al nay da dat 10 lneu
ngum diing méi ngay, con s6 ma Instagram da mat
dén 355 ngay méi dat dugc®, Pay 1a dir an dugc phat
trién bai OpenAl, mét cong ty nghién ciru Al ¢6 doi
ngii sang lap bao gdm ty phi cong nghé Elon Musk.
Chat GPT c6 thé tao ra nhimg ni dung vén ban rt
phirc tap chi tir nhimg cau khau Iénh don gian cua
ngudi dung, sinh ra bat ky cdi gi tir c4c bai luan cho
dén don xin viéc, tho ca va ca cdc cdu chuyén gia
1uong Chat GPT la m¢t mé hinh ngon ngir 16m, duge
huén luyén thong qua viée tai lén hé thng hang ty
tir ngr trong cude song mdi ngay trén mang Internet.
Tur d6, n6 phong dodn cic céu va tir ngir theo cac
chudi nhét dinh.

C6 thé thay, Al dang dugc tmg dung rong rai
trong cdc co quan thong tan 1ém cia nude ngoai, con
ddi véi Tinh vire bdo chi cia Viét Nam, Al con kha
mé&i mé. Tuy nhién, da thu duge mot s6 thanh qua
nhét dinh, dugc ngudi doc don nhan.

3. Uu diém va nhuoc diém cia viée img dung
Al trong linh vuc bao chi

Unu diém

Qua cc phén tich & trén ¢6 thé thiy, Al mang lai
rat nhiéu lgi ich cho céc toa soan, cic hang thong tan,
nha bao, phong vién.

Thir nhat, (mg dung Al sé gitp co quan béo chi
truyén thong vurgt qua nhing théch thire cia bdo chi
dwong dai. Al da thay dbi cach cac nha béo tuong tac
véi bén ngodi, cling nhu dé quan ly cdc nhiém vu
bién tdp hon”. Mat khac, Al gitp cac nha bao phén
tich dir liéu tir nhiéu ngudn, bén canh viéc chuyén
ddi 16 n6i thanh van ban, chuyén ddi vin ban dén

am thanh, video cling nhur phén tich hinh anh va phan
loai chiing. Tom lai, Al s€ gitp céc nha bao xir ly cac
véin dé cot 16i ma béo chi dwong dai can bao gom:
(1) su du thira thong tin va nguén tin; (2) céc uy tin
v niém tin giam sat va (3) khing hoang mé hinh
kinh doanh dé ning cao chit lwong béo chi.

Thit hai, chéng tin gia va thong tin sai 1éch 1a
mdt thach thirc quan trong ma co quan bio chi
dang phai ddi mat hién nay. Vi vy, viéc sir dung
cac phén mém théng minh, cu thé la cac thudt toan
bao chi da tro nén cép thiét dé mot mat xac dinh
tin tirc gia mao, nang cao chit lugng tin tire, mat
khéc ting d6 chinh xdc.

Thir ba, Al hd trg tr dong hoa va c4 nhan thong
tin, tao ra cc giao dién phu hop véi timg ngudi doc.
Diéu nay rét thii vi boi n6 tao cho doc gia sur hai long
khi d& dang niim bét thong tin lién quan dén linh virc
quan tam.

Thir t, Al khuéch tan thong tin “16i keo” duoc
nhiéu doc gia dén toa soan hon. Rut ngin khoing
cach mdi quan hé giira toa soan - nha bao, phéng vién
-dc gia. Tir d6 thic diy viée kinh doanh ctia to béo.

Thir nam, viéc img dung Al s€ gitp giai phong
thoi gian cho nha bao, nhimg cong viéc nhu boc
bang, lya chon hinh anh, tao video, loc ti sO trdn
déu...nhiting ndi dung phan tich con s6 sir dung Al
s€ gitp cdc nha bdo co thoi gian thyuc hién nhimg
cong viéc phirc tap hon, doi hoi k§ nang sau hon. Bén
canh dé, dia vao kho dir liéu khdng 16 c6 duge qua
nhiéu thong tin, Al s& phat hién xu huéng hodc sir
thay ddi bat thuong trong dir liéu 1ém. Nhimg phat
hién nay c6 thé mang tinh hién tugng,

Hién tai Al ¢ mot vi tri quan trong trong cdc toa
soan bao de gitip tiét kiém thoi gian, tién bac dong
thoi ting toc va hidu qua dé gilip cac nha bao con
nguoi theo kip quy mé ngay cang mo rong cua cac
phurong tién truyén thong toan ciu.

Nhuwoe diém

Al dang tao ra mot cudc cach mang déi véi linh
vuc bdo chi truyén théng. Uu diém cua Al 1a diéu
thiy 1o va déy 1a xu thé tat yéu trong tuong lai. Tuy
nhién, viéc img dung rong rdi Al vao linh vyc bdo
chi van con khong it thach thire.

Thi nhdt, Al hay con goi 1a robot bao chi vé ban
chit van 1a may méc va tat nhién gp kho khan vé
van dé nhén thirc. Al méi tam thoi “dura tin” sy kién
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xay ra, chir chura thé giai thich hay binh luéin vén dé.
Vi du: Al ¢6 thé tao ra tin tirc thong béo vé sur sut
giam cua thi trudng chimg khoan trén toan thé gidi,
nhung né lai khong thé cho doc gia b‘iél ly do tai sao.

Thir hai, bai bao do Al tao ra can phai c6 “bai
mau”. Diéu nay dong nghia vai viée Al hoan toan

“mu mau” vai nhng thong tin thugc dang phi ciu
triic hay phi truyén thng. Ngoai ra Al s& gip thach
thire lon trong viée xéc dinh do chinh xéc ctia thong
tin d4u vao. Néu théng tin diu vao sai, tdc phim béo
chi cia Al sé sai toan dién. Diéu nay da xay ra véi
Al dugc coi 1a thong minh nhét hién nay, vao thang
1/2023 Chat GPT da thira nhan diém yéu ctia minh
véi hiang kiém chimg thong tin News Guard “Ké x4u
c6 thé bién tdi thanh vii khi bang cach tinh chinh mé
hinh ctia ti véi dir liéu ctia ho, c6 thé bao gém théng
tin sai léch hoac gia mao"”. Cac nha nghién ctu da
thir nghiém va thiy ring nhén dinh trén hoan toan
ding, vi néu dua ra 100 Iénh cho Chat GPT ma c6
théng tin sai 1éch thi no s€ tra lai nhimg cau tra loi
sai léch voi ty 1€ Ién tai 80%.

Thur ba, thach thirc 16n voi Al chinh la tinh sang
tao, ban chat nhan vin, nhan dao cao ca cua mot tac
pham béo chi dich thye. Béo chi 1a mot loai hinh lao
dong ddc biét, khong chi doi hoi nhitng ngudi lam
béo phai tich liiy cho minh mét bé day kién thirc
phong phit, mét tri tué séc sao, ma nha bao con phai
1a nhitng con ngudi nhén vin, tic pham béo chi phai
hudmg téi gia tri chéan - thién - my cua xa hoi.

Thir tur, quyén téc gia. D6i khi c6 syr hiéu 1am vé
viéc ai nén dugc coi la tac gia trong mot bai viét tu
dong. Nghién ciru vé quyén tac gia thudt toan cho
thdy mot s6 ngudi tham gia da binh chon cho lap
trinh vién, mot sd khic coi td chire tin tirc 14 téc gia,
nhan manh khia canh cgng tic cia tac pham. Khong
¢6 cach nao dé ngudi doc biét bai bdo duge viét boi
ngudi may hay ngudi that, diéu nay gy lo ngai vé
tinh minh bach ctia tac phim bo chi.

Thit nam, vén dé viée lam. Mot trong m01 lo ngai
lém nhét vé robot béo chi 13 tinh trang mét viéc lam.
it nhat 1a trong cac linh vuc phu thude vao dir liéu,
chiing han nhur thé thao, tai chinh, nhimg cong viée
13p di Iap lai, linh vire ma béo chi robot dam nhén rat
tot. Ngoar ra, ng dung Al gitp cac cong ty tin tirc
¢6 thé tao ra nhiéu thong tin hon va tiép cin dugce
luwgng dée gia lém hon.
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Thi sciu, 6 thé de doa dén ngudn thu ctia bao chi.
Al glong nhu con dao hai ludi, c6 thé khién cc toa
soan cit glam nhén su dé tiét kiém chi plu tham chi
lam thay d6i ca mé hinh kinh doanh da ton tai nhiéu
thap ky trong linh virc quang céo digital. Lau nay cac
cor quan béo chi tim kiém dura vao su ch ¥ clia ngudi
ding déi véi quang cdo, theo d6, ngudi ding go cau
hoi vao mét cong cu tim kiém (tao doanh thu quang
c4o bing cach wu tién nhimg duong link ¢6 tai trg)
trurde khi chuyén sang website ctia bén thi ba dé dua
ra céu tra 101 (nhimg website nay lai kiém doanh thu
théng qua quang cdo cua bén khac). Gid déy, bing
Chat GPT luét toan ¢6i mang, doc nhimg duong link
¢6 ndi dung lién quan roi déng géi ciu tra 1o trong
mot doan vin ban ngén gon, viy cau hoi dat ra 13
nguoi ding 6 ludt web nira hay khong?

4. Ggi ¥ mot s6 gidi phdp nhim ning cao hiéu
qui img dung Al trong linh vue bio chi ¢ Viét Nam

Viéc ap dung Al vao hoat dong bao chi la xu
huéng tat yéu hién nay khi cude cach mang cong
nghiép lan thir 4 dang dién ra manh m&. Du phat sinh
mot s6 han ché trong hoat dong bao chi nhumg khong
thé phii nhan ring Al rét hitu ich cho céc toa soan.
D phai dau tir I6n nhung hiéu qua Al mang lai ciing
rat gia tri. Ung dung Al vio san xuat bio chi dang
dat ra nhiéu thach thire va co héi cho céc toa soan
bao trén thé gioi va Viét Nam ciing khong ngoai Ié.
Do vy, dé bt kip xu huéng ko bi tut hiu can c6 giai
phap cho linh vire béo chi cua Viét Nam.

Tam nhin cuia nguoi lanh dao. Véi mot nen bao
chi duge danh gia “di sau™ so véi thé giéi mudn bét
kip xu hudng, tim nhin ctia ngudi dimg déu vo cling
quan trong. Khéng phai don vi nao ciing siin sang bét
tay vao linh vire méi khi khong c6 di ngudn Iy tai
chinh va con ngudi, luén kém theo tinh ri ro.

Viét Nam can ¢6 mot don vi tién phong, mot
ngudi dimg dau, hiéu va nghién ciru vé Al ¢6 chién
luge phat trién va quan trong nhét la thay ddi dén
ciing. Do ddy 14 linh vire v6 cling ton kém ca vé thoi
gian, tién bac va con ngudi, song chua chic da dat
két qua nhir mong mudn. V&i tiém luc tai chinh, con
ngudi viéc nghién ciru Al trén thé gidi da di trude
chiing ta nhiéu bude. Diéu nay doi hoi can mot ngudi
lanh dao ¢6 thé vach ra nhng chién lrge hop Iy, giap
Viét Nam bit kip véi thé gioi trong thoi gian ngin
hon thay vi theo con duong trude do.
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Xay dung co s dir liéu. Mubn img dung Al vao
viée san xudt bao chi can phai xay dimg co s dir lidu
dﬁy du. Qua trinh chia sé dir li¢u cua Viét Nam con
han che Pé Al hoat dong hiéu qua trong linh virc béo
chi can phai xdy dung co so dir liéu chudn xéc, co s&
dix liéu & tit ca cac linh vuce phai thong nhét va kién
toan. Do véy, mudn hinh thanh mét kho dir liéu phuc
vu nhu cau nghién ciru Al trong twong lai can rat
nhiéu thoi gian tim kiém, tong hop va b sung.

Phat trién nguf;n nhan luc. Viée img dung Al vao
linh vire béo chi truyén théng cin mot giai phap dong
b{ gitra nha nudc - doanh nghiép - dai hoc. Khi Al
phat trién s& tao ra rat nhiéu viéc lam méi, mdi toa
soan c¢an lap ra mot phong nghién ctru riéng, chuyén
tréich vé Al Khong chi 1 bo phan k¥ thuat don thudn,
phong nghién ciru Al con c6 nhiém vu cdp nhap xu
huéng thé giGi, tim hiéu va dé xuat phuong dn trién
khai ¢ Viét Nam c¢6 kha thi. Do vay, nguon nhan Iuc
trong linh vire Al rét 16n.

Tang cuong hop tic qudc té. Viét Nam ¢4 co hoi
thu huong, tham khao tir cac thanh qua vé phat men
Al trong linh vyuc béo chi trén thé gioi. Tir do, can
tang cudng hop tac trao dbi kinh nghiém ciing nhur
dao tao nguf‘)n nhan luc chét lugng cao trong moi
trudmg quéc té.

Phat trien hanh lang phdp ly. Phap luat Viét Nam
hién chwa c6 quy dinh vé trach nhiém bdi thuong
thiét hai lién quan dén Al. Néu xem xét nhitng thuc
thé mang Al la tai san (tai san tri tué va tai san la vét
hiru hinh) thi theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 584 Bo
ludt Dan sy chi s¢ hitu, ngudi chiém hiru phai boi
thuomg thiét hai. Tuy vay, nhitng quy dinh nay chi cé
thé 4p dung dugc trong mét vai truong hop hodc véi
nhung quan hé don gian, & nhimg méi quan hé phire
tap hon rét khé diéu chinh. Vi du, trong tnrong hop
Al bi ldy céip, sau d6 gdy thiét hai, hay xac dinh trach
nhiém ra sao khi chu s hitu va nha san xuat cuing cé
16 khi Al gdy thiét hai. TAt ca nhitng trudng hop trén
déu chua c6 quy dinh cu thé dé 4 ap dung giai quyét.
Nhat la trong thoi gian gan déy, rat nhiéu vu lira dio
chiém doat tai san sir dung Al dugce co quan cong an

canh bao™". Do vay, trong qué trinh hoi nhap qubc
té, viéc bd sung cac pham triy, quy dinh. . lién quan
dén dao dirc va tu cach phéap nhén cua Al trong hoat
dong béo chi truyén thong 1a hét sirc can thiét. Bo
sung khai niém vé Al/cac thyc thé Al trong bdo chi.

Diéu d6 s& gilip nhan dinh 1o rang hon vé pham vi
va d6i trong anh hudmg Al téi bdo chi; Can ¢6 quy
dinh rd rang vé quyén s& hiru chu thé Al ciia co quan
béo chi; Can c6 nhing yéu cau lién quan dén gidy to
chimg minh quyén so hiru chu thé Al cia don vi béo
chi; B6 sung nhimg quy dinh lién quan dén viéc chiu
trach nhiém thiét hai xuét phat tir hanh dong danh
cip chi thé Al tir céc co quan béo chi s¢ hiru chiing.
Vi nhimg quy dinh nay, luat c¢6 thé néu 1o vé viée
chimg minh bang chimg va diéu tra ddi tuong trom
cip dé bao vé don vi so hiru khoi nhimg tinh hudng
bi hdm hai bai cac ca nhan/don vi khéc. Trong hé
thng phap luit clia nude ta hién nay, cu thé la Luat
Bdo chi va cac van ban quy pham phap ludt trong
linh vire bao chi, khong gian phap ly diéu chinh cac
quan hé phap luat c6 su tham gia ciia cong nghé chua
thé xir Iy dwoc cac van dé phat sinh lién quan dén AL
Do d, viéc chuan bi nhimg giai phap, kich ban cu
thé trude vidn canh Al phét trién manh tai Viét Nam
la hét sir can thiét./.
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