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JNGOAJ NGU VC5I BAN NG(Jj 

UNG Dl)NG HINH TH(fC DJCH MAY 
v Ao soAN THAo v A.N BAN . 

PH~M HANG NGA * 
TOM TAT: Ngay nay, cung v6i sv- phat tri~n etta khoa h9c cong ngh~, ngay dmg co nhi~u h~ 

th6ng dicb tl,T d9ng d:trqc gi6i thi~u tren Internet va nh~n dtrqc nhi~u S\T quan tam ctia nguai sir d\mg. 
Tuy nhien hi~n v[u c6 nhieu tranh lu~n khac nhau va chAt ltrqng va mire d9 tin c?y cua cac k~t qua 
dich may. Nghien ciru tim hj€u vi~c irng d\tng hinh thirc dich may vao so~n thao van ban gifra c~p 
ng6n ngfr Vi~t-Anh qua vi~c phan ticb cac l6i thtrOng g~p khi d.!ch tbu~t va quan di~m Clla ngtrai Str 

(hmg v6i h~ th6ng dich may. K~t qua ngbien ciru cho tbfty nh6m 16i ngfr phap xuftt h_i~n nhi~u nh5t 
trong cac van ban dtrqc phan tich. Cac nh6m 161 tu V\fng, 11gfr ngh1a va di~n ngon hi cac 11h6m !.eli ph6 
bi~n ti~p theo va. co LUQt ti I~ ttrang a6i din btng nhau. Dl!a tren pharr tich nay, nguai Slr d\mg va 
phien d!ch vien c6 th~ t~p trung han t6i cac y~u t6 do trong qua trinh hi~u clinh cac van ban d!cb may 
tho. M~t kbac, nghien cuu cl'mg gh_i nh~n nhtrng p han h6i tich qrc ct"1a ngum sir d~mg v6i hinh thtic 
dich may. C:k diem h~n ch~ cling nl.nr cac J6i thtremg g~p da dtrqc xac dinh qua nghieo ctiu se Clem 
J ~j nhtmg djnh htr&ng pllll hqp hm1 d~ ngtrai Slr d1,1ng ap d1,1ng trong qua trinh djcb may. 

TO· KHOA: dich thu~t; d!ch may; d!ch tv d(mg; 16i djch thu?t; thai d(). 
NHAN BAI: 27/02/2023. BIEN TAP-CHiNH SUA-DUY$T DANG: 09/05/2023 

l D~ t d~ • l}t van e 
Trong ki nguyen cua cong ngM thong tin ngay nay, sv phat tri~n cua khoa h9c va c6ng ugh~ da 

mang l~ i lqi ich cho nhi€u linh vvc cua cu()c s6ng. Tiam nang va anb bu6ng cua cong ugh~ thong tin 
trong linh vvc ngon ngfr vi v~y cling ngay cimg tang cao. Cong ngh~ thong tin n6i chung va cac cong 
c~ djch may n6i rieng da phAn nao h6 tr<,Y ngtrai Str d~mg trong qua trlnh (rng d~ng ngo<;~i ngfr. Vi~c ap 
dt,mg cac ung d1,1ng ml.y dem l~i s~r thich tM, h_ao htrng cho ngm'ri st:r d\mg. Tuy nhien, ben c<;~nh d6 
cling con nhi€u e ng~i v~ chdt luqng etta nhfmg ban d!ch ma cite cong Cl,l nay dem l~i . Cac nghien CUll 

tm6c day V~ vi~C ap d\mg cong Cl,l djch tl! d(>ng vao llnh yVC ngon ngfr thtrang dtr<,YC ti~n himb trong 
b6i canh tmang h9c. Tuy nhien, khong tb6 phu nh~n rfu1g ben c~nh d6i ttrqng nguai h9c, con c6 m()t 
s6 luqng 16n nhl'rng ngm)'i st'r d\Ulg cong ngh~ nay hi nhl'mg ngu<'ri di lilm. Vi v{iy, nghien c(ru tim 
hi~u vi~c ling d~ng cong c1,1 dich t1,r d9ng vi10 vi~c so<;~n tlu1o van bim ci'm nb6m dBi tuqng m\y. 
Ngluen c(ru cling huang t6i tim hiau ti€m nang etta cac img dpng dich tv d()ng cling nhu tinh hfm 
dt,~ng cua ch(mg d€ h6 trq nguai dung trong so~n tluio van ban. 

2. Co- s(r li thuy~t 
Nhirng nghien c(ru va phat triSn v~ d!ch may da dtrqc bAt d~u thl!c hi~n ttr each day g§n 100 niim. 

Ngay ttr nhfrng nam ba muai cua th~ k1 tm6c, da c6 hai nghien Clru va qua trinh dich may OUQ'C d p 
b~ng sang ch~ Melby {1995). Theo Hutchins va Somers {l992), khai n i~m djch may tnr6c day con 
duqc g9i Ia dich CCJ khi (mechanical translation) hay d!ch tl,T d(>ng (automatic translation). Tuy nhieo, 
hi~n nay trong ti6ng Anh, thu~t ngu d!ch may duqc Slr d~ng ph6 bi~o han a~ cill qua trinh trong d6 
m9t h~ th6ng duqc vi tinh hoa san xui1t ra ban dich tir ngon ngfr nay sang ngon ngfr khk Qua trinh 
nay c6 th€ c6 ho~c khoog c6 s~r b6 lTQ' cua nguai djch . 

Almahasees (2022) gAn day cling dua ra quan di6m tuang dbng v€ k.hai ni~m dich may. Tbeo tac 
gia nay, dich may ciing Ia m<)t qua trinh st'r d\mg may tinh d~ cung cdp ban dich tt:r m()t ngon ngfr nay 
sang m<)t ngon ngtr khac. Tuy nhieo, dinh nghla cua Almahasees (2022) cp th6 hoa cac cong qt c6 
th6 duqc su dpng trong qua trinh d!ch may, bao gbm cac tti di~n dan ngfr/ song ngu, m~ng lu6i kho 
ngfr l i ~u hQC va na ron va cac quy trlnb thu~t toan. Nhu v~y, dich may V~Ll c6 nbfrng d~c di~m gi6ng 
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nhu hinh tht'rc djch thu~t truy~n th6ng. Hai hinh thuc nay dBu huang t&i mQt m1,1c ticu truy6n d~t y 
nghia ttr mQt ngon ngfr ngu6n sang ng6n ngfr dicb. Hlnh thuc d!ch may chi khac v<Yi phuong phap 
truy~n th6ng iJ vi~c sir dvng cong q1 hi may tinb tbay vi con nguoi (Aimahasccs, 2022). 

Tuy thuc}c vao cac mire de} khac nhau cua t\f d<)ng hoa trong qua trinh djch thu~t , djch may c6 th~ 
duqc chia tluinh cac nh6m khac nhau. Cac nghien Clnl Ctla Lehrberger va Bourbeau (1988) va 
Hutchins va Somers (1992) ctmg chi ra ba hinh thirc dich may. 

Machine-aided human translation (MART; Djch boi con nguoi c6 trq giup cua may): Hinh tb(rc 
nay dtrqc dfmh gia Ia hinh thfrc gfln nh~t v<Yi phuang pbap djch tn1y~n thflng. Nguoi djch se v&n chiu 
tnkh nhi~m ch!nh d~ dua ra b~1n djch. May m6c se c6 nhirng h6 trq gi<Yi lwn nhu cac chuang trlnh 
ki€m tra chinh t:l, ngl"r phap ho~c van phong. 

Human-aided machine translation (HAMT: Djch may c6 trq git'1p ci•a ngtreri): Dva tren ban djch 
tho do may tinh sfm xuftt, nguoi djch se hi~u d!nh l~i d€ c6 dtrqc san phfim djch hoan chinh cu6i 
ct:mg. ll ai nghicn c(ru cua cac nh6m Hie gia tren cling d~u th6ng nh§t riing S\r can thi~p cua nguoi djch 
v6i qua trinh h i~U dinh CO th6 di6u ra t~ i b~t kJ giai do~tn nao Ctla qua trinh djch may, tlr tnr6c khi bfit 
d~u, trong khi djch va sau khi djch. 

Fully automactic machine translation (FAMT; djch may hoan toan tv d(>ng): Trong hlnh thuc nay, 
con oguoi se khong can thi~p vao qua trinh cbuy€n d6i van ban g6c thanh ban djch tho. Tuy nhien, 
vi~c chinll sua l ~i ban djch tho sau do c6 th~ duqc tibl hanh. Djch may tv d<)ng hoim toan khong c6 
nghia Ia l o~i b6 viec hi9u dinh cua con nguoi sau d6 Lehrberger va Bourbeau ( 1988). Theo Nguyan 

inh B~c (20 14), v<Yi hlnh thfrc nay nguoi sfr diPlg c6 tb€ Ia nhfrng nguoi khong chuyen v~ djch thu~t 
ho~c khong bi6t ngon ngfr g6c va ngon ngu dich dn djcb, ngum dung chi cin nh~p do<;~n van ban dn 
djch vao t'rng dt,mg va ra l ~nh djch. T¥ may tinh se dua ra IDQI ban djch trQn v~n. 

Cac nha nghicn Clrll llutchins va Somers (1992) m<)t !fin nfra xac nbfm vic;c phan dinb ro cac hlnh 
thfrc djch may kh6ng d6 dang, vi v~y, chling c6 th~ duqc gQi chung Ia Computer-aided translation 
(djch thu~t c6 may h6 trq). 

S\r ph6 bi~n va t~m anh huang Jan r<)ng cua djch may da ph~n nao chtrng minh duqc tinh hi~u qua 
cua nhirng cong Cl,l nity. M<)t trong nhfrng lTU di~rn cua nhi~u chuang trinb djch may hi~n nay d6 
chinh Ia t6c d(> djch thu~t. Da phfin cac cong C\1 d!ch tbu~t tv c19ng c6 th~ cho ra mot bfm djch v6i thai 
gian ngfin han so v<Yi ngueri djch Trujillo (1999). Almahasees (2022) bO sung them mQt lqi th~ ctta 
djch may d6 Ia tinh d~ ti6p c~n va chi ph! th~p th~m chi Ia mian phi. Trong b6i canh toan d iu boa, 
nbu d u v~ djch thu~t ng~1y cang tang cao. Tuy nhien chi phi djch thu~t chuycn nghi¢p do c~ic phien 
djch vien cung dp doi kbi v§n wqt qua kha nang tai ch!nh ctia nguoi dtlng. Google Translate Ia m9t 
trong nhi'rng minh ho~ di~n hlnh cua uu di~m nay. f>ay c6 th~ duqc coi Ia m(>t trong cac 11 do clni y~u 
kbi~n cho cac cong c~t djch tmiy r~t ph6 bi~n v6i da s6 nguoi sfr dvng. Cong Ton I l uy~n Ton Nfr Y 
Nl1 i ~m (20 16) da chi ra r~ng, nhu d u sfr dvng cong cl) djch tv d<)ng Ia m(>t xu huang H1t ySu. Trong 
li.nb V\fC nghien Ctrtl khoa hQC, nho CO cac cong C\1 djch tv d<)ng, cac nha nghien Ctru khOng con g~p 
kM khan kJ1i ti~p c~n nhfrng nhrtu3n tai li~u biing cac ngon ngfr khac nhau. Ben c~nh d6, cong cv d!ch 
l\f d()ng con h6 trq vi9c giai ma ngon ngfr da n~m b~t OUQ'C cac n9i dung cua tai li~u . Tac gia cling 
nhftn m~nh riing, d6i v6i ddi tuqng nay, nbfrng 16i ngii phap bo~c ch~t luqng ban djch ciing khong 
duqc doi hoi qua cao vi nh6m d6i tugng m\y cbU y~u dn nim dugc cac v§n d~ c6t loi va tinh thAn 
n<)i dung ci1a van ban g6c. f>i~u nay cung c6 th6 duqc mo r<)ng ra cho cac nh6m d6i tuqng khac vi d1,1 
nlnr cac sinh vicn kh6ng chuyen v~ ngo~i ngfr va co nbu du ti~p c~n cac tai li¢u chuycn nganh. 
Nh6m d6i tuqng ngueri dung Ia nguOi di lam cling c6 th~ t~n d1,1ng va phat huy uu diem nay cua cong 
C\J djch f\T d9ng. 

Ben c~nh nhfrng tru di~m n6i b~t Clta djch may, hinh thfrc djch thu~t nay v~n con t6n t~i mQt s6 
nlmgc di tSm. Thco Almahasccs (2022), chua c6 w tu<mg quan gil"ra t6c d9 djch thu~t va chfit luqng. 
Di€u mly c6 th~ duqc bj~u r~ng, m~c dtt djcb may c6 tb~ dua ra nhfrng ban djch trong tboi gian ngin 
han rfit nhi~u so v6i nguoi djch, nhung chftt luqng cua nhfrng ban djch d6 c6 th6 chua cao. Nbugc 
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di€m ti~p theo cua djch rmiy ma t:k gia Almabasees (2022) b6 sung them vi¢c h¢ th6ng djch may c6 
th6 cung dp mQt ban djch veri chftt lu<;mg t6t u l~n nay nhung I~ khac la.i Ia m(>t ban dich chua da.t 
yeu du. Di~u d6 cho th5y tinh 6n dinh, d~c bi~t v€ ch~t luqng ct.ia cac h¢ thdng djch may v~n con Ia 
ffiQt quan nga.i VOi ngtrai SU d1,1ng. 

Nguy6n Van Binh va Huynh Cong Phap (202 1) nh~ cljnh, m~c dt.i trong 20 mim phat tri~n gfin 
day, linh vvc dich tv d(>ng da da.t duqc nhfrng ti~n tri~n vuqt b~c. nhung cl~n nay, kEr qua ct.ia cac b~ 
th6ng djch may v~n clma da.t duqc bi~u qua cao nhu cac ban dich do con ngu<.ri tlwc hi¢n. Tiob chinh 
xac c.:ra h¢ th6ng dich may c6 th6 cao h011 v6i m¢t s6 cac ng6n ngtl ph6 bi~n nlm ri~ng An11, ti~ng 
Plu\p vii trong 111Qt s6 linh V\rC thong dl,lng. T11Y nhien, d6i voi nh6m ngon ngfr it ho~c cac linh V\fC 
chuycn nganh ni1U' y ta, kY thu~t. phap li, cong ngh~. chftt luqng cua b~ tbdng dich miry con tb5p, kh6 
co th~ ap d\rng r(>ng dii trong tlwc t~ do cac M th6ng dich mity khong dua ra duqc cac kEt qua dich 
dtmg v6i cac khai ni~m chuyen mon, lam cho nhi€u van ban djch tro nen kM k11an, khOng c6 gia tri 
sir d1,1ng cao. Nguy~n Ninh B~c (2014) cling d6ng tinh voi quan diam nay. Tile gia kh~ng djnh hinh 
thtrc dich rv d(>ng hoan toan bing may tinh c6 th~ duqc ap dl,lng hrong d6i hi~u qua trong cac tmcrng 
hqp khi ngon ngif g6c va ngon ngfr dich c6 chung ngfr h~ va each di€n da.t nrong ddi gi6ng nhau. Ben 
ca.nh d6, nEu van ban g6c ch(ra nhi~u phcp tu tir, nghia bong thi ban dich cong ngh~ nay chi c6 th~ 
dimg d~ tham khao va d~ hi€u duqc n()i dung so b(>. Vi v~y, viec ngtr<.ri phicn djch ra soat vii hi~u 
dinh l~i cac sim phfim djch may Ia rfit cfm thi~t d~ cac van ban c6 th~ duqc str d~mg voi mtrc d(l chinh 
xac cao h011 va phu hqp v6i ngi:r canh ciing nbu yeu diu sir d1,1ng. 

Huynh Cong Phap va Nguy~n Van Binh (20 17) c6 neu trong llnh V\TC djch may, hi~u dinh c6 th~ 
dtrqc hi~u Ia qua trinh trong d6 ban djch thO cua may tinb duqc chinh sua va hoan thi~n boi con 
nguoi. Qua d6, chAt luqng ban dich c6 tb~ cluqc cai thi~n va d~t duqc chfit lu<;mg tieu chu~n. Vi~c 
hi~u clinh c6 th~ duqc ti~n hanh du(ri nhi~u hinh thtrc. N~u ban djch chi duqc chinh sua voi 111\IC dicb 
c6 the hi~u duqc n(>i dung co ban va ti~t ki~m th<'ri gian nhfit c6 th~, day Ia hinh thuc hi~u dinh so b9 
(light-post-editing). Trong khi c16, hi~u dinh t6ng quat (fuU-post editing) se dem l~i ch5t lu<;mg cao 
han khi van ban cu6i cung se c6 van phong, ngfr phap vii ngi! nghia thich hqp. N~u van ban dich IV 
d(lng t6t se t6n it thoi gian da hi~u dinh hon 111Qt van ban djch l\f d(>ng chua t6t va llg1TQ'C la.i. Cac tac 
gia cling m(lt t5n ni!a kh5ng d!nh vi~ hi~u dinh voi cac ban dich may Ia din thiBt c16 holm thi~n ban 
djch. Trang qua trinh hi~u dinh, tir ngfr, chinb ta, ten rieng, thu~t ngl'r chuyen nganh c6 th~ duqc ra 
soat, ki6m tra. Them vao d6, qua trinh hi~u clinh cling giup xay dvng kho ngfr li~u cl~ phi,IC V \) danh 
gia va nang cao ch§t h.rqng cac h~ th6ng djcb miry. 

Theo Almahasces (2022), co nhi~u hinh thuc da duqc ap dvng d~ danh gia k6t qua cua cac M 
th6ng djch may, phan ticb 16i Ia m(>t trong nhi!ng pbuong phap d6. E>ay duqc coi nhu m(>t cong q 1 
quan tn;mg trong vi~c tim ra nguyen nhan cling nhu dtra ra bi~n ph<ip d€ cai thi~n cac cong q r djch 
may. Almahasees (2022) va Coasta et al. (2015) dl\u dua ra m(>t s6 nhl'mg nh6m 16i nh§t d!nh co tbS 
b~t g~p trong cac ban djch m{ty bao g6rn chinh ta. nr v\rng, ogl'r phap, ngfr nghia va di6n ngon. 

Theo Cong Huy~n Ton Nfr Y Nhi~m (20 14), m~c dt'r vAn d~ cbfir luqng do cac h~ thbng dich IV 
cl()ng v~n luon gay tranh dii tuy nhicn cac h~ th6ng nay vftn duqc lfll chu(ing va sir d\111g r(>ng riii 
khong cbj voi ngLrcJi hQc ngoa.i ngfr rna ca vcri nguoi kbong cbuyen v~ ngO(li ngfr. Vi v~y, cac cong ty 
tin hQc trcn th6 gicri vfin lien t1,1c ngbien cuu va phat tri~n d~ nang cao chAt ltr<;mg cua cac cong qr va 
trng d\JOg nay. 

3. Plu.rO'ng ph:ip nghien ctfit 
3. 1. Cliu hoi nghib t ctl-u 
Nghicn cuu dttQ'C ti6n himh d€ tim hi~u vi~c ap d~,tng cac M th6ng djch may trong soa.n thao van 

ban voi dfli nrqng nguoi su d\mg Ia nhi!ng ngu(ri di lam dva tren cac diu hoi nghien ctru: 
I. Cac 16i thuong gijp khi Str d~;~ng cong q/ dich may ad SO(lll thiJO van ban Ia gl? 
2. Thai c1() ctla nguui str d~;~ng a6i vQ-i cong Cl;l dich may frong S0(111 tluio van ban n/nr thJ nci.o? 

3.2. Plurtmg pluip ngltien cku va each tltfrc tiJn hanlt 
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Nghien c(ru ap d\tng phuang phap nghien Clrll tinh hu6ng (case study). Ngbien cliu duqc ti~n hfmh 
v&i 45 d6i tuqng la cac chuyen vien thu<)c Ban Quim li dua ng sit do th.j Ha N9i (MBR) v&i 83 ,7% 
nguai tham gia tren 35 ru6i, 16,3% trong d9 ru6i tir 20-34. Do d?c thU chuyen mon cua ca quan 
chuyen v€ giao thong va k3 thu~t, 88,4% d6i tuqng tbam gia ngbien Ia nam gi&i, chi c6 11,6% d6i 
tugng Ia nfr gi&i. Cac d6i tuqng nghien cliu cung c6 trinh d9 ti~ng Anh khac nl1au theo KJmng tham 
chi~u ngon ngu chau Au (CEFR). 25,6% ngu<'ri tbam gia nghien c(ru c6 trinh d<) ngo(,li ngfr A2. Trinh 
d9 ngo~ i ngfr B 1 chiam m<)t ti I~ l&n nhM trong nh6m d6i tuqng nghien dru v&i 34,9%. M()t ti I ~ 
hrang d.6i cao cac d6i tuQ'llg nghicn ClrU c6 trinb d9 tt:r B2 tr6 leu (34,9%) va van con 4,7% ngu<'ri 
tham gia dfmb gia trlnb b9 ngo~i ngfr ctia minh chi 6 mt'rc d(> A l. 

Do tinh ch§t lTQng diBm cua diJ an ma MRB dang ti~n himh, d~r au c6 Sl,l' tham gia ctm cao-ct6i tac 
nu&c ngoai nbu t6ng tb~u , nr v§n, nhit tai trq. Do d6 vi~c trao dfli van ban duqc ti~n hanh theo hai 
hinh thirc ti~ng Vi~t va ti~ng Anh. 

Nghien ct'ru c1uqc ti~n himh theo quy trinh nhu sau. D&u tien, cac dfli tuqng so~n thao cac van bim 
b~ng ti~ng Vi~t. Sau d6, hQ str d~mg cac cong C\J djch thu~t tv d(>ng c1~ t~o ra m()t ban djch tho b~ng 
ti~ng Anh. Ban djch tho se duqc pbien dich vien nit soat va chinh st'ra da c6 duqc m(>t phien ban cu6i 
cung hoim thi~n nh~t c1a si'r d~mg lien M v&i cac c16i tac nu&c ngoai. 

Cac ban dicb tbo cling duqc pilau tich c1€ tim hi~u tAn suat cua cac ibi dich thu~t. 
Them vao d6, m(>t bang cau hoi di~u tra cling da OU'<;YC thl,l'C hi~n d~ xac nh~n cac k~t qua phan ticb 

IBi djch thu~t do cac h~ thf>ng may dtmg thai cung 0~ tim hi6u cam nh~n Cll3 ngtrai Str d~mg dfli v&i 
cacM th6ng <ijch may. 

4. K~t qua va tbao lu~n 
4.1. Timg hfJp va phiin tich cac /Ji trong cac vli11 bii.11 djch may 
Kat qua phan tich cac c~p van ban dich Vi~t-Anh v&i t6ng s6 lu<mg tn mg binh 150-200 tu/van 

ban, !Tong s6 d6 c6 272 I6i thu(>c cac nb6m khac nhau c1uqc phat bi~n. Ti I ~ ghi nb?n trung binh l3,6 
16i tJ·en m(>t van bfm. 

Dl,l'a tren ngbien ct:ru cu.a Al mahasees (2022) va Coasta et al. (2015), cac lo~i l6i trong cac van ban 
djch c6 th~ duqc phan lo~i chi ti~t nhu sau: 

s ·· I K.' . I ' 'I I :: . . d. I llllJ: • . ei qua pnan tzc ·1 0 1 sa1 IC I may 
STT Nh6m t3i/ ti I~ Cbi ti~t 

I Chinh ta 9,92% L6i Ngay tbang 77,78% 

L6i chinb ta 22,22% 
2 Tli v~mg 19,10% L6i thiSu tir 55,77% 

L6i them tu 23,06% 
L6i khong djch 21 ,17% 

3 L6i ngfr phap 33,36% L6i tr~t tl,1' tu 9,89% 
L6i v~ su boa hqp I 0,90% 

L6i d(>ug tli 41 ,76% 
L6i ttr lo~i 24, I 7% 

Cite i6i khac 13,28% 
4 Ngfr nghTa 18,52% L6i chQn chua phli hqp 86 27% 

L6i K~t bqp tli 13,73% 
5 Di6n og6n 19,10% L6i van phong 45,09% 

L6i ngfr dnh 54,9 1% 

Tbeo k€t qua phan tich 6 tren, cac 16i ngir phap c6 t~n xu§t xuat hi~n cao nhftt v&i 33,36%. Nhu 
v~y c6 rh~ suy l u~n r~ng, cong Cl,l d!cb may m~c cac 16i v6 ngu phap nhiSu han cac 16i khac kbi d!ch 
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van ban tu ti~ng Vi~t sang ti~ng Anh. Trong cac nghien ciru truoc d6 cua Almabasees (2022) va 
Coasta ct al. (20 I 5), nh6m 16i ngfr phap cua h~ thflng djch may chi em ti 1¢ it hon so v&i nh6m J6i ngii 
nghia va tu Vl,Tng, tuy nhien t~i nghien ciru nay, nh6m J6i ngfr phap l~i n6i trc)i hon. f)i~u miy c6 tha 
dtr<;YC li giai do Sl! khac bi¢t v~ m~t ciu tnic ngfr phap; d6ng thai, kho ngfr li~u cbo d!ch may ti~ng 
Vi¢1 dtr(Yc danh gia con kna khiem t6n so vm nhfrng nb6m ngon ngfr khac Nguy~n Van Binb va 
Huynh Cong Phap (202 1 ). Ba nh6m J6i ru vvng, ngfr nghla va diSn ngon ctmg chi~m ti I~ kha can 
b~ng Ia 19, 10%, 18,52% va 19,10% trong t6ng s6 cac 16i ghi nh~n dtr(YC. Nhu v~y, ben c~nh cac 16i 
ngfr phap, cac llii v~ llr V1,111g va ngl'r nghla cling kha ph6 biSn. K€t qua khi phan tich llii dich may 
gifra hai ngon ngfr ti6ng Vi¢l va ti6ng Anh miy cling tuong d6ng voi mot s6 nhtrng nghien ctru tnroc 
day kbi ph an tich 16i ctla cac c~p ngon ngfr kMc. C~1 th6. ngh ien ct:ru ct:m Coasta ct a!. (20 15) cling 
ghi nh~n k6t qua tucrng d6ng gifra nb6m !6i tir ~rng va ngfr nghTa khi ap d\mg djcb may gifra c~p 
ngon ngfr Ti6ng 136 Dao Nl1a va ti€ng Anh. Nlnr v~y, trong qua trinh hi~u dinh sau djch may, nguai 
djch d n phai ltru y dSn cac khia c~nb m1y de c6 c1ugc bim djch <l~t yeu cAu. 

Phan tich 16i cling ghi nh~n cac k~t qua gi6ng voi nghien Clru cua Coasta et al. (2015) va 
Almahasccs (2020) trong d6 so v&i cac nb6m lili neu tren, cac Jlii v~ chinh ta it nghiem trQng nbAt v6i 
9,92%. Cac (rng d~mg djch may cling gi6ng nhu cong c~;~ trong Microsoft Word dau c6 lh6 b6 lrg kha 
t6t vi¢c ki~m tra chinh la cua van ban. Tuy nhien vi~c vin con t6n t~ i nhfrng llii chinh ta trong cac 
van ban djch may cbo thfty ban than nguai sir dl,ll1g doi khi v§n con chu quan va b~t c~n kill d{mh 
may. 

C()t th(r ba trong bang th~ hi~n s6 phfin tram chi ti~t cua tirng lo:;ti 16i Cl,l lh~ trong LUng nb6m J6i 
l&n tuong tmg. 

a) Nh6m t6i chinh rti 
Chi~m ti 1¢ l&n hem trong nh6m 16i chinh ta chinh Ia vi¢c str d\lng ngay thang. Nguoi dUng v~n c6 

xu lnr&ng di~n d~t ngay thang trong cac van ban ri€ng Anh lhco dinh d~ng ti~ng Vi~t (vi d~;~ sir dvng 
30/9/2022 thay vi 30 September 2022) . Cacb vi€t nay ruy khong anh htr<Yng d6n y nghia va vi~c ru€u 
nc)i dung, tuy nhien, voi nhfrng van ban chinh tbfrc giri toi cac a6i tac qu6c ~~cling nhtr cac ben lc'ti tr(Y 
v6n cua MRB, vi9c cac q1m tu ngay thang dugc di~n d~t dung van phong se phu hgp ban. Cac chi 
ti~t nh6 n~ty cling g6p phfin lh~ hi~n linh chuyen nghi~p Cll3 CO' quan d6i voi cac dfli tac mroc ngmii. 

b) Nh6111 t6i tir v~mg 
K6t qua t6ng hgp cho th~y trong nh6m ru v~rng, t6i thi6u tLr c6 tAn xu~t mfic phai cao nh~t trong 

qu~1 trinh djch m{ty v6i 57,77%. 
Vi du· 

Tieng Vi~t Bii11 djclt may tii ng Alllt Btl 11 ti€ug A 11 h dtr{J'c 
11gulti tliclt ltieu dinlt 

Ticn d() thucrng thao Negotiation Ncgotiation_m-o..&!:_ess 
HQp giao ban Meeting Pro_grcss meeting_ 

Tuy nhien pban tich cho tbfty cac tit d~ch thi~u khOng qua nghiem trQng va khong anh huang 
nhi~u d~n v i~c truy~n tai y nghla va n()i dung. 

Nh6m 16i khoog djch voi 21,17% trong nghien ciru xay ra v6i cac tlr vi6t tfit (HGU, PIC). Trong 
b6i canh thong thtrang, nh6m ru khong dugc djch d~c bi~t Ia cac tu vi~t t~t cho cac tbu~t ngii chuyen 
mon sc gay kh6 khan cho nguai su d~;~ng. Tuy uhien, trong ngii canh m\y. ngLrai so~n thao va nguOi 
nh~ van ban ct€u n~m dugc b6i canh cua cong vi~c cung nhu cac ru vi~t uh ct~u dugc diSn giai trong 
tai li~u h<;Yp d6ng dv an, vl v~y tuang tv nbu nb6m !6i thi~u ru, vi~c khong djch cac tlr vi€t tfit kbong 
gay nhi~u kh6 khan cho nguoi nh~ ban dich. Trong nh6m nay, 16i them tlr ph& bi~n thfr 2, chi~m 
23,06%. 

Vi dv: 
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Tidng Vi?t Biin djch may tiing Anh Biin tiing Anlr 
dzrf)'c ng trlri djclr lri?u 

diulr 
G6i th§u Bidding package Package 

c) NhOm tJi ngir pluip 
0\c I6i v6 ngli' phap ph6 bi~n nh~t trong cac ban djch may va cling c6 nhi~u nh6m da d~g nhfit, 

trong d6 16i v€ d(>ng nr chi~m ti I ~ l6n nhfit v6i 41,76%. Do each str d1,mg d(>ng nr trong ti€ng Vi~t da 
ph~n dan gian hon so v6i each chia thi cua d(>ng nr trong ti~ng Anh, nen ti I~ cac I6i v€ chia thl cua 
d()ng tir xufit hi~n Luang d6i nhi~u trong k~t qua phan tich. Ldi hlnh tlu}i ctia d(lng tLr cling thucmg 

~ I . ' I . I ~. a xuat 11~r1 trong n 10m .ot nay. 
nang Vif l Biin tljcll may tii ng A nh Btitt tieng A nlr 

Den nay mot sO m6c d~ tlnh Today, there arc some 
t1u·v·c ngu·oi dj_clt lrf~u ttiltll 

To date, there are several 
bao cao da qua h~n milestones to be expired submission milestones which 

have been expired . 
Dam bao cac bao eao cua . . . ensure that ABC's reports are .... ensure that ABC's reports 
ABC dtroc de trinh tnr6c ... submjtted before ... will be submitted before .... 

Ben qmh d6, trong ti€ng Vi~t, c6 hi~n ruqng cac tu thu(>c cac nh6m hi lo~i khac nhau doi khi c6 
each viat chinh ta gi6ng nhau (B6 Thi Ly, 2019). Day Ia m(>t nguyen nhan gay ra kha nhi~u kb6 khan 
cho cac h~ th6ng djch may khi chuy~n d6i van ban tU ti~ng Vi~t sang titng Anh. Di6u nay cling duqc 
chting minh trong phan tich. Ti I~ I6i nay nbom d(mg vj tri th(r 2 trong nh6m 16i ngfr phap vm 
24 17% 

' 
Tieug Vi?t B iin djclr may tii ng Auh Biiu tiiug Anh 

Tb6ng nhat (dong nr) bQp .. .. Agreement (danh tlr) to held a 
ilu'{'rc '!gum dicit hf~u diuh 

Agree to hold a meeting ... 
meeting 

Nhi€u lftn nh~c nhcr (d(>ng ttr) Several reminders (danh tl1) Have reminded several times 

S~r khac bi9t trong ngfr pbttp ti~ng Anb va ti€ng Vi~t v~ s~r hoa hqp s6 nhi~u cling Ia nguyen nha11 
ph6 bi~n th(r hai khi~n cho nb6m 16i ngfr pbap cbi€m m9t tl I ~ 1611 nhk L6i v~ s~r boa hqp chi€m 
I 0,90%. Cac 16i nay trong nghicn c(ru chtt y6u xu~t bi¢n kJ1i khong e6 s~r th6ng nhfit gili'a di~o giai s6 
h. ~ h . I .. b' d v~ .. ! A h 'd 1l n teu trong a1 p 11en an tleng H(t va t1eng n , v1 ~~ ~ nr: 

Tii ug Vif t Biin djch may tiing Anh Biiu tieng Ault 
t1tW C 11gtdri djclr hieu ilinlt 

Cac c~p nh~t Update Updates 
Ttr vfin ABC ABC consultants ABC consultant 

d) Nhom loi ngir nghia 
Nh6m I6i v€ ngli' nghia trong nghien c(ru co th~ dtrqc chia tluinh hai nh6m v6i ti I~ kha chenh 

l~cb, lftn ltrQ't Ia 86,27% v&i 16i h!a chQn tir sai ho?c chua phu hqp va 13,73% 16i v~ k6t hqp tir 
collocations). 

Tie11g Viir Biin djclt may tii 11g Auh Biiu tii ug Aulr 
dtr{J'c ngtrlri dic/1 lti?u dinlt 

Gan nhat The last The latest 
Th6ng nhat Unify To reach agreeement 
TI1U~ thu nhao ca nhiin Personal input Personal Income tax 



68 NGON NGU & D()l SONG Sa Sa{339)-2023 

Day c6 th~ coi Ia m()t trong nbfrng nhom 161 quao trQng nh§t vi nh6m 16i mly c6 anh huang l<'m 
d~n vi~c truyen tai y nghia gifra van ban nguf>n va van ban dicb. Vi~c Slr d1,mg tli vm y nghia sai trong 
qua trinh djch se c6 th~ dfin tm k6t qua dich khong chinh xac, gay hieu nh~m cbo ngu6'i doc. Phan 
tich cho th~y. ngtr6'i sir d\mg co th~ m~c 16i do vi~c sli dvng sai gitra cac tt'r hay gay nhb lk trong 
ti6ng Anh (efTcct-affcct, last-latest) ho~c do anh huang cita y~u t6 lien ngon ngfr. M~c du da cos~ h6 
trg cua may tinh trong qua trinb dicb thu~t, nhung do anh huang cua ti~ng m~ de, ngu()'i Str dvng vfin 
co th6 l~a chon nhfrng nr ngfr chua phu hgp. Vi v~y, qua trinh hi~u dinh do m(>t phicn dich cbuyen 
nghi~p cang chtrng t6 dugc W cin thi~t trong llglr canh nay ba i ho se xac djnh dtr<;YC ro cac tt'r l o~ i va 
d u trt:•c pht'1 hqp d~ st:r d1,1ng. 

ve phuang d i~n ngtr nghla, nh6m J6i nhfim lfin va y nghia gitra cac tt'r ct6ng am dtrqc liet ke trong 
cac nghien ClTtl tnrac day Clla Coasta et al. (20 15) va Almahasecs (2020) khong xu§t hi¢n trong pban 
l"ich l~li nghicn Clrll nay. Di6u nay cb(rng minh M tb6ng dich t~ dQJ1g cia c6 th~ phan b i~t klui t6t cac 
h.'r d6ng nghTa khi dich tt'r ti~ng Vi~t sang ti6ng Anh. C6 th6 suy ra r5ng tinh nang m\y ngay cang duqc 
cai thi~n so v&i thm gian lnr6c day. 

e) Nhom t6i diJn ng6n 
Nl16m 16i va di~n ngon c6 th~ dugc phan chia thanh hai nh6m 16i n6i b~t bao g6m 16i v~ van 

phong chi am 45,09% va t&i v~ ngir cinh v&i 54,91%. 
L6i v~ van phong co th~ khong phai Ia nhfrng 16i sai v~ m~t ngfr phap, ru v~ng ho~c y nghla 

nhtrng ngon ngfr Slr d1,1ng trong cac truoog hgp nay chl!a phu hgp v6i ycu du hQC thu~t cua van ban. 
V6i vai tro Ia cac cong van chinh thlrc cua MRB giri tm cac ben lien quan, cac van ban nay cung sc 
d6ng vai tro phap li cho nhfrng cong viec cua MRB vi v~y mtic d() trang trQng cua ngon ngfr cfin pbai 
dap trng dl!<;YC yeu du. Tuy nhien, m(>t s6 each di~n d~t trong cac van ban duqc phan tich vfuJ dugc 
danh gia Ia chtra phu hqp. do d6, cac each di~n dgt nay da dtrgc bien dich vicn chinh stia l~i cho phu 
hqp hem. 

v· d I l!J : 
Ti~ng Viit Biin djch may ti~ng Anh Blin ti~ng Anh 

iltr{J'c ~tgtrO'i lljch hiiu 
dlnh 

Hitng tuAn Weekly On weekly basis 
Sau khi thi cong xong .. . After the construction is After finishing the 

done .. . construction ... 

Ngoai ra yau t6 van phong con c6 th~ dugc xet d~n cit tinh co dong hay tinh l ~p ct'ta ngon ngfr. 
Vi d\1· 

TiJng Vi~t Biin djcll may ti~ng Anh Blin ti~ng A nh 
iltl'(fC IIRU'Oi dicit hieu dinh 

Gia hgn va giam gia tri bao Extend the guarantee for Extend and reduce the 
lanh ~m trng advanced payment and to advanced payment 

reduce the advanced payment 
Ti~n hanh cac thtt {VC ... Carry out procedures ... Implement procedures .... 

Nguyen nhiin cua y~u t6 van phong co tha dl!gc xem xet b&i th~c t~ nhfrng d6i tuqng nghicn ctiu 
da phfin c6 nan tang dito t~o thien va ld th~t thay vi ngon ngtr va h<:> cGng lam viec trong moi truoog 
kT thu~t nhi~u hem. Vi v~y cGng c6 th~ hi~u dugc viec ho clma thanh thgo nhfrng each di~n d~t dung 
van phong. M()t l§n nfra, dn c6 phien dich phien chuyen nghi~p hi~u dinh l~i van ban da h6 trq ngtrai 
str d\mg c{tch thtic dien ngon. 
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Cac d6i tuqng nghien ciru khi dtrgc khao sat. cling bay to quan ng~i v6i y~u t6 van phong di~n d~t 
trong cac ban djch may. 27,9% n!,'liOi str d~mg c6 danh gia cao va van phong cua k~t qua djch may. 
46,5% chi cho muc di~m rmng binh va 25,7% th~ chi chi danh gia du6i tmng binh cho y6u t6 nay 
cua djcb may. 

Y~u t6 ngfr caoh d~n t6i 54,91% s6 16i trong nh6m di~n ngon. MQt l ~o nfra, y~u t6 16i nay kbong 
gay ra nhclm l ~n nghiem trQng v~ m~t truy6n d~t y nghla cua k~t qua djch may nlurng l ~i dugc danh 
gia khong phu hqp v6i b6i canh ma van ban dugc st"r dvng. Almahasees (2020) chi ra rAng nguOi dich 
co th~ phfm bi~t duqc cac ngfr canh kluk nhau kbi djch vi ch,1 ngfr c<\nb gia dioh, tinh thiin. Trong kJ1i 
do, cac h~ th6ng djch may v~n con kha h~ ch6 tror:g v~n d~ nay. Khia c~nh m\y mQI lcln nfra duqc 
h. . I I · ~ . . . ' I . . . I I ' I c ung lllllll t-rong ng111en Clru vo1 m9t 0~ 1 cac mm1 c mng n lLT sau: 

Tieug Vi~t Biin tljch may tiing Auh Bau tieng A ult 
t1m)'c ugmii dicit lt ieu t1inh 

Hoim tra Rctum Reinstate 
Rao chan !hi cong Construction barrier Construction fence 
Chti dflu tu Investor Employer 

B<'m than ngtroi st'r dvng cling y thtic dugc ring ngu dinh Ia m9t y~u t6 se kh6 duqc di~n ta hoan 
cbinb trong cac k~t qua dich may. f)i6u nay duqc tbS thi~n qua k~t khi10 s{It voi chi 32,2% ngua i 
khao sat danh gia cao y6u t6 ngfr c{mh do h~ th6ng djcb may truy~o tai, 37,2% gil"r quan di~m trung 
l~p va co toi tnQt ph~n bacon l~i danh gia th~p ticu chi nay. 

Co m9t hi~n tuqng thti vj da xay ra trong nghien c{ru khi cite d6i tuqng nghien ctiu d~t ni~m tin 
tuang ct6i 16n vao phi en ban dich may va khong kiSm tra l~i m9t s6 thu~t ngfr va ten g9i qucn thu(>c 
gfuJ li~n voi co quan Ctla hQ. l-19 v~n gifr nguyen phien ban ten ricng chua dung do djch may san xu§t 
khi cbuy€n van ban d~ phien djch vicn hi~u dinh. Vi dl) nhu Hanoi Urban Rai lway Management 
Board thay vi Hanoi Metropolitan Rai lway Management Board (Ban quan li duang silt do thi Ha 
N(>i); Hanoi pilot urban rai lway project of Hanoi city thay vi Hanoi pilot light metro line project (Dv 
an tuy~n duong silt do rhj Jhi di~m thimh ph6 Ha N9i). Dieu nay cling duqc ch(rng minh trong kJuio 
sat. 90% nguoi s(r d~mg danh gia kha cao tinh chinh xac ciia h~ th6ng djch t~r d9ug. 

4.2. Tluii ti(J ciia ltgii'(J'i S ir d{mg dJi vo'i cfmg c~ d{clt may 
K~t quc:i khao sat cho th~y ro rang han quan di~m va thai d(> Ctia nguoi Str d\mg d6i voi cac h~ 

tb6ng djcb m<'ty. E)a s6 nguoi sl! d1,mg (han 60%) kh~ng dinh hQ thuang xuyen, r~t tlmang xuyen st'r 
dl)ng cong c~1 dich t~r d9ng khi so~n thao van ban. Di~u nay ch(mg minb mtrc d(> ph6 bi ~n cua cac 
cong cv m'ty d6i v6i nh6m c:t6i tugng nguoi di l<'un. Cong c~1 dich ~r d(>ng Googlc Translate ph6 bi~n 
nh§t. 100% d6i ttrqng nghien Clfll bi~t va Slr d~mg ding Cl) nay. Cambridge Dictionary Vli Microsoft 
Translator Ia hai (rng d~mg d(rng vi td ti~p theo v~ mtic d(> ph6 bi6n, v&i ti I ~ ph~n tram l ~n lugt Ia 
25,6% va 20,9% ngtrai dtmg. 1-lai {rng d~mg Vikitranslation va Yandex Translate con kha moi me voi 
nguai sti d\mg, chi 3 ngLrai dung b i~t t&i cac (mg d~mg nay. 

Cac a6i tuqng khao sat d6ng y cac trng dvng dich tv d{}ng hfru ich veri vi9c so~n tluio van ban 
b~ng t i~ng Anh dt,ra tren mqt s6 tru di~rn cua cac cong cv dich may. U'u di~m v~ t6c dq djch thu~t 
duqc nhi€u nguai s.:r dl)ng danh gia cao v6i 72% ct6ng y va rfit ct6ng y . .E>a s6 d6i tuqng khao sat 
(79%) danh gia trng dvng dich thu~t d€ sir d\lng. Trai I~ I I, I% khOng d6ng y va hoan toan khong 
d6ng y voi y ki~n tren, 9% gifr quan di~rn trung l?p. Chi co 11 , I% ngtroi dt'mg g~p kh6 khan kbi Slr 

dvng cac irng d1,mg nay. Mot ti 19 ruong d6i cao d6i tuQTig nghien cuu (70%) con danh gia cao lfU 

di~rn khi cac ting dvng djch 1\f dqng h6 trg da d~ng cac ngon ngfr khac nhau. 
Ben C{lnh nbfrng lTU di~m, d6i tu<;mg nghien c(ru con bay r6 thai d() va quan di~m cua hQ ct6i voi 

nbtrqc di~m Ctla cac h~ th6ng dich may. D6i tuqng nghicn cltu kha dn trQng voi S\T chinh xac cua k~t 
qua djch thu?t ngu chuyen nganh tTcn h9 th6ng djch may. 67% nguai sii' d\mg bay t6 quan ng~i voi 
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ch~t luQ11g dich thu~t ngfr chuyen nganh, chl c6 33% tin tuc.'mg vao k~t qua dich rm1y cac thu~t ngii 
chuyen nganh. Han 50% d6i hrQ11g nghien c(ru dbng tinh vm cac nhuqc di~m khac Ctla djch lf! d(lng 
nhu v§n COn gi6i h{ln v€ sfJ luqng ki tv cbo m6i lfuJ d!ch va dQ chinh xac CllB djch may khong nb~t 
qu{m gifra cac ngon ngii khac nhau. Hi VQng trong tuong lai, cac h~ th6ng djch may c6 th~ ti~p ~c 
duqc nang dp d~ dich duqc nbiing van ban dai han va c6 tinh 6n d!nh cao hon cho cac ngon ngii 
kh6ng ph6 biBn vi d1,1 nhu ti~ng Viet. Ben qnh d6, cac y~u t& nlm ngfr plHip, tir, cac thu~t ngu chuyen 
nganh ciing chi nh~n duqc mlic d{mh gia trung binh rti phia dfl i tuqng nghien ctru. Hem 50% ngucri sli 
d1,1ng Cling C ng~ j fmh htremg tieu C~rc CUa cong Cl,l djcb tv OQng VOi vi9C ph at tri€n ki nang vi6t cua hQ. 
Vi~c phv thu(1c qu{t mt'rc vito cac cong cl) s~n c6 nay se lam giam tinh chu dong trong vi(:c sfr d~mg 
ng6n ngfr v~i d~n d§n anh huc.'mg d~n nang h,rc ngon ngfr cua ngtroi str d1,1ng. Nhu v~y, c6 th~ nh~n 
thdy, nguoi sir d1,.mg cling c6 nhfrng daub gia va nh~ dinh nhftt dinh v6 uu di~m cling nhtr nhfrng 
di€m lwn che cua cac h~ th6ng dich ~r d()ng, vi v~y, 72% nguoi dung kh~ng djnh hQ !huang xuyen va 
luon lu6n thvc hi~n vi~c ki~m tra va bj~u dinh b~m djch lf! d9ng tho. 28% con l~ti thlnb thofmg va 
hi6m khi ti6n hanh vi9c n\ soat. Khong c6 d6i tugng nao khong tlwc hi9n c~k bu6c hi9u dinh sau khi 
nh~n dugc ban dich tho. 

M~c du v~n con m(>t s6 h~1 ch~, nhfrng ban djch tl! dQng v§n dugc ngtro i str dvng danh gia cao. 
Va I 00% kh~ng djnh se v~n ti€p 1\IC sir d~mg hinb thtrc nay trong ltrO'llg lai d~ so~n thao van ban va 
Ira ClrU. 

s. K~t luan 
C6 th~ k~t 1~1~0 rfing, cac d6i tugng nghien ClrU thucrng xuyen Slr dvng cac cong Cl) dich may vao 

qua trinh so~n thao van band~ b6 trg bQ cbuy€o d6i van ban ti~ng Vi9t sang ti~ng Anb ph1,1c VI,! cho 
cong viec v6i d6i tac nu6c ngoai. K~t qua phan tich cho th5y cac nh6m 16i ngii pbap, ttr V\rng, ngfr 
nghia va di~n ngoo xufit hi~n ph6 bi~n trong cac ban d~ch may Vi~t-Anh. Vi v~y, trong qua trinh hl~u 
dinh, ngucri djch dn luu y nhi~u hon d~n cac y€u t6 miy d~ nang cao d() chinh xac etta ban djcb. 

Quan di~m cua ngucri sfr dt,mg cling dugc d~ c~p trong nghien ctru nay. Nguoi sli dt,mg cling ghi 
nh~n nhtrng UU di~m nf>i b~t cua cac cong qt djch lf! d(lng nhtr tflc dQ, d€ Slr d1,1ng va CO tb~ sir dt,tng 
vm nhi6u c~p ngon ngfr khac nhau. 

Tuy nhi en, dOi ltrQ11g khao sat cling con kba quan ng~i v~ tinh chinh xac trong djch may Clla cac 
yBu t6 v€ ngfr phap va cac thll ~t ngfr nganb. Vi cac d6i tuqng nghicn ClrU c6 n~n tang giao dvc va dao 
t~o khong chuycn v6 ngon ngfr, vi v~y hQ cling cfrn dugc djnh hu6ng v6 nhfrng uu di~m va nhugc 
di~m C.:aa cac h~ tb6ng dich may d~ ap d1,111g phu hgp trong qua trlnh sir dvng (Nga & Chen, 2020). 
Nguy~n N i nh B~c (20 14) cling nb§n m~nh, cac cong c1,1 h6 trg d!ch thu~ t khong nen dugc xem nhu 
hlnh thlrc thay th~ djch thu~t thong tbuong hay vai tro etta phien dich. Ph5n an~m djch thu~t h6 trg 
tang t6c d(> dich va tinh th6ng nhAt cua thu~t ngu trong m9t s6 l o~t i van b;!m nhAt djnh. Day cling Ia 
m9t khia c~nh khac chrgc ghl n.b~ trong bai bao nay v6i hon m(>t nlia d6i tuqng nghien c.:ru ct6ng 
tinh r~ng vi~c I ~Lm dvng cac cong cv djcb may khOng t6t cho ki nang vi~t cua hQ. Do d6, ngtroi su 
dvng kMng ncn l~m dvng hay y l~i vao cac coog Cl,l djch may. Ngu6i dung nen chll d(>ng trau dbi ki 
nang djch va ki nang vi~t d~ ap d1,mg vao v i~c SO~n thao Viill ban cung nht.r phi,IC VI,! cho cong vi~c. 
Nghien cliu cling gop pb§o cung c6 them kha nang trng d1,1ng cong ngh~ thong tin cling nJm tri tu~ 
nhan t~o vao linh vvc ogo~i ngii. 
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Application of macbjne translation in drafting documents 
Abstract: Nowadays, along with the developmeot of science and technology, many automatic 

translation systems which have received great attention from the users have been introduced. 
However, there are still different debates on the quality and reliability of machine translation. The 
research explo res the appl ication of machine translation into drafting documents between Vietnamese 
and English based on the analysis of the popular translation errors and the att itudes of the users 
toward machine translation systems. The research analysis results reveal that grammatical errors 
appear the most in the aoalyzed documents. The categoties of lex is, semantics and discourse are also 
popular errors with approximately similar rates. Based on such analysis, the users and human 
translators can pay more attention to these factors during the editing process of the raw machine 
translation. On the other hand, the study acknowledges the positive feedbacks from the users to 
machine translation. The limitations as well as the common errors identified in the study may provide 
suitable directions for the users to apply during the process of machine translation. 

Key words: translation; machine translation; automatic translation; translation errors; attitudes. 




