
PHAT THIEN MD HINH DOANH NGHIEP XA HOI . . 

TRONG LINN VI)( CONG NGHitP VAN NOA {J VltT NAJA 

1. M9t sA vin d~ ly lu~n v~ ONXH 
Kluii ni?m 
DNXH Ia m(>t khai niem m6i , vi v~y, cho den nay 

van tbn 4li nhi~u quan ni~m, each hi~u khac nhau. 
Cbinh phu Anh, troog Chi~n ltrQ'C phat tri€n 

DNXH nam 2002, dinh nghia: "DNXH hi m<)t mo 
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t6 chtic v6i cac dia vi phap ly kh;k nhau han Ia m<)t 
lo~i hinh t6 cbtic cv th~. 

Dijc aidm co· ban ctia DNXH 
D~t ffil)C tieu xa h()i len hang dftu: ITI\IC tieu xa h9i 

Ia ly do din ban cho St,r hinh tbanh va t6n t~i , la Slr 

m~nh, m1,1c dich t6i thtrQ'llg cua DNXH. Khac vcri 
hinh kinh doanh dtrQ'C 
thanh l~p nb~m tht,rc 
hi¢11 CllC ITI\lC tieu Xa h(}i 
va Str dt,mg IQ'i nhu~n d~ 
tai dfiu ttr cbo rove tieu 
d6 ho~c cho c(>ng d6ng, 
thay vi t6i da h6a IQ'i 
nhu~n cho c6 dong ho~c 
chu sa buu" (1). 

T6 chirc HQ'p tac va 
Phat tri~n Kinh te 
(OECD) djnb nghTa: 
"DNXH Ia nhfrng t6 
chtic bo~t d(>ng du6i 
nhi~u hinh thtrc phap ly 
klu'lc nhau, v~n dvog 
tinh th§n doanh nhan 

Doanh nghiOP xa hOt (DNXH) dii'(I'C hinh thinh tir 
cac sang kUin xa hOI, nhlm &Iii quyet nhu du xi 
hOI vi air d1.1n1 ho(lt dOng klnh doanh di thi.IC hl•n 
nhlem v1.1 dO. DNXH co ti6m nina kiln t(lo hil boa 
hi•u qai kinh te vi xi lltl, llo di d.,..: col li mo 
hinh doanh ngbi'p clia TK lXI. Hlen nay, irVI•t Nam, 
nhu ciu phlt triiin cac nginh c6ng nghi'P van bOa 
dol hoi phil cia nhirn& pbuong thln: quin lj nhi nuoc 
(qu6n IY vi mo) vi quin trl doanh nghiep (qu6n lj 
vi mOl phil h., de thlic db • ., hinh thinh vi phat 
triin ll(lnh mi, bla Viill clia de doanh nghl•p van 
boa - chli til' clia COng ngltiOP van bOa. Nghltl cliu 
ling d1.1ng mo htnh DNXH trona linh VI.IC cong nghl•p 
van boa li mOt hutmg 111 thi.IC tl6n, day trien v'ng. 

cac doanh nghi~p thong 
tbuemg coi tn'lch nhi~m xa 
h<)i cua doanb ughi~p nlnr 
m()t phuang ti~n d~ d~t 
m1,1c tieu t6i thuqog Ia IQ'i 
nhu~n, DNXH d~t ID\IC 
tieu xa b(>i Ia ITII,IC tieu 
trung tam cua doanh 
nghi.;:p. DNXH cung dn 
c6 IQ'i nhu~n kinh tS d~ 
t6n t~i nhLmg ml)c tieu 
cua hQ khong phai Ia t6i 
da h6a IQ'i ich kinh t€ rna 
d~ giai quy~t cac vAn d~ 
xa h<)i (4). 

S(r d~mg ho~t d(lng 
kinJ1 doanh d~ d~t dtrQ'C 

nh~m tbeo du6i cung I(IC ca hai ITI\]C tieu xa h(li 
va kinh t~. DNXH thuong cung dp dicb V\1 xa 
hQi va vi~c lam cho cac nh6m y~u th~ 6 thanb tht 
va nong than. Ngoai ra, DNXH con cung cfrp djch 
Vl) CQllg d6ng tren CaC IJnh Vt,rC giao d\IC, van b6a, 
moi tnrong" (2). 

0 Vi~t Nam, Lu~t Doanh ngni~p nam 2020, b6 
sung, sua d6i nam 2022 dua ra dinh nghTa: DNXH 
Ia nbfrng doanh nghi~p duQ'c dang ky thanh l~p theo 
quy djnh cua phap lu~t Vi~t Nam, 11ll.JC tieu ho~t d(>ng 
nhfun giai quy~t v~n d6 xa h<)i, m6i truong vi IQ'i ich 
c<)ng d6ng, sir d\mg i.t nhfit 51% t6ng IQ'i nhu~ h~ng 
nam cua doanb nghi~p d€ tai dftu tLr nh~m thvc hi~n 
m1,1c tieu da dang kY (3). 

Nhu v~y, tbeo nghia r()ng, DNXH duQ'c coi la mo 
hinh bo~t d<)ng c6 th~ ap dl)ng cho nhi€u Jo~ hlnh 
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ln\IC tieu xa h(>i : DNXH ho~t d(>ng theo quy lu~t tbi 
tru<mg va cung Ung nhfrng san ph~m, djch V\1 nhAt 
dinh. Du c6 tb~ nh~n cac ngu6n tai trQ', nhung hol;lt 
d¢ng kinb doanh khi~n DNXH tv chtl v~ tai chinh, 
c6 vi th~ d(lc l~p, tu d6 chU d<)ng tbeo du6i cac mvc 
tieu xa h(li. K.Mc v6i t6 chtrc phi chinh phu (NGO) 
chi dan thuftn nMn tai trQ' va tlwc hi¢n cac chuang 
trinh xa hQi nh~m mvc tieu xa h(li thu~n tuy, DNXH 
quan tam d~n vi~c 1~0 ra ca gia tri xa h<)i va gia trj 
kinh t~; trong d6, gia rri kinh t~ Ia plmang ti~n d~ d~t 
duqc mvc tieu xa h(>i. 

Tai phan ph6i lQ'i nhu~n: nguyen t~c ca ban cua 
DNXH Ia khong duQ'c pharr pb6i IQ'i nhu~n cbo ca 
nhan. Do ITI\]C tieu xa h<)i, pb§n 16n IQ'i nhu~n cua 
DNXH pbai dtrQ'C phan pb6i tro ll;li cho ho~t d<)ng 
cua t6 chtrc va cho c(>ng a6ng. 

* PGS, TS, Tru>ang D~i hc;>c Van h6a Ha N9i 



!!!Ill' I IE;U 

Thl,I'C hi~n chU'O'nQ trinh giao d1,1c ngM thu~t "Cau chuy~n ve may bay trl,I'C thang" 
t<.!i m9t trli'O>ng mau giao 6• London, VU'O'ng quoc Anh do Giam doc ngh~ thu~t 

cua MakeBelieve Arts • Trisha Lee thl,l'c hi~n nam 2009 • Anh: Ph~m Bich Huyen 

Ngoru ra, co th& k~ d6n m<)t s6 d~c di~m khac cua 
DNXH nhu: sa hfru mang tinh xa hoi, phl,I.C Vl,l nhu 
diu cua cac nhom y~u th~ trong xa bQi, sang ki~n 
kinh doanh ru co sa, tinh c6i ma va lien k~t, g~n ch~t 
vai vai tro ca nhan cua doanh nhfm xa hQi (5). 

Nhtr v~y, co th~ thfty DNXH Ia di~m trung 
chuy6n gitra doanh ngh i ~p thong thuang va t6 
ch(rc NGO. Cac DNXH th u()c kbu VlJC xa h(>i dan 
s~r hay con duqc g<;>i Ia "kim VlJC tbt.'r ba" d~ pban 
bi~t vai cac t6 ch(rc thUQC khu VlJC nha lltrOC va 
kl1ll v~rc tu nhan. 

Vai tro ctia DNXH 
Chinh phU nhi~u qu6c gia da danb gia cao vai tro 

c(•a DNXH trong vi~c mang l~i t<k d<)ng sau r()ng va 
bSn vtrng v~ kinh t6, xa hoi: 

Thuc d~y tinh qmh tranh va nang ]lJC s~in xuk 
DNXH t~o ra san pblim, d!ch Vl,l mai va pbat tri€n 
ca h()i thi tm(mg nai cac doanh nghi~p truy&n th6ng 
khong tb~ vm tai ho~c kh6ng mu6n d§u ttr. DNXH 
vai cacb thuc linn vi~c nang d<)ng, sang t~o nlm khai 
nghi~p kinh doanh tt'r cac sang ki~n xa hQi d()c dflO, 
trao quy~n cbo ca nhan va cong d6ng, da d<:mg trong 
tuy~n dt;~ng nhan vi en, do do, co th~ pbat tri~n nhanh, 
c6 tinh c~nh tranb cao. 

1-16 trq SlJ phat tri8n b~n vfrng: cac DNXH t~o 
ra gia tri v~t ch§t thong qua ho?t d(ing kinh t~. Tuy 
nhien, bo~t d()ng kinh doanl1 c(ta hQ khac bi~t 6 
cb6 thtrang dva tren c(ing d6ng va dam bfw Iqi ich, 
lqi nhu~n c6 tb~ quay tr& l?i tr\TC ti€p cho c{)ng 
d6ng, plw c vv s~r phat tri~n b~n vl"mg ci:1a c<)ng 
d6ng, xa h()i. 

H6 trg d6 i m6i va tai trn~t cto thi, vung mi~n: 
DNXH kbuy~n kbich cac ho~t dong kinh t€ rna 
va lien k~t, thuc dfiy ho~t d(}ng sang t?O va tinh 
th~n khai nghi~p kinh doanh trong c<)ng d6ng. 
DNXJ.-1 phvc V ~l nhu du va t?O co hoi vi ~c lam 
cho nguai dan d!a phua ng, gop phlin ca i th i~n h~ 
t§ng kinh t6 va xa h()i , lam tang s(rc hftp dfrn cua 
d!a phuang d6i v6i nguai dfm, doanb nghi~p va 
nha d§u ttr. 

Cung t'rng va ca i t6 cac d!ch V\1 cong: DNXH 
k~t hqp ho?t d<)ng kinh doanh vai mvc tieu xa 
hQi, cam k~t mang l~i lqi ich c6ng c<)ng va theo 
dubi chi~n luge d!nh huang tai kh{tch bang. Vi 
v~y, cac DNXH co kha nang cung t'rng nhiing Iva 
chQn t6t ban va cac d!ch V\( c6ng co chAt ltrqng 
cao cho nguai dan, h6 trq Chinb phu cii i t6 dich 
V\1 c6ng. 
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G~n k~t kinh t~ va xa hQi - phat tri€n v6n xa h(>i 
va thuc d§y cong dan ticb c~rc: cac DNXH cung dp 
h6 trg va dao t~o. giup nhung nh6m y~u th~ trong xa 
hQi tham gia vao thi truang lao d<}ng, g6p ph~n x6a 
d6i, giam ngheo, rut ng~n cbenh l~ch xa h(>i, giam 
t(>i ph~m ... Cac DNXH c6 th~ giup nguai dan d!a 
phmrng lam chit tu<mg lai cua mlnh, tham gia tich 
CVC vao vi~C d~ xuftt va th\TC hi~n cac giaj phap cbo 
chinh vftn d~, nhu du cua hQ (6). 

2. K inh nghi~m qua n ly ONXH c'Y VtrO'ng 
q uae A nh 

Kinh nglzi?m quim ly nha nuac 
Vuong qu6c Anh dugc coi Ia cai noi cua DNXH, 

vl tir TK XVH 6 day da blnh thanh nhung DNXH 
dclu tien tren tbS gi6i. Tuy nhien, phong trao DNXH 
chi phat tri~n m~nh me tu dclu nhfrng nam 1980, khi 
Chinh phu Anh d6i m6i vai tro cua nha nu6c theo 
hu6ng tinh gian, chia se va chuy6n m(>t phcln chuc 
nang cung dp phUc l<;ri xa h(>i cho khu vvc xa h(>i 
dan sv (7). 

Xiiy dt,mg chinh sacb plu\t tri~n DNXH: Vuang 
qu6c Anh Ia qu6c gia di tien phong trong xay dvng 
chinh sach h6 trg khu V\TC DNXH. Nam 2002, Chinh 
phu Anh dlra ra khai ni~m chinh th(rc vS DNXH va 
ban hanh Chi€n luge phat tri~n DNXH nh~m h6 trg, 
thuc d§y sv phat tri~n ctia DNXH. DNXH dugc coi 
Ia d6i tac then cheSt cua nha nu6c trong vi~c cung dp 
phuc lgi xa h9i va. giai quy~t cac v~n cts xa h9i (8). 
Nam 2006, Chinh phu Anh ban hanh K€ ho~ch hanh 
d(>ng v~ DNXH, huy d(>ng sv tham gia lien ngimh 
cua 12 b(>, nganh d€ pb6i hgp, th(rc d§y cac DNXH. 
K~ ho~ch th€ hi~n nhfrng cam k~t cua Cbinh phll 
trong vi¢c nuoi du&ng va phat tri~n van h6a DNXH, 
cung dp thong tin tu vftn, t~o di6u ki~n cho DNXI-1 
ti€p c~n ngu6n tai chinh da d~ng va co hQi hgp uic 
v6i Chinh phu (9). 

H6 trg v~ phap Ly: nam 2005, Chinh phu Anh b6 
sung va lu~t hoa m(>t hlnb thuc phap ly m6i danh 
rieng cho DNXJ-i c6 ten gQi: "Doanh nghi~p vi lgi 
ich c(>ng o6ng" ( 1 0). Ben cc;tnh d6, nam 2012, Chinh 
plnl Anh ban hanh "Lu~t Djch V~l cong - Cia trj xa 
h(>i", khuy~n kbicb cac co quan cong quysn mua 
sftm hang hoa va djch V1,1 c6ng ru cac DNXH, t~o co 
h(>i cho cac DNXH tham gia vao chu6i cung (mg 
djcb Vl,l cong cua Nha nu6c (I I). 

H6 trg vs thS ch€ va xay dvng h~ sinh thai kb6i 
nghi~p DNXH: ru nam 2001 , Chinh phti Anh eta 
thanh l~p b(> ph~n chuyen trach v~ DNXH tn,rc thu(>c 
89 Thuong mc;ti va Cong nghi~p. ·E)ay Ia t6 chuc dclu 
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m6i di~u ph6i cac ho~t d(>ng bo~ch djnh va tri€n khai 
chi~n luqc cua Chinh phti trong qwin ly va h6 trg khu 
v\rc DNXH. Ben c~h d6, nam 20 12, Chinh phil da 
thanh l~p quy "Xa bQi 16n" d€ dau tu cho cac d\T an 
vi IUI,IC tieu xa h(>i va l<;ri ich c(>ng d6ng, t~O d i~u ki~n 
cho DNXH tiSp c~n ngu6n v6n tai chinh dn thiSt. 
Nam 20 12 khi m6i thanh l~p, quy mo thJ truang dfm 
tu etta Quy tri gia 0,8 cy bang Anh thi dSn nam 2021, 
con s6 nay da tang len 6,4 cy bang Anh ( 12). 

Nha nu6c da h6 trg thi€t l~p m(>t h~ sinh thai v6i 
nhi~u t6 chuc d6i tac va cac m6i quan h~ hqp ta.c da 
chj~u nh~m tang cuang kha nang phat tri~n bsn viing 
va m6 r(>ng tac d(>ng ctia cac DNXH. Cac thanh phcln 
chinh Clla M sinh thai dugc xay cl\Tng g6m: cac t6 
ch(rc tbu()c khu vvc nba nu6c, cac t6 cht'rc tai chinh, 
nghien CUU, giao dl,lC, truy€n thong Va cac tf> cb(rc 
trung gian ( 13). 

Nhtr v~y, c6 th€ nh~n thAy, 6 Vuong qu6c Anh, 
Nha nu6c d6ng vai tro vira Ia nguai thuc dfiy, nuoi 
du&ng, h6 trg, wa Ia khach hang 16n cua DNXH. 
Hi~n nay, Vuong qu6cAnh Ia qu6c gia c6 phong trao 
DNXH phat tri€n m~nh me nh§t tren th~ gi6i. Theo 
H(>i DNXH Vuang qu6c Anh, h i~n c6 hon 100.000 
DNXH 6 Anh, dong g6p hon 60 tri~u bang Anh cho 
GOP va t~o ra khming 2 tri~u viec lam (14). Theo 
Bao cao nam 202 1 ctia SEUK, cac DNXH Anh dang 
phat tri6n V~ sf> lu<;111g va quy mo, d~C bi¢t da pbi,IC 
h6i va tang tru(mg m~nh me cac doanh nghi~p 
start-up sau d~i djcb COVID-19 ( 15). 

Kinh nghi~m quim trf DNXH (qua nghien czru 
tru&ng /u;p DNXH MakeBelieve Arts) 

MakeBel i ve Arts (M A) dugc thanh l~p nam 2002 
t~ti London, Ia m(>t t6 cbuc ho~t d(>ng trong linh 
V\)'C san kb~u va giao d\LC ngb~ thu~t. Giai do~n 
2007-20 10, MA dugc Chinh phtt Anh cong nhftn La 
DNXH tieu bi€u va Giam d6c ngh~ thu~t cua cong 
ty - ba Trisha Lee dugc trao danh hi~u "D~i su 
Doanh nghi~p xa hQi" (16). 

Ton chi va chiSn luge ho~t d(>ng: MA xac dinh su 
m~nh cua t6 chuc la: "cung dip cac chuang trinh d6i 
m6i, c6 chfit hrgng cao a€ phat trian toan di~n ti€m 
nang sang t~o. cam xuc va nh~n thuc etta tre em tlr 
b~c mfim non dSn ti€u hoc 6 Vlrong qu6c Anh" (17). 
C~t th€, MA da d\fa tren cac tro choi va kY thu~t san 
kb§u tt~ xay d\rng nhisu chuong trinh hoc ~P sinh 
d(>ng, h6 trg hoc sinh phat tri~n nang lvc nh~ thuc 
va cam xllc, cai thi~n kY nang dQc vi~t, phat triSn kY 
nang sang ~o d(>c l~p, g~n kSt hao hirng v6i vi~c hoc 
t~p , phat hi~n va pbat tri€n t6i da cac ti~m nang. 



C6 th~ nb~n th§y, MA r§t nh~y ben phat hi~n nhu 
du giao dl,IC sang t~O Ctta xa h{)i, d~C bi~t trong b6i 
canh nha tnrcmg. Nhu cftu nay duqc kh&i xu&ng tt'r 
chuang trinh cai each giao dl,lC theo huang tang 
CUCYDg giao dl,.IC van h6a va sang t~O , nh~m chufin bj 
lgc luqng lao d(mg cho TK XXJ duqc Chinh phu 
Anh d~ xu&ng tu cubi nhfrng nam 1990 ( 18). 

Cite san phfim va djch V\l giao d\,!C ngM thu~t: MA 
c6 hai san ph§m c6t loi la "Cau chuy~n v€ may bay 
twc thang" - st'r d1,mg k)i thu~t k~ chuy~n va d6ng vai 
theo diu chuy~n cho tre em va "H9i thao hi~u kY'' -
SIJ ki~n h~ng nam daub cho hoc sinh l&p 2 cua ca 
nu&c d~ g~p ga, chia se y tu&ng sang t?o ct\ng phftn 
bi€u di~n minh hoa cua cite ngh~ si chuyen nghi~p . 
Cac chuang trinh duqc thi~t k~ theo hu&ng t§y hoc 
sinh Ia trung tam, ki~n t?O moi tru&ng thttC dfiy nang 
lgc sang t~o hao hung va hi~u qua. Ben c~nh d6, MA 
con xay dgng chuang trinh dao tc;to giao vien d€ 
chuySn giao ky tlm~t giao dt,.~c san kb.1u cho cac thay, 
co giao. D~c bi~t, trong thai gian d~i djch 
COVID-19, MA da tri~n khai cac chuang trinb dao 
t~o tr~rc ruySn nhu: "Cau chuy~n v€ may bay triJc 
thang", "K.bo truy~n c6 tich" va "Kho tba" (19). 

Qufm ly tai chinh: MAtich eve tim ki€m ca h9i 
nh~n tai trq tir Chinh phtt va cac nha tai trq. Tuy 
nhien, MA khong I~ thu(lc vao tai tw ma lu6n hoc;tt 
d()ng nhu m(>t doanh ngru~p trong vi~c tl,r t~o ra lqi 
nhu~ll, tim each tang tnrcmg ngu6n thu tir san ph§m 
va d~cb V\J. Cac san ph&m va d!ch V\,l Cl'!a cong ty dap 
trng dimg nhu diu giao d~IC , dUQ'C CaC truang ung hQ 
va dem l~i ngu6n thu chi! y~u cho cong ty. Hi~n nay, 
hfiu h~t tnrang hoc & London va nhi€u Jehu V\fC khac 
d~u mua chuang trinh etta MA. 

3. Nhu du va giai phap phat tri~n mo hinh 
DNXH trong linh V\l'C cong nghi~p van hoa o· 
Vi~tNam 

Nhu cdu 
Theo s6 li~u th6ng ke, nam 20 18, nu6c ta c6 

khoaog 50.000 t6 cht'rc ho~t d()ng theo mo hinh 
DNXH, trong d6 c6 nhfrng DNXH thu()c Unh V\fC 
van h6a, ngM thu~ va sang t?o (20). 

Trang b6i canb Vi~t Nam dang n6 lvc thvc hi~n 
Chi €n luge pbat triSn cac nganb cong nghi~p van 
h6a cua Chinh pbu, v i~c thuc d~y S\f hinh thanh va 
phcl.t tr18n cite DNXH Ia nhu cfiu c§p bach va cling 
Ia xu bu&ng t.1t yeu. Cong nghi~p van h6a, cling 
nhu bfit ct:r linh vvc cong nghi~p nao kluic do duqc 
hin h thanh ill cac "te bio" Ia cac doanh nghi~p. 
Doanh nghi~p Ia Ivc hrqng san xuch, .Ia chi1 th€ cua 
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cong nghi~p van h6a. Khong c6 doanh nghi~p van 
b6a thi kh6ng th~ c6 c6ng nghi~p van h6a va nang 
il,rc cua cac doanh nghi~p van b6a i<im nen sue s6ng 
CUa linh VIJC cong ngbi~p van boa. 

Trang khi d6, m6 hinh DNXH c6 nhi€u d~c 
di6m va va i tro r§t pht\ hqp v&i cac doanh nghi~p 
van h6a. Thong qua phuang tht'rc kinh doanh sang 
t~o , d!nh htr&ng t&i thi trm1ng nh~m giai quy~t cac 
vfin d~ van h6a, xa hQi, DNXH c6 th€ mang l~i Jq1 
ich kep v€ kinb t~ va van h6a, xa h(>i , g6p phfin 
th\TC b_i~n tbanh cong cac ffi1,1C tieu Ctta cong nghi~p 
van h6a. Ben C~lllb do, pbat tri@n DNXH se g6p 
phftn thvc bj~n chi! tnrang xa hQi h6a cac ho~t 
dong van h6a, th€ thao. Cac DNXH se g6p phftn 
m& r(>ng va tang cuong nguf>n !l,fC, thu hut SIJ dfru 
tu tir de ca nhan, c(>ng d6ng, doanb nghi~p ... vao 
phat triSn cong nghi~p van h6a. Han niia, qua trinh 
d6i m6i th~ chS van h6a 6 nu6c ta d?t ra yeu cfiu 
cai each C<lC dan vj SIJ nghi~p van boa CODg l~p , 

cac doanh nghi~p nha nu&c cung d.p djch V\t c6ng 
ich, chuy€n d6i ho1;1t dong tbeo ca ch~ doanb 
nghi~p, tiJ chu, nang cao b i~u qua ho~t dong, h i~u 

qua su d\,lng ngu6n v6n. DNXH c6 t11€ coi la m6 
hinh pht1 hqp v6i v i~c chuy6n d6i nay. Chinh vi 
v?y, dn c6 cac giai pbap v~ qmin ly nha nu6c va 
quan tr j doanh nghi~p d~ pbat tr i~n DNXH, gop 
ph~n t?O nen thanh cong ctla cac nganh cong 
nghi~p van h6a Vi~t Nam. 

Gicii phap vd quem If; nha nu-&c 
Tnr&c h~t, dn dfry m~nh truy~n thong va nang 

cao nh~n thtic cua cac bo, nganh, d~c bi~t la nganh 
Van h6a va. nh~n tht'rc cua xa hQi v€ ban ch§t, d~c 
di6m va vai tro etta DNXH nh~m ton vinh va thuc 
afiy mo blnh nay trong llnh vvc VHTTDL cling nhtr 
cclC rrnh V\fC giai tri va Sang 1?0 khac. 

M~t kbac, dn thay d6i quan di~m v€ vai tro cua 
Nha nu&c trong cung dp cac san phfrm van h6a c6ng 
ich va cac djch V1l cong v~ van h6a. Nha nu&c nen 
chia se tnkh nhi~m nay v&i cac d6i tac, d~c bi~t Ia 
DNXH thong qua phuang thuc d~u thfiu va thue 
ngoai d€ nang cao chfit luQ'llg va hi~u qua cong vi~c. 
Day Clmg Ia giai phap diJi m&i va tang cuang hqp 
taC COng - tu trong linh Vt,J"C Cong nghi~p Van boa. 

Nha nu&c dn xay dvng chinh sach h6 trQ' phat 
tri€n DNXH n6i chung va DNXH trong IInh v1,rc 
van h6a n6i rieng nhu xay dl,rng va hoan thi~n 
khuon k:h6 phap ly cho DNXH, thimh l~p ca quan 
quan ly nha nu&c v€ DNXH, d6i tho?i chinh sach, 
xay d\rng h~ th6ng ca sa dfr li ~u, thong tin pbvc 
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V\1 DNXH. Ben qmh d6, Nha nu6c dn xuc ti€n 
tlu\nh l?p quy pbat trien DNXH, h6 trg tai eh inh 
va th i~t l?p cae m1 <Hii tbu~. Nba nu6e c\lng d n 
e6 ehinb saeh h6 trg dao t~o va nang eao eb~t 
lugng ngu6n nhan J~rc cho khu vve DNXH, doanb 
nghi~p van h6a. 

Giaiphap v~ quan trf doanh nghi~p 
C~n khuy€n khieb, thltc dAy tinh thAn kl1ai 

nghi~p, tinh tbftn doanh nhan xa h()i , tang cuong 
nang h,rc a6i m6i , sang t<)O d~ cae ca nhiin va CQng 
df>ng tham gia m~nh me han vao ho<)t dong sang t<,lO 
xa h{)i, thanh l?p cae DNXH lTong linh v~rc van h6a 
(t?m goi la cae DNXH van h6a). 

Cac DNXH van h6a cftn xac dinh ro m1,1c tieu van 
h6a, xa h<)i cl'1a doanh ngbi~p ngay ru khi tbanh l~p 
dbng thai truy~n thOng dAy du, rninb b?ch vi~c thvc 
hi~n 01\)C tieu d~ nb?n dugc SI,I ling hQ cua khaeh 
hang, Nha nu6e, nba tai trg v~i a6i tae. 

Cac DNXH van h6a dn tb cbt!c ho?t dong theo 
mo hinh doanh nghi~p, tuan thU quy Ju?t tbj tnrang, 
e(,lnh tranh litnh m~mh, xay di,Ing ehi~n luge san XUflt 
kinh doanh, ra cac quy~t d!nh S<tng t<)O, khong ngirng 
eai ti~n eh~t luqng wi d6i m6i san phAm va dich V\1 
van h6a theo huang t~p trung vao khach bang, khan 
gia, cong cht:mg. 

Trong qwin ly tai chinh, cac DNXH van h6a dn 
dam bao ngubn thu ttr ho(,lt dong san xufit, kinh 
doanb abng tho i aAy m(,lnh gay quy va v~n d9ng t<ii 
trg cling nhu tang cuang kha nang ti€p c?n v6n hi 
dtc chuang trlnh, di,I an cua Nha nu6c va cac quy, 
cae hi<$p h<)i trong va ngm'li mr6e. 

Trong quan ly nhan Ivc, eac DNXH van h6a dn 
nang dong, linh ho(,lt, nen gifr b9 may nban vien co 
hl'ru tinh g<;m va thi~t l~p m<)ng Ju6 i e{)ng tae vien, 
tl nh nguy~n vien r()ng rai. Doanh nghi~p dn c6 
chi~n luge d~u tu eho dao t~o va t~r di10 t(,lo d(>i ngii 
nhan l\rc, d~c bi~t v~ ky nang quan Jy di~u hanh kinh 
doanh, qulin Jy tai chinh, g~n k~t v6i khu v~re van 
h6a sang t~o va v6i c()ng d6ng. 

T6m l<,li , ap d1,1ng mo hlnh DNXH trong linh V1Te 
cong nghi<$p van h6a se phat buy ti~m nang va n(>i 
tvc eua cong a6ng va xa hoi, gop phAn thuc diiy sv 
phat tri~n m~nh me eua eae nganh cong nghi~p van 
h6a Vi~t Nam. Hy vong v6i nhfrng dbi m6i, sang t~o 
trong quan ly nM mr6e va quan trj doanh nghi~p, cae 
DNXI-1 van h6a Vi~t Nam se g6p phAn tieh eve thvc 
hi~n m1,1c tieu chi~n luge v~ van h6a, ngM tlm~t va 
pMt tri~n b€n vung cua aAt mr&c • 
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