NANG CAO HIEU QUA CHUYEN BOI SO
TRONG LINH VUC XUAT BAN HIEN NAY

huyén dg‘ii 50 trong [inh

vuc xuat ban la qua
trinh p dung nhimg thanh tyu
méi nhat ctia cong nghé thong
tin va truyén thong nham thay
doi mo hinh va quy trinh hoat
dong xuat ban, da dang hoa
hinh thirc truyén tai noi dung
va kénh phan phoi, rit ngan
thoi gian dua san pham dén
dgc gia, tr do néng cao hi¢u
qua kinh té, xa hdi cua ]1oat
dong xuéit ban. Chuyén déi s6 duge tién hanh trong
tat ca cac khau, tir viée sang tao ndi dung dén lua
chon cong nghé san xuat, phwong thire truyén thong
- marketing cho san phim va cach quan tri chudi
cung (mg san phiam trén thi treong xudt ban pham.
N6 khong chi tac dong dén nhimg t6 chirc hay doanh
nghi¢p xuét ban ma con tac dong dén nhitng nhom
doi trgng khac nhu khach hang, déi tac. Pay 1a mot
qua trinh phire tap, dién ra duédi sy tac dong cua
nhiéu yéu t6 tich cuc va tidu cuc dan xen 1an nhau.

1. Nhung nhin to tac dong dén qua trinh
chuyén doi sb trong linh vue xuit ban hi¢n nay

Nhimng thanh tuu va yéu cdu ciia cude Cach mang
cong nghiép 4.0 _

Cach mang cong nghiép 4.0 lam thay doi can ban
phuong thirc san xufit_w‘t moi mat doi séng Xa ,h(f)j,
hinh thanh va phat trién kinh té tri thirc, kinh t€ so,
xa hoi sd, chinh phu 5. Trong hoat dong xuét ban,
su thay do6i do dong thoi cling lam thay d6i mo hinh
va qua trinh xuat ban, tao ra cic dich vu ndi dung dua
trén nén tang s6 va mang ludi khéach hang (m6 hinh
cua trong lai - mé hinh 4.0). Syr xuét hién cua cac san
phém xuat ban mai thay thé dan vai tro cia sich
truyeén thong Sach dién tir (ebook), cac thiét bi, phcm
mém hd trg doc, trao doi, mua ban sach true tuyén
da tao ra mdt cudce cach mang trong gidi xuat ban.
Dong sach dién tir mai dugce tich hgp trén cac hé diéu
hanh nhu Window, Mac, Linux, 10S, Android sé

* Ths, Trworng Dai hoc Van héa Ha Noi

Chuyén doi $6 la mot Xxu thé tat yeu
trong tat ca cac linh vue, trong do co
nganh Xuat ban. Qua trinh nay mé ra huong
di moi cho hoat dong xuat ban, nham lan
toa tri thuc mot cach nhanh nhat, hieu qua
nhat. Bai viét nghién etiu nhing nhan to tac
dong dén qua trinh chuyén ddi so trong
linh vuc xuat ban & Viet Nam hién nay va
de xuat mot so giai phap nham nang cao
chat luong, hiéu qua ciia hoat dong nay.

NGUYEN PHUONG HOA*

ngay cang chiém wu thé. Nganh
cong nghiép xudt ban dang
dimg trude nhimg thach thic
budc phai chuyén dbi sé dé co
loi thé canh tranh va dinh hudéng
phat trién trong thoi dai 4.0

Dinh hwong chinh tri cua
Dang va Nha nudc vé chuyén
doi so

Dang va Nha nuoc dfaq bié}
quan tdm dén chuyén doi so
trong bi canh cude Cach man
cong nghiép 4.0. B Chinh tri dd ban hanh Nghi quyet
50 52- NQfTW vé mot s chu truong, chinh sach chi
dong tham gia cude Cach mang cong nghiép 4.0, xac
dinh chu truong: “thic day Lhuyt,n d6i s6 qudc gia,
trong tdm la phat trién kinh té s6” (1). Vin kién Dai
hoi XIII cua Dang da kh'mg dinh: “Thuc (Lly manh mé&
chuyen doi sé quoc gia, phit lnf.n kinh té s, xd hoi
56 (2). Chwong trinh Chuyén doi s6 qum. gia dén nam
2025, dinh huéng dén nam 2030 ciia Chinh phu chi ro:

“vige xdc dinh som 10 trinh va day nhanh tién trinh
chuyén dbi s6 trong ting nganh, timg linh vue, timg
dia phuong co ¥ nghia song con, la co hoi dé phat trién
cac nganh, linh vure, dia phuong va ning cao thir hang
quéc gia” (3). Dinh huong chinh tri cua Pang va Nha
nude dat ra yéu cau nganh Xuit ban phai day nhanh
qua trinh chuyen doi 56, can phai di nhanh, di trudc dé
thu hiit nguon hue. Néu di chiam, di sau, khi Lhuyul doi
s6 da tro thanh xu hudéng phé bién thi ngudn luc iy
nén khan hzcmﬂ, co hoi s¢ it di, s€ bo 16 co hoi phat trién.

St thay déi thi hieu cua doc gia )

Thoi dai cong nghé thong tin da thay do6i cach
thire con nguoi song, lam viée va huong thy. Nhu
cdu va thi hiéu ctia doc gia da thay d6i, chuyén dan
tor san pham xuat ban truyén thong sang san pham
xuat ban dién tir, phit hop véi yéu ciu cta xa hoi
thong tin, dem dén sur tién loi vé ndi dung va khéng
gian, thoi gian trai nghiém. Chi voi mot chiéc dién
thoai thong minh, déc gia da c¢o nhing trai nghiém
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nhur doc mot cudn sach gidy, 14t gio timg trang voi
hinh anh, &m thanh dugc tich hop vao ebook trén
twong tac thoi gian thuc nén rat truc quan, song
dong. Nhing thoi quen méi cua doc gia nhu: mua
ban, lya chon va trao doi sach true tuyen, sur dung
ebook va vrbook (sach thyc té ting cuong o) bude
cac nha xual ban phai ting cudng chuyen doi 56, day
manh xuét ban dién tir, ddc biét 1a xuét ban va phat
hanh truc tuyén trén mang internet, néu khong sé bi
tut hau va danh mat thi lrchmg

Muyc tiéu phat trién cua nganh Xudt ban

Nganh Xuét ban Viét Nam dang dat muc tiéu
phan dau dén nam 2025 ¢6 thé phat hanh 500 tri¢u
ban sach/ nam, dat mdc doanh thu 4.600 ty don
dua Viét Nam vao nhém qudc gia cé nén xuit b'm
phat trién hang dau trong khu vie Pong Nam A. Bé
dat dugc muc tiéu trén, can phai tang cuong nang
lue hoat dong cua nganh pht hop voi xu thé chuycn
d6i sb. Nganh Xudt ban dang dimg trude nhimg thai
co va thach thirc moi, khi nhimg thay doi vé doi song
kinh té, xa hoi gan llen voi nhitng thay ddi vé nhu
céu va phwong thire tiép cén sach cua dgc gia cung
van hoa doc. Thuc hién chuyén doi s6 tro thanh mot
yéu cdu tit yéu trong giai doan phat trién mai, tao
dong lue cho su phat trién cua nganh, Néu khong ¢
chuyén dbi $0, xuat ban Viet Nam rat kho vuon Ién
dép (mg yéu ciu sap xép nganh Xuat ban, In va Phat
hanh theo hudng “tinh gon, chit lugng, hién dai hoa”
theo tinh than Pai hoi X111 cua bang” (4).

2. Thye trang chuyén déi s trong linh vure
xuét bin hién nay

Thanh tiru

Trong cong tic quan ly, Cuc Xuat ban, In va Phat
hanh thuéng xuyén quan tim vé cong téc chuyén doi
56, trong do da trién khai cung cap dich vu cong mirc
d6 4; trién khai st dung, ciap nhat dir liéu trén hé
thong phin mém theo Nghi quyét s6 68/NQ-CP ngay
12-5-2020 ctia Chinh phu str dung, cap nhat dir li¢u
trén hé 1h0r15 phan mém vé phan cap giai quyét thu
tuc hanh chinh (5). Cong ngh¢ thong tin da duﬂc ung
dung trong cdc trién 1am, hoi séch truc tuyén. Phan
mém hd trg cong tac bién tdp va doc luu chiéu cua
Cuc Xuit ban, In va Phat hanh da dugc xdy dung.
Cuc da cung véi cac cong ty cong nghé va don vi
trong nganh xdy dung nén tang dung chung cho hé
thong xuat ban, phat hanh xuat ban pham dién ti.
Theo béo cdo tong két nganh nim 2021 cua Cuc
Xuét ban, In va Phat hanh, %{5 cap cac dang ky hoat
dong xuit ban, phat hanh xuét ban pham di¢n tir ting
66,67% (6). Tinh dén hét nam 2022, xuét ban phiam
dang dién tir 1a 3.350 xuét ban pham (tang 45,6%)
voi ude tinh khoang 32.000 ban (tang 30%) (7).
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Trong dinh hudng chién luge phat trién, nganh
Xuat ban, In va Phat hanh xac dinh o muc tiéu doi
v6i linh vue xuat ban: duy tri tc do tang truong
doanh thu hing nim dat 4,5-5%; tang s6 lugng sich
xuét ban/ ngudi/ ndm dat 5-5.5 ban vao nam 2025;
dua ty 1¢ xuat ban phém dién tir (tinh theo dau sach)
dat 15% vao nam 2025 (8). Dé dat dugc cac chi tiéu
vé 56 lwgng diu sach xuat ban hing nam va dic biét
1a sé lugng xuét ban sach digfan tu, thue hién phat
trién theo hudng tinh gon, chat lugng, hién dai dua
trén cong nghé s6 1a hudng di ma nganh Xuét ban,
In va Phat hanh huéng téi.

Chuyén ddi s6 trong linh vire xuét ban da timg
bude dién ra trong cac khau ctia hoat dong xuit ban,
tir hoat dong marketing, ban hang trén cac trang
thuwong mai dién tir cho dén xuét ban dién tir. Cc
nha xuat ban, cong ty sach chu dong dfxy manh g
dung cong ngh¢ vao trong hoat dong xuat ban, phat
hanh. H¢ thong cac kénh phat hanh xuit ban pham
truc luyen duge mo rong, xiy dung theo cong nghé
da nén tang, da giao dién. Cac nha xuét ban tap trung
dau tr d6i mai va hién dai hoa nén tang cong nghé,
ky thudt, phuong tién phuc vu cho hoat dong xuét
ban dién ti, tap trung s6 hoa, tich hgp da phuong
tién hoa san phdm noi dung dé dat duge lgi ich toi
da va phuc vu nguoi ding mot cach tt nhat, hiéu
qua nhét. Tinh dén nay, da c6 12 nha Xudt ban va 6
doanh nghiép phat hanh dugce cap xac nhan xuét ban/
phat hanh xuat ban phiam dién tir (9).

Han ché ton tai _

Céng thc chuyén doi s6 ¢ cac don vi xuat ban,
kinh doanh sach van chura thit sy duge quan tam day
manh. Nang luc cia cac don vi xuit ban chua dap
1’mg dugc yéu cdu chuyén dbi sd. Thiéu su dénL bo
va lién két gifra cac don vj trong nganh, cac doanh
nghiép ngoai nganh dé phat trién phan mcm ho trg
cong tac vén hanh quy trinh chuyén déi s6. Hién nay,
chura ¢6 nha xuat ban nao xay dung duoc kho dir liéu
sb thye sy lom; chi moi s6 hoa dugc mot ph.::m nho
nguon tii nguyén ndi dung, con r1t nhleu cuon sach
chua duoc s6 hoa, chua duge sép xép vao cac kho
dir li¢u. Chua c6 nha xuat ban nao thi dlem xdy dung
md hinh nha xuét ban s6 theo chuan quoc té.

Thi truong phat hanh sach truc tuyén phat mcn
chua dong bo va thiéu can doi. Phat hanh séch truyen
théng van chiém trén 50% thi phdn & hau hét cic
doanh nghiép (trir doanh nghi¢p chuyén phat hanh
sach truc tuyén). Do thiéu tinh chu dong nén viéc
ch uyen dich sang kénh phat hanh tryc tuyén cua cic
doanh nghiép xuat ban gip nhiéu khé khin, kc,t qua
han ché. Sach dién tir chwa duoc cac nha xudt ban,
nha séch quan tim do doanh thu con thip, nguy co vi



pham ban quyén cao. Hién, thi truong sach dién tir
phdi sinh tir sach da in chi chiém khoang 1-3% doanh
thu, 80% dén tir khai thac sach nude ngoai (10). Viée
chuyén tir thi truémg sach truyén thong sang thi truong
sédch dién tir con nhiéu kho khan do can thoi gian dau
tw dai va thiéu co ché va nguén luc hd trg cia Nha
nuoce. Nhu o Han Qudc cin thoi gian 5-7 nam vai su
hé tro, kich ciu ctia Nha nude qua co ché tai trg gid.

”
-

3. Giai phap nang cao hi¢u qua chuyén doi s6
trong linh vue xuit ban

Mt la, xay dung ngon nhan lyc nganh Xudt ban
dap vmg véu cau chuyén doi so i )

Day la giai phap quan trong hang dau, quyet dinh
thanh cong cua hoat dong chuyén doi s6 trong linh
vue xudt ban. Lam viéc trong moi truong 56 doi hoi
nguon nhéan lue phai dugc trang bi kicn thue, ky
niang phu hgp. Trude mat can tap trung day manh
Lruyt.n théng nhdm ning cao nhén thirc cua nguoi
lao ddng ve€ vi tri, vai tro cuia chuyén doi s6 va nhting
yeu cdu dit ra. Tir d6 thay doi thai do cua ngudi lao
dong véi tam the tich cyce hon, chu dong hon. Bén
canh do, can thay d6i noi dung, phuong tI}itC dao tao
nhin s, tap trung vao viéce trang bi kién thirc, ky
nang dap (mg yéu cau hoat dong chuyén doi sf'g. Ban
than moi ca nhan hoat dong trong nganh Xuat ban
cling cin c6 su chu dong, tich cyuc nang cao trinh do,
tang cudong tri thire, ndng cao kha nang thich nghi
trong moi trudong lao dng mai. _

Hai la, hoan thién thé ché, chinh sach thic day
qua trinh chuyén doi so nganh Xufci'r ban

Giai phap nay thyc chat 1a kién tao moi1 truong
thuan lgi cho hoat dong chuyén doi s6 trong nganh
Xuét ban. Tir thuc té hién nay, qua trinh chuyén doi sb
chua ¢6 bude phat trién manh, mot phan dén tr viée
thiéu thé ché, chinh sach dinh hudng va tao nguon lye.
Do dé, co quan quan 1y nha nuée c6 tham quyén can
som nghién ctru, hoan thién hé thong thé ché, chinh
sdch nham tao hanh lang phap ly, tap trung moi ngunn
e dé thie hién chuyen dbi s6 trong linh vire xuat ban.
Trude hét, cin c6 thé ché, chinh sach hoan thién thi
trrdng xuat ban so; ban hanh ché tai ngan chin tinh
trang vi pham ban quyén va buén lau trong linh vyc
xuat ban va kinh doanh sach dién tir. Pong thoi, diéu
chinh chinh sach quan ly d6i voi cac co so, doanh
nghiép xuat ban theo huong cua mét doanh nghiép
khoa hoc, cong nghé dé ho duoc huong nhiéu wu dai
hon, tao dong lyc thic day qua trinh chuyén déi s.

Ba la, tang cuong d"au t nguon lie cho chuyén
déi $6 trong linh vire xudt ban

Giai phap nay c6 y nghia quan trong, tao dong
luc cho hoat dong chpyén 0‘6_5 s6 trong linh vue xuat
ban. Viéc thidu su dau tr vé tai chinh va co s¢ ha
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tanb la mot nguyén nhan dan téi qua trinh chuyén
ddi s6 cna cac don vi, doanh nghiép xuit ban gap
nhiéu kho khan, hiéu qua khong cao. Do do, can tap
trung dau tu, hd trg cdc nha xuét ban vé von, cong
nghé, ddo tao nhan luc, thong tin thi truong. To
chire cac dif‘n dan, hoi thao dé cac doanh nghiép
xudt ban tltp cén thong tin, trao dbi kinh nghiém,
tang cuodng lién két hop tac trong chuyen doi sb.
Ngoai ra, can day manh xa hoi hoa dé da dang hoa
ngudn luc thong qua viéc kéu goi cac kénh diu tu
tu nhin, huy dong strc manh cua xa hoi trong
Lhuyen d6i s6 nganh Xuat ban. ) S
Bén la, diy manh hop tdc quoc té vé chuvén doi
$6 trong linh viee xudt ban )
Hop tac quoc té 1a mot hudng di nén dugc nhiéu
doanh nghiép, don vi xut ban lya chon néu muodn
gia t"lng hiéu qua Lhuyén d6i s6. Thong qua hoat
dong nay, cac nha xuét ban cua Viét Nam co co hoi
tiep cén voi quy trinh, mo6 hinh hoat dong xudt ban
tién tién cua thé gidi, diéu chinh cach thirc quan tri
va hoat d(‘m&P chuyén mén tuong thich vai thi truong
xudt ban quoc té, Tir do tao sire €p tich cyc thie day
qué trinh chuyén dm s6 vé hoat dong xuat ban. Tlen
trinh hoi nhap quoc té vio moi truomg s6 cung la tién
trinh diéu chinh, thich n;;,in cua ban than moi don vi
xudt ban trong nude, néu khong mudn tut hau va

danh mat co hoi phat trién m
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