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T6m t~t: 
Giai quy~t trauh ch~p b~ng con du(mg hoa giai thucrng m~i tu 
nhan clang d§n tr6 thanh m(>t xu th8 tit y~u trong dong chay chung 
ci1a qua trinh bQi nb{lp. T~i Vi~t Nam, boa giai lhtrcrng m~i da 
bilt dfiu xufit hi~n tir th~p nien dftu tien cua th~ kY XX1 1

• Trong 
su6t qua trinh phat tri~n ci•a mlnh, hoa giai thucrng m~i da cbrrng 
mjnb dugc nhl'mg ti~m nang to l&n ma no mang l ~i . Sv ra d<Ji cua 
Nghi djob s6 22/2017 fNB-CP cua Cbinb pbll v~ bOa giai thucrng 
m~i dong m(it vai tro quan tr<;mg d6i v&i kbuog phap ly daoh cbo 
phucrng tll(rc giai quy~t tranh chip nay. Trong ph;;un vi bai vi~t nay, 
nb6m tac gia phan tich 1Jbfrng vfin d~ C\1 th~ v~ lhvc tr~g phap lu~t 
Vi~t Nam d6i v&i boa giai thucrng m~i va dua ra cac ki~n ngb~ hofm 
thi~n kbung pbap ly v~ phucrng thlrc giai quyat tranh ch§p nay. 

Abstract: 
Dispute settlement by way of private commercial mediation is 
gradually becoming an inevitable lrend in the general flow of the 
integration process. In Vietnam, commercial mediation has appeared 
since the first decade of the 21st century. Throughout its development, 
commercial mediation bas proven its great potential. The 
introduction of Decree 22/2017/ND-CP on Commercial Mediation 
plays an important role in the legal framework for this method 
of dispute settlement. Within the scope of the article, the authors 
provide analysis of specific matters about the current state of 
Vietnamese law for commercial mediation, and at the same time, 
make some recommendations that the authors consider necessary 
to improve the legal framework for this method of dispute settlement. 

1. T6ng quan v~ boa giai thU'O'ng m~i t~i 
Vi~t Nam 

La Ma c6 dc;ii v&i nhfrng bing chl:rng v€ cac 

ten gQi khac nhau cua boa giai vien va cac 

tu tucmg v~ hoa g iai con duqc truy~n l~ i 
cho d8n ngay nay2. Di dQC thea cac nen van 
minh tu Tay sang Dong, c6 thS th~y r~ng, 

1. 1. s~ tan l (li cila hoa giai thu·o'ttg ffl{li 
Tren th~ gi&i, nhiing y ni~m dfm tien v~ 

hoa giili da ra dai rM s&m tu xa hoi Hy L~p, 

Le Nguyen Gia Thien, Qualifications Of A Commercial Mediator Under Vietnamese Law, http://mediationblog 
kluwerarbitration.com/20 17/1 0/13/qualifications-commerdal-mediator·vieLnamese-law/, truy c~p ngay 25/7/2022. 
2 Antonello Miranda, 'TI)e O(igins of Mediation and the A.D.R. tools, https:/ /v;ww.academia.edu/9611797 /The_ Origins_ 
of_Mediation_and_the_A_D_R_ tools, truy c~p ngay 25/7/2022. 
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boa giai th~rc cl1§t khong pbai m(>t phuang 

thfrc giai quy~t tranh chgp (GQTC) m&i rna 
da duqc str dl,lng til r§t lau trong dai s6ng 

va v~n hanh b~ng nhi~u each kbac nhau 
trong nhi6u lTnb v~c ctia qua trinb giao ltru 
dan sg, bcit k~ c6 t6n t<;ti khuon kh6 phap Iy 
danb cho n6 hay kh6ng3 • T~m quan trQng 

cua boa giai s&m da duqc cac t:ri~t gia va 
cac nha dm quy~n nh~n tbtiC ro. Tren n~n 
tang d6, d8n nhilng nam 1960, boa giai phat 

tri€n m<;tnb me ban Vai SV xu§t hi~n Clla cac 
mo h1nh boa giai hi~n d~i4 • Hoa giai, d~c 
bi~t la boa giai thuang m<;ti (HGTM) ngay 
cang duqc th~ ch8 h6a va chinh thfrc bu&c 
vao dai sdng pbap ly v&i ttr each cua m9t 

phuang thfrc GQTC d(>c l~p va hi~u qua, 
ben c<;tnh nhfrng pbuang tbtrc truy~n tb6ng 

nhu trQng tai ho~c toa an. K€ tu sau Cong 
u&c Singapore nam 2018 v~ hoa giai , m(>t 
bu&c ngo~t danh cho phuang tbuc nay da 
duqc m& ra5. C6 th~ n6i, Cong w1c vLra 

la thanh tvu cua c(>ng d6ng HGTM qu6c 
t~, vua la n~n tang d~ dua hoa gia.i tir m(>t 
phuang thuc GQTC "thay th~", tr& thanb 
m()t trong cac Iva chQn d~u tien khi GQTC, 
tuang xfrng v&i ti~m nang cua n6 va xu th8 
chung cua xa h(>i hi~n d<;ti. 

THl}C llEN PHAP LU~T 

T<;ti Vi~t Nam, nhfrng quy djnb dAu tien 
v€ GQTC b~ng con duerng boa giai da xu~t 
h i ~n tt'r thai H~u Le (th8 kY XV - XVTII) 
v&i cac diSu khoan trong Qu6c tri€u Hinh 

lu~t6• C1,1 th€, Di8u 672 Qu6c tri8u Hinh 
lu~t ghi nh~n th~rn quy8n GQTC bit dAu tu 
xa quan7. Xa quan duqc giao xir nhiing V1,1 

tranb chAp nbo trong lang xa, thuerng nb~m 
hoa giai gifra cac dtrang S\f8. Thvc tc3, (y thai 
ky phong ki~n, cac Vl,l tranh chAp nho o lang 
xa thucmg xay ra rcit nhi~u. Quy djnh nay c6 

y ngh.Ia quan tr9ng trong vi~c giup giam bat 
chi phi va thai gian t6 tl,lng cho cac dtrang 

s~, giam b&t ganh n?ng cho cac dp xet xu 
cao han. Ben c<;tnh d6, Qu6c tri€u Hlnh lu~t 
cfing quy djnb nhfrng Vl,l vi~c khong duqc 

hoa giai, Vl d1,1 nhtr hanh vi ch6ng CIJ va danh 
nguai ci1a quan sai dj vi~c cong, ch.6ng qr 

bay dimh nhiing cong sai d~n blit nguai hay 

thu thu~, ... trong d6, n~u nhlfng ngtrai cong 
sai rna l~i hoa giai rien.g v6i ngtroi ph~m 

t()i danh cbiri minh thl phai ph<;tt 80 truqng; 
ti~n t1;1 ph~ti sung cong; n~u vi nguai cong 
sai c6 I6i tru&c mai xay ra vi~c danh chui 
~y, tl:ti l~i xu kbac9. Ho~c la, nguai cao giac 
vi~c cong, khong duqc boa btru v&i bj cao, 
ll~U b]nh quan Vel ngi,IC ngbe tbeo, thj Xlr 

3 Jakob Vinther, TI1omas Todd Reynolds, The History of Mediation and Why It ls Still in Use Today, bttps://wvlw.mediate. 
com/the-h.istory-of-mediation-and-why-it-is-still-in-use-today/#:- :text=Many%20scholars%20believe%20that%20 
mediatjon,i t%20appeared%20bcfore%20the%20court, tmy c~p ngay 25/7/2022. 
4 Dale Bagshaw, Mediation in the World Today: Opportunities and Challenges, https://core.ac.uk/download/ 
pdfl29701824l.pdf. truy c~p ngay 25/7/2022. 
5 Cong uac Si.ngapore nam 2018 ve hoa giru (Singapore Convention on Mediation 2018) duQ'c xem nhu van ban quoc 
te thanh cong nhat v~ Ma giai thtiO'ng m~i quoc te cho den ngay nay. Gong uac Singapore Ia m9t hi~p uac da phliO'ng dua 
ra m9t khuon kh6 thong nhat va hi~u qua cho vi~c th~!c tbj va vi~n d~n cac tb6a thu~n gilli quyet tranh chap qu6c te c6 
duqc tu hoa giai. Tirlh den cuoi thang 7/2022. da c6 55 quoc gia tham gia ky ket Cong ll&c nay. Xem them: <https://www. 
singaporeconvention.org/convention/about>, l'ruy c~p ngay 31/7/2022. 
6 Vlt Ngttyen, M<)t vai net SCI lli<,J'C ve quy O,jnh phap lu~t hoa giaj 0 Vi~t Narn, https://moj.gov.vn/qt}tintuc/Pages/nghjen
cuu-trao-doi.aspx?ltemiD=2405, truy c~p ngay 25/7/2022. 
7 Ngo Thanh Xuyen, Anh huang cua hi tticrng phap trj doi voi cac quy djnh ve hoa giai trong Quoc tri€u hlnh lu*t, https:/ I 
moj.gov.vn/UserControls/News/pFormPrint.aspx?Ur!ListProcess=/qt/tintuc/ListsNghienCuuTraoDoi&Listld=75a8df79-
a 725-4 fdS-9592-5 17f443c27b6&Siteld=b 11 f9e 79-d495-439f-98e6-4bd81 e36adc9&ltem 1 D=2033&SiteRootiD=b 71 e6 
7e4-9250-47a7-96d6-64e9cb69ccf3, truy qp ngay 25/7/2022. 
8 Ngo Tilanh Xuyen, tldd. 
9 Dieu 493 Quoc trieu Hlnh lu*t, Nguyen Nhu*n NgQc, Nguyen Ta Nhl (ngucri djch), Quoc trieu hinh lu*t (Lu*t hlnh trieu 
Le), Nxb. Thanh ph6 Ho Chi Minh, tr. 149. 
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50 roi, bi6m mot tu. NBu vl tinh rieng hay 
nMn v~t hdi 16 thi khep vao t<)i lam tnij 
phap lu~t 111• Nhin chung, a thm ky nay, du 
con r§t sa khai va chi mai dtmg lc;U a ch6 
ghi nh~n nguoi co thAm quy~n hoa giai va 
nbfrng V\J vi~c khong dugc hoa giai, nbung 
cac quy djnh nay cung da manb nha cho 
nhCmg di~u khoan v~ hoa giai va phuong 
thfrc GQTC vai Sl,l trg giup cua ben tbu ba 
d<)c l~p sau nay 11 • 

Den nhi."rng nam 2007, 2008, m<)t s6 
trung tam trQng Uti t(.ti Yi~t Nam eta gi&i 
thi ~u va dtra ho~t dong HGTM ttr nhan viw 
qua trinh GQTC 12• Hinh tht'rc nay duqc gQi 
Ia "boa gia i trong trQng tai" (Mediation in 
Arbitration). Thai didm nay, t~i Vi~t Nam, 
vftn chua c6 mot khuon khd phap ly rieng 
bi~t va ro rang danh cho HGTM. Cac ai€u 
khoan t~o co sa cho hoa giai duqc quy dinh 
tc;li Bo lu~l T6 tt,mg dan St,r nam 2015 (sau 
day gvi Ia BLTTDS), t:<k nha lam lu~t da 
danh mot chuang vai 4 Di~u lu~t quy djnh 
V~ thu l\IC cong nh~n k6t qua hoa giai thimh 
ngoai Toa an. Nk\m 2017, van ban phap 
ly giimh rieng cho HGTM mai dtrqc ban 
h~mh, t~o di~u kien phat tri~n rong macho 
phuong thfrc m\y t~i nu6c ta, d6 Ia st,r ra 
dai ct:1a Nghj djnh s6 22/2017/Nfl-CP cua 
Cbinh phtl v6 J-I'GTM. 

1.2. S(r ra ilili cila Nghj iljnh sa 
2212017/ND-CP vJ llbt1 gilii thu·o·ng m (Ji 

St,r ra dai cua Nghi dinh s6 22/2017/ 

ND-CP (sau day gQi Ia Nghj djnh 22) g~n 
lien v6i qua trlnh phat tri~n kinh t~ m~h me 
a Vi~t am, khi cac chfnh sach cua Dang 
va Nha nu6c d~u khuy6n khich vi~c GQTC 
ngoai toa an, tranh tinh lrC;}ng qua tai cho h~ 
th6ng toa an 13• Trong b6i canh d6, HGTM 
da tro thanh phuong thfrc GQTC d<)c l~p, 

hi~u qua, tiSt ki~m, dugc cong nh~n va bao 
h<) bai mot khung pluip ly kha ct§y au cua 
Nghi d!nh 22. 

TC;li van ban phap ly nay, HGTM duqc 
hi~u Ia phuong thfrc GQTC doc l~p v61 
cac phtmng thtrc GQTC thuang m~i khac 
n11l1 trQng tai va toa 6n; di nhien, HGTM 
cung khac vai ho~t dong hoa giai trong quy 
trinh t6 t~tng cua cac phuang thfrc GQTC 
nay. Dinh nghia HGTM tC;li Nghi dinh 22 
tuang ddi gidng v6i each hi~u v~ ' 'Hoa 
gjai" (Mediation) dugc ghi nh~n tc;ii Cong 
uac Singaporc14

• E>6 Ia phuang thfrc GQTC 
ngoai Toa an do cac ben th6a thu~n va c6 

hoa giai vien lam trung gian hoa giai h6 trq 
GQTC 15

• 

V6i Nghi djnh 22, HGTM da chinh tht'rc 
duqc th~ ch~ h6a t~i Vi~t Nam. Nghi dinh 
nay gam 6 Chuang, 44 8i6u, quy dinb kba 
toan di~n v~ H.GTM . V~ co ban, Nghi dinb 
22 dap t:rng cac nhu d u d n thi~t v~ khung 
phap ly ma phtrong th(rc GQTC nay d~t ra, 
bao g6m cac quy djnh v6 nguyen t~c hoa 
giai , trl nh t~r, thu t~,tc hoa giai, tieu chufin 
hoa giai vicn, t6 cht:rc IIGTM, ... 

I 0 E>ieu 7 18 Qu6c tri~u Hlnh lu~t. Nguyen Nbu~ NgQc, Nguyen Ta Nhi (ngllai djch), Qu6c trit!u hinh lu~t (Lu~t hloh uieu 
Le), Nxb. Thanh pho H6 Chi Minh, tr. 258. 
11 Ngo Thanh Xu yen, tldd. 
12 Le Ngu)'en Gia Thien, tldcl. 
13 Thanh V:in. Hoa g•:ii thll<1ng m~i. c:i doanh nghi~p va toa ceu co lqi, https://plo.vn/hoa·g•ai-thuong-mai-ca-doanh

nghiep-va-toa-deu-co-loi-post450055.html, truy qp ngay 27/7/2022 
14 E>ieu 2.3 C6ng liUC Singapore djnh nghia "bOa giiiB Ia m(>t thu tvc. bat ke len go• d!lqc sil dt,mg ho~c can ell rna thu tvc 

nay dllqc thl,(c hi¢n. nha d6 cac ben no h.tc giii quyet tranh chap m(>t each than thi~n val sv h6 trq cua ben thu ba (hoa 
gi:ii vi en) khOng c6 Lh:im quyen ap d~t giii phap cho cac b~n uanh chap. 

15 f)ieu 3.1 Nghi djnh 22/20 17/Nf)-CP vc boa giii thuong m~. 
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Tuy v~y. Nghj dinh 22 v~n chua bao 
quat vfin ct& thi h:lmh thoa tbu~n boa giai 
(TTHG) thanh. Khi cac ben da tbam gia 
vao qua trinh hoa giai va d~t duqc TTHG 
tbanh thi vi9c thoa thu~n miy co dugc tbt,rc 
hi~o bay khong con tt1y thUQC vao Sl,T tl,T 

nguy~n cua ben phai thi hanh. Trong tinh 

hudng d6, n~u ben phai thi hanh kbong tv 
nguy~n thi hanh thi ben con l~i c~n phai 
c6 111Ql quyat d!nh cong nh~n k~t qua boa 
giai thanh ngoai Toa an dS dam bao cho 
TTHG thanh d6 duqc tlwc thi nhu m{)t ban 
an 1". Tuy nhicn, v§n d~ nay khong dugc 
Nghj dinh 22 nh5c den, ma duqc d~ c?p t~i 
BLTTDS. 8ay Ia co so cho phep ho~t d()ng 
hoa giai Cluqc diBn ra m9t each hi~u qua va 
d(mg v6i tinh th~n Ctla m()t phuong tht'rc 
GQTC d{)c l~p. M~t khac, d6i v6i cac tranh 
ch~p thuong m~i qudc t~ duqc giai quy€t 
b~ng con ducmg hoa giai, ca BLTIDS va 

ghi d!nh 22 v~n chua c6 m{lt di~u khoan 
mio quy dinh vt vi9c cong nh~n va cbo thi 
hanh TTJ IG thanh mang tinh qudc t€. 

Ben c~nh c16, cung dn phai ban them 
dng, v6i S\f ph:H tri~n ngay cang m~nh me 
cua HGTM , vi9c xa.y d\rng khu11g phap ly 
rieng bi~t v6i duy nhAt m()t van ban du6i 
lu~t cho phuong th(rc GQTC nay Ia giai 
phap mang tinh t?m thai va chua thvc st,r 
tuong xling v6i ti~m nang phat tri~n cua 
n6. Trong ttrang lai, c(mg v6i qua trinh boa 
nh?p vao cong c16ng HGTM qu6c t~, khuon 
kh6 phap ly danh rieng cho phuong tbirc 
GQTC nay phai cang duqc hoan tbi~n bon, 
nang cao uy Lin va SIJ hi~u qua cua HGTM 
cling nhtr nh~n thlic va ni€m tin cua xa 

~ . ~ 
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h{)i v~ HGTM khi Iva chQn phuang tbirc 
GQTC. 

2. hfrng v5n d~ quan trQ ng ciia hoa gia i 

thtrO'ng m~i 

2.1. Tltoa tlw~n ltoa gitii 

TTIIG c6 the duqc hi~u Ia m()t thoa 
thu~n giiia cac ben trong tranh ch§p d€ c~p 
d~n kha nang GQTC thong qua phuang 
thtrc boa giai 17• TTHG Ia co sa cua qua trinh 
GQTC b~ng hoa gia i va c6 tha duqc l~p b§t 
ky luc nao khong plw thuoc va.o tranb ch§p. 
:8~c thLI cua H.GTM Ia kha nang ttJ difih 
OO~t 111Qt each tf>i thtrqng Clla cac ben trong 
tranh chfip. Do v~y, quy djnh v€ thai gian 
l~p TTHG khong d~t ra rang bu()c rna hoan 
toan phv thuoc vao y chi chu quan cua cac 
ben. Cac ben co th~ l~p TTHG tnr6c ho~c 
sau khi tranh chflp phat sinh ho~c ~i b§t 
Ctr thai di~m nao trong qua trinh GQTC18

. 

v§n d~ d~t ra Ia, trong tnr<mg bgp bai ben 
co TTHG tru6c khi tranh ch§p pbat sinh, 
nhung sau d6, mot ben khong c16ng y boa 
giai va khong c6 thi~n chi thvc hi~n di€u 
khoan v~ GQTC ma mlnh da cam k~t tru6c 
d6, th\ ben con l ~i c6 each nao d~ two ch~ 
st,r khong tham gia hoa giai hay k:b6ng. 
Ngay tll' luc b~t d§u (Ja,p TTHG), trong qua 
tri nh hoa giai v~\ sau khi hoa giai k~t thuc 
d~n ll1c thi hanh TTHG thanh, y chi cua 
cac ben Ia yeu t6 quy6t d!nh. Ben thi~n chi 
cling khong th6 kh6i ki~n ben kh6ng thi~n 
chi tham gia hoa giai ra toa an d~ yeu du 
hQ tham gia hoa giai 1<>. Do v~y, theo nhom 
tac gia, each t6t nhfit d~ h~n cb~ sv kh6ng 
tbi~n chi trong qua Lrinh GQTC b~ng con 

16 Kho:ln 8 Du!u 419, khoan 9Dieu 419 BQ lu*t To ti}Ilg dan sl/. nam 2015. 
17 Le Nguyen G•a Thi~n. Le 'guyen Gia PhUc, Kh<ii ni~m. nQi dung va hlnh thuc cua thoa thu~n hoa giai nhin til g6c d(> so 

sinh ghla lu~t Vi~t Nam ,-;i Due. Tt~p chi Nghien cuu l*p phap s6 12 (364) T6/2018, tr. 59. 

18 Dicu 6 Nghj djnh 22/2017/ND-CP. 
19 LC Nguyen Gia1hi¢n, LC Ngu)ren Gia Phuc, tldd. 
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ducrng hoa giai Ia thi~t l~p di ~u kboan ph?t 
n~u m(>t ben nao d6 khong d6ng y tham gia 
hoa giai nhu da cam k~t. 

Ben c~nh tha i gian l~p. n(> i dung cua 
TTHG cling khong c6 qua nhi~u rang 
bu(>c. Nghi d!nh 22 chi d~ t ra nhfrng yeu 
d u mang tinh can ban nh§t d6i v&i n(> i 
dung TTHG, bao g6m: kbong vi ph<;tm 
di~u cfim cua phap Ju~t , khong tni i d?O d(rc 
xa h(> i, khong nh~m tr6n tranh nghla VI) va 
khong Xam ph~m quy~n CU3 ben th(r ba:!O. 
NhC'rng n(>i dung C\l the cua TTHG do cac 
ben tv trao d6i , s~p xep. T tr nhung quan 
sat th~rc tS, chung toi nh~n th~y r~ng, tuy 
cac ben kha tv do va khong c6 nhfrng rang 
bu(>c phuc t\lp d6i v6i n(> i dung cua TTHG. 
nhung d~ m(>t TTHG phat huy t6t vai tro 
cua n6, cac ben d n can tic trong thoa 
thu~n v~ co quan hoa giai. lu ~t ap dl,mg 
cho quy trinh hoa giai, dia di ~m , ngon ngfr 
s6 lu<,mg hoa giai vie n va cac dieu khofm 

h~n ch~ v i ~c khong thi ~n chi tham gia hoa 
giai nhu da trinh bay. Ngoai ra, hinh thuc 
cua TTHG cling Ia m(>t trong nhfrng vein d~ 
dang luu y. Nghi d inh 22 ycu d u hinh thuc 
cua TTHG b~ t bu(>c phai Ia van ban va c6 
th ~ t6n t?i du&i d?ng m(>t diau khoan trong 
hqp ct6ng tlmong m~i ho~c du&i d?ng m(>t 
thoa thu~n ri eng21• Yeu du v~ hinh thuc 
b~ng van ban cung c6 gia trj ChLrng Clr CUa 
m(>t TTHG . 

C6 th~ n6i, TTHG Ia co sa, la din 

nguyen ctia toan b(> qua trinh hoa giai. N~u 
khong c6 TTHG, m(>t trong cac ben khong 

20 Kl1otm 3 Dieu 4 Nghi djnh 22/2017/ND-CP. 
21 Dieu I I Nghj djnh so 22/2017/ND·CP. 

th~ d~n c~y nhcr co quan hoa giai tiBn hanh 
GQTC b~ng HGTM khi phat sinh tranb 
ch§p. M~t khac, TTHG cling duqc xem obu 
m(>t hqp d6ng d~c bi~t va vi9c GQTC. Do 
v~y, n6 cling thuqng ton tinh thAn t~ do 
y chi cua cac ben v&i nhfrng diau khoan 
khong qua rang bu(>c v~ n(> i dung va thai 
h?n l~p tboa thu~n . 

2.2. Tin/1 biio m~t ctia lt i>a giiii tlunmg 

Mot trong nhfrng d~c di~m quan trQng 
giup HGTM tr& thanh phuong th(rc GQTC 
duqc nh i~u doanh nghi9p quan tam d6 Ia 
tinh bao m~t. Tinh bao m~t ct:1a HGTM da 
duqc d~r lii;u tu Lu~t m~u UNCITRAL. 
Di~u 10 Lu~t M~u UNCITRAL v6 HGTM 
qu6c t~ va thoa thu~n GQTC qu6c t~ thong 
qua hoa giai nam 20 18 ncu ro: "Trll khi cac 
ben c6 thoa lhu~n khac, tfit ca thong tin lien 
quan d6n th u t\JC hoa giai se d11?'c gi~ bi 
m~t. trll trua ng hqp duqc ycu diu tiet l(> 
theo quy d jnh CU3 phap Ju~t hO~C ChO m1,1c 
dicb ttwc thi TTHG"2~. Thco hu&ng d~n 
cua Luat M~u, d6i tuqng thong tin duqc 
bao m~; trong di~u Ju~t nay phai dUQ'C hi~u 
theo nghTa rna r(>ng, khong chi bao g6m cac 
thong tin duqc ti~ t I(> trong qua trinh hoa 
giai , ma con bao gbm n(>i dung va k~t q~a 
Cll3 cac thll t~IC hoa giai, cling nhLr CaC Van 

dS lien quan, vi dl,l nhu cac CUQC thao lu~n 
lien quan dan mong mudn hoa giai, cac 
di~u khoan cua TTHG, l~a chQn hoa giai 
vicn, loi mai hoa giai va vice ch§p nh~n 
ho?c llr ch6i la i ma i do2

l. 

22 Anicle 10, UNCITRAL Model LJw on International Commercia] Mediation and International Settlement Agreements 
Rc)ulting from Mediation with Guide lo Enactment and Use (2018). . 

23 UNCITRAL Model Law on International Commercial Mediation and lnternatlonaJ Settlement Agreements Resuluog 
from Mediation with Guide to Enactment and Use (2018). p. 44 <https://uncitral.un.orglsitc:./ uncitrnl.un.orglfiles/ 
media ·documents/uncitral/en/22·0 1363 _mediation_guide_c_ebook_rev.pdf>. 
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Ben c~nh d6, Di~u 11 Lu~t Mftu 
UNCITRAL cling cung dip m()t ph~m vi 
C\l th€ hon trong vAn d€ bao m~t thong 
tin lien quan d€n qua trinh hoa giai khl 
s(r dvng thong tin nhu nhfrng bing chirng 
trong cac thtt tl,lC t6 tt,Jng khac. Theo d6, 
nhiSu thong tin c6 duqc trong qua trinh 
hoa giai phai duqc bao m~t k~ ca khi hoa 
giai k.hong thimJJ va cac ben pluii tham gia 
v~w m()t quy trinb t6 tl,mg khac d€ GQTC, 
vi dl,l nhtr quan di~m ho?c d~ xufrt cua 
m()t ben trong bubi boa giai v€ kha nang 
GQTC, tuyen b6 ho?c thira nh~n cim m()t 
ben trong qua trin11 boa giai, cac d€ xu~t 
clia boa giai vien, thong tin m9t ben da 
th~ hi~n S\f s~n sang ch~p nh~n ct€ nghi 
giai quy(h cua boa giai vien, tai Ji ~u duqc 
chu~n bi chi Cho cac ll1l,JC dfch cua thlt tl)C 
hoa giai, ... 24

• Trong khi cite quy d!nh t?i 
DiSu ·1 0 bu&ng d€n cac tnrang hqp cbung 
& m<)t ph~m vi r<)ng l&n hon thl f)i ~u 11 
v&i thi€t k€ dimb rieng cho cac quy trlnh t6 
t1;1ng khac ngoai boa giai l?i c6 m()t ph?m 
vi h~p va cv th6 hon25

• 

Bao m~t thong tin trong HGTM duqc 
xem nhu m()t nghTa v~1 cua hoa giai vien. 
Bi8u khofm v€ tinh bao m~t trong HGTM Ia 
vo cung quan trQng b&i qua trl nh boa giai se 
di~n ra c&i m& bon khi thong tin duqc bao 
dam gifr bi m~t b~ng cac thi~t ch~ lu~t d[nh. 
Nha d6, cac ben c6 th~ thoai mai h011 trong 
v i ~c cung dp thong tin va d~ dang d~t duqc 
cac k6t qua hoa giai thanb b011. 

T~i Vi~t Nam, trong van bfm ph:ip ly 
di~u chinh C\1 th~ nh~t danh cho HGTM, 

~ ' ~ 
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Nghi dinh s6 22/2017/ND-CP da quy 
djnh v€ bao m~t thong tin thanh m()t 
trong nbfrng nguyen t~c quan trQng nh~t 
cua boa giai. Kboan 2 Di€u 4 Nghi d jnh 
22 quy dinh ro: "Cac thong tin lien quan 
d~n vv v i ~c hoa giai phai duqc gifr bi 
m~t, trl:r tnrang hqp cac ben c6 thoa thu~n 
bing van ban ho~c phap lu~t c6 quy djnb 
kbac". Di~u I 0 Lu~t Mfru UNCITRAL 
quy dinh chl dn cac ben c6 sv thea thu~n 
v~ vi~c khong bao m~t m()t thong tin nao 
d6 trong qua tdnh boa giai thi th6a tbu~n 
<16 se c6 hi~u lgc khong plw thu()c vao 
hinb thuc. Trong khi d6, theo Nghi dinb 
22, thea tbu~n v~ vi~c tu be quy~n duqc 
bao m~t d6 i v&i m9t thong tin trong qua. 
trinh hoa g iai chi c6 h i ~u Ivc kh i n6 duqc 
xac l ~p b~ng hinh thuc van ban. Bi€u nay 
m9t 1~n nua ct!ng c6 gia tri cbung c(r cua 
th6a thu~n gifra cac ben trong HGTM va 
q1 th~ Ia trong v~n d~ bao m~t thong tin. 

Ben qnh <16, Nghi d jnh 22 con d~c bi~t 
ch(L trc;mg nghia v~ bao m~t thong tin 
cua hoa giai vien. Diam b khoan 1 Di€u 
9 va di ~m c khoan 2 Di€u 9 Nghi dinb 
22 nett ro cac quy~n va nghia V I;} CUa boa 
giai vien lien quan d€n biLO m~t thong tin. 
Theo d6, hoa giai v ien vira c6 quy€n ''tir 
ch6i cung dp thong tin lien quan d€n V\L 

tranh ch:ip, trir trucmg hqp cac ben c6 th6a 
thu~n bing van b~m bo~c theo quy djnh 
cua phap lu~t''26, vua c6 nghTa V~l "bao 
V~ bi m~t thong tin v€ VI) tranh chfip rna 
mlnh tham gia hoa gifri, tn1 truang hqp 
cac ben c6 th6a thu~n b~ng van bfm ho?c 
theo quy djnh cua phap lu~t"27 . Ngoai ra, 

24 Article I !.I, UNCITRAl Model Lawo.n International Commercial Mediation and International Settlement Agreements 
Resulting from Mediation with Guide to Enactment and Use (2018). 

25 Hoang Minh KMi, Hoang Bao NgQc, Bao m~t trong hoa giai ngoai Toa an thea quy djnh Lu~t Mau UNCITRAL va phap 
lu~t Hoa Ky. T;:tp chi Qmin ly nll<'t mtCic s6 245 (6/2016), tr. 107. 

26 E>iern b khoan 1 Dleu 9 Nghi dinh 22/2017/NE>-CP. 
27 Diem c khoan 2 Dieu 9 Nghi dinh 22/2017/ND-CP. 
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hoa giai vi en cling bi dm ti~t I(> thong tin 
va VI,J vi~C, khach hang rna ffitOh bi~t OUQ'C 
trong qua trinh hoa giai, tn! tru<mg hgp 
OUQ'C cac ben tranh ch~p dbng y biing van 
ban ho~c phap lu~t c6 quy djnh kbac28 . C6 
th~ thAy, Nghi dinh 22 da c6 nbiing quy 
ainh dn th i ~t a~ thuc aAy cac ben trao 
ddi thong tin vcri hoa giai vicn rna bQ tin 
c~y, nh~m giup qua trinh hoa giai duqc 
hi9u qua va d€ dang ti~n d~n cac TTHG 
thanh hon . 

2.3. Tieu chuan !toll gitii vien 

Tieu chu§n hoa giai vien thucrng m~i 
Ia m(>l trong nhl"mg n(>i dung duqc tranh 

lu~n nhi€u nh~t khi Nghi dinh 22 con a 
giai do~n d~,t thao. Khoan I Di~u 7 Nghi 
dinh 22 quy dinh hoa giai vicn phai dap 
l.rng duqc ba di6u ki~n ccr ban. M9t /a, co 
d~y du nang lt,rc hanh vi dan st,r theo quy 
djnh cua 8(> lu~t Dan w; c6 phAm chM d~o 
d(rc t6t, c6 uy tin , d(>c l ~p, vo tu, khach 
quan. Hai Ia, co trinh d(> d~i hQc tra len va 
da qua thoi gian c6ng tile trong linh VlJC 

duqc dao t~o tti 02 n~m tro len. Ba Ia, co 
ky nang hoa giai, hi~u bi~t phap lu~t. t~p 
quan kinh doanh, thuong m~i va cac l'lnh 
Vl,tC lien quan. £>fing thai, hoa giai vien 
phai kh6ng Ia nguai dang Ia bj can, bj cao, 
nguai dang ch§p hf1nh an hlnh Slf ho~c da 
ch§p l'u\nh xong ban an nhung chua duqc 
x6a an tich; nguai dang bi ap d~,tng bi~n 

phap Xlr ly hilllh chinh dua vao CO' SO giao 
d1,1c b~t bu(>c, co so cai nghi~n b~t bu(>c29• 

Nhln chung, phap lu~t Vi~t Nam hi~n hanb 
c6 nhiing quy dinh Cl,l th~ han dBi vm boa 
giai vien so voi quy djnh cua Lu~t M§u 

28 Khoan I Dieu 10 Nghi djnh 22/2017/ND-CP. 
29 Khoan 4 Dieu 7 Nghi dinh 22/2017/ND-CP. 
30 Le Nguyen Gia Thien, Lldd. 
31 Le Nguyen Gia Thien, tldd. 
32 Diem a khoan 2Dieu 20 Lu4t TrQng tai thliong m~ 2010. 
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va nhi~u qu6c gia kbac tren th~ gi6i30. 

Dib nay Ia dn thi~t trong bBi canb Vi~t 
am hi~n t<.ti , kbi khung phap ly danh cho 

HGTM chi mcri duqc hinh thanh. M(>t b(> 
ticu chufln c1,1 th~ dimh cho hoa gia,i vien 
thuong m~i c6 kha nang giup Chinh phu 
quan ly va ki~m soat t6t ch~t lugng cua 
HGTM t~i Vi~t Nam31

• lion nfra, cac yeu 
du Cl,l th~ va c6 ph~n khiit khe han ddi 
voi hoa giai vien v~ kinh nghi~m va trinh 
d(> chuyen m6n g6p ph~n dang k~ vao sv 
th~tnh c6ng cua cac cu(>c hoa giai. Tuy 
nh ien, nh6m tac gia cho r~ ng, trong tucrng 
lai, hoa giai se ngay ci111g cht:rng to dtrqc 
ri~m nang to 16n cua minh trong vai tro 
cua m(>l phuong thuc GQTC. Do v~y, trinb 
d(> cua hoa giai vien cling nen duqc nang 
cao hon, obng theri dn xcm xet vi~c dp 
ch(rng chi dao t~o hoa giai vien. T~m quan 
trQng cua hoa giai vicn trong xa h(>i ngay 
cang duqc kh~ng dinh, ticu chu~n d6i vai 
hoa giai vien cling dn duqc nang cao. 

M~t khac, dBi v&i trQng tai vien. Lu~t 
TrQng tai thucrng m~i 20 I 0 quy djnb ro 
nguai dang Ia Th§m phan, Ki6m sat vien, 
£>i~u tra vicn, Ch~p hanh vicn, cong chuc 
thu(>c Toa an nhan dan, Vi~n ki~m sat nhan 
dan, Ccr quan di~u tra, Ca quan thi banh an 
khong duqc a5ng thai Ia trong taj vien32• 

Tuy nhien, ct'i~u ttrong t~r l~ i khong duqc 
d~t ra d6i vcri hoa giai vien. Nhu v~y, li~u 
c6 phu hqp va c6ng b~ng hay khong n~u 
nguai dang Ia Th§m phan, Kiem sat vien, 
Di~u tra vien. Ch~p hanh vien, c6ng chile 
thu(>c Toa an nhan dan, Vi~n ki6m sat nhan 
dan, Co quan di~u tra, Ca quan thi hanb an 



c6 duqc d6ng tho·i Ia hoa giai vien thu~ong 
m<.ti? Ben c~nh d6, Ngl1i djnh 22 cling chua 
tra lcri m9t cau hoi rna ro rang la tb~rc t~ 
r§t d~ xay ra. £>6 Ia, n€u m9t hoa gH'ti vien 
thu<rng m~i c6 qu6c t~ch nu&c ngoai mu6n 
hanh ngh~ t~i Vi~t Nam, thJ 1 i~u h9 c6 phai 
dap (rog cac di~u ki~n tu<rng tv nhu d6i v6i 
hoa gifti vien c6 qu6c tich Yi~t Nam dtrqc 
quy dinh t~i Nghi djnh 22 cling nhu hQ c6 
dn phai dang ky v6i 89 Tu pbap ho~c 
m9t trung tam hoa giai nao d6 bay khong. 
Nbung v§n ds nay, khi xay dgng va hoim 
thi~n khung phap ly g~n Ji~n v6i hQi nh~p 
qu6c t€ vS HGTM, dn phai c6 quy dinb ro 
rang va C\1 th~. 

2.4. TJ chu:c hoa giai 

Hi~n nay, t6 ch(rc HGTM duqc ch.ia 
tbanh hai hinh tb(rc33• M9t Ia, tTUng tam 
HGTM. Hai h1, trung tam trQng tai duqc 
thanh l~p va ho~t d9ng theo pluip tuat vs 
trQng tai thuang m~i th\l'C hi~n ho<.tt d()ng 
HGTM. Ngoai ra, ho~t d9ng hoa giai con 
OlfQ'C ti€n h~tnh bai hoa giai vien theo vv 
v i~c (ad hoc). 

£>6i v6i trung Him HGTM, Nghi djnh 
22 da CO nbung quy djnh r§t TO rang Va Cl;J 

th~ v~ thimh l ~p va ho~t d9ng cua trung 
tam. Theo d6, cong dao Yi~t Nam c6 du 
tieu chu~n hoa giai vien thuang m~i mu6n 
thanh l~p Trung Him HGTM tbi se phai gt'ri 
m9t b9 b6 sa dang k:Y tbc'mh l~p trung tam 
hoa giai d€n B9 Tu phap34 . Sau khi Gifiy 
phep thanh l~p cua Trung tam I-IGTM c6 
hi~u hJc, trong thai h~n 30 ngay, Trung tam 

33 E>it~u 18 Nghi dj.nh 22/2017/N:E>~CP. 

34 E>ieu 21 Nghi djnh 22/2017/NE>-CP. 
35 E>ieu 22 Nghi d!,nh 2.2/201 7/N:E>-CP. 
36 E>ieu 23 Nghi d1nh 22/2017/N:E>-CP. 
37 Dieu 4 18 B(> lu~t T6 tl,lng dan sv nam 2015. 
38 E>icu 419.6 B9 lu~t Tt'l tl,lng dan Sl,l nam 2015. 
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g1ri 116 sa dang ky ho~t d9ng d€n Sa Tu 
phap tinh, thanb pb6 tn;rc thu9c TI·ung uang 
nai Tn:mg tam d~t tr~1 s& d~ dang kY ho~t 
a9ng HGTM 35 • 

:D6i v&i ho~t d9ng HGTM t<.ti trung tam 
trQng tai, thl trung Him trQng tai da duqc 
dp Gifiy phep thanh I~p va dang kY ho~t 
d9ng theo quy dinh mu6n th\l'C hi~n bo~t 
d9ng HGTM phai gt"ri m9t b9 h6 sa d€n 
B9 Tu pbap d€ dang kY b6 sung ho~t d9ng 
HGTM36

. 

2.5. Cong nh~n va cho thi hanh thoa 
thu~n hoa giai thanh 

Hi~n nay, vfin dS cong nh~n va cho tbi 
hanh TTHG thimh khong duqc quy djnh 
bai Nghi dinh 22, rna duqc d\T li~u t~i 

BLTTDS. Co ch~ ti~n hanb thu t1,1c cong 
nh~n cho thi hanh TTHG th~mb duqc b~t 
d~u b~.ng vi~c ngucri yeu du cong nh~n 
TTHG thanh gtri don d€n Toa an trong 
thai h~n 06 thang, k~ tir ngay cac ben a~t 
duqc TTHG thc'mh37

• Vi~c cong nh~n k~t 
qua boa giai thanh giup cho TTHG thanb 
c6 th€ duqc th\l'c thi b&i ca quan thi himh 
an nbu m9t ban an. M~t kbac , vi~c khong 
cong nh~n k@t qua boa giai thanh ciing 
khong lanl anh huang d~n n9i dung va gia 
tri ctla th6a thu~n GQTC va n6 vfu1 c6 hi~u 
1\l'C nbu m9t bqp d6ng38. 

Du da c6 n.hfrng quy dinh kha ch~t 
che d6i v6i vi~c cong nh~n k~t qua hoa 
giai thanb ngoai Tea an ngay ca tru6c khi 
van ban tr\fc ti~p di~u chinb phuong thuc 
HGTM ra dcri, nhung BLTTDS nam 2015 
v~n chua d\f Ji~u vfin d~ cong nb~n TTHG 
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mang tinh qu6c t~ t~ i Vi ~t Nam. Tren tbvc 
t~, vi~c cac ben Ia doanh nghi~p cua cac 
qubc gia khac nhau phat sinh tranh ch~p 
va sCr d1,mg IIGTM d~ giai quy~t Ia tinh 
hubng r~t d~ th5y trong giao luu thucrng 
m~i . Trong tn.ra ng hqp do, n~u cac ben co 
nhu d u cong nh~n va cho till hanh TTHG 
thanh t~ i Vi9t Nam thi cung khong thvc 
hi~n duqc, boi hi¢n nay, quy djnh v€ cong 
nJ1~n k6t qua hoa giai thanh ngoai Toa an 
t~i BLTTDS chi hua ng d~n d6i tu<;mg la 
cac kBt qua hoa giai thanh trong mr&c. Khi 
chua co nh iing quy djnh v~ cong nb?n va 
cho thi hanh k8t qua hoa giai thanh mang 
tinh qu6c t~, nhfrng TTHG th~mh nay chi 
co hi¢u lvc nhu m(>t b~ng chung tru&c toa 
n~u m(>t ben trong tranh ch~p khoi ki ~n ben 
con l~ i t~ i Toa. Trong truang hqp ben phai 
thi h~mh khong t\r nguy~n thi himh TTHG 
thanh do thi mQi cong sue, thai gian, tai 
chinh dc1u tu cho qua trinh hoa gia i truac 
do du(mg nhu se lrd nen VO nghia. Vi~c 

xay dvng cac quy djnh v~ cong nb~n va 
cho thi h~mh TTHG thimh mang tinh qu6c 
t~ se Ia bi¢n phap hCru hi~u doi hoi cac ben 
phai co tnich nhi9m v6i qua trinb boa giai 
va v6i TTHG lhanh CLia mlnh. 

Nam 20 18, Cong Lr6c Singapore v~ 
boa giai ra ct·eri, t~o d i ~ u ki¢n cho phucrng 
tht:rc GQTC thong qua hoa giai phat tri8n 
m~nJ1 me v&i nhfrng n6 lvc thuc d§y cac 
ben tham gia c6ng nh~n va cho tbi banh 
TTHG thanh mang tinh qu6c t€ trong c9ng 
d6ng chung cua Cong uac. Co th~ noi , 
Cong u6c Singapore mang d€n cho cac 
doanh ngh i~p cua cac qubc gia thanh vien 
them m(>t sv Iva chQn phucrng thl.rc GQTC 

vai nhi ~u tru diGm cl~c bi~t nhu bao m~t 
thong tin , bao v¢ uy tin , gin gifr m6i quan 
h~ kinh doanh gicra cac ben, tiBt ki~m, hi~u 
qua. Khi tham gia vao Cong uac. k~t qua 
hoa giai tbanh "xuycn bien gi6i" se dugc 
cong nh?n va cho thi hanh boi cac qu6c gia 
thaoh vicn. f)i~u nay Ia d(>ng J ~rc cho vi~c 
Iva chQn va sti dt,mg hi~u qua phucrng thl.rc 
GQTC thong qua hoa giai, d6ng tha i, tang 
Ctra ng CO' h(>i h<;Yp lac, giao luu t)1lrang m~i 
giua cac qu6c gia. Trong bfli canh do, vi~c 
gia nh~p Cong u6'c Singapore mang nhi ~u 
y nghia ct6 i v6i Vi9t Nam, d~c bi~t la kha 
nang th(lc ctAy giao luu quan h ~ qubc tB. 
V~n d€ tha i di&m gia nh ~p Cong uac la 
mot trong nhcrng vfin ere nh~n augc nhi€u 
y ki€n tni i chi ~u tl! giai chuycn m6n: trong 
d6, co th~ chia cac y ki6n chu y~u thanh ba 
lu6ng chinh19• M9t lit, Vi ~t Nam d o gia 
nh~p Cong uac cang sam cang tbt. Hai 
10, chung tn nen dQ'i hoim chinh phap lu?t 

trong nu&c r6i moi gia nh~p Cong uac. Ba 
Ia, cung hofm thi9n phap lu~t trong nu&c 
v~ hoa giai song song v6i vi~c gia nb?p 
Cong u6c. Thco quan di~m cua chl:tng 
toi, v i ~c gia nh~p Cong uac ct6ng nghia 
va i vi~c b6 sung them m(>t phucrng tbl.rc 
GQTC tlmcrng m~ i qu6c t€ t~i Vi~t Nam. 
Do do, mu&n thu ht1t dfi u ttr va thuc d~y 
phat tr i! n giao ILru thuong m~ i , d n chu§n 
bi chu d'ao va nhanh chong hoan thi~n 

phap lu?t Vi ~t Nam v~ HGTM song song 
vai vi~c gia nh~p Cong uac. Trang d6, vk 
d~ hoan th i9n phap lu~t Vi~t Nam d o phai 
huang t<Ji m~JC ti eu xay dl,l'ng khung phap 
ly cho hoe;1t d(>ng HGTM dam bao phu hqp 
vai Cong uac • 

39 Xem them: H¢1 thdo tham van dl,! th:\o Sao cio cLinh gi:i kha nang Vi~t Nam gia nh~p C6ng \lac Singapore, 
<hups://moj.gov.vn/lltp/tintuc/Pagcs/tin-tuc-su-kien.aspx?TtemiD=I I 2>, truy c~p ngay I 0/8/2022 
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