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f)~t vftn d~ 
Nhiim biio dam cung lr.ng d~ch Y\1 t6t nJJ~t, dap 

tmg nhu du ctia Of,'1ICri su d1,mg, tim hut dong dao 

nguai da11 quan tam, sir dvng d!ch vv thu vi~n, g6p 
pb§n nang cao dan tri, xay d\111g Xii h(>i hQC t~p, ngay 
11-2-2021, ChinJ1 phU da phe duy~t Chu:o-ng trinh 
chuydn d6i s6 ngimh Thu: vi?n di n nan1 2025, djnh 
lnr6ng ain niim 2030. Tbeo d6, ID\IC tieu d~n nam 
2025, I 00% thu vi~n cong l~p hoftn thi~n va phat 
triSn h? tAng s6, du li~u s6, tri~u khai lien thong, chia 
se tai nguyen va san phflm thong tin - thu vi~n theo 
chuc nang, rihi~m V\1, van ban hqp tac; c6 trang 
thong tin di~n tir cung d.p d!ch V\1 tn;rc tuy~n, tich 
hqp v6i thanh phAn du li~u m6 ct\a H~ tri thuc Vi~t 
s6 boa; 80% tim vi~n chuyen nganJJ va tbu vi~n d?i 
hQC (DH) kluic. .. cc'tc cong trinh nghien ctru khoa 
hQc do cac tlm v i~n cbuyen nganb, thu vi~n DH thu 
tb?p va qua.n ly duqc s6 hoa (1). 

Tuy nhien, giao d1,1c DH v6i nhfrng d~c thu v~ 
lllOU hQC chuyen nganJl, moi tnrang hQC t?p, C.O SCr 

v?t ch§t da d~t ra nJli~u tbm co, thach thuc d6i v6i 
cac giang vien trong vi~c tmg d~mg khoa hQC cong 
ngh¢, dap t'mg nhtrng doi hOi cua qua trinh chuy@n 
d6i s6 trong giao d\tC mot s6 thi~t bi cong ngM da 
duqc ap d\mg t~i cac thu vi~n DH 6 Vi~t Nam. Thu 
vi~n tnrang DR bu&c ctAu ung d1,1ng cong ngM mm, 
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tbitt bj hi~n d~i va cac phk m~m quan ly thu vi~n 
s6 VclO cac ho~t d(>ng nghi~p Vl,l . 

1. Lqi ich va cac y~u tA hie d{)ng d~n vi~c u·ng 
d\}ng cac cong ngb~, thi~t bj, phftn m~m 

Vi~c img d\mg cac cong ngh~, thi~t bi, phfin m~m 
mang l~i nhi~u lqi ich cho cac thu vi~n DH: giitp thu 
vi~n tra thanJJ thu vi~n hi~n d?i, nang cao danh tieng, 
x~p h?ng va vi tb€ cua tnrang; cong ngM gop phAn 
thay d6i nh~n th(rc cua tb6 h~ thu tim cu, tang them 
S\T t~r tin d~ df>i mffi each thtrc Jam Vl~C va hO?t d(lng 
cua thu vi~n trong thai hi~n d?i; thay ct6i toan di~n 
bQ m~t CUa thLT vi~n , chuy€n df>i tU IUO binb thu vi~n 
truy~n thflng sang thu vi~n b.i~n d?i; cong ngh~ s6 
cho phep ltru tru m(>t luqng 16n thong tin trong 
khong gian tuong d6i nho. Dl'r li~u fmh, nJl?c, video 
co th€ duqc mang theo tren cac thi~t bj nh6 nhu di~n 
tho?i di d(>ng, cling nhu cac v! tri th\rc, c6 th~ duqc 
Luu tm t[\rc tuy€n, cho phep truy c~p tl.r b~t ky thi~t 
bi nao co th~ truy c?p u1ternet. 

Y~u t6 tac d(jng d~n vi~c ung dvng cong ngh~ 
trong tbtr vi~n 6 cac m~t sau: l?O ra moi tnrang thu 
vi~n d6i m6i, sang t~o cung nhi~u trai ngbj~m thU v j 
cho nguai dt'rng; t~p trung vao nghien CUll, giai quy~t 
dtmg nJlu c§u Ctla b~n dQC trong thai d?i cong ngh~ 
s6; cac thay d6i trong thu vi~n co lien quan m?t tbi€t 
dSn de yeu d u trong chtrong trinh d~y h9c cua 
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truang, d~c bi~t Ia cac chuang trinh tien ti€n, ch~t 
lm;rng cao. 

Nb~n thuc, tu duy d6i m&i cua ban lanh d?o cling 
rAt quan tn;mg d~ thay dbi b() m~t cua thu vi~n. Moi 
tru<mg pbap ly la ti~n d€ cho cac thu vi~n dftu tu ting 
dl,mg cong ngh~ va phfin m€m vao thu vi~n. Sl! pbat 
tri~n cua khoa hQc cong ngh~, trong d6 co cong ngM 
RFID la cong ngM nh~n ~ng dbi tuqng b~ng song 
vo tuy~n, cho pbep nMn bi~t cac dbi tuqng thong qua 
h~ th6ng thu phat song radio, tlr d6 c6 th~ giam sat, 
quan ly ho~c luu v~t mng dfli tuqng. N6i b~t c6 thu 
vi~n 4.0 rna n~n tang hl web 4.0: loTs, AI, Bigdata, tv 
d()ng h6a, robonics ca khong gian v~t ly (robot giao 
ti€p) va khong gian ao (thu thu s6) ... Ngoai ra, cac 
tbi~t bi thong minh da duqc Slr d~,tng trong cclC thu 
vi~n DH nhu AI, thlJC t€ ao, ki-6t tv ph\IC V1,1 RFID, 
c6ng an ninh va cac (rng d1,1ng di d()ng ... 

2. Th\I'C tqmg vi~c (mg dt.Ing cac cong ngh~, 
tb.i~t bj va ph~n m~m t~i cac thU' vi~n Vi~t Nam 

Nhfrng nam gfuJ day, m9t s6 cong ngh~ da duqc 
ling dt,mg trong IJnh vvc thu vi~n, Cl,l th~: 

Cong ngh~ RFID duqc (rug dl,rng va cho th~y tinb 
hi~u qua, duqc sir dl,lllg a nhi€u tlm vi~n tren tll~ gi&i 
va Vi~t Nam, thong qua vi~c g~n cac the chip vao 
cac cu6n sach, d~ nh~n di~n, tbeo doi qua trinb luu 
thOng cua cu6n sach d6. RFID duqc ap d1,1ng trong 
h~ th6ng W d()ng h6a thu vi~n - muqn tra tai li~u W 
d()ng tren cac may muqn tra sach t~,r d()ng, tra sacb 
24h, ho~c cac tu sach tt,r d()ng muqn tra co th~ d~t 
ben ngoai thu vi~n. M()t h~ th6ng RFID ung d1,1ng 
trong thu vi~n thuang bao g6m: the chip, c6ng an 
ninh, tr~m thu thtr RFID, ilii~t bi ki€m ke, thi~t bi 
muqn tra w d()ng, gia tra sach thong minh, h~ th6ng 
tra sach 24h. 

RFID ting dvng trong M th6ng ki~m soat ra vao, 
ki~m soat d~t cb6 nhu cho phep d~t ch6 ho~c d~t 
dich V\1 sir d1.1ng cac pbong: I6i ra vao t~,r dong pharr 
lan, qu~t the d~ duqc phep ra vao thu vi~n bo~c ra 
VaO CaC khu VIJC, phong; dfiu dQC the: g~n t~i CaC 
phong, ho~c cac thi~t b~ dn ki€m soat; the thong 
minh: duqc dp cho m6i b~n dQc, thuang duqc sir 
d1,10g la the cam irng Mifare ho~c Proximity; cac 
phfin m€m quan ly ngu<Ji dung, quim ly h~ th6ng t~p 
trllDg, th6ng ke sir d1,1ng h~ th6ng. 

Khi d~i dich COVID-19 bung phat m~nh me, 
vi~c sir d~;~ng phfin m€m h9i nghi tmy~n hinh nhu 
Zoom ngay cang gia tang. 100% thu vi~n DH da t6 
chuc dao t~o nguai dung tin va rna cac 16p nghi~p 
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Vl,l dao ~o b~ng hlnb thuc tt'r xa, bang tri~u ngu<Ji 
dung da chuy€n sang sir d\lllg cong ngh~ nay. 

K~t qua khao sat nam 2023 cua tac gia a I 8 CO' 
quan thong tin - thu vi~n truang DH tren ca nu6c 
cbo th~y. vi~c trang bi cac cong ngh~. pbftn m~m ... 
kba bi~n d~i, da phi,.IC V\1 cho cong tac chuyen ffiOD 

cling nhu cong tac quan ly thu vi~n. Trong s6 cac 
thi~t bi, 13/18 thu vi~n ung d1.1ng cong ngM RFID 
(clu~m 72,2%), RFID trong M tb6ng tv d()ng h6a 
thu vi~n- muqo tn'l tai l i~u tv d()ng tren cac may 
muqn tr:l sacb tv d()ng, tra sach 24h ho~c cac tU sach 
tl! dong muqn tra c6 th~ d~t ben ngoai thu vi~n; 
15/18 ca quan co cbng tir (chi~m 83,3%) nh~m ki~m 
soat an ninh raJ vao thu vi~n. 

8/18 (chi~m 44,4%) thu vi~n Slr di,mg cac thi~t 
bj luu trfr, bao quan, trinh di~n. lam s~ch tai li~u. 
Day cling la d~u bi~u dang mirng, giup can bo thu 
vi~n giam doc h~i cling nhu bao quan tai li~u duqc 
lau dai. 

S6 b6a tru li~u trong thu vi~n thu(mg dU<;YC lh\fC 
hi~n tren cac thi~t bi chuyen d1.1ng cbo vi~c s6 h6a 
sach, bao g6m: may quet d~ng tren cao (over-head 
scanner), may quet d~ng ban w d()ng, may quet d~g 
t~,r dong, may quet da d~,tng k~t hqp nhi~u cbirc nang, 
may quet 3D. Hi~n co 17/18 (cbi~m 94,4%) thu vi~n 
ti~n hanh s6 h6a tai li~u bfuJg cac may quet khac nhau. 

Tbi~t bi trinh di~n tai li~u, thi~t bj dQc sach 3D: 
Sach thuang la sacb quy bi~m, duqc s6 h6a du6i 
d~ng 3D, sau d6 duqc dua len man hinh 3D c6 th~ 
tu011g tac; tu trung bay va trinb di~n tai li~u d:;mg 
2D, 3D duqc thi~t k~ d~ng tU trung bay 4 m~t, c6 
m~t kinh cam ung dS tu011g tac. Thu vi~n co th€ l\fa 
chQn d~ d~t cac b9 suu t~p quy nhu tranh fmh, video, 
bo~c cac v~t th~ 3D da duqc s6 h6a. 

Tbi~t bj luu tru, bao quan tai li~u: Thi~t bi ghi vi 
phlm (ghi hinh anh s6 leo vi phim); thi~t bi xu ly vi 
phim (ph1,1c VIJ vi~c xi:r ly, trang rira vi phim); cac 
tbi~t bj ki~m tra chfit luqng, m~t d9 anh, ldnb bi€n 
vi; may sao clwp vi phim cho pbep l~p mot ban sao 
ru ban g6c vi phim; may scan vi phim (quet tir vi 
phim v€ d~ng s6); kho va tU bao quan, luu trfr vi 
phim. Hi~n nay, c6 9/18 thu vi~n (chi~m 50%) sir 
dt,mg may anh, may quay s6 d~ pb\lC V\1 cong tac s6 
h6a, ghi hinh, quay video. 

Thi~t bi v~ sinh, khtr truog tai li~u: Tbi~t bi nay 
cho phep vi~c v~ sinh va khi:r trung tai li~u m()t 
each w dong, d~ tai li~u duqc s~ch se han khi d~n 
tay b~n dQc. 0 Vi~t Nam co Thu vi~n Truang DH 



D I U' I u;:u 

Cong ngh~ RFID - ngu6n : internet 

Ton Due Th~ng da di dftu trong ca mr&c str d\lng 
thi~t bi nay. 

ThiSt hi loa thong minh ho~c n6i thong minh: 
Khao sat gcln day ctia Serp Watch da phat hi~n ra 
r~ng Siri, cung v&i Trq ly Google Ia bot AJ ph6 
biSn nh~t v&i han 500 tri~u nguai tren toan thS gi&i 
ch<;>n sti d~mg trq ly trq giup kY thu~t s6 ci:ta Apple. 

Cac thi€t bi hQi tbao tn,rc tuy~n. truy~n hinh tr~rc 
tuySn , chuy~n d6i marketing tbu vi~n, loa thong 
minh va trq ly ao. 

Hi~n nay, 100% thu vi~n cac tnrang (mg dt,mg 
phcln m~m thtr vi~n, nhtmg dma c6 st,r th6ng nhfrt CIS 
chla se thOng tin. Theo k~t qua kbao sat t~i cac thu 
vi~n DH, 18 co quan sti dvng nhiSu phcln m€m kbac 
nhau, c6 co quan dung 2, 3 phcln mSm. Trong d6, 
phcln m~m Sierra c6 4 co quan st"r dvng (chi€m 
33,3%). Sierra la h~ th6ng phcln m~m n~n tang djch 
V\1 tlnr vi~n, th~ h~ ti~p theo c1h M th6ng phcln m~m 
quan tri tlm vi~n tich hqp. Sierra cung dp mot cong 
C\l !11~ me, bj~n a~i d€ xay dt,rng cac djch V\1 tim 
vi~n trong tuang lai biing each k~t bqp cac cbuc 
nang hoan ch!nb cua phcln m~m thLT vi~n v&i cong 
ql cua n~n tang dich Y\11110. Sierra Slr dl,lng co sa dtr 
li~u PostgreSQL, h6 trq t§.t ca cac chuAn v~ trao d6i 
dfr li~u bao g6m ca cac ham API. Cung dp cho tlm 
vi~n m9t M th6ng linh ho~t c6 khil nang d€ dang k€t 
n6i v6i cac h~ th6ng ben ngmii va ruy bi~n cac dicb 
v~t dS Clap frng nhu du ct"ta tting thu vi~n. 

Phcln m~m Primo c6 3/ 18 (chi~m 17%) tbu vi~n 
srr dt,mg; Libol c6 5 tlm vi~n (rng dl,lng (cm~m 
27,7%) va Dspace c6 8/ 18 (chi~m 44,4%) nh~m 
quan ly tai [j~u llQi sinh; m<)t sf> thtr vi en Slr dvng k~t 
hqp 2-4 phcln m~m d~ quan ly- t~o l~p b9 stru t~p s6 
-tim ki~m tai li~u; s6 tbu vi~n con J~i irng dl)Dg cac 
phcln m~m tbu vi~n khac nhau nhu phcln m~m IAlma 
cua Tim vien DH R.MTT Vi~t Narn, Aleph ctia Thu 
vi~n DH Thity lqi va DH Bach khoa Da Nfulg ... 
Ngoai ra, cac tlm vi~n da sir dt,mg phftn m&m tim 
ki~m tai lieu Open-Alythens, phAn m&m tim ki€m 
t~p tmng EDS ... 

Trong qua trinh hi~n d~i h6a cac thlr vi~n n6i 
chung va qua trlnh t~r d<)ng boa thlf vi~n n6i rieng, 
vi~c ung dvng cac cong ngM m&i nhu cong ngb~ 
rna v~ch , cong ngh~ tir tinh, cong ngh~ d!nh vi 
biing s6ng radio RFID da lam thay dbi can ban 
cac quy trinh nghi~p V\1, xir ly cong vi~c ctia 
nhi~u tim vi~n. Tuy nhien , (rng dvng cac phftn 
msm ct~ qulm ly, luu trcr, bao quan, khai thac va 
chia se tai nguyen d~ng in, sb va tai nguyen xu~t 
ban ai~n ttr chua da ct~ng va chua c6 mot chuAn 
mvc nao cts aanh gia theo rung dp d(> cong ngM, 
cfip do dap trng theo yeu du va di~u ki~n Ctla 
tting tim vi~n. U'u thS ctia M th6ng phAn mSm tlm 
vie11 dt:mg chung cua Ex Libris Ia c6 ki~n true tim 
vi~n m&i , lien t1,1c duqc c~p nNH va phu hqp v&i 
yeu du phat tri~n cua tbu vi~n DH hi~n nay tren 
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kh~p th~ gi6i. Theo bfmg danh gia x~p h?ng 
cac tnrong DH th~ gi6i (QS World University 
Rankings) niim 2022, c6 156/200 tnrcrng bang dil.u 
th~ gi6i dang trng d\)ng cac giai phap ph~n Cll3 

Ex Libris, Yi~t Nam c6 Tbu vi~n Truong DI-1 Ton 
f)'(rc Th~ng. 

Thu vi~n cac tnrcrng DH a Vi~t Nam bu6c d~u 
chu trong d~u tu, nbung chua dap frng doi hoi hi~n 
tc;ti, mot s6 tim vi~n chua (rug d\mg cac cong ngh~ 
hi~n d?i, phk m~m con lc;tc h~u, chua d6ng b(), chua 
duqc trang bj d~y du, viec tva chon cac cong ngh~, 
ph~n m~m ung d\lllg giua cac dan vi khong d6ng 
nh§t trong toan k.h6i: 18 ca quan sir d\lllg nhiSu phil.n 
mSm thu vi~n khac nhau. 

Klu\o sat 1 8 tlm vi~n cho th§y: Thu vi~n Tru:crng 
DH Ton D(rc Th~ng hi thu vi~n d(mg tieu chu~n 
qu6c t~ va hi~n d?i nh§t a Vi~t Nam; la thu vi~n tien 
phong frng dl,lng d6ng bo cac giru phap cong ngh~ 
m6i trong qmin ly: v~n hanh, khai thac va pbat tri~n; 
g6m H~ th6ng phil.n m€m ALEPH v6i tinh nang n6i 
b~t Ia phan h~ qmin ly tai li~u theo kh6a hoc ct\ng 
c::lc ling d1,mg khac nhu: Primo Central Index, SFX 
va Metalib cua Cong ty Ex Libris da tri~n khai 
t;:ti thu vi~n cac truong DH hang d~u th~ gi6i nhrr 
Harvard, Oxford. 

Ngoai ra, Thtr vi~n con duqc trang bi cac thi~t bi 
quan ly tl! d<)ng theo cong ngh~ RFID g6m: b~ th6ng 
phan lo?i tai li~u sau khi nguoi doc tn\ sach; may 
lam S?Ch, di~t kbu~n cho tai Ji~u; M th6ng may 
muqn - tn'l sach tv dong; c6ng an ninh tai li~u; h~ 
tb6ng ki€m soat ra vao, may in da chuc nang va 
nhi€u giai phap cong ngh~ bang d~u. Di~u d6 giup 
cho ngum sir d1,mg cbt'1 d()ng trong ngbien cuu, tv 
hoc va lam cho vi~c quan Jy thtr vi~n tra nen dan 
gian, dn it nhan sv, nJmng chuyen nghi~p va hi~u 
qmLkbai thac, cbM lrrqng phl)c vv cao han cong ngb~ 
cu tru6c day. 

3. Cac gia i phap nang cao chit hrqng ho~t 
dqng thtr vi~n 

Tbtr vi~n DH la mot trong nhfrng tieu chi daub 
gia ki€m djnh chfrt luqng dao tc;to, mot trong nbung 
m~t xich thl!c bi~n chuy~n o6i s6 trong tnrang DH 
nh~m nang cao ch&t hrqng dao t~o - chuy~n giao 
cong ngh~. Tnr6c S\f phat tri~n nhtr vU bao cua 
cong ngh~ va chi~n luqc cong ngh~ thu vi~n niim 
2023, d~ nang cao chfrt luqng ho~t d()ng tlm vi~n, 
tac gia xin a6 xu~t mot s6 giai pbap sau: 
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vJ cong ngh?. lu;z tdng c6ng ngh? thOng tin 
Hi ~n t?i, cac thu vi~n DH a Vi~t Nam c6 th~ 

b~t aAu ung dl,mg AI v6i b6n cong Cl,l ch inb: tome 
- tc;to ban thuy€t trlnh thong qua tl:r kb6a; 
CbatGPT (OpenAI) - t~o van bim b~ng ttr kh6a; 
glasp- s~p x~p y ttrang; ngu6n Pollinations- thu 
th~p hlnh anh v6i tu kb6a. Ngo~li ra, Str d~mg loa 
thong minh va trq ly ao (vi d1,1 nhu Siri): cac bo 
sun t~p s6 cua tlm vi~n se tuang thich han v6i 
cong ngh~ nay, n6 c6 th~ ti~n banh tim ki~m n9i 
dung b~ng giong n6i va tb~rc hi~n cac chU·c nang 
tai khoan c6t lo i (ki~m tra , g iu ch6, gia h?n). 
Chirc nang khfic ph1,1c sv c6 tu cac nba cung cftp 
n9i dung s6 nhu Overdrive, se ngay cang dtr(JC h& 
trq bai AI/ may h<;>c; tri~n khai (rng dvng AI va 
sach n6i: tucrng thu~t sach n6i b~ng AI ti~p h,1c 
tra nen sang sua han va mang d€n m()t giai pbap 

hfru icb cho cac thu vien. 
Cac thu vi~n dn t6 chuc tri€n khai h(li thao 

truy~n hinh: L?p k~ ho~cb xay dl,l'ng ca sa h~ tfing 
cong ngh~ thong tin phtt hqp. Nguoi dung tin tir 
Hlu da t~n dl,lng cac thiSt bi kSt n6i internet vc'r wifi 
cong c()ng cua thu vi~n. H()i thao truySn hlnh c6 
th~ la mQt hoc;tt dong sti dt,mg nhi~u dfr li~u va cac 
m;:tng lucri thu vi~n DH pMi duqc cbuAn bj de xir 
ly ho~t dong trl!c tuy~n ngay cang ph6 biSn nay. 
Cung cfip cac thi~t bi ck th.i~t tren may tinh/ rm'ty 
tinh xach tay do thu vi~n cung cftp, dn dam bao 
cac ph§n m€m hQi thao truy~n hinh thong dl,mg 
duqc cai d~t s~n va c~p nh~t thuang xuyen. ChuAn 
bi pbfin cung, cac thiSt bi thuoc sa huu ct'ta tim 
vi~n pbai c6 webcam tich hqp s~n ho~c du6i d~g 
ph1,1 kien, tai nghe nen c6 s5 n cho nguoi dung. 
Ngoai ra, thu vi~n DH dn frog dt,mg thi!C t~ ao va 
phat tri~n h,rc luqng lao d()ng nh~m gitlp bo chufm 
bj sa ySu ly ljch, cung dp cac ca hQi dao t~o 1?-i 
ky nang va cung dp kha nang ti~p c~n cac ngubn 
tai nguyen ngh~ nghi~p va doanh nghi~p nho du6i 
d?ng cac bQ suu t~p, 16p hoc va chuyen gia ca 
nban. Thl,IC t~ ao cung dp mot con duong m6i va 
phat tri~n cho nhfrng khach bang quen dang tai gia 
nJ1~p lvc luqng lao d()ng. 

Cac ca quan thong tin- thu vi~n dam bao h~ t~ng 
cong ngh~ thong tin d6ng bo, th6ng nh~t d~ chia se 
ca SO dfr Ji~U trong thtr vi~D d~i hoc, dam bao an toan 
thong tin. C1,1 tb~: nang dp h~ tb6ng cac may chi1, 
thi~t bj bao m~t, an toan thong tin. 



Ttr tht,rc ti€n tren c6 th~ th~y, phat trien ca sa bl;l 
t~ng cong ngh~ thong tin cho cac tim vi~n, cfui c6 SIJ 

dfiu ttr kinh phi cua Ban Gh'tm hi~u cac truang BH. 
Cac tlnr vi~n (mg dt,mg kY thu~t s6, theo mQi nghia: 
VOi nhfrng btrOC nhay VOt dang k€ V~ COng ngh~ dang 
di~n ra h~ng ngay, nhung ngLrai bao trg dang mong 
dqi cac tim vi~n cung dp trai nghl~m li~n ml;lcb, d~ 
ti~p c~n. Tim vi~n cAn d§u tu va di6u chlnh d€ dap 
(mg nhu du cua ngum tieu dung thu vi~n hi~n dl;li, 
ch~ng hl;ln nhu ki-at tt,r ph1,1c Y\1 RFID, c6ng an ninh 
va cac ll'ng dl,lng di d(>ng nhtr (mg dt,mg thu vi~n 
chuyen dt,mg. 

v~ thidt bi 
:86i voi v i ~c d§u tu trang thiSt bi cho cac thu 

vi~n: tich eve keu goi dl1u tu, tai trq ttr cac t6 chll'c, 
dan v! trong va ngoai nu6c. Ngu6n kinb phi tim 
duqc d€ d§u tu, nang dp trang tbj~t bi d6ng b(>, 
thang nhAt, nbAm cbia sc du li~u ctia nhau, tang 
cu<Yng dAu tu trang th i~t b! hi~n dl;li cho cac thu 
vi~n d~ thu vi~n phai tra thanh trung tiim nghlen 
cll'u trong cac truang DH, Ia "gifmg duang thu 
hai" trong trua ng, pbai t~o duqc st,r hAp d~n dai 
v6i giao vien va sinh vien boi tinh chuyen d1;1ng, 
ti~n nghi va my quan. Thu vi~n t6 cbuc khong 
gian c¢ng d6ng linn hol;lt, nhanh cb6ng dap ung 
cac giai phap cho nbung thai diem kh6 khan 
huang tOi rna Ctra ctlC CQng d6ng tna hQ phi,IC VI,J 
va kbuy~n khich nbiing nguoi bao trq coi thu vi~n 
kbong chJlc\ m(}t trung tam thong tin va giao di,IC. 
Mua cac tb i~t bi loa thOng minh ho?c n6i thong 
minh vi kh i S\l' gia tang cua loa thong thong minh 
va tn')' ly ao V~D ti~p tt,LC VOi v i ~C ngu(yj dung tin 
quen chuyen sang cac bot nb~n d~ng giong n6i 
hi~n d~i. Cac \rng d1,1ng tbu vi~n va h~ thang thOng 
tin c6 the duqc kich ho~t d€ dap ll'ng cac l~nb bAng 
giong n6i, cung d p b6 trq c6 gia tri cho ngucri 
khuy~t t~t, cling nbu giup nban vien thu vi~n ti~t 
ki~m thai gian. NMn d~ng giong n6i c6 th~ duqc 
st'r dt,mg tbay cho ban ph im ho~c ban di chu(>t d~ 
nh~p truy vAn tim ki~m ho~c tbt,rc hi~n cac yeu du 
djcb v1,1 khac. M?c du m(>t s6 thu v i~n v~ chua 
tri~n khai pbfin m~m nh~n d~ng giong n6i d€ sir 
dl,lng chung, nhung da c6 mot sa d6i m6i thu vi 
trong thll' ngbi~m va tri~n khai. 

Cac thu vi~n huang t6i tinh b~n vfrng, dang 
ti~p t1,1c dua ra nbung y ttrang sang t~o d~ thu vi~n 
bSn vl'rng han nJm trao d6i the thu vi~n b~ng nhva 
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d~ lAy m(>t giai phap thay th~ m6i, c6 th~ pban htiy 
sinh hQc, giup ti~t ki~m luqng nht,ra, cling nbu 
viec giam luqng khi thai khi v~n chuy~n thOng qua 
vi9c phan ph6i trvc ti~p kho sach d~n cac chi 
nhanh tim vi~n va lt,ra cbc;>n nha cung dp d€ trcinh 
luqng khi thai cua tbtr vi ~n tang a()t bi~n. Giai 
phap thai gian t6i cho cac thu vi~n Ia xay dt,rng 
thu vi~n xanh: bi~n cac thu vi~n Ia trung tam cua 
SIJ b~n vtrng vi tbu vi~n xanh se k~t nai cac tbu 
vi~n v6i nhau. 

v& phfm m~m 
E>€ tang etrcrng dfiu tu ca so h~ tfing cong ngM 

thong tin, thi~t bi, giai phap t6ng th~ pht,1c v1,1 cbo quan 
ly tai li~u tnly~n th6ng va tai l i~u di~n tlr Olf(YC phat 
tri~n dt,ra tren cong ngM di~n toan dam may. Cac thu 
vi~n d~i hoc c§n: chdn h6a cong ngh~ thong tin trong 
tim vi~n a~i hoc. Nganh Tim v i~n g~n liSn v6i cong 
ngh~ thong tin trong ho~t d()ng thtr vi~n sa va lien k~t 
m~ng nbu: giao thirc Z39.50, chu~n luu trii OAI, sang 
ki~n luu trfr rna cho giao th(rc g?t hai sieu du li~u 
OAT- PMH ... d~c bi~t ap d~mg cbu§n Thuvi~n (LCF) 
hi~n d~ti, c~p nJ1~t. 

Ph~n m~m tlm vi~n phai th6ng nh~t trong tbu 
vi~n cac tru<rng :8H nb~m lien k~t ch i a se ngu6n h,rc 
th6ng tin. Pbdn mem tich hqp cac tieu cbuan chung, 
dap (mg duqc cac chu§n v~ tim vi~n va cong ngb~ 
thong tin cling nhu c6 ngu6n tai nguyen thong tin 
chia se duqc. Cac thu vi~n dn dfiu tu xay d1;mg va 
nang dp c6ng tri thuc sa d~ ngum dung tin trong va 
ngoai h~ th&ng khai tbac, tra cll'u thong tin. Cac tim 
vi en se cung lam vi~c tren mot n~n tang chung nh~t 
v6i mQt quy trinh d6ng nh:h. 

v& phan cvng 
C§u hinb phai dti m~nh de Xlr ly, Juu trfr thong 

tin. C6 h~ thang m~ng LAN, WAN, intranet va 
internet v6i duang truy~n tac d() cao. Cac may chu: 
may chtl quan ly h~ thang, may chtl quan tri ca sa 
dii l i ~u, may chit web, may chu thu tin di~n tlr, bll'c 
ttrcrng lll'a Firewall; may tinb dtl m~nh, modem, cac 
ph~n m~m di kern may tinh, internet va moth~ th6ng 
chuang trinh xay dvng va quan tri ca sa dii li~u tren 
m~ng d i~n r(>ng phai c6 du hlnh cao, tinh bao m~t, 
an toan thong tin, dfr li~u. Dam bao phfui ki~n trite 
h~ t~ng: tuan tbu tieu cbu§n cbung v~ t6 chuc tai 
nguyen thong tin sa. 

Giai phap ph~n m~m Lrng d1,1ng cho thu vi~n 
phai dap ll'ng nbu du quan ly khai thac nhi~u 
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ngu6n dfr li~u khac nhau trong thlf v1~n ntm: 
ngu6n tai nguyen truy~n th6ng, tai nguyen s6 n(>i 
sinh , co sa dfr li~u tr~rc ttly~n ho?c cac ngu6n ta i 
nguyen hQC li~u mo ... Vi~c tim kit m va kbai thac 
tili li~u duqc th~c hi~n theo tu6ng th6ng nbfi. t, h6 
trq t6i da b~n dQc, mang l ~i sg thoai mai, ti~n ich 
cho b~n dQc thu vi~n trong qua trinh khai thac tfti 
li~u. Cac ph~n m~m phai dap ung cac tieu chu~n 
cua quf>c t~ danh cho ltnh V\JC thu vi~n, dap (mg 
vi~c k~t n6i, chia se dfr li~u v6i cac b~ th6ng khac. 
f)6ng thai, dap ung cac yeu du m6 r(>ng va phat 
tri6n h~ th6ng ti~n ich thlf vi~n trong tuong lai. 
Cac tbu vi~n nen sir d1,mg giai phap t6i uu Ia 
nh·iing pb§n m~m dugc thcra nh~n nhu m9t ph~n 
m~m n~n tang dich vv thu v i ~n , tieu biSu 1<1 
WorldShare Management Service cua OCLC 
(My) , Alma cua ExLibris (Israel) va Siena ct"1a 
lnnovatives (My). 

Vi~c trng d\lllg cong ngh~, thi~t bi va ph§n m~m 
vao ho~t d(>ng thu vi~n r5t quan trQng, d~c bi~t 
nhfrng irng dt,mg nay phai tay ngLrai dung tin Jam 
trong tam, t~o di~u ki~n t6t nhfi.t cho nguOi dung tin 
trong v i~c tra c(ru thong tin, mLrqn tra tai li~u cling 
nhu nang cAp M th6ng quan ty tai li~u cua cac thu 
vi~n (np d\lng cac the mugn tra tv d()ng, theo doi 
danh mt,~c muqn tra tren nhu Smartphone cua nguOi 
dung tin, d~t lich muqn trvc tuy~n, gtii tin nh~n khi 
muqn qua h~) ... 
K~t lu~n 
LJng dt,~ng cong ngh~. thi6t bi, ph~ n m~m qwin 

ly thu vi~n trong ho~t d()ng CLI8 h~ th6ng se dem 
l~i lqi ich va thanh cong cho m6i co quan, d~c 
bi~t Ia dLTQ'c hinh thanh v6i sv da d~ng v~ thanh 
ph~n b~n dQc, nhu d u, yeu du tin. D€ ling dt,~ng 
hi~u qua, cac truang DH d6i m6i blnh anh cua 
minh b~ng vi~c g6p phfin nang cao ch§.t luqng 
giao dt,~c DH, dn c6 sv quan tam bon nfra cua 
tanh d~o nganh Giao dvc, nganh Tbtr vi~n va cac 
trua ng DH v6i vi ~c tang cuang diu tu va nang 
d p co s6 v~t ch~t, phat lriSn tw t~ng cong ngM 
thong tin , c6ng thong tin va phlin m6m quan ly 
thtr v i~n cho cac thu vi¢n hi ~n nay. D€ th~c hi~n 
mt,~c lieu, chu<Jng trinh se t~p trung thuc dfiy cac 
d',f an s6 h6a tai li~u va tai nguyen , san ph§m 
thong tin - tbtr vi~n tren co sa t~o m6i va tich hqp 
v6i co s6 du li~u s6 s~n c6 theo huang m6, cbu 
lrQng tai nguyen giao d~IC ma; hinh thanh CO SO 
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du ti~u M rh6ng dinh danh cac thu vi~n va cac 
dich V\1 cung ung t~i tim vi~n cling nhu tren 
khong gian m~ng. D~c bi~t , chu trQng da d~ng 
h6a cac d jch V\1 thu v i ~n SLr d~• ng tai nguyen s6, 
san phAm thong ti n s6 (rng d\lng AI, Bigdate, 
Robonics, LoTs, VR, Smart Speaker ho~c Smarter 
Speaking ... • 
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