' THONG TIN

THUC TRANG GG DUNG CAC CONG NGHE. THIET BIVA PHAN MEM
TAI CAC THU VIEN BAI HOC HIEN NAY

Pit vin dé

Nhim bao dam cung (g dich vu t6t nhat, dap
ing nhu cau cua ngudi sir dung, thu hat dong dao
nguoi dan quan tam, sir dung dich vu thar vién, gép
phén ning cao dan tri, xdy dung xa héi hoc tap, ngay
11-2-2021, Chmh phu da phé duyét Chuwong tr inh
chuyén doi s6 nganh Thw vién dén nam 2025, dinh
hieéng dén nam 2030. Theo d6, muc tiéu dén nam
2025, 100% thu vién cong lap hoan thién va phat
trién ha tﬁng so, dir liéu s, trién khai lién thong, chia
sé tai nguyén va san pham thdng tin - thu vién theo
chirc nang, nhiém wvu, \«an ban hop tac; co trang
thong tin dién tir cung cap dich vu truc tuyén, tich
hop véi thanh phan dir liéu mé cua He tri thirc Viét
sb hoa; 80% thu vién chuyén nganh va thu vién dai
hoc (PH) khiac... cac cong trinh nghién ciru khoa
hoc do cac thu vién chuyén nganh, thu vién DH thu
thap va quan 1y duoc s6 hoa (1).

Tuy nhién, gido duc PH vdi nhitng dac thu vé
mon hoc chuyén nganh, moéi truong hoc tap, co so
vt chit da dat ra nhiéu thoi co, thach thirc déi voi
cac giang vién trong viée tmg dung khoa hoc cong
nghe, dap trng nhimg doi hm ctia qué trinh chuyén
doi s6 trong gido duc mét s6 thiét bi cong nghé da
duoc ép dung tai cac thu vién PH ¢ Viét Nam. Thu
vién truong DH bude dau tmg dung cong nghé méi,

* TS, Trworng Pai hoc Giao théng van tai

PO TIEN VUQNG*

thiét bi hién dai va cac phan mém quan 1y thu vién
56 vao cac hoat dong nghiép vu.

1. Lgi ich va cic yéu tb tic dong dén vige ing
dung céc cong nghé, thiét bi, phan mém

Viée (g dung céc cong nghé, thiét bi, phan mém
mang lai nhiéu lgi ich cho céc thu vién BH: gitp thu
vién tro thanh thu vién hién dai, ning cao danh tiéng,
xép hang va vi thé cua truomg; cong nghé gop phéin
thay d6i nhan thirc cua thé hé thu thu cii, ting thém
sir tur tin dé doi méi cach thire lam viée va hoat dong
ctia thu vién trong thoi hién dai; thay di toan dién
b6 mat ctia thu vién, chuyén dbi tir mé hinh thu vién
lruyén théng sang thur vién hién dai; cong nghé )
cho phép luu trt mot lwong 16n théng tin trong
khong gian twong d6i nho. Dir liéu anh, nhac, video
¢6 thé duge mang theo trén cac thiét bi nho nhu dién
thoai di dong, cting nhu céc vi tri thue, ¢6 thé dugc
luru trix truc tuyén, cho phép truy cap tir bt ky thiét
bi ndo ¢o thé truy cap internet.

Yéu té tac dong dén viéc tmg dung cong nghé
trong thu vién & cdc mét sau: tao ra mai truong thu
vién doi méi, sdng tao cing nhiéu trai nghiém tha vi
cho ngudi diing; tap trung vao nghién ciru, giai quyét
dling nhu ciu cua ban doc trong thoi dai cong nghé
s6; cdc thay doi trong thir vién ¢6 lién quan mat thiét
dén cac yéu cau trong chuong trinh day hoc cua
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truong, dic biét 1a cac chuong trinh tién tién, chat
lugng cao.

Nhaén thure, tw duy ddi méi ctia ban lanh dao cling
rat quan trong dé thay d6i bo mat cua thu vién. Mdi
truomg phéap 1y 1a tién dé cho cac thwr vién du t img
dung cong nghé va phin mém vao thr vién. Sy phat
trién ctia khoa hoc cong nghé, trong d6 ¢6 cong nghé
RFID la cong nghé nhén dang dbi trong bing séng
v6 tuyén, cho phép nhan biét cac dbi twgng thong qua
hé thong thu phat séng radio, tir d6 c6 thé giam sat,
quan ly hodc luu vét timg dbi fuong. Nbi bat ¢o6 thu
vién 4.0 ma nén tang 1a web 4.0: 10Ts, Al, Bigdata, tu
dong hoa, robonics ca khong gian vat ly (robot giac
tiép) va khong gian o (tha th sd)... Ngoai ra, cac
thiét bi thong minh da duoc sir dung trong cac thur
vién DH nhu Al thyc té ao, ki-Ot tu phuc vu RFID,
céng an ninh va céc ung dung di dong...

2. Thue trang viéc irng dung cde cong nghé,
thiét bi va phin mém tai cic thur vién Viét Nam

Nhirng nam gan day, mot sb cong nghé da dwoc
{mg dung trong linh vyre thu vién, cu thé:

Cong nghé RFID duoc tmg dung v cho thiy tinh
hiéu qud, dugce stir dung & nhiéu thu vién trén thé gidi
va Viét Nam, thong qua viéc gan cac thé chip vao
cac cudn sach, dé nhén dién, theo dbi qua trinh luu
thong ciia cudn sach do. RFID duoc ap dung trong
hé théng tur dong hoa thur vién - muon tra tai liéu ty
dong trén cac may muon tra sach tu dong, tra sach
24h, hodc cac ti sach ty dong mugn tra cé thé dat
bén ngoai thu vién. Mot hé thong RFID tmg dung
trong thu vién thudmg bao gdm: thé chip, cong an
ninh, tram thu thu RFID, thiét bi kiém ké, thiét b
muon tra ty dong, gid tra sach théng minh, hé thong
tra sach 24h.

RFID tmg dung trong hé thong kiém soat ra vao,
kiém soat dat chd nhu cho phép dit chd hoic dat
dich vu sir dung céc phong: 15 ra vao tu dong phan
lan, quet thé dé dugc phép ra vao thu vién hodc ra
vao cac khu vuye, phong, dau doc thé: gan tai cac
phong, hoac cac thiét bl can kiém soat; thé thong
minh: duoc cap cho méi ban doc, thuong dugce st
dung lé thé cam tng Mifare hodc Proximity, cac
phan mém quan 1y ngudi dung quan 1y hé théng tap
trung, thong ké sir dung hé thong.

Khi dai dich COVID-19 bung phat manh mé,
viée sir dung phan mém hoi nghi truyén hinh nhu
Zoom ngdy cang gia ting. 100% thu vién DH da to
chirc dao tao nguoi dung tin va ma cac 16p nghiép
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vu dao tao bang hinh thirc tir xa, hang triéu ngudi
diing da chuyén sang sir dung cong nghé nay.

Két qua khao sat nam 2023 cua tac gia ¢ 18 co
quan thong tin - thu vién truong BH trén ca nudc
cho thz"iy, vigc trang bi cac cong nghe, ph?m mém. ..
kha hién dai, da phuc vu cho cong tac chuyén mon
cﬁng nhu cong tac quan 1y thu vién. Trong s céc
thiét bi, 13/18 thu vién tmg dung cong nghé RFID
(chiém 72,2%), RFID trong hé théng tr dong hoa
thu vién - muon tra tai liéu tu dong trén cic may
muon tra sach tu dong, tra sach 24h hodc cac tu sach
tu dong mugn tra co thé dat bén ngoai thu vién;
15/18 co quan c6 cong tir (chiém 83,3%) nham kiém
soat an ninh ra/ vao thur vién.

8/18 (chiém 44,4%) thu vién sir dung céc thiét
bi liru trit, bao quan, trinh dién, lam sach tai liu.
Pay cung la dau hiéu dang mirng, gitp can bd thu
vién giam doc hai cling nhir bao quan tai liéu dugc
lau dai.

S4 hoa tai lieu trong thu vién thudng dugc thuc
hién trén cac thiét bi chuyén dung cho viéc s6 hoa
sach, bao gom: may quét dang trén cao (over-head
scanner), may quét dang ban tu dong, may quét dang
tw dong, méy quét da dung két hop nhiéu chirc nang,
may quét 3D. Hién co 17/18 (chiém 94,4%) thu vién
tién hanh s6 hoa tai liéu bang cic may quét khéc nhau.

Thiét bi trinh dién tai liéu, thiét bi doc sach 3D:
Sach thuong 12 sach quy hiém, duge s6 hoa dudi
dang 3D, sau d6 dugc dua lén man hinh 3D co thé
twrong tic; ti trung bay va trinh dién tai liéu dang
2D, 3D dugc thiét ké dang tu trung bay 4 mit, co
mat kinh cam tmg dé twong tac. Thur vién cd thé Tua
chon dé dat cac bd suu tip quy nhu tranh anh, video,
hoiic cac vat thé 3D da duoc s6 hoa.

Thiét bi luu trit, bao quan tai lidu: Thiét bi ghi vi
phim (ghi hinh anh s [én vi phim); thiét bi xit 1y vi
ph:m (phuc vu viéc xir Iy, trang rira vi phim); cac
thiét bi kiém tra chat luong, mat do anh, kinh hién
vi; mdy sao chup vi phim cho phép lap mot ban sao
tir ban gbc vi phim; may scan vi phim (quét tir vi
phim vé dang s6); kho va til bao qua‘m luu trir vi
phim. Hién nay, c6 9/18 ter vién (chiém 50%) su
dung may anh, may quay s dé phuc vu cong tac sb
hoa, ghi hinh, quay video.

Thiét bi vé sinh, khir triing tai liéu: Thiét bi nay
cho phép viéc vé sinh va khu tring tai liéu mot
cach tu dong, dé tai liéu duoc sach s& hon khi dén
tay ban doc. O Viét Nam c6 Thu vién Trudong BPH



Céng nghé RFID - nguén: internet

Tén Puc Thing da di dau trong ca nude sir dung
thiét bi nay.

Thiét bi loa théng minh hodc noi thong minh:
Khio sat gan ddy ciia SerpWatch da phat hién ra
rang Siri, cung voi Trg 1y Google 12 bot Al phd
bién nhét véi hon 500 triéu nguai trén toan thé gidi
chon str dung trg 1y tro gitp ky thudt s6 ciia Apple.
Céac thiét bi hoi thao truc ruyén, truyén hinh truc
tuyén, chuyén doi marketing thu vién, loa thong
minh va trg 1y do.

Hién nay, 100% thu vién cac truong rng dung
phan mém thir vién, nhung chira c6 sir théng nhat dé
chia sé thong tin. Theo két qua khao sat tai cac thu
vién DH, 18 co quan sir dung nhidu phan mém khéc
nhau, ¢6 co quan ding 2, 3 phin mém. Trong do,
phén mém Sierra ¢6 4 co quan sur dung (chiém
33.3%). Sierra la hé thong phdn mém nén tang dich
vu thu vién, thé hé tiép theo ctia hé théng ph?m mém
quan trj thur vién tich hop. Sierra cung cép mot cong
cu manh mg, hién dai dé xay dung cac dich vu thu
vién trong twong lai bing cach két hop cic chirc
nang hoan chinh ctia phan mém thur vién véi cong
cu ctia nén tang dich vu m(} Sierra su dung co so dir
liéu Postg:reSQL hd tro tat ca céc chuin ve trao doi
dir li¢u bao gom ca cac ham APL Cung cép cho thu
vién mot hé thong linh hoat ¢6 kha nang dé dang s két
ndi véi cac hé thong bén ngoai va tiy bién cde dich
vu dé dép g nhu cau cua timng thur vién.

Phan mém Primo ¢6 3/18 (chiém 17%) thu vién
str dung; Libol c6 5 thu vién Gng dung (chiém
27,7%) va Dspace ¢6 8/18 (chiém 44,4%) nham
quan Iy tai liéu ndi sinh; mot s6 thu vién sir dun g két
hop 2-4 phian mém dé quan ly - tao lap bo suru tap s6
- tim kiém tai liéu; s6 thu vién con lai tmg dung cac
phan mém thu vién khéc nhau nhu phan mém [Alma
cua Thu viégn BPH RMIT Viet Nam, Aleph cua Thu
vién DH Thuy loi va DH Béach khoa Pa Nang...
Ngoai ra, céc thu vién da st dung phﬁn mém tim
kiém tai liéu Open-Alythens, phdn mém tim kiém
tap trung EDS...

Trong qua trinh hién dai hoa cac thu vién noéi
chung va qua trinh ty dong hoa thu vién noi riéng,
viéc rng dung cac cong nghé mdi nhu cong nghé
mad vach, cong nghé tir tinh, cong nghé dinh vi
bing séng radio RFID da lam thay ddi cin ban
cac quy trinh nghiép vu, xu Iy cong viéc cua
nhiéu thu vién. Tuy nhién, ting dung céc phan
mém dé quan ly, luu trir, bao quan, khai thac va
chia sé tai nguyén dang in, sd va tai nguyén xuat
ban dién tir chua da dang va chua ¢6 mdt chuan
mue nao dé danh gia theo urng cip d6 cong nghé,
cap d¢ dap (rng theo yéu cau va diéu klen cua
tirng thu vién. Uu thé cua hé théng phan mém thur
vién dung chung cua Ex Libris 1a c6 kién trac thuw
vién mai, lién tuc duoc cap nhét va phu hop voi
yéu cdu phat trién cua thu vién PH hién nay trén
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khap thé gidi. Theo bang danh gid xép hang
cac truong DH thé giéi (QS World University
Rankings) ndm 2022, ¢6 156/200 trrong hang dau
thé gi¢i dang (mg dung cic giai phap phan cta
Ex Libris, Viét Nam ¢6 Thu vién Truong BDH Tén
Pirc Thing.

Thu vién cac truong PH ¢ Viét Nam buoc déau
chii trong du tw, nhung chwra dap (mg doi hoi hién
tai, mot s6 thur vién chua ung dung cac cong nghé
hién dai, phén mém con lac hau, chua df‘mg bg, chura
duogc trang bi dﬁy du, viéc lra chon cac cong nghé,
phan mém tng dung gitta cac don vi khong dong
nhat trong toan khéi: 18 co quan sir dung nhiéu phén
mém thu vién khac nhau.

Khao sat 18 thu vién cho thay: Thur vién Truong
PH Tén Dirc Thing la thu vién dung tiéu chuan
quéc té va hién dai nhit & Viét Nam; 1a thu vién tién
phong (g dung déng bd céc giai phap cong nghé
méi trong quan ly: van hanh, khai thac va phat trién;
gbm Hé théng phin mém ALEPH véi tinh nang ndi
bat la phan hé quan Iy tai liéu theo khoa hoc cting
cac 1rng dung khac nhu: Primo Central Index, SFX
via Metalib cia Cong ty Ex Libris da trién khai
tai thu vién cac truong PH hang dau thé giéi nhu
Harvard, Oxford.

Ngoai ra, Thu vién con duge trang bi cac thiét bi
quéan Iy tw déng theo cong nghé RFID gom: hé thong
phan loai tai liéu sau khi nguoi doc tra sach; may
lam sach, diét khuan cho tai liéu; hé thfing may
muon - tra sach ty dong; cc’}ng an ninh tai liéu; hé
thong kiém soat ra vao, may in da chirc niang va
nhiéu giai phap cong nghé hang dau. Diéu do6 giap
cho nguoi su dung chu dong trong nghién ciru, tw
hoc va lam cho viéc quan 1y thu vién tré nén don
gian, can it nhan sw, nhung chuyén nghiép va hiéu
qua khai thae, chét luong phue vu cao hon cong nghg
cli troc day.

3. Cac giai phip ning cao chit lwong hoat
dong thu vién

Thu vién PH 14 mdt trong nhing tiéu chi danh
gia kiém dinh chit lugng dao tao, mot trong nhirng
mat xich thue hién chuyén dbi s6 trong truong BH
nham nang cao chét lugng dao tao - chuyén giao
cong nghé. Trude sy phét trién nhu vii bao cua
cong nghé va chién luge cong nghé thu vién nam
2023, dé ning cao chat lugng hoat dong thu vién,
tac gia xin dé xuat mot s6 giai phap sau:
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Ve cong nghé, ha tang cong nghé thong tin

Hién tai, cac thu vién DH & Viét Nam ¢6 thé
bat dau trng dung Al voi bon cong cu chinh: tome
- tao ban thuyét trinh théng qua tuo khoa;
ChatGPT (OpenAl) - tao van ban bang tir khoa;
glasp - sdp xép ¥ tudng; ngudn Pollinations - thu
thap hinh anh vai tir khoa. Ngoai ra, sir dung loa
théng minh va trg Iy ao (vi du nhu Siri): cac bo
suu tap s cua thu vién sé tuong thich hon voi
cong nghé nay, no co thé tién hanh tim kiém noi
dung bing giong noi va thue hién cac chue ning
tai khoan cot 16i (kiém tra, gitt chd, gia han)
Chire nang khéic phuc sur ¢6 tir cac nha cung cap
ndi dung s6 nhu Overdrive, s& ngay cang duoc hd
trg bai Al/ may hoc; trién khai Gng dung Al va
sdch noéi: tuong thuat sach noi bang Al tiép tuc
tré nén sang sua hon va mang dén mot giai phap
hiru ich cho cac thu vién.

Céc thu vién can t6 chic trién khai hoi thao
truyén hinh: Lap ké hoach xdy dung co so ha tang
cong nghé théng tin pht hop. Nguoi dung tin tu
lau da tan dung cac thiét bi két ndi internet va wifi
cong cong cua thu vién. HGi thao truyén hinh cé
thé 1a mot hoat dong sir dung nhiéu dir lidu va cic
mang ludi thu vién BDH phai dugce chuén bi dé xir
Iy hoat dong truc tuyén ngay cang pho bién nay.
Cung cap céc thiét bi cin thiét trén may tinh/ may
tinh xach tay do thu vién cung cip, can dam bao
cac phan mém hoi thao truyén hinh théng dung
duge cai dat sian va cap nhat thudng xuyén. Chuén
bi phz“in cung, cic thiét bi thudc s& hitu cia thu
vién phai ¢6 webcam tich hgp san hodc dudi dang
phu kién, tai nghe nén co san cho nguoi ding.
Ngodi ra, thu vién DH cén (g dung thuc té o va
phat lrién Iuc lugng lao dﬁng nham gitp ho chuin
bi so yéu 1y lich, cung cap cac co hoi dao tao la1
ky niang va cung cép kha ning tiép can cac ngudn
tai nguyén nghé nghiép va doanh nghiép nho dudi
dang cac bd suu tdp, 16p hoc va chuyén gia ca
nhén. Thue té 4o cung cap mot con dudng méi va
phat trién cho nhitng khiach hang quen dang tai gia
nhép luc lwong lao dong.

Céc co quan thong tin - thu vién dam bao ha téng
cong nghé théng tin ddng bo, thong nhat dé chia sé
co so dir liéu trong thu vién dai hoc, dam bao an toan
thong tin. Cu thé: ning cép hé thdng cac may chu,
thiét bi bao mat, an toan thong tin.



Tir thye tién trén c6 thé thiy, phét trién co sd ha
tfmg cong nghé théng tin cho cac thir vién, can cé sy
diu tu kinh phi ciia Ban Giam hiéu céc truéng DH.
Céc thu vién (mg dung ky thudt s6, theo moi nghia:
vai nhimg bude nhay vot ding ké vé cong nghé dang
dién ra hing ngay, nhimg ngudi bio trg dang mong
doi cac thu vién cung cip trai nghiém lién mach, dé
tiép can. Thu vién can dau tu va diéu chinh dé dap
trng nhu cau cua nguoi tiéu dung thu vién hién dai,
cha'ing han nhu ki-t tw phuc vu RFID, ¢ng an ninh
va céac g dung di dong nhu ing dyng thu vién
chuyén dung.

Vé thiét bi

DPéi vai viee dau tu trang thiét bj cho cac thu
vién: tich cuc kéu goi déu tu, tai tro tir cac té chire,
don vi trong va ngoai nude. Ngudn kinh phi thu
duge dé dau tu, nang cap trang thiét bi dong b,
thong nhat, nhim chia sé dir liéu cua nhau, ting
cuong dau tu trang thiét bi hién dai cho cac thu
vién dé thu vién phai tré thanh trung tim nghién
clru trong céac truong PH, la “giang duong tha
hai” trong trudng, phai tao duge sy hip din doi
vai gido vién va sinh vién boi tinh chuyén dung,
tién nghi va my quan. Thu vién t6 chic khong
gian cong dong linh hoat, nhanh chéng dap tng
cdc giai phap cho nhitng thoi diém khé khin
hudng tdi mé cira cac cong dong ma ho phuc vu
va khuyén khich nhitng nguai bao trg coi thu vién
khong chi 1a mét trung tam théng tin va gido duc.
Mua cac thiét bi loa thong minh hodc néi thong
minh vi khi sy gia tang cia loa thong thong minh
va trg 1y 4o van tiép tuc véi viée ngudi ding tin
quen chuyén sang cic bot nhan dang giong noi
hién dai. Céc (g dung thu vién va hé thong théng
tin c6 thé dugc kich hoat dé dép (mg céc lénh bang
giong néi, cung cip hd trg c6 gia tri cho ngudi
khuyét tat, ciing nhu gitip nhan vién thu vién tiét
ki¢m thoi gian. Nhan dang giong noi ¢6 thé duoc
str dung thay cho ban phim hoac ban di chudt dé
nhap truy van tim kiém hodc thire hién cc yéu ciu
dich vu khac. Mac di mot sd thu vién vin chua
trién khai phan mém nhén dang giong noi dé sur
dung chung, nhung da c6 mdt s6 d6i mai tha vi
trong thir nghiém va trién khai.

Céc thu vién huéng téi tinh bén vimg, dang
tiép tuc dura ra nhirng y tudng sang tao dé thur vién
bén virng hon nhu trao déi thé thu vién bang nhya
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dé liy mot giai phap thay thé méi, c6 thé phan huy
sinh hoc, giup tiét kiém lugng nhya, ciing nhu
vige giam lugng khi thai khi vin chuyén théng qua
vige phan phdi tryc tiép kho sich dén cic chi
nhdnh thu vién va lya chon nha cung cép dé tranh
lwong khi thai cua thu vién ting dot bién. Giai
phap thoi gian téi cho céac thu vién la xay dung
thur vién xanh: bién céac thu vién la trung tdm cua
Sur bén virng vi thu vién xanh sé két ndi cac thu
vién véi nhau.

Vé phan mém

Dé tang cudng dau tr co s¢ ha tang cong nghé
thong tin, thiét bi, giai phap tong thé phuc vu cho quan
ly tai liéu truyén thong va tai liéu dién tir dwoc phat
trién dua trén cong nghé dién toan dam may. Céc thu
vién dai hoc can: chudn hoa cong nghé thong tin trong
thu vién dai hoc. Nganh Thu vién gin lién véi cong
nghé thong tin trong hoat dong thur vién s6 va lién két
mang nhur: giao thire Z39.50, chuan luu tritr OAL sang
kién lwu trir mo cho giao thirc git hai siéu dir liéu
OAI- PMH... dic biét ap dung chuin Thu vién (LCF)
hi¢n dai, cap nhit.

Phan mém thu vién phai thong nhit trong thu
vién céc truong DH nham lién két chia sé ngudn lyc
thong tin. Phdn mém tich hop cac tiéu chuén chung,
dap tmg dugc cic chuan vé thu vién va cong nghé
thong tin ciing nhu c6 ngudn tai nguyén thong tin
chia sé dugc. Cac thu vién can dau tr xdy dung va
néng cap cong tri thire sé dé nguoi ding tin trong va
ngoai hé thong khai thac, tra ctru thong tin. Cac thu
vién s& cling lam viée trén mot nén tang chung nhat
v&i mot quy trinh dong nhét.

Vé phan cimg

Céu hinh phai du manh dé xir 1y, lwu trir théng
tin. C6 hé thong mang LAN, WAN, intranet va
internet v&i dudng truyén toe d6 cao. Cac may chi:
may chii quan 1y hé thong, may chi quan tri co s&
dir ligu, may chu web, may chu thu tin dién tur, birc
twong lira Firewall; may tinh di manh, modem, cac
phén mém di kém may tinh, internet va mot hé théng
chuong trinh xay dung va quén tri co s¢ dir liéu trén
mang dién rong phai co céu hinh cao, tinh bao mat,
an toan thong tin, dir liéu. Pam bao phan kién tric
ha tang: tuin thu tiéu chuan chung vé t chirc tai
nguyén thong tin so.

Giai phip phian mém t@mg dung cho thu vién
phai dap ng nhu cdu quan 1y khai thac nhiéu

S6 530
Thang 4-2023 83



_,THONG TIN

ngudn dir liéu khac nhau trong thu vién nhur:
ngudn tai nguyén truyén thong, tai nguyén sé noi
sinh, co so dir liéu truc tuyén hoéac cac nguém tai
nguyén hoc liéu mo... Viée tim kiém va khai thac
tai liéu dwgc thyc hién theo ludng théng nhét, hd
trg toi da ban doc, mang lai su thoai mai, tién ich
cho ban doc thu vién trong qua trinh khai thac tai
liéu. Cac phan mém phai dap (ng cac tiéu chuén
ctia quéc té danh cho linh vuce thu vién, dap img
viée két ndi, chia sé dir ligu voi cac hé thong khac.
Pong thoi, dap (mg céc yéu ciu mo rong va phat
trién hé thong tién ich thu vién trong tuong lai.
Céc thu vién nén sit dyng giai phap toi wu 13
nerng phan mém dugc thira nhan nhu mot phén
mém nén tang dich vu thu vién, tiéu biéu la
WorldShare Management Service cua OCLC
(MY¥), Alma cua ExLibris (Israel) va Sierra cua
Innovatives (My).

Viéc tmg dung cong nghé, thiét bi va phin mém
vao hoat dong thur vién rdt quan trong, diac biét
nhirng tmg dung nay phai ldy ngudi ding tin lam
trong tam, tao diéu kién tt nhét cho ngudi dung tin
trong viéc tra ctru thong tin, muon tra tai liéu cling
nhu nang cap hé thong quan 1y tai liéu cua cac thu
vién (ap dung céac the muon tra tr dong, theo doi
danh muc muon tra trén nhu Smartphone cua ngudi
dung tin, dat lich muon truc tuyén, gui tin nhin khi
mugn qua han)...

Két ludin

Ung dung cong nghé, thiét bi, phidn mém quén
Iy thu vién trong hoat dong cua hé thong s& dem
lai lgi ich va thanh cong cho moi co quan, dic
biét 1a duge hinh thanh véi sy da dang vé thanh
phan ban doc, nhu cau, yéu cau tin. Dé img dung
hidu qua, cic truong PH déi méi hinh anh cua
minh bing viéc gop phin nang cao chét lugng
giao duc PH, can ¢o s quan tam hon ntra cua
lanh dao nganh Giao duc, nganh Thu vién va cac
lruimg, PH vai viée tang Lufmg dau tr va ning
cép co s vat chat, phat trién ha tang cong nghé
thong tin, cong thong tin va phan mém quan 1y
thu vién cho céc thur vién hién nay. Dé thuc hién
muc tiéu, chuong trinh s& tap trung thic day cac
dy dn s6 hoa tai liéu va tai nguyén, san pham
thong tin - thu vién trén co s& tao mai va tich hop
vGi co so dir lidu s6 sin c6 theo hudéng ma, cha
trong tai nguyén giao duc mo; hinh thanh co s¢

86 530
84 Thang 4-2023

dir liéu hé théng dinh danh cac thu vién va cac
dich vu cung ng tai thu vién cling nhu trén
khong gian mang. Pic biét, chi trong da dang
hoa cac dich vu thu vién sir dung tai nguyén s,
san pham thong tin s tng dung Al, Bigdate,
Robonics, loTs, VR, Smart Speaker hodc Smarter
Speaking... m
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