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Bai viét phan tich cac ddc diém kinh doanh Homestay va dé xuat hudéng
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du lich cong dong & Tay Bac Viét Nam, va ap dung mé hinh udc lugng
Heckman, ky thuat Lasso va thang do Likert, két qua cho thay kinh
doanh Homestay chi yéu tap trung & mot s6 tang I6p thugng luy, c6
thanh vién gia dinh hodc ngudi than lam viéc tai chinh quyén dia
phudng. Cac hé kinh doanh Homestay co kha nang tiép can cac dich
vu tai chinh ngan hang tét hon cac ho khac. Nhitng nguai dan ban dia
mong mud6n nhung gap trd ngai trong sd hitu Homestay do nhiing rao
can vé nguon luc, nhu: Thiéu vén, kién thic va cac méi quan hé xa héi.
Vai tré cta hiép hoi du lich, hgp tac xa trong két noi sy tham gia va
hudng lgi clia ngudi dan ti kinh doanh Homestay con rat han ché.
Trong khi cdng dong déu co dong gop tich cuc vao béo tén va phat
trién tai nguyén thién nhién va van héa ban dia, viéc phat trién cac
Homestay ca thé co thé thiéu tinh bén viing. Do véy, Nha nudc can hd
trg cong dong phat trién cac hiép héi du lich, hdp tac xa, tiép can tai
chinh ngan hang va nang cao kién thic kinh doanh.

Abstract

This article aims to analyze the characteristics of homestay businesses
and propose policy interventions to reduce poverty through
community-based tourism development. Based on data collected from
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Northwestern; interviews with 370 community-based tourism households in

Account; Credit. Northwestern Vietnam and employing the Heckman regression model,
the Lasso technique, and the Likert scale, the results showed that
homestay business particularly belongs to higher classes. Homestay
owners or their relatives and friends often work in the local
government. Homestay owners also have better access to banking and
financial services than others. Indigenous peoples are constrained to
operating homestay businesses due to resource barriers such as lack
of capital, knowledge, and social relationships. The role of tourism
associations and cooperatives in enhancing people's participation and
benefits from homestay is still limited. While communities actively
contribute to the conservation and development of indigenous cultural
and natural resources, the development of individual homestay may
suffer unsustainability. The government should therefore support the
community in developing tourism associations, establishing
cooperatives, and enhancing access to banking services and business
knowledge.

1. Gigi thiéu

Du lich cong dong (Communily- Based Tourism — CBT) ld md hinh phat trién du lich trong do
nguwdi din dia phwrong 1a chu thé tham gia quan ly, phat trién va hwong lgi (Mayaka va cong su, 2018).
Phit trién cac Homestay CBT dua trén (ai nguyén va vin hoa ban dia dé cung cap chd & va trai nghi¢m
cho khach du lich, qua dé tao vi¢c lam, ting thu nhdp cho cdc chi kinh doanh va ngudi din trong
cong doéng (Dodds va cong su. 2018). Phit trién Homestay CBT con gitp bao 16n va gin gift ban sic
viin héa truyén thong, bao vé canh quan thién nhién va méi truomg sinh thai (Pasanchay & Schott,
2021). Bé phat trién CBT bén viing, ngudi dan dia phuong, dic biét 1a nhimg ngudi yéu thé trong
comg dong, cin co kha ning lam chu, tham gia va huong loi tir cic mé hinh kinh doanh Homestay
(Giampiccoli va cong sur, 2022). Tuy vy, nhimg nghién ciru nhim phan tich dic diém kinh doanh,
chi ra chu s& hitu thyc sur cuia cdc Homestay va ham y chinh sach giam nghéo bén vimg qua phat trién
CBT vin con bo ngo.

Nghién ctru ndy nhim phan tich cdc dic diém cua kinh doanh Homestay, chi ra nhimg rio cin
trong s& hiru Homestay va goi mé nhimg hudng can thigp chinh sich nhim giam nghéo bén vimg
thong qua phat trién CBT. Mé hinh Heckman 2 budc voi su héd tro cua cong cu hoc may Lasso dugc
vén dung nham khic phuc van dé thién kién chon miu va su khong chic chin ciia mé hinh wdc lwgng.
Nghién ciru ndy dong gop bang chimg mai, goc nhin méi déi véi giam nghéo théng qua phat trién
CBT bén vimeg.

Bii viét dugc cdu tric nhir sau: Sau phan gi6i thiéu, bai viét tong quan (ai li¢u nghién ctru va chi
ra dong gop mai so véi nhimg nghién ciru trude, xdy dung gia thuyét nghién ciru va khung phan tich;
tiép theo, phuong phap nghién ciru dinh hrong sé dugc trinh bay dé 1am rd quy trinh udc ligng, tinh
wru viét cia mo6 hinh Heckman 2 buéc, k¥ thudt Lasso vé thang do Likert; cudi ciing, bai viét s& két
thic vdi phan két ludn va goi mé hudng can thiép chinh sich giam nghéo thong qua phat trién CBT
bén ving.
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2. Téng quan tai liéu, gia thuyét nghién citu va khung phan tich

2.1. Téng quan tai liéu

Hon mdt thip ky trrde ddy, nghién ciru ciia Ashley va Mitchell (2009) cho thiy mic dii phat trién
CBT gitip giam nghéo & cic nude dang phat trién, khong phai moi ngudi dan trong cong dong déu
duge huéng 1oi tir ting truomg CBT. Tiép theo, Spenceley va Meyer (2012) ciing khing dinh vai tro
ctia CBT trong phat trién kinh ¢ nong thon, dong thoi chi ra sy cin thiét nghién ciu sy tham gia ctia
ngudi nghéo va van dé bit binh ding (rong phat trién CBT. Nghién ciru bai Truong va cong su (2014)
ciing goi mé ring phat trién CBT cin xem xét dén lgi ich ciia nhimg ho thu nhip thip va dé ton
thuong, dam bao hai hoa lgi ich cua ngudi dan trong cong dong. Sood va cong sir (2017) chi ra nhimg
rio can déi véi cong ddng trong viée so hiru va kinh doanh Homestay 14 thiéu vén, thiéu k¥ ning quan
tri kinh doanh va cic m6i quan hé xa hoi. Twong tw, Kunjuraman va Hussin (2017) phdt hién ring
cdc Homestay ciing di mit vai cic thach (hirc vé phat trién co s¢ ha ting, kinh nghiém quan 1y kinh
doanh, ky niing Marketing va vin d¢ an toan cho khach du lich.

Tiép n6i nhimg nghién ctru trén, gin diy da c6 rat nhi¢u nghién ciru vé CBT ¢ cdc nudc dang phat
trién. Ching han, nghién ctru cia Janjua va cong sw (2021) da 16ng quan 94 cong trinh khoa hoe duge
cong bd trén cac tap chi duge chon tir ngay 01/01/2010 dén ngay 31/12/2020 dé danh gia dic diém
va thire trang kinh doanh Homestay. Janjua va cdng sw (2021) dd xem xét tinh bén vimg rong phat
trién cidc Homestay & nong thén khu vire chau A - Thai Binh Duong va dé xuét cac nghién ctru tuong
lai cAn chti trong hon dén cic dic diém s& hiru trong kinh doanh Homestay va ning luc tiép cin cic
ngudn lyc tai chinh. Nghién ctru boi Keskinen va cong sir (2020) ciing ham y rfmg tac dong trong dai
han ctia CBT doi vai kinh té, diic biét doi véi nhimg ho ngheo va nhimg ngudi yéu thé trong cong
ddng cin dioc xem xét ky ludng hon.

Tom lai, nhimg nghién ciru trude diy cha yéu (dp trung vao phan tich vai tré ctia Homestay dén
kinh té dia phuong va thao luin nhimg khé khin néi chung trong phat trién CBT. Tuy nhién, mét goc
nhin khic vé dic diém kinh doanh, chu s& hiru thyc sir cia Homestay, sur tham gia va hudng lgi cua
chia cong doéng van 1a chu dé it duoc quan tim nghién ciru. Bé gop phin lap diy nhimg khoang (rong
do, nghién ctru nay phan tich dic diém cia nhitng mé hinh kinh doanh Homestay, chii s& hiru thye sur
ctia Homestay v nhimg rdo can ctia cong dong dia phuong trong s hiru va kinh doanh Homestay.
Tir do, nghién ctru gop phan dé xuit cac chinh sich gidm nghéo thong qua phat triecn CBT bén vimg
& Tay Bic va nhimg viing khic cé diéu kién trong déng.

2.2, Gia thuyét nghién ciou va khung phén tich

Nghién ctru ndy gia thuyét ring cic ho s& hiru Homestay c6 nguén luc kinh doanh va ¢6 kha ning
tiép cin cac dich vu tai chinh ngan hang t6t hon cic hé khéc. Trong tiép ¢in cic ngudn luc néi chung,
tiép cin tai chinh ngin hang digc xem 14 mot thude do vé do tin nhiém, phan dnh ning lyc san xudt
kinh doanh va hoan tra vén (Caplinska & Tvaronavi¢iené, 2020). Thiéu tiép cin tai chinh ngan hing
han ché kha ning mo rong dédu tur va nang cao chét lwgng dich vu du lich (Rosalina va cong su, 2021).
Do do, tic gia lya chon phan tich tiép ¢in i chinh ngan hang dé dai dién cho tiép can nguén lyc néi
chung cua ciac ho CBT.
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Hinh 1. Khung phén tich
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Khung phan tich (Hinh 1) dugc xay dung trén co s& van dé nghién ciru, muc tiéu nghién ciru va
(6ng quan tai liéu. Tiép cdn (ai chinh ngdn hang cua cac ho CBT chiu tic dong cia nhiéu yéu 16 ¢ cic
cip do khic nhau (Adeyinka-Ojo va cong su, 2014). Nghién ctru nay gioi han phan tich anh huong
ngudn lic cip ho gia dinh ti kha ning tiép can cic dich vu tai chinh ngan hang. Nghién ciru dit trong
boi canh chuyén doi sb, xdy dung néng thén méi, phat trién cdc chuwong trinh méi xa mot san pham
(OCOP), bio 6n tai nguyén thién nhién, viin hoa va vai trd kién tao ctia Nha nudce. Tiép cin (ai chinh
ngan hang duoc ky vong gitip phét trién CBT trén cic phuong dién nhu: Tao viée lam, ting thu nhip,
g6p phén giam ngheo bén vimg.

3. Phuong phap nghién ciru

3.1. Thu thap 56 liéu

Nghién ciru lira chon Ty Bic dé khio sat, thu thap s6 liéu do day 12 viing ¢6 nhiéu lgi thé dic thu
trong phat trién CBT, nhur: S& hiru phong canh niii non tho méng, hiing vi, hoang so, méi trudong trong
lanh va néng nghiép da dang. Tay Béc 14 diém dén hép din déi v6i du khach nwde ngoai, dic biét 1a
cic du khéch tir chiu Au, chiu A, chiu My va chiu Dai Duong (Luan va cong sur, 2022). Tiy Béc
con 14 noi sinh song ldu dei cua khoang 30 dan téc thiéu s6 véi nhimg kién thite bin dia, céc gia tri
viin héa diic trung, phong tuc tdp quan da dang va dic sic (Loi & Lan, 201 9); thu hat nhiéu cong trinh
nghién ciru caa céc hoc gid va sy quan tdm cua cic nha hoach dinh chinh sach (Tuan, 2022). Mic da
c6 tiém niing vé lgi thé trong phat trién CBT, c4c hd kinh doanh trong viing gip nhiéu kho khin trong
tiép cin tin dung ngdn hang, din dén thiéu von dau tu va han ché chit lugng dich vu (Luan, 2020).

Pé xic dinh ¢& miu phong van dam bao tinh dai di¢n, nhirng nghién ciru ban dau tir tai licu thi
cﬁp, cic phong su truyén hinh va cac cudc héi thao quéc gia di dugc thyuc hién. Trén co s¢ do, khai
quét tinh hinh phat trién cdc mé hinh du lich cong déng va khung méu cac hg tham gia pht trién CBT
& 6 tinh mién nui Tay Béc, gom: Dién Bién, Lai Chau, Son La, Lao Cai, Yén Bai va Hoa Binh da
duoc xic dinh. Tai mdi tinh, dua trén két qua nghién ciru ban déu, két hgp tham van chuyén gia va
can bd dia phuong, nghién ciru lya chon cac huyén, xa va thon dai dién ¢6 cac hod kinh doanh CBT.
C& mau sé durrgc phin b6 nhiéu hon cho cac xa, cac thén co sy khic biét 1én hon vé mé hinh kinh
doanh CBT. Véi nhimg thén ma téng thé muc tiéu nho, cac he CBT durge lwa chon toian bd. Két qua,
tir thang 10/2020 dén théng 5/2021, c6 tdng s6 370 ho CBT, trong d6 c6 262 hd kinh doanh Homestay
va 108 ho khong kinh doanh Homestay durge phong vén.

3.2, Phuwong phdp nghién ciu

324, T?J'(}'ng ké mé ta va kiém dinh su khdc biét gifra hai nhém

Nghién ciru sir dung thong ké mé ta va kiém dinh thong ké t dé xac dinh xem ¢ si khac biét trung
binh vé cic nguon luc va két qua kinh doanh giira hai nhém ho s& hiru va khong s& hiru Homestay.

3.2.2. M6 hinh woc heong Heckman 2 bude véi sw hé tro cia ky thudt Lasso

M5 hinh uée lugng Heckman 2 bude duge st dung dé khiic phuc vén dé thién kién chon miu phat
sinh tir cic yéu 16 khong quan sat dige (Cook va cong sy, 2021). M6 hinh nhim phan tich anh huéng
ctia s¢ hitu Homestay (bién doc 1dp dirge quan tim nhét) vai tiép cin tin dung ngan hang (bién phy
thudc) ciia cic h CBT. Quy trinh wdc lrgng hai bude duge tién hanh nhur sau:
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Bude I: Sir dung md hinh Probit dé udc lugng cic yéu t6 anh hudng dén kha ning tiép cén tin

dung va méd hinh duge viét nhu sau:
ac; = a; + fBx; +u; (H

Trong do,

ac: Bién phu thudc cho quan sat thir i (Tra 161 cdu héi: “Gia dinh anh/ chi ¢6 vay von ngin hang
trong vong ba ndm qua khong? ™);

a: Hé so chin;

B: Véc to k x1 cic hé sb cin ude lugng;

s Sai s6 wde lrong;

x: CAc bién giai thich va chia 1am hai loai:

(1) Bién giai thich dugc quan (tAm nhét 13 hé ¢6 hay khong kinh doanh theo mé hinh Homestay (=
1 néu ¢6 so hiru Homestay; 0 = khéng sé hiru). Bién ndy dugc ky vong c6 twong quan thuin t6i kha
ning ljép cin tin dung ngén hang cua ho CBT.

(2) Cac bién kiém sodt trong mé hinh, phan dnh cic dic diém nguén lyc ciia h CBT ngoai s hitu
Homestay, va ¢6 anh huéng dén kha niing tiép cn tin dung. Nhimg bién nay phan anh: Tudi chit ho;
tham gia tip huin v¢ kinh doanh CBT; s0 lao déng; quyén sir dung dit th cu, dat nong nghiép; gia
tri dAt tho cw, dit néng nghiép; gid tri nha &; thinh vién trong cic to chirc nhu: Hoi Nong dan, Hoi
Lién hiép Phu nir, hop tic xd va hiép hdi du lich (Linh va cdng su, 2019). Tich hop céic bién kiém soat
¢6 thé han ché su on tai ciia van dé néi sinh va ting do tin cdy cua cic két qua udc lugng (Lenz &
Sahn, 2021).

Bude 2: Sir dung phuong phap binh phirong nhé nhat (OLS) dé phan tich cic yéu 16 anh hwémg
dén lwgng tin dung hé CBT nhdn durge. M6 hinh dugce dugc viét nhu sau:

cv; = ylamda + 6z, + e; (2)

Trong do,

cv;: Bién phy thude cho quan sat thir i (Tra 10i cAu hoi: “Néu gia dinh anh/ chi c6 vay von ngan
hang trong vong ba nim qua, hrong von duge vay 14 bao nhiéu?”);

¥ va 8: Véc 1o cic hé s cin udce lugng;

z;: Tap hop céc bién giai thich dai di¢n cho s& hiru Homestay va cac ngudn luc cta hd cé anh
hudng dén lugng von vay;

e;: Phin dur cia M6 hinh (2).

Heé s6 lamda, duoge wdce luon g tir Mo hinh (1), s& dugce tich hgp vio M6 hinh (2) nhu mét bién doc
1ip nhim khiic phyc hai van dé: (1) Kha ning tiép cin va lugng tin dung thye té chi duoc quan sat doi
v&i nhimg ho thuc sy vay von: vi (2) ngodi nhimg bién gidi thich dugc quan st va thu thip, nhimg
yéu 16 khac co thé ton tai va cé anh hudng 16i lugng tin dung nhung khé quan sat va khong dugc tich
hop vio mé hinh (ching han nhu: Pong luc vay von, ning hre kinh doanh du lich va cic mdi quan hé
xi hoi). Bé khic phuc van dé khong chiic chin cia mo hinh, ky thuit hoc may Lasso dugc s dung
dé Iia chon cic bién giai thich (Hesamian & Akbari, 2019). K§ thudt Lasso gitp cdc két qui wdc
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lwong tin ciy hon, qua do khic phyuc duge nhimg han ché ciia nhiéu nghién ctru trude diy trong phén
tich dinh lugng céc chit dé vé du lich (Assal va cong s, 2018).

3.2.3. Phan tich cac yéu 16 anh huong dén tiép cdn tai khoan ngan hang

Ngoai tin dung, tiép cén tai khoin ngin hing ciing phin dnh ngudn lirc, sy ning dong trong kinh
doanh va phtc loi kinh té ho gia dinh (Marcelin va cong sw., 2022). Gia thuyét ring tiép cin tai khoan
ngin hang ciing phu thudc vio hién trang sé hiru Homestay va mo hinh Probit diwrgc viét nhur sau:

aa; = & +yx; +§ G)

Trong do,

aa: Bién phu thudc cho quan sat thir i (Tra 161 cdu hoi: “Gia dinh anh/ chi co so hitu tai khoan
ngdn hang khong? ™),

5: Hé sb chin;

y: Vée to k %1 cic hé s6 can wdc luong;

&: Sai s6 u6c lwong;

x: Céc bién gidi thich va chia lam hai nhom:

(1) Bién giai thich dugc quan tim nhat: Bién nay dai dién cho hién trang s& hiru Homestay
(= 1 ¢6 s& hitu Homestay; 0 = khéng s& hiru), duge ky vong c6 twong quan thuan 16i kha ning tiép
cdn tai khoan ngan hang cua hg CBT.

(2) Céc bién kiém soat: Nhimg bién nay phan anh cic dic diém ngudn e cua hd CBT c6 anh
huéng dén kha niing tiép cin tai khoan ngin hang.

3.2.4. Thang do Likert 5 diém

Thang do Likert 5 diém (1 = Rét khéng dong y; 2 = Khoéng dong yv: 3 = Trung lap; 4 = Pong y;
5 = Rét dong ¥) dugc sir dung nhim thu thip v kién dinh gid ciia cac hd vé nhimg kho khin trong
kinh doanh du lich. C6 9 linh vuc dugc khao sat va ma héa trong ngoic don nhir sau: Thiéu von dau
tr (von); giao thong kho khiin (giao théng); thiéu kién thirc va kinh nghi¢m kinh doanh (kién thirc);
mang Internet hay gap su ¢d (Internet); 6 nhiém mai triromg trong phat trién du lich (méi trudng):;
nguy ca dich bénh bing phit (dich bénh); khé giir gin ban sic vin hoa truyén théng (vin hoa); thiéu
hé tro ctia Nha nudc (chinh sach); va lugn g du khach bz"ip bénh (heo mua (du khach). Nhirng vin dé
dwa ra dai dién cho nhimg khé khin phé bién trong kinh doanh CBT, dic biét déi vdi cac hd kinh
doanh ¢ nong thén mién nai (Janjua va cong sur, 2021; Phuong v cong sur, 2020). Céc hd phong vén
c6 thé dong y hodic khong dong y tity theo cac mire d¢ danh gid véi nhimg vin dé da néu hoiic ¢6 thé
twr dé xudt thém van dé néu c6. Piém sé danh gid cang cao tuong {mg véi kho khin cing 16n déi véi
ndi dung danh gid. S6 lidu khao sat tir thang do Likert s¢ dugc tinh todn ty trong theo ting mirc diém
v sir dung biéu do Radar dé phan tich.

4. Két qua nghién ciru

4.1.  Khdc biét vé sinh ké va tiép cdn tai chinh ngdn hang

4.1.1. Tai san va két qua sinh ké
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Bang 1 so sanh sur khic bi¢t vé tai sin va két qua sinh ké gitra nhém ho Homestay va nhém ho
khong kinh doanh Homestay. Gia tri nha ¢ va déit & cuia ciic ho Homestay cao hon tuong img gép 2,58
va 2.55 14n so voi ho khong kinh doanh Homestay. Ty trong cac ho kinh doanh Homestay s¢ hiru didu
hoa, ti lanh, may giit cao hon cic hg khac. Trinh dé hoc vén (thé hién qua béc hoc) va ty trong s6 ho
tham gia vio cic khod dio tao vé du lich ciing cao hon dbi véi nhom ho Homestay. Tuy nhién, déi
véi cd hai nhém ho, cha hg ¢o trinh dé hoc véin chua cao va diéu nay co thé han ché kha niing cip
nhét kién thic kinh doanh du lich va théng tin thi truomg. M6t chi tiéu khac phén dnh két qua sinh ké
la thu nhép, do luomg téng thu nhap ho gia dinh tr (At ¢ cdc ngudn nhu néng nghiép, kinh doanh du
lich va cac hoat dong phi nong nghiép khac, dugc tinh bing riéu dong/h¢/thang. Thu nhip cua cdc
hé Homestay cao hon twong tmg gip 1.6 1dn so véi ho khong kinh doanh Homestay.

Bing 1.
Khéc biét vé tai san va thu nhip gitra nhém hd Homestay va hg khic
16 kanl ;
Ho kinh 116 khong kinh P
Tén bié et doanh Homesta ic bié Ki€m
I'én bicn Homestay slay Khéc biét dich t
=108
(n=262) =108
Gid tri nha (triéu dbng) 687,08 265,74 421,34 547"
Gid tri dit & (triéu déng) 964,10 377,17 586,93 445"
Gié tri dién thoai di déng cta chu ho 5,75 4,12 1,63 5,59
(triéu dbng)
Ty trong ho co diéu hoa (%) 32,06 6,48 25,58 6.83™
Ty trong ho ¢6 ti lanh (%) 89,69 50,92 38,77 9,08
Ty trong hé c6 miy gidt (%) 80,15 25,92 54,23 11,51™
S6 lao dong (lao ddng) 3,20 2,89 0,31 2,30™
S6 nhan khéu (nguon) 4,59 4.68 —-0,09 0,48
Ty trong hé 6 chimg chi bdi duomg védu 74,80 33,33 4147 812"
lich (%)
Hoce véin chi hd (bac hoe chinh thire)? 2,94 2,01 0,93 4,23
Thu nhdp binh quin cua ho (triéu 21,32 13,28 8,04 510"
déng/thing)

Ghi chii: *: Hoe vén (0 = Khong hoc: 1 = Tiéu hoe: 2 = Trung hoe co sa; 3 = Trung hoc pho thong; 4 - So cap; 5= Trung cép;
6 = Cao dang; 7 — Pat hoc va trén dai hoc;

Nhitmg bién lién tue nhu: Lugng tin dung, dién tich dit nong nghiép, gia tri nhi & va gia tri dét thd e duge lay gia tri
logarit tir nhién;

** %% a0 Jugl (womg (mg voi ede mice ¥ nghia thong ké 5% va 1%.
4.1.2. Tiép can tai chinh ngdn hang
Bang 2 so sanh vé tiép cin tai chinh ngdn hang thuong mai cia cac ho kinh doanh Homestay so
voi cic hg khéng kinh doanh Homestay. Co thé thiy ring nhimg ho kinh doanh Homestay c6 kha
ning iép can tin dung v tai khoan cao hon so véi nhimg ho khéc. Mitc von vay binh quan ctia nhém
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h$ Homestay cao hon 3,34 lin nhom ho khéng sé hitu Homestay. H§ kinh doanh Homestay dugc vay
v6i 1ai sut thap va it phu thugc tai san dim bao hon. Khong 60% h¢ s& hiru Homestay va 73% ho
khong s¢ hiru Homestay chua duge tiép can tin dung ma chi yéu sir dung vén tir ngudn (iét kiém

gia dinh.
Bing 2.
Tiép cén tai chinh ngdn hing ciia nhém hd Homestay va cc hd khic
Ho kinh HO khong
Chi tiéu Hj;i‘::ﬂy lﬁ‘j:ﬂii:; Khicbiet  Kiém dinh t
(n=262) (n=108)
Ty trong hé dugc vay (%) 40,07 27,62 12,45 -
Luong von vay (triéu dong) 221,52 90,52 131 1,72
Lai sudit (%/thang) 0.85 0,90 - 0,05 -1,73°
Ky han (thang) 1,26 3.36 -2.10 - 0,88
Ty trong khoan vay ¢6 (ai san dam 92,54 100 ~7.46 -1,73"
bao (%)
Ty trong hd c6 tai khoan ngin hang 67,93 31,48 36,45 6,83

(%)

Ghi chii: *, #** |an luot tuong img vii céc mire ¥ nghia thong ké 10% va 1%.

4.1.3 Vén xa hoi

Vén xa hoi mé 14 cdc méi quan hé xa hoi cua cac ho, thé hién qua thanh vién trong cic t6 chirc
ciia néng dan, phan anh niém tin trong tiép can tin dung (Mohammed v cong su, 2013). Nhimg ho
c6 von xa hoi 16t hon thudng cé két qua san xudt kinh doanh 6t hon nhimg hd khac (Ha & Huynh,
2022). Hinh 1 cho thay ty trong nhimg hd s¢ hira Homestay la thanh vién trong cAc 16 hop tic, hop
tac x4, cdc 10 chirc chinh tri xa hoi (nhu Hgi Nong dan, Hoi Lién hiép Phu nir) cao hon céc hd khac.
Bén canh do, hé kinh doanh Homestay thudmg c¢6 thanh vién trong gia dinh hodc ho hang lam viéc &
chinh quyén dia phwong. Tuy nhién, déi véi ca hai nhém ho, ty trong céc hd 1a thanh vién cia hiép
héi du lich hodc hop tac xi — nhimg 16 chire két ndi sir tham gia cia cong déng va hudng lgi tir du

lich rét thip.
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4%

|

Ty trong hé 1a thanh vién hiép héi du lich 16%

%%

Ty trong hé 1a thanh vién hop tic xa 23%

Ty trong hé 1a thanh vién Hoi1 Lién hiép Phu nit

Ty trong hd ¢6 thanh vién lam viéc tai uy ban nhin
déin xa

31%

33%
36%

Ty trong hé 1a thanh vién hoi nong din

Ty trong h co ho hang lam viée tai uy ban nhin
dén xa

37%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

® Nhom ho khong kinh doanh Homestay (n=108) = Nhom hé kinh doanh [Tomestay (n=262)

Hinh 1. Vén xa héi cua ho kinh doanh Homestay va nhém h¢ khéc

4.1.4. I:"ng dung cdc cong cu théng tin va truyén thong

Ciéc cong cu théng tin va truyén thong (Information & Communication Technologics — ICTs) theo
nghia rong nhét bao ham cac cong nghé théng tin ma cic ho co thé sir dung va mang xa hdi (Mushtaq
& Bruneau, 2019). ICTs hé trg cic hé tiép cin théng tin thi truong, chinh sach Nha nudc va tin dung
ngin hang thudn lgi hon (Ludn va cong sur. 2021). Tuy vay, Hinh 2 chira ring nhém hé khéng sé hiru
Homestay con phai d6i mit véi nhimg khé khin trong tiép cin va mg dung ICTs khi ty trong s& hiru
may tinh Laptop, img dung thanh todn di¢n tir, tiép cin Internet, s& hiru 13i khoan Zalo, Facebook
con thip.

!

Ty trong hd ¢6 may tinh Laptop 26%

|

Ty trong ho ap dung thanh toan khéng ding tién mat 55%

!

Ty trong ho ¢6 sir dung Zalo 3%

'

Ty trong hé ¢ sir dung Facebook 829

|

Ty trong ho c6 lip dat ndi Internet 84%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

m Nhom ho khong kinh doanh Homestay (n=108)  m Nhom hd kinh doanh Homestay (n=262)

Hinh 2. Ung dung ICTs giita nhém h¢ kinh doanh Homestay va nhém h¢ khac
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4.2, Phan tich kha ndng tiép cdn tai chinh ngdn héng

4.2.1. Kha néng tiép ean tin dung

Bang 3 trinh bay két qua wdc lugng bude thir nhit trong mé hinh uwdc lrong Heckman 2 budc
nhim phén tich cic yéu t6 anh huong dén kha nang tiép can tin dung. K thudt Lasso lua chon 6 trong
t6ng s6 9 bién giai thich phit hop nhit. Thong ké LR chi2(6) co y nghia thong ké & mirc 1%, cho thiy

m6 hinh phu hop va co6 thé du dodn dugc 67.030% xac suit liép can tin dung. Két qua cho Lhﬁy s
hitu Homestay c6 tc dong thudn chiéu 16i kha niing tiép cin tin dung va duge Iy giai boi hai 1y do
chinh. M@t 14, nhimg hé kinh doanh Homestay ¢6 nhu ciu vay von 16n hon do kinh doanh Homcstay
doi héi von 16m. Hai 13, ho kinh doanh Homestay c6 mé hinh kinh doanh 16 ring, ¢6 ngudn thu on

dinh tir kinh doanh du lich, tir d6, dong tién tra ng ngan hang 16t hon céc ho khac.

Bing 3.

Két qua ude hrgng bude 1 trong mé hinh Heckman

Bién gidi thich H‘l‘l;?nl:’c 3‘1’:1:2 '”]é’f_g K sy
Bién dwoc quan tam nhdt
S& hiru Homestay (1= Co) 0,324 0,160 2,020 0,043
Cic bién kiém sodt
Chimg nhan quyén sir dung dit ndng lim nghiép 0,415™" 0,149 2,780 0,005
(1=Co)
Chimg nhén quyén sir dung dit & va tai san gan vai 0,288 0213 1,350 0,176
dit (1 = Co)
Tudi ctia chii h (nam) 0,445 0315 1,410 0,158
Hoc vén ctia chit hé (bic hoc chinh thic) 0,353 0.113 3,110 0,002
Dét nong nghiép (m?) 0,456 0,213 2,130 0,033
11é 56 chan ctia mo hinh -3,694™"" 1,194 -3,090 0,002
mills
lambda 0,683 1,143 0,600 0,550
rho 0,762
sigma 0,896
Ddc ta mé hinh
Sé quan sat 370
Théng ké LR chi2(6) 38,900
Gié tri Prob > chi2 0,000
Pseudo R2 0,080
Ty 1& du doan ding (%) 67.030
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Bién gidi thich ”‘;’;i::“ :;’J ;g Téngle b
Kiém chimg chéo (Cross-validation ) ky thudt Lasso

S0 quan sat 370

$6 bién xem xét 9

Chi s6 lambda lya chon mo hinh 0,024

S6 bién dugc chon 6

Ghi chii: Bién phy thue la tiép can tin dung ngén hang (1 = C6; 0 — khong);

Nhitng bién lién tue nhu: Lugng tin dung, dién tich dét néng nghiép, gid tri nha ¢ va gi tri dét thd cu duoe ldy gia

tr1 loganit tr nhién;

#4 #%% Iin oot twong (g vai cie mire § nghia thdng ké 5% va 1%.

Trong sb nhimg bién kiém soat, nhimg ho s hiru gidy chimg nhin quyén sir dung dat néng 1am

nghiép, c6 dién tich dét néng lam nghiép 16n hon va chi ho 6 trinh dé hoc van cao hon c6 kha ning

(iép cén tin dung cao hon. Két qua nay khong ngac nhién vi ngin hang thuong mai & Viét Nam thuéng
cho vay nhimng hé c6 tai san dam bao dudi dang gidy chimg nhan quyén sir dung dét (Luan &
Kingsbury, 2019). Ngoai ra, nhiing hd c6 hoc vin cao ¢6 kha ning kinh doanh, sir dung von 16t hon.
DAt dai 1d yéu t6 ddu vao bé sung quan trong cho tin dung trong kinh doanh (Linh va céng s, 2019).

Bing 4.

Két qua wdce hrgng & bude 2 ciia md hinh Heckman
Bién giai thich 118 56 wde Sai s6 chuan ~ Théng ké z P>z

Irgng

Bién duge quan tam nhdt
S& hiru Homestay (1= Co) 0.810™ 0,316 2,560 0,010
Cac bién kiém sodt
Chtmg nhin quyén s dung dat nong lam 0,901 0,421 2,140 0,032
nghiép (1= C6)
Tudi ciia chi ho (nim) 0,925° 0,486 1,900 0,057
Hoc van cua chu hé (béc hoc chinh thirc) 04717 0,278 1,690 0,090
Dién tich dat nong nghiép (m?) 0,197 0,434 0,450 0,649
Thénh vién hoi néng dan (1 = Co) 0,039 0,130 —0,310 0,760
Hé s6 chin ctia mé hinh -1,277 3.919 —0,330 0,744

Ddic ta mo hinh

S6 quan sat 370
L.ira chon 134
Khong lua chon 236
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Bién giai thich 11é 6 ude Sai s6 chuain ~ Théng ké 7 P> 7]
luong

Théng ké Wald chi2(6) 13,700

Gia tr1 Prob > chi2 0,033

Kiém chitng chéo (Cross-validation ) kv thudt Lasso

Sb quan sat 370
S6 bién xem xét 9
Gia tri lambda Iwa chon mé hinh 0,051
S6 bién duge chon 6

Ghi ehii: Bién phu thude: Logarit tr nhién (lugng vén vay);
* ®% #%% lan luot tuong (g v cde mire ¥ nghia thing ké 10%, 5% va 1%.

Kha niing tiép cin tin dung ngdn hang con duge thé hién qua lugng tin dung ma cac hé co kha
niing vay. Do dé, budc thir 2 cia mé hinh Heckman dugc van dung dé phin tich cic yéu (6 anh hudng
dén lugng von vay cia cac hd. Ky thudt Lasso Iya chon 6 trong tong s6 9 bién duge xem xét. Két qua
woc lwgng & Bing 4 cho thiy mé hinh 1a phu hop khi Thong ké Wald chi2 (6) c6 y nghia théng ké &
mitc y nghia 5%.

Heé s6 uéc lugng cia bién giai thich dwgc quan tdm nhdt 12 s¢ hiru Homestay ¢6 ddu duong va ¢6
¥ nghia théng ké & mirc 5%. Nhimg ho kinh doanh Homestay ¢6 kha niing nhin lwgng tin dung cao
hon cac ho khac. Trong s6 cdc bién kiém soat, h$ s¢ hiru gidy chimg nhén quyén sir dung dit nong
1am nghiép c6 khai niing tiép cin hrong tin dung 16m hon. K& luin nay ciing phi hep véi nghién ciru
béi Ludn va Dung (2020) khi két ludn gidy chimg nhin quyén sir dung dét néng lam nghiép c6 thé sir
dung 1am i san thé chip dé vay von ngan hang. Ngoai ra, tudi cua chu hé va trinh dé hoc véin cling
co tac dong dén hi¢u qua sin xudt kinh doanh, do d6 cting anh hudng dén luong tin dung ma hé nhin
dugce (Ninh, 2021).

4.2.2. Kha nang tiép cdn tai khodn

Bang 5 trinh bay két qua wdéc lrgng md minh Probit cic nhan t6 anh huéng dén kha niang tiép can
1ai khoan cua cic hg CBT. K thudt Lasso gitip lua chon 11 bién giai thich pht hop nhét (bao gdm ca
h¢ s6 chin). Théng ké LR chi2(10) ¢6 y nghia thong ké ¢ mirc ¥ nghia 1% cho thiy mé hinh phit hgp
va c6 the du doan 84,860% xdc xuit tiép ciin tai khoan ngan hang.

Bing 5.
Yeéu 16 anh huong dén tiép cin tai khoan ngin hang cua hé CBT
Bién gidi thich Hésdudc  Saisbchuin  Théng P>z
hrong kéz

Bién dugc quan tam nhat

S&r hitu Homestay (1 = Co) 0,598""" 0,209 2,860 0,004

Cdc bién kiém sodt

Hoc vén ctia chit hé (bac hoc chinh thic) 0,678 0,146 4,640 0.000
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Bién giai thich Hésbuwoe  Saisdchuin  Théng P>z
lugng kéz

Dién tich dit nong nghiép (m?) -0472° 0,263 -1,790 0,073
Gia tri dit & (triéu déng) 0364 0,095 3,810 0,000
Dién tich dit & (m2) 0,079 0,126 0,630 0,529
H6 la thanh vién 1161 Lién hiép Phu nir (1 = Co) 0,619 0,203 3,050 0,002
[16 1a thanh vién hop tac xa (1 = Co) 0,195 0,231 0,850 0,398
Chu hé sir dung dién thoai thong munh (1 = Co) 0,688 0,450 1,530 0,126
Ho ¢6 lién két véi cac dai ly du lich (1 = C6) 0,586 0,201 2,910 0,004
Ho c6 chitng nhan tham gia tip huén (1 = C6) 0,225 0,202 1,110 0,266
H& sb chin ciia mo hinh —3,592" 0,803 4470 0,000
Dade ta mo hinh

86 quan sat 370
Thoéng ké LR chi2(10) 192,060

3id tri Prob > chi2 0,000
Gid tri Pseudo R2 0,408
Ty 1& du dodn ding 84 860%
Kiém chimg chéo (Cross-validation ) kv thudt Lasso
86 quan sat 370
S6 bién xem xét 15
Gi4 tri lambda lra chon m6 hinh 0,022
$6 bién duoge chon 11

Ghi chit: Nhimg bién lién tuc nhu: Lugng tin dung, dién tich dét nong nghiép, gid tri nha & va gid tri dat thé c duoc liy gia td
logarit tu nhién;

k%% 1in lirot fuong (mg vai cde mire ¥ nghia thong ké 5% va 1%.

Két qua wde uong cho thiy hé s6 wdc lugng cua bién giai thich dugc quan tim nhat 13 s& hiru
Homestay c6 déu duong va ¢6 y nghia théng ké & mirc y nghia 1%, phan anh nhimg h$ Homestay c6
kha niing tiép cin tai khoan cao hon cic hg khac. Phat hién ndy co thé drgc 1y gidi dya trén nghién
ctru bai Caplinska va Tvaronaviciene (2020) khi két ludn ring sir dung tai khoan gitp tiét kiém thoi
gian, gidm chi phi giao dich va ting hiéu qua kinh doanh. Thyc (€ phéng vén tai cic diém du lich cho
thdy kinh doanh Homestay doi hoi sir dung tai khoan ngin hang trong thanh toin. Ngoai s& hiru
Homestay, trinh d¢ hoc vén cua chu h, gi4 tri nha, thanh vién Hi Lién hi¢p Phu nit, mt bién giai
thich khéc thé hién lién két giira h kinh doanh va céc dai ly du lich cfing anh huong t6i kha ning tiép
cin tai khoan ngan hang. Phat hién ndy ¢é thé dugc gidi thich theo nghién clru boi Ngo va cong su
(2018) khi két luan lién két du lich gitp cdc hé cung cép dich vu du lich chuyén nghiép hon, qua dé
tang hrong du khach va thu nhép.
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4.3.  Nhimg kho khdn cua ede hé kinh doanh du lich

Nhin chung, két qua phong vin cho thiy ngudi dan dia phuong coi du lich 1a mot yéu t6 gép phin
vao gidm nghéo va mong mudn s& hiru Homestay nhung gip nhiéu rao can vé nguon lyrc. Hinh 3 cho
thAy nhom ho khong kinh doanh Homestay c6 sy dong thudn cao khi cho ring nhimg khé khin chinh
ho gp phai 1 thiéu von, kién thirc, kinh nghi¢m va giao théng khé khian. Nhimg phat hién nay ciing
phit hop voi két qua kiem dinh sy khéc bigt vé nguén lyc kinh doanh gitra hai nhém va két qua uée
lugng Heckman 2 bude. Khac véi cac h¢ khong kinh doanh Homestay, nhimg danh gia ciia nhom ho
kinh doanh Homestay c6 sy phan hod kha rd nét. Cac chu Homestay ciing gip nhimg khé khin vé
von, kién thire, kinh nghié¢m va giao théng nhung cho ring kinh doanh Homestay c6 thé gitip bio tén
(0t cic gia tri vin hoa cua dia phuong. Vin dé tiép can chinh sach nha nudc, két néi Internet va bao
v¢ moi trromg ciing khong phai 13 tré ngai 16n dbi véi nhém ho kinh doanh Homestay. Két qua nghién
ctru ndy phit hop véi két qua trong nghién ciru bai Sood va céng sir (2017) khi cho ring cac Homestay
mang dén nhimg co hdi kinh té méi cho cac cong dong nhung nguoi dian ban dia khé sé hitu Homestay
do céc rio can vé vin hoa, xi hoi va thiéu von diu tr.

Ho khong kinh doanh Homestay H§ kinh doanh Homestay (n=262)
(n=108) )
s N OT1 e [J1ch bénh
Von ===Dich b¢nh Giao thong Vin hoa
Giao théng Vin hoa Kién thitc === Chinh sich
Kién thirc - Chinh siach — CTTIC] e DU khiich
= ]nternct  e==Du khich M1 tririmg
e MG (TITOTIE g
; Rﬁl}khfmg
Rat khong § gﬂﬂgff
dong vy :
i 0.4
03 X g
‘ Rit déng ¥ Khong dang
Riét déng y ¥
Déng y Dong y Trung lap

Hinh 3. Nhimg kho khin cua hg kinh doanh CBT

5. Két luan va ham y chinh sach

Két qua nghién ciru chi ra rang nhimg hd so hitu Homestay c6 nhimg dic diém kinh té - xa hoi
thuan lgi hon nhimg h¢ khic xét vé nguén luc, (i san, két qua sinh k¢, tmg dung cong cu ICTs va
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tiép can tai chinh ngin hang. Cic Homestay chu yéu do cac chi thé cé diéu kién kinh té kha gia, co
mbi quan hé (8t véi chinh quyén dia phuong lam chi. Nhimg phat hién ndy khéng c6 gi ngac nhién
va phit hop véi quy ludt kinh té thi truong vi nhimg hd c¢6 ngudn luc (6t hon thi kha ning s& hitu va
kinh doanh Homestay t6t hon. Tuy nhién, nhimg hd khong sé hiru Homeslay di va dang tham gia tich
cuc vao bao ton cac gia tri tw nhién va vin hod bin dia, nhimg yéu t6 ngudn lyc quan trong ctia kinh
doanh Homestay. D vay, thuc (€ tai cac diém du lich, cAc Homestay chii yéu dugc phét trién mang
tinh c4 thé. Vai tro cua cac t6 hop tac, hop tac xd va higp hoi du lich trong két ndi cong dong tham
gia phat trién Homestay la kha m& nhat. Dya trén cac két qua nghién ciru, bai viét dé xudt nhimg
hudng can thiép chinh sach sau;

- Thit nhdt, Nha nude cin c6 chinh sich hé tro, khuyén khich cdc hd tré thanh thanh vién cua cac
hop tac xa, hiép hoi du lich dé két ndi ngwdi dan trong cong dong, dic biét 1a nhimg ngudi yéu thé
tham gia va huong loi tir phét trién CBT.

- Thit hai, Nha nude can ¢6 chinh sach wu dai dau tr va tao diéu kién cho hd tiép can céc khoin
vay wru dai tir ngan hang dé phat trién CBT. Viéc d6i méi hinh thirc cho vay it phu thue vio tai san
dim bao nhu cho vay theo nhém, cho vay tin chdp qua céc t6 chirc chinh tri xa hdi va phat trién cic
dich vu ngén hang sb 14 rat can thiét.

- Thir ba, dao tao cac k§ ning, kién thirc cho phép cic hd thuc hién cic chién luge kinh doanh
CBT. Nhitng kién thirc ban dia két hop véi vén dau tr bén ngodi, va kha ning tiép thi san pham du
lich ¢ vai tro rit quan trong.

- Thir fu, Nha nude can ting cuong diu tr co s¢ ha ting, dic biét 12 ha tAng ICTs, giao thong va
khuyén khich phat trién cic dich vu ngan hang s6 dé giam chi phi giao dich va ting hi¢u qua kinh
doanh.

- Thit néim, lién két trong phat trién CBT 1 can thiét khi ngudi dan dia phuong déng vai (ro 14 nha
cung cap cic dich vu du lich, trong khi cic dai ly du lich thiét ké cic tours, tuyén du lich nhim dwa
du khich tdi trai nghi¢m va tang thu nhép cho céng déng.

L&i cdm on
Nghién ciru nay duoce (di trg bai Quy Phat trién khoa hoc va cong nghé Quéc gia (NAFOSTED) trong
dé tai ma s6 502.01-2020.37.
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