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T6m t:i.t 
Nghien cilu sil d1,111g da li¢u bdng tQi 27 ngdn hG.ng thttdng m(li (NHTM) trong giai do{ln 
2016-2021 nhdm phtin tfch cdc nhtin tfl tdc df}ng de'n nr;t xd'u t(li cdc NHTM Vift Nam. K{(t qud 
thlfc nghi¢m ti:t nuJ hlnh kinh tf lur;ng sit d~ng phlidng phdp tO'ng qudt cila cdc khodnh khdc 
(Generalized Method of Moments - GMM) cho thti'y, cdc nhiin t{/ tdc dQng dell nf/ xaU tgi cdc 
NHTM Vi¢t Nam bao gdm: TY !¢ n(! xii'u niitn trlftfc; Tdng truJng tin dttng; TY su{{t sinh h;i; 
Tiing trudng kinh ti; TY gid htfi dodi. Trf!n Cd sd phiin tich cdc nhGn tfl tdc di}ng aen 11(1 xci'u, 
tdc gid dua ra mf)t s(f khuyifn nghj nhlim gidm tf lf tu/ xtfu va f(lO nin tdng tili chinh fln dfnh 
cho cdc NHTM Vi¢t Nam. 

Tit kh6a: n(/ xflu, ngiin hilng thlldng mQi, GMM, tiing trui!tng kinh te'. tY gid hfli dotii 

Summary 
The study uses panel data from 27 commercial banks in the period 2016-2021 to analyze 
factors affecting non-perfonning loans (NPL) at Vietnamese commercial banks. E1npirical 
results from econometric model using the Generalized Method of Moments (GMM) points out 
several determinants which are NPL ratio of the previous year; Credit growth; Rate of return; 
Econon1ic growth; Exchange rate. From this finding, the author makes some recommendations 
to reduce NPL ratio and create financial stability for Vietnamese commercial banks. 
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GH'.11 THl~U 

cac nghien cUu di:i cho tha'y rhng, 
n<;1 xa'u gia tiing nhanh ch6ng d6ng mQt 
vai trb quan tr9ng trong cac cuQc khUng 
hoiing ngftn hang (Demirgil'Y-Kunt va 
Detragiache, 1998). Bi@u nil.y cil.ng du'<;1c 
khfing djnh r6 k@ tll khi bif t dft u cuQc 
khUng hoiing tiii chfnh toan c§:u trong 
niim 2007-2008, khi mile dQ n<;1 xa'u tiing 
Jen d<lng k@ giUa c<ic qu6c gia. Sau niim 
2007-2008, h&u he't cac qu6c gia tren 
the' gidi d~u phiii df)i m~t vOi slf gia tiing 
nhanh ch6ng cUa n<;1 xilu, nhu'ng slf gia 
tiing niiy c6 slf kh<lc bi~t dang k€ gilla 
c3.c nh6m qu6c gia khac nhau va giUa 
cac qu6c gia trong cling mQt nh6m. Slf 
chf:nh !~ch ldn giUa cac qu6c gia d~t ra 
c:iu hOi v~ nguyen nhftn g:iy ra slf khac 
bi~t niiy va do d6 d:iu ta ye'u t6 quye't 
djnh t)r ]~ n<;1 xa'u. 

T::ii Vi~t Nam, cilng da c6 mQt s6 
nghien cUu d3nh gia tac dt)ng cUa cac 
ye'u t6 kinh te' tdi n<;1 xilu, tuy nhien, c6 

th6 tha'y, s6lu'<;1ng cac nghien cUu v~ tac dQng cUa cac 
nhftn t6 de'n n<;1 xa'u t'!i NHTM t'!i Vi¢t Nam cbn h'!n 
che' vii mang l<!i ke't quii kh6ng th6ng nha't. Ngoai ra, 
cac nghit:n cUu chU ye'u sU dµng m6 hlnh Pooled OLS, 
Fixed Effects (FEM) va Random Effects (REM), chu'a 
c6 nghit:n cUu nao sii' dµng phu'Clng ph<ip GMM d~ 
d<lnh gi<l tac dt)ng clla c.'.ic nhiin t6 de'n n<;1 xa'u NHTM 
t~i Yi~t Nam. Do d6, dµ'a v3.o m6 hinh GMM, t3.c giii 
se phftn tich cac nhftn t6' tac dQng de'n n<;1 xa'u t'!i cac 
NHTM t'!i Vi~t Nam. 

ca so LY THUYET vA PHUONG PHAP 
NGHIEN c(lu 

Cd sd IY thuye't 
Khdi nifm n(I xdU 
N<J xa'u ta thu~t ngU du'<;1c sU dµng ph6 bie'n tren 

the' gidi vdi cac tU nhu' "Non-performing loans", "bad 
debt", "doubtful debt" chi' cac khoiin nel kh6 dbi 
(Fofack, 2005) ho~c cac khoiin vay c6 va'n d~ (Berger 
vii Deyoung, 1997) ho~c khoiin n<;1 kh6ng tr<l du'<;1c 
(defaulted loans) mil. ngtin hil.ng kh6ng th~ thu 1<;1i tU 
n6 (Ernst va Young, 2004) hay cac khoiin cho vay bift 
d5.u dLt<;1c dua vao n<;1 xilu khi d5. qua h~n tr3. n<;1 g6c vii 
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liii 90 ngay trd Jen (Rose, 2004). Hi¢n t<).i khOng c6 mQt 
quy tile hay chufi'n inlfc th6ng nhilt khi th3o lu~n v€ viln 
d6 nq xfiu. (j Vi¢t Nam, nl} xiu ngiln hang Ia nhli'ng 
khoin nq qua hi,in tlf 90 ngay trd Jen so vd'i ngay cam 
ke't de'n h;,tn tri nQ' trong hQ'p d6ng tin d9ng trt!Oc d6. 

Ctic nghien cUu quOC te' va trong nli(/c 
VOi vi¢c sit d9ng dii' li¢u bing, Salas va Suarina 

(2002) da nghien cti'u cac ye'u tel quyc't djnh nq xiu d 
c<ic NHTM va quy tie't ki¢m Til.y Ban Nha trong giai 
do;,tn .J 985-1987 va du'a ra du'\fC ke't lu~n v€ SI/ tac dQng 
ngu\1c chi€u giG'a GDP va n<;f xiu. Khi GDP tang, thl 
nq xa'u giim va ngu'Qc l<;ti. Ben c;,tnh d6, quy mO ngil.n 
hang cling c6 tac d(:ing ngu'Qc chi€u de'n n<;f xiu, tang 
tnrdng t'fn d9ng cling Ja ye'u t6 quye't dfnh ncj xa'u. 

Kavkler va Festic (2010) da :ip d9ng phu'dng ph<ip 
OLS cho giai do<).n 1997-2007. Nghien cUu da phiin 
tfch inh hudng ciia 12 bie'n tai ch'fnh va kinh te' vi inO 
ct€ xem xet inh hudng va dl,t bcio tac d(:ing ciia cac bie'n 
nay de'n nQ' xa'u d cac nude vUng Baltic. Ke'l qui nghien 
cllu chi ra r:iing, sl,f suy giim mi,tnh trong ho\Lt d(lng kinh 
te' (GDP, xuilt kha°u rOng, tang tru'dng dilu tu' va tie't 
ki¢m) c6 th€ se Iam giilm chit lu'<;fng danh m9c cho vay 
0 cac nu'dc vUng Baltic. Nghi€n cti'u cfing stl' d9ng chi 
s6 CPI d€ d;,ti di¢n cho li,im ph3.t khi ph3n tfch tac d(lng 
cUa bie'n nay Jen n\f xa'u. Ke't qua chi ra rUng, Ii,tm phat 
c6 Y nghla quan tr9ng va Ia ye'u t6 quye't djnh d6i vdi 
vi¢c gia tiing tY 1¢ nq xa'u d cac qu6c gia vllng Baltic. 
Trong khi d6, Rinaldi va Sanchis-Arcllano (2006) tlm 
thiy m6i quan h¢ tu'dng quan thu~n giii'a t:Y 1¢ 11).m phcit 
va nq xa'u d Bile Cyprus va cac qu6c gia thuQc khu Vl/C 

d6ns; Euro. 
d trong nude, nghien cUu ciia Phi,im Du'dng PhUdng 

Thio va Nguy@n Linh Dan (2018) cho thiy, chi phf 
trfch l~p dl,t phOng riii ro t'in dL_ing, chi phi hol,it d(:ing, 
dOn ba'y, quy mO ngil.n hang, 11).m ph;it vi t:Y gi:i hC)i 
docii c6 xu hUOng tac dQng cUng chil:u tdi tY 1¢ nq xa'u 
ciia ciic NHTM. Thu nh#p phi !iii, l\fi nhu~n tren v6n 
chii sd hii'u, 15.i suit, tY I~ thflt nghi¢p va tY gi<i h6i doai 
c6 xu hu'Ong tac dQng nguqc chi6u tdi tY I~ nQ xa'u ciia 
ciic ng&n hhng. Nghien cti'u cOn cho tha'y lqi nhu~n sau 
thue' tren v6n chii sd hii'u c6 m6i quan h¢ nguqc chil:u 
vdi t)i 1¢ nq xiu. Khi !qi nhu?n ciia cac ngan hang cang 
duqc cii thi¢n thi cac ngiin hUng se gi3m tlii€u du'qc nQ' 
xiu trong danh m\)C du nq cho vay. Cu6i cUng, telc dQ 
tiing tnrdng kinh te' Unh hudng ngU{Jc chieu de'n tY \¢ n\f 
xffu ciia c3.c NHTM. 

Nguy@n Tht Nhu' Qu)'nh va cQng Slf (2018), phan 
tich c<ic nh3n tel tac dQng dc"n nq xiu cUa 25 NHTM 
trong giai do"1-n 2006-2016. Nh6m t3.c gii stl' d9ng 
phlfdng phap binh phUdng t6i thiflu t6ng qu<it kh<i thi 
(Feasible Generalized Least Squares - FGLS) dtl diim 
b3o hi¢u qua ciia m6 hlnh. Ke't qua nghiCn cti'u cho 
thiy, vdi mile Y nghla th6ng ke 1 %, t6c dQ tiing tru'dng 
kinh te', tang tntdng tin d9ng ciia ngan hang va tY I~ 
tha't nghi¢p tac dQng nguqc chiEu vOi tY J~ nq xa'u. 
B6ng thCfi, t)' I~ li,tm phat va tY 1~ nq xiu nam trUOc 
tu'cfng quan thu?n chi6u vdi t:Y l~ nq xflu hi¢n t<_1i. Tuy 
nhien, m6i quan h~ giii'a ye'u t6 quy mO va khi nilng 
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sinh ICfi ciia ng1in hang vdi tY l~ nc:t xiu 
chUa dUQ'c t1m thiy. 

Phu'dng phllp nghien cti'u 
MlJ hinh lifJc lli{fllg 
Di,ta tren ciic nghien cUu thl,fc nghi~m 

tru'dc day, m6 hinh Ude IU~1ng tac dQng 
ciia cac nh&n to' de'n nq xa'u NHTM tl,ii 
Vi¢t Nam c6 d<olng sau: 

NPL,,, = f10 + f11L.NPL;,, + f11u + {JhY,,, 
+µ.+e. (1) 

' '·' Trong mO hinh nay: 
i bi~u thi sel thtf tu ciia c<i.c NHTM, t 

bi€u thj thO"i gian tinh tocin trong miiu dCi' 
li¢u bing tlfdng Ung. 

µ 1 la hi¢u Ung c6 dtnh, khOng thay deli 
theo thOi gian, bi€u tht tinh dl)c thU ciia 
tilng NHTM. 

c. 1a thanh phdn ngiiu nhien khOng u 
quan sat dUQc. 

NPL Ia bie'n ph9 thuQc bi€u thj t:Y I~ 
nQ xffu ciia ngan hang thtf i trong nam t. 
Bic'n L. NPL chfnh la bie'n dO tr€: 1 ni'im 
ciia NPL. X. la vector cUa biti'n cac nh&n 
t6 vi mo ctdC thU ciia ngiin hang (ngoai 
bie'n ncj xflu trong qua khU) baa g6m: t)' 
sua't sinh lOi (ROE), Lqi nhu~n tren t6ng 
tai s3n (ROA), TY 1¢ tiing trlfdng tin d9ng 
(LOAN), Quy m6 ngil.n hang (SIZE). Y. 
ta cac bie'n cic nh&n t6 vi n10 g6m: TY I~ 
l;:i.m phcit (INF), T6c dQ tang tru'dng kinh 
tc" (GDP), TY gici h(1i doiii (EXR). 

Nh6m cdc nhdn tfl vi 1nO 
- Bie'n GDP la t6c dQ tang tru'dng 

GDP(%) ciia Vi~t Nam. 
- Bie'n 1;,tm phat INF Ia bie'n sel vi mO 

thU 2 trong m6 hinh, dUQc do b:iing chi s6 
gia tieu dUng (CPI). 

- Bic'n t:Y gia h6i do8.i (EXR) Ia bie'n vi 
mO cueli cling trong mO h1nh. 

Nh6m nhfjn tb' vi mb thuQc dt;t.c thU 
ngGn hiing 

- Bie'n quy m6 ngan hang (SIZE) dUQc 
tinh toan bhng t6ng tai san ciia ngan hang 
i trong thb"i di€1n t tren t6n5 tai san ciia 
c:ic ngil.n hang trong thb"i diem t. 

- Tlnh hlnh hoi,tt dQng c:ic ngan hang 
duqc djnh nghla theo hai bie'n sel la t:Y 
su:lt sinh !qi tren v6n chii sd hii'u (ROE) 
hol)c Iqi nhu~n tren tai s3.n (ROA). 

- Bic'n tang tntdng tin d9ng (LOAN) 
th€ hi~n quy mO v6n cung ti'ng ra n6n 
kinh te'. 

Dil lifu nghien cUu 
NghiCn cti'u thu th;'.ip dCi' Ii~u tlf biio 

cao tai chinh ciia 27 NHTM tai Viet Nam 
trong vOng 6 ni:i.m tll nam 20i6 ct8'n ni'im 
2021. Cac dU li¢u vi mO bao g6m: Tang 
trudng kinh tc', TY I~ i<).m phat, TY giri ho'i 

Kinh t&' vii DI/ b<io 
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dotii <.'h!Q'c ttic gi:i thu th~p tlt dU li(:u cUa 
\Vorld Bank (Bili vie'I s1} diu1g ctich viei 
s6' th(lp phtin thco cluidn qu6c te'). 

' 
K€T QUA NGHl~N CW 

Dl[a trCn dU li¢u nghiCn cU'u n6i 
trCn, u1c giii. tic'n hUnh cht)y hOi quy dtf 
ttdc h.l'Q'ng ttic dQng cUa c:'ic nhan t6 vi 
mO va vi m6 dCn n<;t xlfu tq,i c:ic NHTM 
cO phdn d Vi¢t Nam thco phu'dng ph:ip 
System GMM (Arellano va Baver, 
'1995). Ke't qu:l thlfc nghiem dU'Q'c trlnh 
bUy trong B<i.ng. I 

Ke't qua cho th5.'y, TY I(: nQ xa'u nam 
tntdc (L.NPL), T!l.ng tnJbng tin d1,1ng 
(LOAN), TY 1¢ l(,fi nhu4n trCn v6n chU st1 
hilu (ROE). Tnng tntdng kinh te (GDP) 
va TY giii. h6i dotii (EXR) Ja ctic nh5.n t6 
ttic dQng de'n TY 1¢ nQ' xa'u NHTM Vi(:t 
Nan1. Cv thC nhtt sau: 

Tlut 11/idt. TY 1e nlJ xa'u nam tntdc c6 
m6i tll'dng quan thu~n chiCu vdi TY 1¢ nc;f 
x6u nlim hi(!n t:.ii. DiCu nay cha tha'y. ch!lt 
lu\1ng tin d9ng c6 xu hltdng gili.m d n11m 
tntdc sC keo theo nc,'I xa'u n;'l.m sau t;'!.ng v1't 
nglt<Jc l{li. N<;1 xfi'u trong qua khU cao th!! 
hi1$n kh:\ n11ng qu:\n trj n'ii ro trong cho 
vay cUa ngfin h1'tng ke1n diin de'n nc.f xfi'"u 
gia tdng trong hi{:n tl).i. 

Tlut hai. T;'l.ng 1 tntdng tin d9ng 
(LOAN) c6 m6i lltdng quan fin1 vdi TY 
1(: n<J xllu d mUc Y nghia I 0%. Kc't qu:\ 
nghiCn cUu n1'ty phU h(,1p vdi b6i c3nh tl).i 
Viet Nam. Sau khi trli.i qua thCJi k)' suy 
gi:1m do :\nh hltdng ctia khting holing 
kinh tC the' gidi nrim 2008, n~n kinh tC' 
Vif;t Nam d5. c6 SI/ h6i ph9c vfto nhi1ng 
n1\m sau d6. Quan h¢ nglt(,1c chieu nfty 
phU hc,'lp vdi chiCu ph9c hOi ctia nCn kinh 
te' sau khting ho:\ng. MOi tntCJng vi mO 
tllng bltdc On Ojnh. n<J xff'u suy gi:i.m thco 
1hbi gian, t!ing tntdng tin d9ng tang !Cn 
trong n~n kinh te'. T11ng 1ntdng tin d1,1ng 
thl! hi{:n SI/ tang !Cn· vf: nhu c~u ctia c:1c 
kho:ln cho vay d6i ,vdi c:ic di}' Un ho{lt 
dQng kinh doanh clla nen kinh 1€. 

Tlut ha. TY 1¢ l(,1i nhu~n trCn v6n chti 
sd hihl (ROE) c6 t:ic dQng ngu\fc chiCu 
dc'n TY 1e n(,1 xfiu. cac ngan h1'tng c6 tlnh 
hlnh kinh doanh kCm. th1 se bj :ip life bdi 
vi{:c tl).o ra !<Ji nhu~n. nh1't qu:ln trj ng5n 
hang se tham gia vao c:1c hol).t OQng Oliu 
Ill nii ro v1't c6 th€' khi€n nc.f xa'u t11ng Jen. 
Ngllc,'lc J:.ii. d6i vdi nhO'ng ngfin hftng c6 
li;!i nhu~n cilo, hit,:u qu:l kinh doanh t6t 
dlli;lc dl).i di¢n bdi chi s6 IQi nhu~n tren 
v6n chU sd hUu b'inh qufin, th1 sC kh6ng 
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BANG: KgT Q(J,\ C!Oc LC!QNG TAC o¢NG cliA cAc NHA.N r6 DEN NQ xAu 
~ '. ~ TAI cAc NHTM TAI vier NAM 

I ·---· ... ·-· . . . 
' SJStem G~1~1 

·rcn htC'n Nl'J. 

L.NPL 
0.5290*** 

(0.1677) 

SIZt: 
-0.0000 

(0.0001) 
., 

0.1482 
ROA . (0.2115) 

ROE -0.0352* 
(0.0181) 

LOAN 
-0.0137' 
(0.0079) 

INF 
0.0373 

(0.0763) 

EXR -1.77e-06** 
(7.2Jc-07) 

GDP 
-0.0427' 
(0.0243) 

Constant 
0.0304 

(0.0260) 

AR(t) test 0.070 

AR(2) test 0.704 

Snrgnn test 0.004 

HnnS<'n test 0.967 

S6 quan slit 161 

SiflD 27 

Sl'l hllfn c6ng C\I 22 
Ghi chli: I) KY hi Cu •, ••, ••• l~n hJQt cho biCt cUc h~ s6 U'1'<: IU'Qng c6 y nghia th6ng 
kl! (} mUc 10%, 5%, I%. 
2) Gia tri ghi trong ngo~c ( ... )Ill d(l l~ch chu!l'n hiCu chlnh Hctcmskedasticity. 

-Ngu6n: Tinh to6n cUa tlH: -glii tr!n phAn m~m STAT A 16 

bj :ip il}'C t~O ra l<Ji nhu~n, tlf d6 it c6 d(\ng Cd tham gia 
vfto c:1c ho:.1t c.1Qng dliu Ill n1i ro. 

ThU tll, TY 9i:i h6i do:1i c6 t:1c dQng nglli;fc chi~u 
tdi TY I(: n(f xfiu. Thl}'c chfit, tY gi<i h6i t1o:1i thay d6i 
khi€n kh3 n11ng tr& nQ cUa ngllbi vay thOng qua c:ic 
kCnh kh:ic nhau bj :\nh hlldng thco nhli"ng chiEu hltdng 
kh6ng gi6ng nhau. TY gi:i h6i do:1i bj djnh gill tha'p c6 
th~ t:1c d()ng ngllQc chieu de'n kh3 n11ng tr:i. n(,1 cUa c:1c 
doanh nghiCp c6 ho::i.t c.1Qng kinh doanh nh~p khilu. 

Cutfi ci1ng. GDP cGng c6 t:ic dQng ngllc;fc chiCu vdi 
TY 1¢ nQ xa'u. Mltc GDP thJ!c t:'ing tntdng cao thllbng 
d~n tdi mll'c thu ·nh~p cUa ngllCJi dftn cao hdn. Tinh hlnh 
tai chinh clla c:ic doanh nghiep va ht} gia d'inh du\1c c:1i 
thi(:n khic'n t11ng kh:\ n11ng tr:\ nQ ctia bCn vay vft g6p 
ph~n 13.m gii\n1 nc,1 xa'u. NgltQ'c l:).i, khi GDP tdng tntd'ng 
ch~m !qi ho~c fin1, hay n6i each kh:1c khi nCn kinh te' 
suy tho:1i. c:ic doanh nghi¢p va hQ gia dlnh se g~p kh6 
kh11n v~ tl\i chinh khie'n n:'ing ll}'c tr& ni;i bj gi3.m xu6ng, 
n<;J xllu nhieu !Cn. 

Tac dl)ng cUa c:1c bie'n: Quy m6 ngfin hang; Ll).n1 
phat; Li;!i nhu~n trl!n t~ng t1'ti s:'in d€n Nt,1 x:'fu tl).i c:ic 
NHTM Viet Nam lft chlla th€° kh~ng !.1jnh trong mO 
hlnh nay. 
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KET LU~N 

Ke't qui ph§.n tich tll m6 hlnh kinh te' lu'i;1ng <ip dl.}-ng 
GMM h~ th5ng fim thffy cftc ke't qu3. chinh sau: Trong 
nh6m c<ic nhil.n t6 vl m6, thl TY gia h6i do3i; TY lt;! tang 
tnrdng kinh te' tac dQng de'n NQ' xftu ti,i.i c3.c NHTM. 
Trong khi d6, c6 3 bie'n vi m6 la: TY l~ nQ' xa'u nam 
tru'dc; Ti'ing trudng tin dLJng; TY suilt sinh lb'i c6 tac 
dQng de'n TY I~ OQ' xa'u t<).i cac NHTM Vi~t Nam trong 
giai do<:J,n 2016-2021. 

TU nhUng ke't qua nghien cUu tren, tac gii gQ'i y 
mQt s6 h<im y ct€ !Um gi:lm t)i I~ n\f xa'u t~i c<ic NHTM 
Viet Nam: 

MQt IQ, tang truOng tin dLJng c6 m6i quan h~ npqc 
chi~u vUi n<;I xa'u giai do<.J.n 2015-2021. Vi v~y, de duy 
trl vi~c gi8.m nc;f xa'u trong khi vfin di,lt fil\JC tieu tiing 
trttdng tin d1,1ng, cac ngftn hang cftn can nhjc v~ ho<_1t 
d()ng cho vay tin d1,1ng, tr<inh cho vay tran Ian ct€ kh6ng 
18.m tang them n<J xa'u. Cfin diim b3.o tang tru'Cfng tin 
d9ng b€n vllng va kiGm soat chij.t che cac bu'C1c cha vay 
tin d9ng nhu': thim dfnh, cilp tin d1,1ng va gi<lm sat sau 
khi cilp tin d9ng. 

Hai ta, tY sua't sinh lCfi c6 tac dQng ngu'c;fc chifu 
de'n nc;f xffu. cac ngftn hang c6 th€ tang lqi nhu~n 
bang c<ich ra milt nhi€u dich v1,1 ngfi.n h:lng dien til 
hefn de'n c6ng chdng, tie'p t1,1c dfiy m<Jnh tie'n trlnh 
chuyGn d6i so' nga.n h<lng. S6 h6a van biin, thU t1,1c, 
phu'dng thdc giao djch trong nQi bQ cilng nhu' vdi 
kh<ich h<lng; diy nhanh hoan thien he tho'ng big data 
va nhanh ch6ng du'a vao sil d1,1ng cac siin phftm ngftn 
h<lng so', dij.c bi~t la vdi nh6m ngftn hang ban le ph1,1c 

Vl,J kh<fch h:J.ng ca nhiiri Cfing nhu' doanh 
nghiep vlla va nhO d€ c6 th€ mang i<J.i 
sl)" ti~n lqi cha kh<ich hang khi thlfc hien 
giao djch, vita c6 them lqi nhu~n tlr cac 
djch Vl). 

Ba ta, tY gia ha'i doai cilng c6 t.1.c dQng 
ngu'c;fC chi€u de'n nc;f xffu NHTM; do d6, 
ct€ 6n djnh va giiim thi€u nq xa'u cftn c6 
nhllng chinh s<lch chie't khffu nham di€u 
chlnh lu'c;fng cung ti€n hoij.c chinh s.1.ch 
ha'i do<ii ctG ctieu chinh tY gi.1., chinh s.1.ch 
pha gia tien ti; ... phU hqp vdi tllng giai 
doq.n trong n€n kinh te'. 

Bffn lii, Ngan hilngNhU nu'Oc va Chinh 
phU cftn c6 bi(!n ph<ip kich cfiu n€n kinh 
te', h6 trq cha c.1.c khu vlfc doanh nghii;p 
tu' nhftn trong qu.1. trlnh siin xufft, kinh 
doanh va tie'p c~n v6n, di€u chlnh linh 
ho<).t, pho'i hqp chiJ.t che giG'a chinh s.1.ch 
tai kh6a, chinh sach ti€n te va cac chinh 
s<ich kh.1.c. TU d6, giCT vcrng tin d!nh kinh 
te' vT m6, kiGm so.1.t h.tm ph<lt, dfiy m<).nh 
tieu dllng nQi dja, dfiy m<j.nh afiu hi, tiing 
cudng k)' lu~t t<ii chinh ngftn s.1.ch nha 
nu'dc, tang doanh thu, tie't kiem chi phi 
va u'u tien b6 tri ngu6n ngiln s.1.ch nha 
nu'dc cho cac nhi(!m v1,1 trqng tam. Ngftn 
h<lng Nh<i nu'dc cilng cffn tinh de'n nhU"ng 
chinh s.1.ch b:io d:im d.1.p dng nhu cfiu vOn 
cha nen kinh te' va diim b:io an toan cho 
he tho'ng tin d1,1ng ngfi.n hilng.D 
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