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SU d{lng di"'r li?u m!Jng cUa doanh nghi?p !tr nhlin nh6 vri vUa, nghitn cUu niiy ddng g6p viio 
tJng quan b!ing vi?c cung cdp nhrfng b&ng ch(rng m67 vJ vai trO cUa h6 trfl chinh phU, m6i 
tndrng kinh doanh ddn trdch nhi?m xii h(ii doanh nghifp (CSR) t9i Vi?t Nam. Nghitn cUu chi 
ra r!ing h6 trQ' cUa chinh JJhl1 lii m(}t nht1n t6 quan tr9ng di thUc ddy cdc hogt d(ing CSR cUa 
cdc doanh nghifp, nhlfl1g tdc d(}ng mdt Y nghfa th6ng kt khi kh6ng di ki!m v&i vi?c cdi thi¢n 
m6i truOng kinh doanh. Kit qud hiim y r&ng at thUc ddy cdc hogt d(Jng CSR, chinh phU kh6ng 
chi tc;ip trung i'Uu ctic: khuUn hiJ tr(! mil quan trr;;ng hon phdi ddy mgnh han na·a S{l' minh bgch 
vri nling cao chdt lu(fng cUa m6i trv&ng kinh doanh. 
Tir kh6a: H6 tn;r chinh phU, m6i trLrC:mg kinh doanh, CSR, SMEs 
Ma JEL: Ml4, M41, 016, Q56. 

The impact of government support on SME's corporate social responsibility in Vietnam: 
Intermediate role of business environment 
Abstract: 
BJ.' employing panel data jf'om private small and medium-sized firms, this study adds to the 
hod,_v of knowledge hy examining the influence of governmental support and the business 
environment on corporate social responsibility (CSR) in Vietnam. The results reveal that 
government support ./Or firms' CSR initiatives is essential, but 11'ithout an improvement in 
the business environment, the impact is statistically insignificant. Based on the findings, the 
government shouldn't merely provide grants to fund CSR initiatives. Th£y should instead do 
more to promote transparency and enhance the business environment. 
Keywords: Government SUJJport, business environment, CSR, SMEs 
JEL Codes: M14, M41, 016, Q56 

1. LOi mO' d~u 

C<ic 1n1,1c tieu ph<it tri6n bSn vCi'ng (sau diiy gqi tftt 18. "SDGs") da duqc t.ftt ca c<ic th<lnh vien clla Lien Hgp 

Qu6c th6ng qua vio nam 2015, trong d6 c6 Vi~t Nam (UNDP Vietnam). Cv the hem, ViCt Nam Iva ch9n 

chiSn luge ph<it tri~n bi:n vitng, sang tl;}o, bao tnlm Jim m6 hinh ph3.t triSn diit ntr&c (PhUc, 2019). BS d<;tt 

duqc mvc tiCu niy, Hit ca m9i nguCTi, mqi doanh nghi~p, m9i thinh phin kinh tS, m9i cQng d6ng trong xii ht)i 

c6 ca hQi binh d:ing dtb ph<it tritbn vi ph<li c6 trich nhi~m tham gia d6ng g6p vio sv phat tril:n chung (PhUc, 
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2019). 0 g6c dQ doanh nghi~p, vi~c thµc hi~n "trich nhi~m xa hQi cUa doanh nghi{:p" (sau d§.y gQi tit la 
"CSR") duqc nh~n d!nh 18. c6 nhfrng vai trO quan tr9ng cho vi~c thµc thi va d;:it duqc c<ic m1,1c tiCu ph<it tri@n 
bbn vfrng (Behringer & Szegedi, 2016). Vi v~y, v.in ct@ thi,rc hi~n CSR thu hilt duqc SiJ chll Y cUa gi&i khoa 
h9c va cic nh8. ho;;tch djnh chinh s<ich trong th&i gian qua. T;;ti Vi~t Nam, quan diSm chi d;;to ct6i v&i khu vvc 
kinh tS tu nhiln trong vi~c hu&ng t&i m1,1c tieu ph<it tri~n bbn vfrng n6i chung duqc th€ hi~n & mQt s6 di~m 
ding hru IY nhLr: "trong tuang lai chinh s<ich thu~ phai di6u ti~t m<;J.nh me ban ct€ thllc diy tu nh§.n tha1n gia 
phat triSn djch V\l giao dvc, y tl, van h6a, ngh~ thu~t, trq giUp xa hQi, b<io v~ mOi truCTng, tU thi~n, cling nhu 
thi,rc hi~n cac tr<ich nhi9m xa hQi khic ... ,, (1-Iufin, 2019) 

Cho t&i nay, da c6 nhibu nghien clru tim hiSu vb Anh hu&ng clla cic khoin h6 trq chinh phU (thOng qua 
ban hinh c<ic chinh sich) t&:i hi~u qua doanh nghi~p & nhi@u qu6c gia tren thS gi&i (Hansen, Rand, & Tarp, 
2009; Pergelova & Angulo Ruiz, 2014). Tuy nhien, iJ m(lt khia C?flh khic phin inh sv thinh c6ng cUa doanh 
nghi~p Ii "trach nhi9m xa hQi cUa doanh nghi~p" thi chua c6 nhibu nghiCn clru di siu tim hiSu. MQt vii 
nghien clru coi vi~c chlnh phU cic nu6c ban h8.nh cic chinh sich bit buQc nhu 18. nhiln t6 chi phbi t&i thµc 
hi{:n CSR (Barthorpe, 2010; Bevan & Yung, 2015; Duman, Giritli, & McDen11ott, 2016), cic chinh sich 
h6 trq nhu Ji nhiln t6 thllc ctdy thvc hi~n CSR (Lichtenstein & cQng si.r, 20 l3; Wuttke & Vilks, 2014). Tuy 
nhien, cho t&i nay cOn thiSu nhibu bftng chlrng thvc nghi9m db dinh gii duqc tic dQng clla h6 trq chinh phU 
t&i thvc hi~n CSR t;;Li doanh nghi~p iJ Vi~t Nam. 

Ben c;;inh d6, trong nhfrng niim qua, Vi~t Nam da dua ra nhibu chinh sich d6 cii thi~n m6i trLrOng kinh 
doanh nruim t?o m6i tru&ng thu~n lq:i cho sµ phat tri6n cUa tit ca cac lo\li hinh doanh nghi{:p. M6i truOng 
kinh doanh kh6ng chi duqc cai thi~n & cip qu6c gia ma hi~n nay m6i tinh, th<inh ph6 ctbu coi d§.y 13 mQt trong 
nhfrng UU tien h8.ng dftu clla minh. Cac dja phuang C\lnh tranh v6i nhau d~ Jim cho m6i truOng kinh doanh 
cUa hQ t6t h011. Sv phit triSn cUa c<ic doanh nghi~p dtrQ'C h6 trq b&i sv cai thi~n cUa m6i tnrOng kinh doanh. 

M~c dll v?y, S\T hiSu biSt vb vai trO cUa vi~c cii thi~n m6i truOng kinh doanh dbi v&i tac dQng clla liCn 
k€t gifra hO trq chinh phU va ho;;Lt dQng CSR clla doanh nghi~p tu nh§.n nhO va vlra cOn chua sang t6. Do d6, 
nh~m ph<it tri€n c<ic ho\lt dQng CSR cUa doanh nghi9p trong nu6c th6ng qua m6i lien k~t v6i h6 trq chinh phU 
cOn thi€u can cU khoa h9c va chua duqc thvc hien hi~u qua. Nghien clru nay nhiim chlrng minh m6i tnrO'ng 
kinh doanh anh hu&ng nhu thS nao dSn vi¢c h6 trq chinh cho ccic sang kiSn CSR gifra cic doanh nghi¢p trong 
nu&c. Nghien clru se cung cftp mQt lu~n clr quan tr9ng vb vai trO cUa vi¢c cai thi~n m6i truOng kinh doanh 
d6i v&i Slf phat tri6n cUa c<ic doanh nghi¢p trong nu6c th6ng qua h6 trq ciia chinh phU. 

2. T&ng quan va gill thuy~t nghien cfru 

Cic nghiCn clru tru&c dily vl CSR cho thfty hai quan diSm trii nguqc nhau vl mbi lien 
hC gifra h6 trq chinh phii va ho;;tt dQng CSR cU.a doanh nghi~p. MQt m?t, c<ic h9c gii chi ra tic dQng tich cµc 
cUa h6 trq chinh phU d6i v&i vi~c thllc ctdy ho;;tt d(lng CSR. Thlr nh.1.t, theo cac h9c gia (vi d1,1: Feldman & 
Kelley, 2006; Khurshid, 2015), h6 trq cUa chinh phU cung cftp ngu6n v6n cho ccic doanh nghi~p, 18.m giam 
chi phi va rang buQc vb tii chinh cUa doanh nghi¢p. Tu011g tµ, nghien clru clla Zeng & cQng sv (2019) cho 
thiy trq cftp cU.a chinh phU c6 thS m& rQng dOng ti@n cUa doanh nghi~p, tang quy m6 tai trq ben ngoili, giai 
quy6t hi~u qua vftn db h?IJ chS t<ii chinh trong qui trlnh sin xuftt va ho\lt dQng. Them nfra, Li & cQng sv 
(2018) va Khurshid & Deng (2021) nh?n xet rftng cic chinh sach h6 trq Ia ngu6n vbn cho cic doanh nghi~p 
tu nhan va giUp h9 niing cao si,r chU y vi uy tin cUa ht;l. Vi v?y, doanh nghi~p thu hU.t Slf chU y clla c<ic tb chlrc 
dfiu tLr ben ngoUi, va tU do nang cao khi nang tiSp c~ ngu6n vbn tu cac tb chlrc tii chinh nhu ngftn h<'tng va 
cic t6 chlrc tin d1,1ng. V6i ngu6n Jvc tai chinh d6i dilo, doanh nghi¢p c6 thS ho<ln th8.nh c<ic hol,lt dQng san 
xuftt, kinh doanh mQt cich hi~u qui, c6 th€ va s~n sang thvc hi9n cic tr<ich nhi~1n xa hQi. Thlr hai, h8.nh dQng 
tham gia vao cic hot;tt d(lng xa hQi nay cling c6 1n6i quan h~ doanh nghi~p - chinh phU. Jia & Liu (2014) l?p 
lu~n r~ng cic c6ng ty v&i sv h0 trq cUa chinh phU se s~n sang tham gia v<io CSR. MQt quan di€m thU vi duqc 
dua ra bO-i Li & cQng S\T (2018), cho rftng chinh phli cung citp cac khoiin trq cftp ct€ d\lt du9·c cac ill\lC tieu 
chinh tri ciia minh. Quyen g6p Ia 1nQt each khac ct€ tiing cuOng si,r lien kSt gifra chinh phU va c3c c6ng ty tu 

nh8.n (Lee & c(lng Slf, 2017; Xue & Xiao, 2011). Vi v~y, cic doanh nghi¢p tu nhan tich cvc tham gia va thlfc 
hi¢n trich nhi~m xii h(li dS tr<i nq cho chinh phU. Dva vao l~p Ju~n tren, b8.i bio nay dua ra giii thuy6t sau: 

HI: TJn tgi mJi lien h¢ tuytn tfnh dumtg giii"a h6 tr(! chinh phU va CSR cUa doanh nghi¢p, v&i gid djnh 
r&ng ccic nhdn t6 khclc khOng thay· d6i. 
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Tuy nhi€n, c;ic nghien clru khlic 11.li cha r5.ng h6 trg cUa chfnh phU can tr& thay vi thllc d§.y ho<.lt dt)ng CSR. 
Tzelepis & Skuras (2004) Ia m9t trong nhfrng hQc gii dfiu ti€n cho rling trq cip 3.nh huCmg d6n hi$u suit 
cUa hQ vi vb tau dai se c6 thCm ap ll,l'c va lam gi<im lqi nhu?n cUa hQ. Mt)t m?t, i?In dlJ.ng trq cip cUa chinh 
phU Jain giam dfiu vita CSR. Them nfra, Jia & ct)ng sv (2021) cho r5.ng c<'tc chinh s<ich trq cip va h6 trg cUa 
chinh phU tam tang Sl! phlJ. thuQc cUa cac doanh nghiCp, vi hQ kh6ng sfr dlJ.ng cac ngu6n ll,l'c nhan r6i d~ duy 
trl xli h9i cUa doanh nghi~p m9t each c6 tr;ich nhiCm. Them nfra, trong tinh hinh quin tri c6ng y6u kem, trg 

cip cUa chinh phU c6 th6 gfty ra rUi ro di;to dlrc. Tham "nhU.ng c6 thS x<iy ra va h3nh vi tim ki61n d?c an trong 
qua trinh phiin b6 quy trq cip cUa chfnh phU cii.n tr& viCc phftn b6 hiCu qua va Jam suy y~u hiCu Ive trq cip. 
C<ic l?p lu?n trCn din d€n gia thuy6t C?nh tranh v€ m6i quan hC gifra h6 trg chinh phU vit ho?t dt)ng CSR cUa 
doanh nghi¢p nhu sau: 

~~~~~~~~~~~"~~~~~ 
doanh nghi¢p, v6·i giG dinh r&ng cdc nhdn 16 khdc khbng thay dJi. 

Cu6i cling, m~c dU c6 rit nhibu nghien clru vh CSR, nhung cic c6ng trlnh kh3.m phi vai trO cUa c3.c yJu 
t6 nhu chit lugng quin trj qu6c gia trong m6i quan hC gifra h8 trq chfnh phU va thi.rc hanh CSR clla cic 
doanh nghiCp vdn cOn rit h?n ch€. Trang khi d6, cic bi€n vb thb ch€ va chit lugng m6i truCmg kinh doanh 
duqc xic djnh anh huimg ding k€ cten hanh vi CSR clla doanh nghiCp (Newman & cQng Sl/, 2020; Kannani 
& Boussaada, 2021 ). Theo quan di6m I.Y thuy€t th€ ch€, chit lugng m6i tru6ng kinh doanh c6 th€ thllc diy 
ho?c kiln hfi.m hiCu qua cUa h8 trq chinh phll d6n ho9t dt)ng CSR. Trang m6i truOng th€ ch€ kh6ng m?nh, 
cac nhit quan IY c6 thS·l?m d1,1ng si.r h6 trq cUa chinh phU d€ thllc diy ho;:i.t dc)ng CSR ct€ mang l?i lqi ich cho 
chinh h9 hon Ia d~ tang gi3. tri cUa c6 d6ng. Tuy nhi€n, n6u khung th€ ch€ dU m?nh, c6 d6ng se it g~p kh6 
khlln hon trong viCc thi;rc thi cac quybn cUa h9 va hQ c6 th€ dS dang dam baa cac chinh sach CSR kh6ng bi 
cac nha quiin IY !qi dl,lng nhlim t6i uu h6a !qi ich cUa chinh hQ. T<.li Vi~t Nam, kh6ng c6 si;r dbng nhit trong 
phat tri€n m6i tru6ng kinh doanh giiia c3.c tinh (Van & cQng si;r, 2018). Do d6, chllng t6i k)' v9ng Anh hu6ng 
cUa hO trq chinh phU d6i v&i ho?t d9ng CSR clla doanh nghi9p sC kh<ic nhau iJ nhfrng tinh c6 chit luqng m6i 
truO"ng kinh doanh kh<lc nhau. Vi v?y, chUng t6i hlnh thi'lnh gi<i thuy€t sau: 

H3: M6i quan hij giUa h6 tr(/ chinh phit vii CSR bi Gnh huJng ddng ki hifi nhdn 16 vJ m6i truOng kinh 
doanh cdp tinh. 

3. Clich ti~p c~n, phuUllg phlip nghii\n cfru 

3.1. Ngu/in dii lifu 

NghiCn clru nay sir dlJ.ng dibu tra doanh nghiCp nh6 va vita L'.li ViCt Nam. Cac cu9c dibu tra duqc ti€n h<'tnh 
v6i Sl! hqp tac gifra cac dbi tac bao g6m ViCn NghiCn clru Quan lY Kinh t~ Trung uang (CIEM) va ViCn Khoa 
h9c Lao dQng va Xii hQi (ILSSA) va truO"ng di;ti h9c Copenhagen, Dan M<.lch. C<ic cut)c di€u tra t?p trung vao 
cic doanh nghiCp nh6 va vlra san xuit ti;ii ViCt Nam va duqc ti€n hanh hai ni"im m9t Iin tlr nam 2009 d€n ni"im 
2015. Cac cuQc di6u tra bao g6m 10 tinh (thanh ph6 Hfi Chf Minh, Ha NQi, Hai PhOng, Long An, Ha Tfty, 
Quang Nam, Phil Th9, Ngh~ An), Khanh Hoa v<i Lam B6ng) va ba vling (Nam, Trung, B~c). 

Ngu6n dfr li¢u thlr hai Ia tU cac cuQc di6u tra vb chi s6 ni"ing li;rc c;;mh tranh t6ng hqp cUa tinh (PCJ) clla 
Vi~t Nam dugc thu th~p b&i PhOng Thuang m;:i.i va C6ng nghiCp Vi¢t Nam giai do;:i.n tuong lrng 2009-2015 
nh5.m mlJ.c dich d3.nh gia chit luqng th6 ch€ clla chfnh quybn tinh va h6 trq clla chfnh phU d6i v&i m6i tru6ng 
kinh doanh. Cic cuQc di bu tra doanh nghiCp nh6 va vira va khll.o sat PCI duqc kift hqp v&i nhau d6 tr;i.o ra 1nc)t 
bQ dfr Ii Cu miing duy nhftt cftp d9 doanh nghiCp va cftp tinh. B9 dU· liCu mang nay cha phCp ch Ung ta xem xet 
tac dQng cUa si;r h6 trq cUa chinh phll va si;r h6 trq cUa m6i truO'ng kinh doanh & cftp tinh d6i v&i CSR cUa 
doanh nghi9p. 

3.2. Phuung phllp lu(in 

U&c lugng dii liCu mang <inh huCmg c6 djnh ho~c GMM Ia cac phuong phclp th6ng thuOng ct€ xem xCt 
vai trO h8 trq cUa chinh phll d6i v6i hi¢u qua ho?t dQng cUa doanh nghi¢p (vi d\]: Van & Cuong, 2019). Tuy 
nhi€n, viCc cac doanh nghiCp duqc nh~n h6 trq clla chlnh phU kh6ng duqc chi djnh ng3u nhiCn. Vi v~y, kSt 
qua u&c luqng gifra hd trq chinh phU va CSR cUa doanh nghiCp bi Anh hu&ng b&i vin d€ n9i sinh va cac y€u 
t6 kh6ng quan sat duqc trong m6 hinh. Di: vuqt qua vdn db nay, chUng t6i sir d1,1ng m6 hinh h6n hqp dC guy 
(a recursive mixed-process model) dS u&c tinh ca hai phuong trinh vb trach nhiCm xli h9i cUa doanh nghi~p 
va xac suit cUa vi¢c doanh nghiCp duqc nh~n h6 trq ttI chinh phU mQt each d6ng thO"i. KSt qua u&c lugng 
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tlr phucmg ph3p nay se t{LO ra nhfrng h$ sb u&c \uqng kh6ng ch¢ch va nhfit quan (Ngoc & Van, 2022). Ct.1 
thi:, m6 hinh u&c luqng inh hu&ng clla h6 trq chfnh phll, m6i truCmg kinh doanh dln tr3ch nhiem xa hQi cU.a 
doanh nghiCp nhu sau: 

GS~J !VI. +JIV2. +u (\) 
m 1' 11 If I/ 

Yit =a~+ 0 GS.+ 0 PCJ + J,GS. *PCI + p,z, +year dummies+ industrJ.' dummies+ 11. + .9., (2) 
., m 11 " 1 11 ,11 ' r 

Trong d6: Y" \a tr3ch nhiem xa hQi cU.a doanh nghi$p i trong nam t CSR cU.a doanh nghi$p vi duqc do 
lu&ng b~ng tnQt sb chi tieu Ji CSR cho lao dQng, va CSR ve m6i truCmg; a, ta hC sb u&c tinh trCn mQt biSn 
phµ thuQc ch~m tr~ trong mQt nam; St! h6 trq cU.a chinh phU duqc do luCmg rQng riii nhu la mQt bi6n gii di: 
giim sai sb do luCrng. Bay JU biln quan tam chfnh trong m6 hinh. Trong nghi€n clru nay, chUng t6i dinh gii 
h6 trq cUa chfnh phU nhu Ji mQt t*p hqp cic biSn sb. Thlr nhfit, n6 duqc tinh nhu Ia mQt gici dva tren c§.u h6i 
nSu cite c6ng ty da nh~n duQ"c S\t trq giUp ctia chinh phU va tii chfnh vi ky thu*t. ThCm nfra, theo cic nghi€n 
clru tru6c day (vi d1,1: Fisman & Svensson, 2007; Van & Cuong, 2019), cac biSn c6ng cµ (JV) trong m6 hinh 
I duqc sir dµng Ii tinh tr~ng chinh ch(rc h6a ctla doanh nghi$p vi gii tri trung binh cUa h6 trq chinh phll theo 
ngUnh, nam va noi sin xufit kinh doanh clta doanh nghi$p. 

Z ta m9t vector cUa cic biSn giiti thich ph<in 3nh d~c dii:m doanh nghi$p (vi d\l: quy m6 doanh nghi$p, dQ 
tu6i, sv dbi m6i) duqc slr dt.1ng trong m6 hinh nhu duqc chi ra b&i cac nghi€n clru tnr&c dfty (Newman & 
ci)ng SlJ, 2020). ChUng t6i ciing ki6m solit cic inh hu&ng ti€m in phat sinh tir sv khic bi$t gifra cac nganh 
th6ng qua vi$c sfr dl)ng cite bi Sn gia d~ phftn lo{li ng<'i.nh. ;1

1 
d{li di¢n cho cac d~c tinh ctia c6ng ty kh6ng duqc 

chU y theo th&i gian. cac hi¢u Ung thCri gian C\l th6 nay duqc n~m bit b&i cac biSn gii gii nam; i::il la sai sb 
ng~u nhien. 

4. K~t qui nghien cUu vi\ thiio lu~n 

B<ing 1 1§.n luc;rt bio cio k~t qui thvc nghi$m v~ vai trO cUa h6 trq chinh phtl d~n tr8.ch nhi~m xll hQi clla 
doanh nghi¢p duqc do luCmg cic chi ti€u khitc nhau. KSt qui chi raring hai h¢ sb u6c tinh cUa h<°ii quy clla 
h6 trq chinh phU dbi v6i CSR dbi v&i ngu&i lao dQng vi CSR dbi v6i m6i truCmg, tac dQng cUa trq cdp ctia 
chinh phU Ii c6 y nghia thbng ke 6 mUc I% va 5%. Cic gii tri h¢ sb ducmg chi raring trq cftp cUa chinh phU 
c6 th€: tich c1,1c khuy6n khich cic doanh nghiCp tu nh§n th1,1c hi¢n tr<'ich nhi~m xa hQi ctia h9. Cv thS, nghiCn 
clru chi raring vi¢c doanh nghi$p duqc nh*n cac kho<ln hO trq ctia chinh phU v~ t<'i.i chinh ho~c k:Y thu~t giUp 
doanh nghi$p thµc hi¢n tr<'ich nhi$tn xa hQi dbi v&i ngu&i lao dQng va m6i truCrng cao hem doanh nghi~p 
kh6ng nh~n duqc h6 trq khoing 3% va 5o/o, trong di6u ki~n cac ySu tb kh<'ic kh6ng d6i. K~t qua kh~ng djnh 

Biing 1: Vai trO clla hfi trv chfnh phll d~n tr3.ch nhifm xa hi}i ciia doanh nghifp 
CSR d6i v6i Il!,'UCri lao dQng CSR d6i vCri m6i 

truCm 
T6 chlrc c6ng BUo hif:m xii Bio hiSm y tf: Nghi thai sin Nghi hlill Trich nhi¢m m6i 

Bi~n gi<'ii thich do3n (TCCE>} h¢i (BHXH} (BHYT) (NTS) tri (NHT} truCmg {TNMT} 
(2) (3) (4) (5) (6) (7) 

H6 trg CP 0.060*** 0.048*** 0.050*** 0.030* 0.032* 0.030* 
(0.012) (0.015) (0.015) (0.016) (0.018) (0.015) 

PCI 0.003*** 0.002* 0.003** 0.003** 0.003*** -0.000 
(0.001) (0.001) (0.001) (0.001) (0.001) (0.001) 

Export 0.152*** 0.132*** 0.118*** 0.089*** 0.084*** 0.055*** 
(0.012) (0.015) (0.015) (0.016) (0.015) (0.015) 

lnsizc 0.137*** 0.234*** 0.231*** 0.232*** 0.184*** 0.118*** 
(0.003) (0.003) (0.003) (0.004) (0.004) (0.004) 

lnagc 0.032*** ~0.054*** -0.050*** -0.049*** -0.025*** 0.019*** 
(0.004) (0.005) (0.005) (0.006) (0.006) (0.006) 

Innovation 0.008 0.007 0.014* 0.017** 0.009 -0.010 
(0.006) (0.008) (0.008) (0.008) (0.008) (0.008) 

Hiing s6 -0.497*** -0.270*** -0.326*** -0.340*** -0.384*** -0.179** 
(0.055) (0.070) (0.070) (0.075) (0.072) (0.073) 

s6 guan sit 8,556 8,568 8,567 8,301 8,310 8,735 
Cini thich: Saisd chudn trong ngo(Ic: ***p < 0.01, ** p < 0.05, * p < (J.J; MO hinh cilng kif:m socit biingici niim 
va ngilnh c6ng nghi¢p. Kit quci rlu(JC u&c lurrng b{jng m6 hinh h6n hvP rlf q11y (a recursive mixed-process model) 
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gili thuySt I vi k€t lu~n ring trg cip clla chinh phU khuy€n khfch cic doanh nghi~p tu nh::ln d<ip lrng cic 
nghia Yl,l xa hQi cUa h9. Dii:u nay ta do cac khoin trg cip ho~c khuySn khich cUa chinh phU, du&i hinh thlrc 
giim thuS ho~c tili trg cho R&D, giUp tang lgi nhu~n va nang suit clla doanh nghi¢p (Van & Cuong, 2019) 
v<'i. dii:u n<ly d€n luqt n6 cho phep doanh nghi~p thµc hi~n chi tieu cho c<ic hoi;it dQng CSR. Han nfra, trq cip 
mang !;:ti cam gill.c an to<'i.n, 18.m tang nibm tin clla cac c6ng ty trong vi~c nftng cao sin lut;mg. K~t qmi. cho 
thfiy sµ ci;inh tranh trCn thj truc'mg san ph:\m fuih hu&ng tieu cµc dJn c:ic ho:;i.t dQng CSR. Kha nang c<;inh tranh 
!Um giim CSR bing cich thUc d~y c8.c doanh nghi$p tru tien khii niing t6n t:;i.i ngfin hi;in vcl bO qua c8.c kho<ln 
dftu tu dii hi;in, nhu trong nhii:u s<ing kiSn CSR. K€t qua tren dbng thu~ v&i ph<it hi~n clla Ren & cQng sv 
(2019) nh~n thfiy r~ng c<ic kholin trq cfip clla chinh phU c6 thS khuyen khich cac doanh nghi¢p tim ki€m cac 
gi<ii ph<ip m&i v€ c<ic vftn db m6i tnrCmg va xii h(H. Luo & cQng sv (2017) chi ra r~ng c<ic chuang trinh dao 
t:;to v~ qutln tr! c6ng ty do chinh phU cung cftp c6 thS tang cuCmg thllc diy nang Ji.re quiln tri cUa c6ng ty, do 
d6 nilng cao tac d{lng cUa n6 d6i v&i ho:;i.t dQng CSR clla c6ng ty. 

Lien quan d€n cac bi€n kiSm soat, phftn l&n cic biSn s6 c6 y nghia nhu k:Y vQng. Vi d\l, Bitng 1 chi ra cac 
doanh nghi~p quy m6 l&n c6 nhiSu ti€m ni'ing vi dQng Ive dS x<'iy d1,Jllg hinh itnh doanh nghi9p th6ng qua cac 
ho:;i.t dQng CSR, do d6, khuy€n khfch vi~c thl,l'c hi~n CSR (vi dµ: Drcmpetic & cQng sv, 2020). Them nfra, 
dbng thu~n v&i cac ph<it hi~n cU.a cac nghien elm tru6c day (vi dµ: Newman & cQng sv, 2018), kSt qua cho 
thfty vi~c tham gia vio cic ho:;tt dQng thuang m:;ti qu6c tS thllc diy CSR clla cac doanh nghi~p Vi~t Nam, lip 
Ive vS phap lu~t va ti6u chuin tieu dllng qu6c t€ Ii nhUng nhdn t6 quan trQng da th Uc diy c<ic ho:;i.t dQng CSR 
cUa c<ic doanh nghi~p Vi~t Nam khi hQ tham gia xuftt khiu. Cu6i cling, trong khi c<ic doanh nghi~p tu nh§.n 
nhO va vlra clla Vi¢t Nam c6 nhibu ni'im tham gia ho\lt dQng s<in xuftt kinh doanh c6 xic suftt cao han trong 
c<ic ho:;tt dQng CSR lien quan d€n m6i truCmg. 

Bltng 2: Vai trO trung gian clla mOi trU'O'ng kinh doanh 
d~n m6i quan h~ gifra h6 tr(.r chinh phU ,,a_ tr3.ch nhi~m xii h(H cu.a doanh nghiep 

CSR d6i v&i nguOl lao dQng CSR d6i v&i 
mOi truCrng 

T6 chlrc Bii.o hiSm Bii.o hi~m Nghi tha! s<in Nghi huu tri Triich nhi~m 
BiSn dQc l~p cOng doan xfihQi y tS m6i tnrC:mg 

(2) (3) (4) (5) (6) (7) 
H6 trq CP -0.053 -0.089 -0.145 0.008 -0,012 -0.001 

(0.097) (0.123) (0.124) (0.132) (0.126) (0.128) 
PCI 0.003*** 0.001 0.002 0.003** 0.003** -0,000 

(0.001) (0,001) (0.001) (0.001) (0.001) (0.001) 
H6 trq CP*PCI 0.002 0.002 0.003 0.000 0.001 0.001 

(0.002) (0.002) (0.002) (0.002) (0.002) (0.002) 
Hiing s6 -0.470*** -0.237*** -0.280*** -0.334*** -0.373*** -0.171** 

(0,059) (0.075) (0,076) (0.081) (0.078) (0.079) 
s6 quan sat 8,556 8,568 8,567 8,301 8,310 8,735 
ChU thich: Sai sb chudn trong ngoijc; *** p < 0.01. ** p < 0.05, * p < 0.1; MO hinh ciing kiem soilt hogt t1¢ng 
xudt khdu. quy mO doanh nghi¢p, tubi doanh nghi¢p, ho9t d¢ng dJi m<ii silng flJO cUa doanh nghifp, bidn giii 
niim vit bidn giO ngitnh cOng nghi¢p. Kdt qua dlf(JC irilc llf(lng b/ing mO hinh hJn h9'[J df quy (a recursive 
mixed-process model) . 

Tuy th€, thll vj thay khi xem xet anh huOng trung gian clla m6i tnrCmg kinh doanh trong m6i quan h¢ giUa 
h0 trq chinh phll va CSR, m6i quan h~ la viln duang nhlrng kh6ng cOn y nghia th6ng kS. Ki:t quit nay duqc 
gilli thich b&i mQt s6 !y do sau. Tru&c tien, vi~c tbn t?i kh<i ph6 biif:n tinh tr:;i.ng tham nhling trong m6i truCmg 
kinh doanh 4ti Vi~t Nam, c<ic doanh nghi~p c6 th6 nh?n duqc sv hO trq cUa chfnh phU bing each d<ip Ung c<ic 
y6u cftu va k:Y vqng cUa c<ic ca quan chinh phU (Van & cQng sv, 2018). Vi Cc tbn t?i cUa rUi ro d:;i.o dlrc doanh 
nghi~p, vi~c tang s6 tibn trq cftp cUa chinh phU sC d3n d€n hinh vi luO'i bi€ng vi tim kiSm d~c an clla doanh 
nghi~p, gii1n hi~u quit ho:;i.t dQng cUa doanh nghi~p va gitlm ngu6n lµc d§.u vio cUa CSR. 

Them nfra, chftt luqng m6i tmO'ng kinh doanh duqc nh~n thiiy thUc dfiy ho1,1.t dQng CSR cUa doanh nghi~p. 
Kif:t qua niy him Y r~ng nhfrng chinh sach citi thi9n m6i truCmg kinh doanh sC giUp tang cuCmg cac chfnh 
sach h0 trq cho c<ic doanh nghi~p nhO vil vita thl,l'c hi~n CSR trong qua trinh sin xuftt va kinh doanh. M6i 
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tru6ng kinh doanh khi duQ'c cai thi~n sC thUc diy ho<;Lt dQng CSR clla cUc doanh nghi~p nh6 vi vita yttu hon 

va thi6u kinh nghi~m. 

5. K@t lu~n va h:lm y chinh s3ch 

Trong khi nghien clru vb CSR c6 m9t qui trinh ph3t tribn liiu dii, nghien clru vai tr6 clla h6 trq chinh phU, 

m6i truCmg kinh daanh dSn CSR vfin c6n m&i d6i v&i cac nbn kinh tb dang ph<it tribn. Trang b6i ca.oh d6, 

nghien cUu chi ra r5ng h6 trQ' cila chinh phU khuy6n khich cac doanh nghi~p tu nhan ti6n hinh cic hai;tt dQng 

CSR ti;ti Vi~t Nam. d cic nu&c dang ph<it tri~n, cic daanh nghi~p tu nhan nh6 va vlra d6i m~t v&i tinh tri;tng 

thi6u ngubn l\Tc. Yi v~y, kSt qua nghien clru nay ham Y ring chinh phU c6 thb nhiin ri)ng cic ha<;Lt di)ng CSR 

b5ng each cung cip trQ' c§.p cha cic doanh nghiep tu nhiin m& rQng ngubn l\Tc, tlr d6 giUp doanh nghiep tu 

nh:ln nh6 va vlra th\TC hi~n nhibu han ha<;1.t di)ng CSR. 

Trang bbi cinh d~c thU cUa nbn kinh t6 Yi~t Nam khi phfin l&n cic daanh nghi~p nh6 va vlra dbu chua 

c6 CSR haflc cic ho~t d9ng nay c6n ybu thi k6t qui nghien cUu nay c6 y nghia h6t slrc quan tr9ng. K6t qui 

cling cha thfty, ti6n trinh cai thien m6i truCmg kinh daanh ma Vi~t Nam hien nay dang tribn khai c6 y nghia 

rit quan tr9ng d6 th\TC hi~n cic mvc tieu phit tribn bi:n vitng trang d6 nh6m cic doanh nghi~p y6u thb cdn 

ph8.i duqc d~c bi~t quan tiim. C<li thi~n m6i truOng kinh daanh se giUp cha cUc daanh nghi¢p y6u thb trang 

nbn kinh tS gia tang ha<;1.t dQng va kbt qui CSR va do v$y giUp Vi~t Nam d<;1.t duqc m1,1c tieu phUt tribn bao 

trUm va bbn vfrng. 

Phy lye l: ThAng kC mO ta vi\ djnh nghia c3.c bi~n trong mO hinh 

2009 201 J 2013 2015 
cac bi~n trong m6 hinh Trung 

SD 
Truog 

SD 
Trung 

SD 
Trung 

SD 
binh binh binh binh 

TCCD (=1 neu doanh nghi~p 
c6 16 chlrc c6ng doiln, 0 ngoai 0.08 0.27 0.11 0.31 0.11 0.31 0.!3 0.33 
rn) 

BHXI-I (=1 nei; doanh nghi¢p 
c6 tra bao hiem xii hc)i cho 0.19 0.40 0.25 0.44 0.27 0.44 0.28 0.45 
ngu(ri lao d9nl! 0 ngoii ra) 
BHXH (~1 neu doanh 
nghi~p co tra bao hi6m y tt 

0.20 0.40 0.27 0.44 0.26 0.44 0.37 0.48 
cho nguC:ri lao dQng, 0 ngo3.i 
ml 
NTS (= nCu doanh nghi~p cO 
trU cho nguCTi lao dQng trong 0.50 0.50 0.58 0.49 0.33 0.47 0.36 0.48 
thCri kV sinh n&, 0 nrroiii ra) 
NHT (-1 n€u doanh nghi¢p 
c6 trii hm1 tri cho nguCTi lao 0.12 0.33 0.24 0.43 0.18 0.38 0.27 0.44 
d6n1', 0 nP-oil.i ra) 
H6 trQ' CP (-1 nSu doanh 
nghi~p nh~n du9c cac khoiin 
h6 trQ' t3i chinh, kY thu~t, vii 0.347 0.47 .15 0.36 0.12 0.32 0.08 0.27 
c<ic khoan h6 trg kh<ic tu 
chinh nhl1. O n!.'03.i ra) 
PC! 57.83 3.84 63.88 4.24 55.22 2.44 59.64 1.23 
Export(= I nSu doanh nghi¢p 
tham gia xui'tt khAu; 0 ngoiii 0.06 0.25 0.08 0.27 0.07 0.25 0.07 0.25 
rn) 
Lnsize ( t6ng s6 lao dQnnl 1.96 1.13 2.09 1.10 1.85 1.15 1.70 1.18 
Lnage ( s6 nii1n doanh nghi~p 

2.41 0.71 2.32 0.67 2.54 0.63 2.62 0.63 
holJ.t dQne tren thj truOnn\ 
86 auan sat 1917 1971 2253 2605 
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