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Tém tat:

Sur dung dir liéu mang cuia doanh nghiép tw nhdn nho va vira, nghién ctiu nay dong gép vao
tong quan bang viéc cung cdp nhitmg bang chirng mdi vé vai tré ciia hd trgr chinh phil, méi
truwomg kinh doanh dén trdch nhiém x@ héi doanh nghiép (CSR) tai Viét Nam. Nghién citu chi
ra rdng hé trg ctia chinh phit la mdt nhin 6 quan trong dé thiic ddy cdc hoat dong CSR cua
cdc doanh nghiép, nhung tdc dong mat ¥ nghia thong ké khi khéng di kém voi viée cdi thién
maoi trucng kinh doanh. Két qué ham y rang dé thic ddy cdc hogt dgng CSR, chinh phi khong
chi tdp truny vao cdc khoan hé tro ma quan trong hon phai ddy manh hom nita sy minh bach
v ndng cao chdt heong ciia méi truomg kinh doanh.
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The impact of government support on SME’s corporate social responsibility in Vietnam:
Intermediate role of business environment

Abstract:

By employing panel data from private small and medium-sized firms, this study adds to the
bodv of knowledge by examining the influence of governmental support and the business
envirvonment on corporate social responsibility (CSR} in Vietnam. The results reveal that
government support for firms' CSR initiatives is essential, but without an improvement in
the business environment, the impact is statistically insignificant. Based on the findings, the
government shouldn’t merely provide grants to fund CSR initiatives. They should instead do
more to promote transparency and enhance the business environment.
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1. L&i mé dau

Céc muc tiéu phit trién bén vimg (sau ddy goi tit 1a “SDGs™) da duoc tt ca cdc thanh vién cia Lién Hop
Qudc thdng qua vao nim 2015, trong do c6 Viét Nam (UNDP Vietnam). Cy thé hon, Vigt Nam lya chon
chién luge phat trién bén vitng, sang tao, bao triim 1am m6 hinh phat trién dit nuée (Phic, 2019). Bé dat
duge muc tiéu nay, 1at ¢4 moi ngurdi, moi doanh nghiép, moi thanh phén kinh té, moi cong dong trong x& hoi
c6 co hoi binh ding dé phat trién va phai ¢6 trach nhiém tham gia déng gop vao su phat trién chung (Phic,
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2019). O géc d6 doanh nghiép, viée thuc hién “trach nhiém x3 hoi clia doanh nghiép” (sau diy goi tat la
“CSR™) duge nhan dinh 12 ¢6 nhitng vai trd quan trong cho viée thuc thi va dat duge cac muc tiéu phat trién
bén vitng (Behringer & Szegedi, 2016). Vi vdy, vin d& thyc hién CSR thu hit duge si chi y clia gidi khoa
hoc va cac nha hoach dinh chinh sach trong thai gian qua. Tai Viét Nam, quan diém chi dao dbi véi khu VUe
kinh t& tir nhan trong vige hudng téi muc tidu phat trién bén vimg no6i chung dwge thé hign & mot sb diém
dang lwu 1y nhu: “trong twong lai chinh sach thué phéi diéu tiét manh m& hon dé thiic ddy tw nhan tham gia
phat trién dich vu giao dyc, y t¢, vin hoa, nghé thudt, trg gidp xd hoi, bio vé méi truémg, tir thién, cling nhur
thue hién céc trach nhiém xa héi khac...” (Huan, 2019)

Cho t&i nay, 44 cb nhidu nghién ctra tim hiéu vé anh hudng ciia cie khoan hd trg chinh phil (théng qua
ban hanh céc chinh séch) 16i hiu qua doanh nghiép & nhiéu quéc gia trén thé gigi (Hansen, Rand, & Tarp,
2009; Pergelova & Angulo Ruiz, 2(14). Tuy nhién, & mét khia canh khac phan dnh sy thanh ¢6ng cia doanh
nghiép 1a “tréch nhiém xa hoi cia doanh nghiép” thi chira ¢6 nhiu nghién ciru di siu tim hiéu. Mot vai
nghién ciru coi viéc chinh phi cic mréc ban hanh cac chinh sach bit bude nhir 13 nhén t5 chi phéi t6i thuc
hi¢n CSR (Barthorpe, 2010; Bevan & Yung, 2015; Duman, Giritli, & McDermott, 2016), cic chinh sach
hd trg nhu 14 nhén 16 thic ddy thyc hién CSR (Lichtenstein & cong sy, 2013; Wuttke & Vilks, 2014). Tuy
nhién, cho t&i nay con thiéu nhidu bang chimg thye nghiém dé danh gia dugc tac dong cia hd tro chinh phi
t61 thue hign CSR tai doanh nghiép & Viét Nam.

Bén canh d¢, trong nhitng nam qua, Viét Nam d3 dua ra nhiéu chinh sach dé cai thién moi truong kinh
doanh nhim tao méi trusng thudn loi cho su phat trién cia tit ca cac loai hinh doanh nghiép. Méi truong
kinh doanh khong chi dwoc cai thién & cap qube gia ma hién nay mi tinh, thanh phé déu coi day la mét trong
nhitng wu tién hang du ciia minh. Céc dia phuong canh tranh véi nhau ¢ lam cho méi truémg kinh doanh
ctia ho tdt hon. Sir phit trién cua cac doanh nghiép dugc hd trg boi su cai thién clia mdi trirdmg kinh doanh.

Mie di viy, su hiéu biét v& vai trd cia viée cai thién mdi truwdng kinh doanh dbi voi tac dong cua lién
két gifra hd tro chinh phi va hoat ddng CSR cia doanh nghiép tir nhén nhé va vira con chira sang t6. Do d6,
nhdm phdt trién céc hoat déng CSR ciia doanh nghiép trong nurde théng qua mdi lidn két véi hd trg chinh phu
con thiéu can ¢t khoa hoc va chua dugce thue hién hidu qua. Nghién ctru nay nhim chitg minh mdi trurong
kinh doanh anh huéng nhu thé nao dén viée hd tro chinh cho céc sang kién CSR giita cac doanh nghiép trong
nude. Nghién ciru sé cung cAp mot ludn cir quan trong v& vai trd cla viéc cai thidn mdi trudng kinh doanh
i véi sy phat trién cla cac doanh nghiép trong nude thong qua b3 trg clia chinh phi.

2. Téng quan va gid thuyét nghién ciru

Cdc nghién clru truée ddy vé CSR cho thdy hai quan diém trii nguoc nhau v& méi lién
hé gifra hd trg chinh phi va hoat dong CSR cilia doanh nghiép. M6t mit, cac hoe gia chi ra tac dong tich cuc
ctia hd trg chinh phit dbi véi viée thiic ddy hoat dong CSR. Thir nhét, theo c4c hoc gia (vi du: Feldman &
Kelley, 2006; Khurshid, 2015), hd trg ciia chinh ph cung cép nguf‘m vbn cho cac doanh nghiép, lam giam
chi phi va rang budc vé tai chinh ciia doanh nghiép. Tuong tu, nghién ctru clia Zeng & cdng sw (2019) cho
thiy trg cAp ciia chinh phi ¢ thé mé rong dong tidn ciia doanh nghiép, ting quy mé tai try bén ngodi, gidi
quyét hidu qua vin dé han ché tai chinh trong qud trinh san xuit va hoat dong. Thém nita, Li & cong su
(2018) va Khurshid & Deng (2021) nhén xét ring cic chinh sach hd tro 1a ngudn vén cho cac doanh nghiép
tunhin va gitp ho ndng cao sy chi y va uy tin cha he. Vi vay, doanh ngh1ep thu hiit sy chil ¥ cila céc t6 chire
diu tu bén ngoai, va tir do nang cao kha néng tlep ciin ngudn vén tu cac tb chire tai chinh nhur ngén hang va
cac t8 chirc tin dung. Véi ngubn Juc tii chink ddi dio, doanh nghiép c& thé hoan thinh cac hoat ddng san
xuit, kinh doanh mét cach hiéu qua, co thé va sin sang thire hién cac traich nhiém x4 héi, Thir hai, hanh déng
tham gia vao cac hoat d¢ng x4 héi nay cliing ¢ méi quan hé deanh nghiép - chinh pha. Jia & Liu (2014) 14p
ludn ring cic cong ty voi sy ho tro clia chmh phil s& sén sang tham gia vao CSR Mt quan diém thi vi durgce
dua ra bdi Li & cong sy (2018), cho rang chinh phu cung cép cac khoan trg cdp dé dat duge cée muc tidu
chinh tri cia minh. Quyén gép 12 mdt cach khac dé ting cudmg sy lién két giira chinh phi va cdc cong ty tu
nhan (Lee & cong su, 2017; Xue & Xiao, 2011). Vi vay, cdc doanh nghi¢p tu nhan tich cyc tham gia va thire
hi¢n trach nhiém x4 héi dé tra ng cho chinh phu. Dya véo 1ap Judn trén, bai bdo nay dua ra gia thuyét sau:

HI: Ton tai méi lién hé tuyén tinh dwong giita hé trg chinh phit v CSR ciia doanh nghiép, voi gia dinh
rdng cdc nhan 16 khdc khéng thay doi.
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Tuy nhién, céc nghién ctru khac lai cho rang hd trg clia chinh phii can tré thay vi thic day hoat dong CSR.
Tzelepis & Skuras (2004) 1 mét trong nhimg hoc gid diu tién cho ring trg cip anh hudmg dén hidu sudt
ctia ho vi vé 1au dai s& ¢ thém ap lyc va lam giam lgi nhudn cia ho. Mt mit, lamn dung trg cﬁp cua chinh
phii 1am giam dau vao CSR. Thém nira, Jia & cdng sy (2021) cho ring cac chinh sach trg cdp va hd tro cia
chinh phi1 lam tang sy phu thude ciia cac doanh nghiép, vi ho khéng sir dung cdc ngudn luc nhan rdi dé duy
tri x& héi coa doanh nghiép mét cach c6 trach nhiém. Thém nita, trong tinh hinh quén tri cong yéu kém, trg
cép chia chinh phi ¢6 thé gay ra i ro dao dirc. Tham nhiing ¢6 thé xay ra v& hanh vi t1m kiém diic 4n trong
qué trinh phin bd quy trg cap cia chinh phi cin trgy wec phén bd hiéu qua va [am suy yéu hidu lyc tro cép.
Céc 1ap ludn trén din dén gia thuyét canh tranh vé méi quan hé giira hd tro chinh phi va hoat d6ng CSR cua
doanh nghiép nhu sau:

H2: Ton tai mbi lién hé tuydn tinh am giia hé tro chinh phi va CSR ciia
doanh nghiép, véi giG dinh rang cdc nhdn 16 khdc khéng thay dbi.

Cubi cung, mic du cé rat nhiéu nghién ctru v& CSR, nhung cac cong trinh khdm pha vai trd ca cac yéu
t& nhu chét lugng quan trj quéc gia trong mdi quan hé giita hd tro chinh phii va thuc hanh CSR cia cac
doanh nghiép van con rat han ché. Trong khi do, cac bién vé thé ché va chét lugng moi tredong kinh doanh
dugce xac dinh anh hudng dang ké dén hanh vi CSR cila doanh nghiép (Newman & cong sur, 2020; Karmani
& Boussaada, 2021). Theo quan diém 1y thuyét thé ché, chit luong mbi trudng kinh doanh ¢6 thé thic day
hogc kim him hiéu qua ctia hé trg chinb pha dén hoat dong CSR. Trong mdi trudng thé ché khéng manh,
cac nha quan Iy cé thé lam dyng su hd trg cta chinh phi dé thac dfly hoat dong CSR dé mang lai 1gi ich cho
chinh ho hon 14 dé ting gia tri cla cb déng, Tuy nhién, néu khung thé ché b manh, cb ddng s it gap kho
khan hon trong viéc thue thi cde quyén cila ho va ho ¢é thé d& dang dam béo cdc chinh sach CSR khong bj
cic nha quan 1y loi dung nhim t5i wu hoa loi ich cta chinh ho, Tai Viét Nam, khéng ¢6 sy ddng nhét trong
phat trién méi trudmg kinh doanh gifta céc tinh (Van & céng s, 2018). Do d6, chung téi ky vong anh hudng
ctia hd trg chinh pha ddi véi hoat déng CSR cua doanh nghiép s&€ khic nhau & nhitng tinh c6 chét luong moi
trudng kinh doanh khac nhau, Vi vay, ching t8i hinh thanh gia thuyét sau:

H3: M&i quan hé giita ho trg chinh phit va CSR bi anh huomg ddng ké boi nhén 16 vé moi trucng kinkh
doanh cap tinh.

3. Cich tiép cin, phuwong phap nghién ciru

3.1. Nguén dit ligu

Nghién ciru nay sir dung diéu tra doanh nghiép nhé va vira tai Viét Nam. Cac cude diéu tra dwgc tién hanh
véi su hop tac gitra cde dbi tic bao gbm Vién Nghién ciru Quan 1y Kinh t& Trung uong (CIEM) va Vién Khoa
hoc Lao dong va X& héi (ILSSA) va truong dai hoc Copenhagen, Pan Mach. Céc cude diéu tra tap trung vio
céc doanh nghiép nhé va vira san xuat tai Viét Nam va duge tién hanh hai ndm mét lan tir nam 2009 dén nam
2015. Céc cude diéu tra bao gdm 10 tinh (thanh phé HS Chi Minh, Ha N6&i, Hai Phong, Long An, Ha T4y,
Quang Nam, Phu Tho, Nghé An) , Khanh Hoa va Lam Pdng) va ba viing (Nam, Trung, Bic).

Ngudn dix licu thir hai 13 tir cac cude didu tra vé chi sé nang luc canh tranh téng hop cua tinh (PCI) ciia
Viét Nam dugce thu thip boi Phong Thuong mai va Céng nghigp Viét Nam gial doan twong g 2009-2015
nhdm muc dich danh gia chét Iwong thé ché cita chinh quyén tinh va hd tro cila chinh phti dbi véi méi trudng
kinh doanh. Céc cude diéu tra doanh nghiép nho va vua va khéo st PCI duge két hop voi nhau dé tao ra mét
b6 dir liéu mang duy nhét cip d6 doanh nghlep va cép tinh. BS dit liéu mang nay cho phép chung ta xem xé&t
tdc dong ciia sy hd trg cia chinh phii va su hd trg clia mdi trudmg kinh doanh & cdp tinh d6i véi CSR cia
doanh nghiép.

3.2. Phuwong phdp Ingn

Udc lugng dir liéu mang anh huéng b djnh hoic GMM 1a cac phwong phap théng thuong dé xem xét
vai trd hd trg cia chinh phil d6i véi hicu qua hoat déng ciia doanh nghiép (vi du: Van & Cuong, 2019). Tuy
nhién, viéc cic doanh nghiép duoc nhéin hé trg ctia chinh phi khéng dugce chi dinh ngau nhién. Vi viy, két
qua udc luong gitta hé tres chinh phil va CSR clia doanh nghiép bi dnh hudng bai van dé ni sinh va céc yéu
t6 khéng quan sat dwgc trong mé hinh. P& virgt qua vén dé nay, ching téi sir dung mé hinh hén hop dé quy
(a recursive mixed-process model) dé ude tinh ca hai phwong trinh vé trach nhiém xi hdi ctia doanh nghiép
va x4c sudt cia viée doanh nghiép duroc nhan héd trg tir chinh phi mot cach df’ing théi. Két qua ude Tugng
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tir*phl.r(mg phap nay s& tao ra nhitng hé §5 wéce lrgng khdng chéch va nhét quan ’(Ngoc & Van, 2022). Cu
thé, md hinh udc luwong dnh hudng cila ho trg chinh phi, méi trrdng kinh doanh dén trach nhiém xa hdi cua
doanh nghi¢p nhir sau:

GS=6 1V, +61V2 +u_ (1}

Yit = a,+ 6,GS, + 6 PCI + 8,GS,*PCI + B Z =+ vear dummies + industry dummies + pt, + 38, (2)

Trong d6: Y, S trach nhiém x& héi ctia doanh nghiép i trong nam t CSR cua doanh nghiép va duge do
ludng bing mot s6 chi tiéu 1a CSR cho lao dong, va CSR vé méi trdng; a_lah¢ sb wde tinh trén mot bién
phu thude cham tr& trong mot nim; Sy hd tro ciia chinh phi duge do hro'ng rong rdi nhu 1a mot bién gia dé
gidm sai s6 do luong. Pay 13 bién quan tam chinh trong md hinh. Trong nghién ciru niy, ching t6i danh gia
hé trg ctia chinh phi nhue 1a mot tap hop cac bién $6. Thit nhét, né duge tinh nhu 1a mét gia dua trén cau héi
néu cic ¢béng ty da nhan dugc sy trg gitp cila chinh phﬁ va tai chinh va k¥ thuét. Thém nita, theo cdc nghién
clru trude day (vi du: Fisman & Svensson, 2007; Van & Cuong, 2019), cic bién cong cu (TV) trong md hinh
1 dugc sit dung 14 tinh trang chinh chitc héa clia doanh nghiép va gid tri trung binh ctia hd tro chinh phi theo
nganh, ndm va noi san xut kinh doanh cla doanh nghiép.

Z 12 mdt vector cia céc bién giai thich phéan anh dac diém doanh nghiép (vi du: quy md doanh nghiép, d
tudi, su doi mai) duge sir dung trong mo hinh nhu duge chi ra b cdc nghién ciu trude ddy (Newman &
cng sy, 2020). Chiing 15 cling kiém sodt cic dnh hudng tiém an phat sinh tlr sy khac biét gitta cde nganh
thong qua vigc sir dung céac bién gia dé phan loai nganh p, dai dlcn cho cac diic tinh cuia cong ty khong duorc
chu v theo thoi gian. Céc hiéu img thai gian cu thé nay duge ndm bét bai cac bién gid gia nam; g, 13 sai 56
ngau nhién,

4. Két qui nghién ciru va théio luin

Béang 1 14n hagt béo cao két qud thuc nghiém vé vai trd clia hd trg chinh phil dén trach nhiém xa hi ciia
doanh nghiép dugc do luong cac chi tiéu khac nhau. Két qua chi ra ring hai hé sb udc tinh clia héi quy cha
hd trg chinh pha di voi CSR déi véi ngudi lao dong va CSR dbi véi méi trudmg, tac dong cua tro cip cla
chinh phi 14 cé ¥ nghia théng ké & mie 1% va 5%. Céc gia tri hé s6 dwong chi ra ring trg cap cla chinh pht
co thé tich cure khuyén khich cac doanh nghiép tu nhan thye hién trach nhiém x4 héi clia ho. Cn thé, nghién
ctru chi ra ring viée doanh nghiép duoe nhan cac khodn hd tro clia chinh phit vé tai chinh hodc k¥ thuat giup
doanh nghiép thuc hién tréch nhiém xi héi ddi véi ngudi lao dong va méi truang cao hon doanh nghiép
khong nhan duge hé tro khoang 3% va 5%, trong diéu kién cac yéu t6 khac khong dbi. Két qua khang dinh

Bing 1: Vai trd ciia hd trg chinh phii dén trach nhigém x3 hgi ciia doanh nghigp

CSR dbi v6i ngudi lao dong CSR dbi véri moi
trudmg
T chirc cong Béo hiém xa Baohiém yt¢ Nghithai san Nghihuru  Tréch nhiém moéi
Bién gidi thich _doan (TCCP) héi (BHXH) (BHYT) (NTS) i (NHT)  trudmg (TNMT)
(2) 3 ) {5) (6) {7)
H6 trg CP 0.060*** 0.048%** 0.050%%* 0.030* 0.032% 0.030%
(0.012) (0.015) (0.015) 0.016) (0.018) (0.015)
PCI 0.003% 0.002* 0.003** 0.003%* 0.003%%* -0.000
(0.001) (0.001) (0.001) (0.001) {0.001) (0.001)
Export 0.152% %% 0.132%%* 0.1]8%** 0.089**% . 084*** 0.055%+%
0.012) {0.015) {0.015) (0.016) (0.015) (0.015)
Insize (0.137*%* 0.234%+% 0.231%%* 0.232%%% ()| R4*** 0.118%%*
(0.003) (0.003) (0.003) {0.004) (0.004) (0.004)
Inage 0.032%*+ -0.054* #+ -0.050%** -0.049%4%  _(,025%+* 0.019%%*
(0.004) (0.005) (0.003) (0.006) (0.006) (0.006)
Innovation 0.008 0.007 0.014* 0.017%* 0.009 -0.010
(0.006) {0.008) {0.008) (0.008) {0.008) (0.008)
Hing s6 0,497 %> 0270 %= 0,326+ -0.340%*% () 3R43%+ -0.179%%
{0.055) (0.070) (0.070) (0.075) (0.072) 0.073)
Sé quan sat 8,556 8,568 8,567 8,301 8.310 8,735

Chii thich. Sai 56 chudn trong ngode; ¥**p < 0.0, **p < 0.05 *p < 0.1 M6 hinh ciing kiém sodt bién gid nim
va nganh cong nghigp. Két qua dugc wdc lugng bing mé hinh hén hop dé quy (a recursive mixed-process model)
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gia thuyét 1 va két luan rang trg cip cia chinh phil khuyén khich cdc doanh nghiép tw nhan dap rng céac
nghia vu xi hgi ctia ho. Diéu nay la do cac khoan trg cAp hodc khuyén khich ctia chinh phii, dudi hinh thirc
gidm thué hodc tai trg cho R&D, gitp tang loi nhudn va ning suft ciia doanh nghiép (Van & Cuong, 2019)
va diéu nay dén luot né cho phép doanh nghiép thirc hién chi tiéu cho cac hoat déng CSR. Hon nita, tro cdp
mang lai cam gidc an toan, lam ting niém tin clia cic cong ty trong viée nang cao sin lugng. Két qua cho
thé‘iy sur canh tranh trén thi trudmg san phdm anh hudng tidu cuc dén céc hoat dong CSR. Kha nang canh tranh
lam giam CSR bang cich thic diy cac doanh nghiép wu tién kha nang ton tai ngin han va bo qua cac khoan
dau tw dai han, nhu trong nhiéu sang kién CSR. Két qua trén ddng thudn v&i phat hién cia Ren & cdng sir
(2019) nhan thiy ring cac khoan trg cip ciia chinh pht ¢ thé khuyén khich cic doanh nghiép tim kiém céc
gidi phap méi vé cac vin dé moi trrdmg va x3 hoi. Luo & cgng su (2017) chi ra ring cdc chuong trinh dao
tao v& quén tri cong ty do chinh phi cung cép cé thé ting cudng thic ddy ning luc quén tri cia cong ty, do
d6 ning cao tac dong coa né dbi véi hoat déng CSR clia cong ty.

Lién quan dén cac bién kidm soat, phin 1¢n cdc bién sb ¢c6 ¥ nghia nhu ky vong. Vi du, Bang 1 chira cac
doanh nghiép quy mé 16n ¢é nhiéu tiém nang va dong luc d¢& xay dung hinh inh doanh nghiép thong qua cac
hoat déng CSR, do do, khuyén khich vigc thue hién CSR (vi du: Drempetic & cdng su, 2020). Thém nira,
déng thudn véi cac phat hién cta cac nghién ci tnrée ddy (vi du: Newman & cong su, 2018), két qua cho
thiy viéc tham gia vao cic hoat d¢ng thuong mai quée té thuc déy CSR ctia cac doanh nghiép Viét Nam, ap
luc vé phép luat va tidu chudn tiéu diing qubc té 14 nhitmg nhén td quan trong da thiic ddy cdc hoat ddng CSR
clia cic doanh nghiép Viét Nam khi ho tham gia xuit khdu. Cudi ciing, trong khi cac doanh nghiép tu nhan
nhé va vira cia Viét Nam ¢6 nhiéu nam tham gia hoat déng san xudt kinh doanh ¢6 xdc suét cao hon trong
cac hoat dong CSR lién quan dén méi trudng.

Bang 2: Vai tro trung gian cia mdi trudong kinh doanh
dén moi quan h¢ giira h tre chinh phii v trach nhiém xa hji ciia doanh nghiép

CSR dbi v&i ngudi lao dong (f:;} gﬂggl
T6 chirc Bao hidm Bio hiém c . ., Tréch nhiém
Bién dgc lap cong doan x4 héi y té Nghi thai san  Neghi uru tri mbi trudmg
_ (2) (3) 4 (5} {6) N
Hb trg CP -0.053 -0.089 0.145 0.008 -0.012 -0.001
(0.097) (0.123) (0.124) (0.132) (0.126) (0.128)
PCI 0.003%** 0.001 0002 0.003** 0.003%* -0.000
(0.001) (0.001) (0.001) {0.001) (0.001) {0.001)
Hb trg CP*PCI 0.002 0.002 0.003 0.000 0.001 0.001
{0.002) (0.002) {0.002) (0.002) (0.002) (0.002)
Hing sé -0.470%** -0.237%*x -0, 280%** -0.334%** -0,373#0* -0.171%%
(0.059) (0.075) {0.076) (0.081) (0.078) (0.079)
S$6 quan sat 8,556 8,568 8,567 8,301 8,310 8,735

Chi thich: Sai 56 chudn trong ngodc; *** p < 0.01, ** p < .05, *p <00 Mo hinh ciing kiém sodt hogt dong
xuét khéu, quy mé doanh nghiép, toi doanh nghiép, hogt dong dsi moi sang tgo cia doanh nghiép, bién gid
ndm vé bién gia nganh céng nghiép. Két qua dwoe woc hrong bing mé hink hbn hop dé quy (a recursive
mixed-pracess model).

Tuy thé, thii vi thay khi xem xét nh huréng trung gian ctia méi trirong kinh doanh trong mdi quan hé gitra
hd trg chinh phi va CSR, méi quan hé 13 vin duong nhung khéng con v nghia théng ké. Két qua nay dugc
gidi thich béi mét s8 1y do sau. Trudc tién, viée ton tai khd phd bién tinh trang tham nhiing trong mdi trudng
kinh doanh tai Viét Nam, cée doanh nghiép c6 thé nhén durge s hd tro cia chinh pht bing cach dap img cdc
yéu cu va ky vong cla cic co /quan chinh pha (Van & cong s, 2018). Viée ton tai coa rui ro dao dirc doanh
nghidp, viéc ting s6 tién tre cAp ciia chinh phé s& din dén hinh vi hroi biéng va tim kiém diic 4n cia doanh
nghiép, gidm hidu qua hoat déng clia doanh nghiép va gidm ngudn lye dau vao ciia CSR.

Thém nita, chit lrong méi trirong kinh doanh dugc nhin thiy thuc déy hoat dong CSR cila doanh nghiép.
Két qua nay ham y ring nhimg chinh sach cdi thién méi trudmg kinh doanh s& gilp ting cudng cac chinh
sach hd trg cho cdc doanh nghiép nhd va vira thuc hi¢n CSR trong qua trinh san xuét va kinh doanh. Méi
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trrdmg kinh doanh khi duogce cai thién s& thic ddy hoat ddng CSR ciia cic doanh nghidp nhé va vira yéu hon
va thiéu kinh nghiém.

5. Két luan va ham ¥ chinh sach

Trong khi nghién ctu vé CSR ¢6 mot qud trinh phat trién 1au dai, nghién ctru vai tro clia hd tre chinh phi,
mdi trudng kinh doanh dén CSR van con mai dbi v&i cde nén kinh t& dang phat trién. Trong bdi canh dé,
nghién ctru chi ra rang hd trg ciia chinh pht khuyén khich cac doanh nghiép tir nhan tién hanh cic hoat déng
CSR tai Viét Nam. O céc nudce dang phat trién, cde doanh nghiép tr nhdn nhé va vira db1 mit voi tinh trang
thiéu ngudn lye. Vi vay, két qua nghién ciru ndy ham v ring chinh phu c6 thé nhan réng cic hoat déng CSR
bang cach cung cip trg cap cho cac doanh nghiép tu nhin mé réng ngudn kye, tir dé ginp doanh nghiép tu
nhan nhé va vira thuc hién nhidu hon hoat dong CSR.

Trong béi canh ddc tha ciia nén kinh té Viét Nam khi phi‘m 1én cac doanh nghiép nhéd va vira déu chua
¢6 CSR hodc cic hoat ddng nay con yéu thi két qua nghién ciru ndy ¢6 v nghia hét sic quan trong. Két qua
ciing cho thiy, tién trinh cai thién méi trromg kinh doanh ma Viét Nam hién nay dang trién khai ¢6 y nghia
rat quan trong dé thuc hién cac muc tidu phat trién bén viing trong d6 nhém cac doanh nghiép yéu thé cin
phéi dwoc dic biét quan tam. Cii thién mdi truong kinh doanh s& gitp cho cac doanh nghiép yéu thé trong
nén kinh t& gia ting hoat dong va két qua CSR va do vay gitip Viét Nam dat duoc muc tidu phat trién bao
trim va bén vitng.

Phuy luc 1: Théng ké mé ta va dinh nghia cic bién trong mé hinh

2009 2011 2013 2015
Céc bién trong mé hinh Trung Trung Trung Trung
' binh { S° | binh | P | binh | P | binh | P
TCCD (=1 néu doanh nghiép
€0 10 chitc cong dodn, Ongoai | 0.08 0.27 0.11 0.31 0.1] 0.31 0.13 0.33

ra)

BHXH (=1 néun doanh nghiép
¢ tra bao hiém x3 héi cho 0.19 0.40 .25 0.44 .27 0.44 0.28 0.45
ngudi lao dong, 0 ngodi ra)
BHXH (=1 néu doanh
nghiép cé trd bao hiém y té
cho ngudi lao déng, 0 ngoai
1a)

NTS (= néu doanh nghiép co
tra cho ngudi lao ddng trong 0.50 0.50 0.58 0.49 0.33 047 0.36 048
théi ky sinh nd, 0 ngoéai ra)
NHT (=1 néu doanh nghiép
€0 trd hun tri cho ngudd lao | 0.12 0.33 0.24 .43 0.18 0.38 0.27 0.44
dong, 0 ngodi ra)

H6 trg CP (=1 néu doanh
nghiép nhdn duge cac khodn
hd tro tai chinh, ky thuat, va | 0347 | 047 15 0.36 0.12 | 032 008 | 027
cac khoin hd tro khic tir
chinh phi, 0 ngoai ra)

PCI 57.83 31.84 63.88 4.24 55.22 244 59.64 1.23
Export (=1 néu doanh nghiép
tham gia xult khdu; 0 ngodi | 0.06 0.25 0.08 0.27 0.07 0.25 0.07 0.25
ra}

0.20 0.40 0.27 .44 0.26 0.44 0.37 0.48

Lnsize ( téng s lao déng) 1.96 1.13 2.09 1.10 1.85 1.15 1.70 1.18

Lnage { s6 n@m doanh nghi¢p

hoat dong trén thi truong) 241 0.71 2.32 0.67 2.54 0.63 2.62 063 |
| S6 quan sat 1917 | 1971 | 2253 | 2605 | ]
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Loi thira nhén: Nghién ciru ndy dugc tai trg bdi Quy Phat trién khoa hoc va cong nghé Quéc gia (NAFOSTED)
trong d& tai ma s& 502.01-2020.14
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