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Tom t't: Sl,I ra Cloi ctla phuong thuc BPO (Bank Payment Obligations - Nghia vv thanh 
roan ctla ngan hang) la sang kien nh~m cung cap m¢t c6ng cv thanh toan moi h6 trQ 
ho0t C1¢ng thuong m0i toan cau Cle thich ung voi sl,I phat trien cua thoi Cl0i s6. Bai viet 
kh6ng Cli sau khai thac phuong thuc BPO voi nhvng van Cle ly luan 6 phuong dien thanh 
toan quoc re, ma tap trung nghien cuu phuong thuc nay 6 g6c nhin c6ng nghe so b~ng 
phuong phap nghien cuu Cljnh tinh. Nghien cuu cho thay, phuong thuc BPO la buoc 
tien quan tr0ng trong viec ung dvng c6ng nghe so vao ho0t C1¢ng thanh toan quoc te 
toi ngan hang voi co che giao djch dl,la tren viec so khop dv lieu tl,I C1¢ng. Song, do m¢t 
so nut thM chua Cluc;ic thao go nen cho Clen nay, viec trien khai BPO chi dung 10i 6 giai 
Clo0n thu nghiem. Rieng t0i Viet Nam, phuong thuc thanh toan BPO chua Cluc;ic trien 
khai t0i bat ky ngan hang nao. Viec trien khai BPO g~p tro ng0i hon khi cac c6ng nghe 
moi nhu Blockchain Clang dan CIUQc ung dvng trong hoot Cl¢ng thanh toan quoc te toi 
ngan hang. Trong boi canh Cl6, bai viet dua ra hai kjch ban ve tuong lai cua BPO va m¢t 
so khuyen nghj. 

Tu khoa: BPO, c6ng nghe so, ngan hang, thanh toan quoc te. 

BPO INTERNATIONAL PAYMENT METHOD- FROM THE DIGITAL TECHNOLOGY PERSPECTIVE 

Abstract: The introduction of BPO (Bank Payment Obligations) is an initiative which 
provides a new payment instrument supporting global trade to adapt to the development 
of the digital age. This paper does not delve into researching the BPO method with 
theories of international payment but it focuses on studying the BPO method from 
digital technology perspective by qualitative research method. This research shows that 
the BPO method is an important step in applying digital technology to international 
payment activities through banks with the transaction mechanism based on automatic 
data matching. However, the implementation of BPO is still at the testing stage because 
of some problems which have not been solved. In Vietnam, the BPO payment method 
has not been implemented at any banks. The implementation of BPO is more difficult 
when new technologies such as blockchain are gradually being applied in international 
payment activities at banks. In that context, the paper offers two scenarios for the future 
of BPO and some recommendations. 

Keywords: BPO, digital technology, bank, international payment. 
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1. Giili thi~u 
Nam 2011, Uy ban Ngan bing 

clla JCC (IIJ.ternational Chamber 
of Co1nn1crce - PhOng Thuang 
m{li qu6c ttb) va SWTFT (The 
Society for Worldwide Interbank 
Financial Telecommunication -

Hi~p hQi Vi~n th6ng Tiii chinh 
Lien ng<ln hiing toS.n cftu) da kY 
biCn bin th6a thu?n m& duCmg 
cho SIJ ph<it tribn clla phuang thirc 
thanh toin BPO (ICC, 2013). Liln 
dilu tiCn, mQt phuang thlrc thanh 
to<in qu6c tS 1n6i duqc nghiCn clru 

ph<it tribn dva tren vi~c Ung dvng 
c6ng ngh~ s6 db t{lo ra Sl,f kh3c 
bi~t so v6i cac phuang thlrc thanh 
to3n qu6c tS truy€n th6ng tru6c 
day. M~c dU ccic c6ng cv va ky 
thu~t m6i da duqc phcit tribn theo 
hu6ng s6 hOa chlrng tlr nbLCng cho 

d&n nay, chlrng tlr v?t IY (physical 
documents), nghTa Ia ccic chlrng 
tlr bing van ban ho~c bing gifty, 
vdn duqc slr dvng chU y€u trong 
ccic phuang thlrc thanh to<in qu6c 
tb truy~n th6ng va chuybn giao 
b(Jj CiC c6ng ty djch Vl,I chuybn 
ph<it nhanh. Di€u nay keo dS.i thCTi 

gian, tam ch?m t6c dQ thanh tocin, 
phit sinh chi phi vi cO thb gay rUi 
ro trong khau chuybn giao chlrng 

tlr, tlr dO ddn d~n su ch<'im tr~ 
trong giao nh?n bang h6a. a g6c 

d9 ng<'in hang, trong nhi€u th?p k)' 
qua, danh mvc san phim thanh 
to3n qu6c tS cUa ngin hang g§n 
nhu "bilo hOa" v6i cic phuang 

thlrc thanh loin qu6c tS truy€n 

th6ng nhu chuybn ti€n (transfer), 
nhCT thu (collection) va tin dvng 

chlrng tlr (document credit). 
Trang xu thtb hi~n nay, khi nhu 

cftu clla kh3ch hang ngay ciing 
cao thi ng<ln hang ciln d6i m6i sin 

phim nhim n<ing cao chit lLCQTig 
djch V1,l, duy tri va phfit tribn quan 
h9 kh<ich hS.ng. 

CUng vc'ri si,r ph<it tribn cUa thCTi 

d;;ti s6, c3c chuyen gia tS.i trq 
thuang m{li b~t d§u nghiCn clru 

ph<it tribn cac san phim thanh 

to<in qu6c tS tren n€n tiing c6ng 
ngh~ s6. Trang d6, sµ ra dCTi cUa 
phLCang thlrc thanh toiin BPO 13 
1nQt bu6c ti6n quan trQng trong 

vi~c Ung dvng c6ng ngh~ s6 vao 
ho<.'tt d9ng thanh toiin qu6c tS t;;ti 
ngan hang. Dibm khCTi d§u nbi 

b?t nhftt clla phuang thlrc BPO la 

ca ebb giao djch dµa tren vi~c so 
kh6p dfr li~u trong m6i truCmg t\l' 
d9ng h6a. 'NhO dO, phuang thlrc 

BPO da giiii quy&t mQt s6 vftn 

Hinh 1: Quy tr1nh giao d[ch thanh toiln qu6c te theo phU'ong th Uc BPO 
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12.K,tquj sokhap d('l 

li~u chll'ng tilvil ngily "'" 
h~ntb~nhtoOn 

/'.'g116n: SIY!FT (2fJJ6) 1,,-1 tdc gid tr511g hi;rp 

d€ tbn t?i trong cac phuang thlrc 

thanh toiin qu6c ti: ti11ybn th6ng 
nhu s6 h6a chlrng tir, giim chi 

phi gifty tCT, rllt ngin thCTi gian, gia 
tiing tillh minh b<;tch; dbng thCTi 
giUp cac ng<ln hS.ng c6 ca hQi m& 
rQng danh rnvc san ph§m thanh 

toiin qu6c tS dS khiich hang c6 
nhi~u l\l'a chQn han trong vi~c tim 
kii:m ngubn titi trq thLCang ffi{li va 

tr~i nghi~m cclc dich Vl,l ng.in bang 

s6. 
Song, trii qua ban I 0 nam kb tlr 

khi BPO chlnh thlrc ra dCTi, vi~c 
Ung dvng c6ng ngh~ s6 trong thi,rc 
ti6n ho<;tt dQng thanh toin qu6c ti: 
t<;ti ngan hang theo phuang thlrc 
BPO cOn khiCm t6n. Dibu dO d~t 
ra sv hoai nghi v€ ti€m nang 8.p 
d1,lng BPO trong tuang lai, nh'1.t 13 
trong b6i ciinh cac c6ng ngh~ m&i 

ngay cS.ng ph<it triSn m<;tnh me 
va dftn duqc Ung dl,lng vao lTnh 
V\l'C thanh tocin qu6c ti:. Bai vii:t 
di tim cau tri J(yj cho vftn db tren 
bing cclch l<'tm rQ khia C<;tnh c6ng 

ngh~ s6 trong phuang thlrc BPO, 
dinh gi<i thi,rc tr<;tng Ung dvng 

c6ng ngh~ s6 trong ho<;tt dQng 
thanh toan qu6c tS theo phuang 
thlrc BPO va dLCa ra quan diSm 

vb tuang lai clla BPO trong thCTi 
d<;ti s6 cUng v6i cac khuy&n nghj. 
Phuang thlrc thanh toan BPO ta 

db tai ell nhung tirn hiSu phLCang 
thlrc BPO & g6c nhin cOng ngh~ 
s6 Ia d€ tai m&i trong nghiCn clru. 
Bai vii:t slr d1,lng phuang phap 
t6ng hc;rp, th6ng ke, m6 ti va so 

siinh tren ca s& slr dvng dU li~u 
thlr cftp tir cac ngubn tai li~u tham 

khio chU ytbu ctla ICC va SWIFT, 
th6ng cio biio chi cUa cite ngan 
bing va th6ng tin trao d6i v6i ccic 
chuyCn gia, nhfrng nguCTi thvc 
hanh nghi~p Vl,l thanh toin qu6c tS 
t<;ti mQt s6 ngan hang thuang rn<;ti 

(NHTM) Vi~t Nam. 



---------------------------TAI CHIHHVA NGANHANGOU6crt®~-· 

Hinh 2: C6ng ngh~ s6 trong phllctng thUc thanh toan BPO ....... 
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2. Cong ngh~ so irong ho~t 
a(ing thanh toan quoc te theo 
phllang thuc BPO 

2.1. Phmrng thU-C thanh toan 
RPO . 

Ca sa phap IY di~u chinh 
phucmg thlrc thanh 'to3.n BPO 
13 URBPO (Uniform Rules for 
Bank Payment Obligation - Quy 
tAc thbng nhfit vt Nghia V\J thanh 
tolin clia ngfln h3ng) do ICC xu~t 
ban vi\o nfim 2013. Theo Ditu 3 
URBPO, BPO 13. mQt can1 k~t dQc 
l~p va kh6ng hUy ngang clia ng<'in 
hling c6 nghia v1,1 sC tra ngay ho~c 
cam k~t thanh toan vi! sau va tra 
ti~n khi dllo h\ln mQt s6 ti~n nhdt 
djnh cho ngan hiang ti~p nh~n sau 
khi xudt trinh l~t ca cac bQ dfr li~u 
dugc yCu cfiu b6i dii li¢u co s6 da 
dugc thi~I l~p v3 cho k~t qufi so 
kh6p phiJ hqp ho~c da chdp nh~n 
so kh6p kh6ng phii hqp (ICC. 
2013). Trong d6. ngfin h<ing c6 
nghia v1,1 13 ngfln hftng cUa ngtrt':ri 

1\'gudn: T,ic gi<i 1J11g hfll' 11'r ICC (lfll 3) 1•U Th!! Boston Co11s11/ting Group (1015) 

1nua va ngan hilng ti~p nh~n 1a 
ngfin hllng cUa nguCri b:ln. 
f)~ ti~n hllnh giao djch thanh 

toan theo phuong thUc BPO, cflc 
bCn tham gia c~n k)' "Th6a thu~n 
khach hang vlri BPO.. (BPO 
Customer Agreement). TrCn ca 
s& d6, giao djch thanh toan thco 
BPO duqc .lh\Jc hi~n bao glim ba 
giai doi;tn sau (Hinh I): 

Giai ilo{ln I: Thifit !pp dtr lif11 
Cd sif 

- Bu6c I: NguOi mua va nguiJi 
bfln k)' k~t hqpd6ng ngo~i thucmg. 

- Bu&c: 2 vi\ 3: NguCri rnua va 
ngu<'ri ban cung c§p cac di1' lieu 
cUa hQP dbng va c<lc dic$u ki¢n 
BPO cho ngfin hilng cUa minh. 

- Bu6c 4 va 5: Ngfin h:\ng cung 
c~p dtr li~u hqp d6ng ICn TSU 
(Trade Services Utility - Ti¢n 
ieh djch \f\.I thucmg m{li). N~u 
dfr li¢u duQ'e so kh6p th3.nh cOng 
qua TMA (Transaction Matching 
Application - H~ Ung d1,1ng so 

kh6p giao djch) thi dfr li¢u ca s6 
chinh thlrc duqc thi~t l~p. NguOi 
mua vii nguCri ban nh~n duqc bao 
clo phU hqp tir ngii.n hilng cUa 
minh. 

Giai .do(lll 2: So kfldp. hci d1; 
lif11 

- Bu6c 6: NguOi ban giao hflng 
cho nguOi mua. 

- Bu&c 7: Nguc.':ri ban giri trvc 
ti~p c3c chlrng tlr cho nguc.':ri mua. 

- Bu6c 8: NguOi ban cung cip 
dll li¢u cUa cac chlrng tlr cho ngdn 
hflng nguCri ban. 

- Bu&c 9: Ngii.n h3ng nguOi ban 
giri dll li¢u cUa cac chlrng tlr Jen 
TSU d€ so kh(Jp v6i dll li¢u ca s6 
dii duqc thi~t l~p qua TMA. 

- Btrlrc 10: TMA th6ng Mo k~t 
qua so kh(Jp bQ dll li¢u d~n ngfi.n 
h3ng nguCri mua va ngii.n hiing 
nguCri ban. Ng<i.n h3ng nguc.':ri mua 
tr6 th3nh ngiin hflng c6 nghia \'\! 

va ngan hflng nguOi ban tr& thflnh 
ngfin h3ng ti~p nh~n BPO. 

--·· T Ii& 
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b{lch trong ho{lt dQng thanh to:in 
qu6c t~ t{li ng<'in hiing. So vCri clic 
phuong thirc thanh tofln qu6c t~ 
truy€n th6ng tru6c dfly, phuong 
thirc BPO da loi.ti b6 y~u t6 chU 
quan cUa con ngtriJi vii ddm biio 
tinh kh3.ch quan dQc l~p trong 
vi~c quy~t djnh S\f xufit trinh phU 
hQP, tir d6 giiim thifu cac tranh 
chfip phflt sinh trong thtrong m{li 
vii thanh 103.n qu6c t~. 

V6i giai phllp Ung d\lng cOng 
ngh¢ s6, '13PO Ia k~t qua nO Ive 
cUa ICC vii SWIFT trong vi¢c ti.to 
ra mQt phtrcmg thlrc thanh to3.n 
mCri nh~m dlip Ung yCu cAu cUa 
thOi d{li s6 sau thCri gian diii ho{lt 
dQng thanh tolln qu6c t~ vii tl'li 
tfQ' thtrcmg mi.ti di~n ra theo cac 
phuang thlrc truy~n th6ng. 

3. Th\(c tr'ng llng d~ng cling 
ngh~ so trong ho't O(ing thanh 
toan quoc te t'i ngan hang theo 
phitang thilc BPO 

Vl'lo thOi di~m m6i ra dOi, 
phucmg thlrc thanh tolln BPO Iii 
d~ tl'li d11Q'c cac nh:l nghiCn ciru 
trCn th6 gi&i t~p trung khai thfl.c , 
va b3n lu~n soi n6i trong cac di6n 
diin trao d6i qu6c t~. Ben c{lnh 
d6, mQt s6 ngfln hi\ng nu&c ngoiii 
dil trien khai BPO vl'l c6 dlinh gill 
tich eve (Bang I). Khi URBPO 
chinh thirc duqc IC C thOng qua 
v!\o n!'im 2013, c6 09 ngii.n h!\ng 
d!ing kY tham gia viio TSU hoi.tt 
dQng theo tiCu chufin di~n lSO 
20022 TSMT eua SWIFT vm 
hon 30 doanh nghi~p (SWIFT, 
2013). Nnm 2016, e6 21 ngan 
hi\ng vi\ hem 60 doanh nghi¢p v~n 
hanh BPO (SWIFT, 2016). Nnm 
2018, hon I 00 ngan hang da dnng 
k)' TSU d~ h6 trQ' clc giao djch 
BPO (ICC, 2018). D~n nnm 2019, 
theo bflo clo cUa SWIFT, c6 27 
ngfin hiing tren th~ gi6i dil tril:n 
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khai giao djeh BPO (Dao Minh 
Tufin, 2019). X6t riCng khu V\fC 
ch<'iu A, cic ngtin hi\ng da tham 
gia TSU vi\ tri~n khai BPO g6m 
c6 Maybank, China Merchants 
Bank, Bank of China, Bangkok 
Bank, Bank of Tokyo-Mitsubishi, 
Industrial and Commercial Bank 
of China, China Citic Bank ... 
Tuy nhiCn, cho d~n nay, vi¢c trian 
khai BPO chi dimg l{li tJ giai do{ln 
thir nghi~m. Sau thOi gian tri~n 
khai nh1111g khong d~t kft qua 
mong mu6n do qua it ngan hiing 
tham gia TSU, SWIFT dfi quy6t 
djnh ngimg cung cAp h¢ Ung d\ing 
so kh&p giao djch TMA • .... aoLnnm 
2020. Df BPO ti~p t\lC dugc trifn 
khai trong ho11t dQng thanh to3n 
qu&c tB Va ti\i trq thucmg m{li, lCC 
dii slr ~\l·ng Cmatch (Ciil-goDocs 
Match} ·nhu-·mQt Ung d~ng thay 
th6 TMA cUa SWIFT. 

T{li Vi¢t Nam, cfl.c chuyCn gia 
va nhil'ng nguCri th\fc hil.nh nghi¢p 
\'l,l thanh toan (iubc h~ 6' cac ngan 
hiing dii n~m b~t th6ng tin .... e BPO 
ngay tir khi phucmg thirc niiy m6i 
ra dO-i. MQt s6 bil.i bflo, t{lp chi va 
cOng trinh nghii:n ciru khoa hQC 
da khai th:i.c d6 tiii v~ BPO~ irO'ng 
d6 tiCu bi~u 13 .d\f an "NghiCil Ciru 

trian khai phucmg thlrc thanh to3n 
BPO l;li cae NHTM Vi~t Nam': do 
Ngii.n hil.ng Nh!\ nu&c Vi~t Nam 
(NHNN) chii tri duqe nghicm 
thu nnm 2019 (NHNN, 2019). 
Tuy nhien. d6n nay, cac NHTM 
Vi¢t Nam vfin chua trien khai Ung 
d\lng cOng ngh¢ s6 trong phucmg 
thirc thanh toan BPO: Trong khi 
d6, nhitng san ph~m thanh toari 
qu6c tcS trCn n~n t:ing c6rlg ngh~ 
m&i nhu chuy~n ti~n xuyCn biCn 
gim qua konh SWIFT, UC irng 
d\lng Blockchain dii dUQ'C · trifn 
khai chinh thlrc ho{ic thi diam t;.ii 
mQt s6 ngfin hflng. (Bang 2) · · 

Th\fC lf1Ing tren cho thfiy m~c 
dU c6 nhOng uu di~m nhfit djnh 
nhO Ung d\lng c6ng ngh¢' s6 
nhLrng phucmg thlrc BPO vfin it 
duqc sfr d~ng trong th\ic ti~n ho;.it 
dQng thanh to3n qu6c tcS trCn th6 
giCri n6i chung vii t{li Vi¢t Nam 
n6i riCng. Dieu niiy xufit Phat tlr 
nhllng nguyCn nhfi.n sau day: 

- Tht'r nhdt. vi¢c Ung d\lng cOng 
nghe s6 trong phucmg thirc BPO 
chua giai quy6t triet d~ cac vfin'db 
ctia thanh tofl.n qu6c tcS vit tii.i .tiq 
ngo{li thucrng. COng ngh¢ SO kh&p 
dU lieu giao djch trong ·phu'olig 
thlrc BPO chi gilti quy~t dlfQ'c 

: ,'I 

Bc\ng 2:Tinh hinh Ung d1,1ng c6ng nght s6 
trong hoat d6ng thanh totin qutSc te" tai cac NHTM Viet Nam 

UCtr4!n 
Ng&nh!ng BPO SWIRGPI nen t!ng 

Blockchaln 
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, 

' 
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, 

' 
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kh8.u xu~t trinh cht'rng tlr qua ngan 

h<'tng ma chua lo?i bO ho<ln toan 
vi~c slr d1,lng chlrng tir v;\it IY trong 
toin b9 quy trinh giao djch. Trang . ' ' 
giao djch thanh to<in qu6c te theo 

phucmg thlrc BPO, chlrng tJ'r v;\it 
IY du·qc ngu<'ri bin gfri tllJC ti€p 
cha nguCTi mua, tlr d6 gay bit ti~n 
cho ho.(lt dQng thuang m:;ti toan 

cku khi vi~c lu.in chuySn chlrng 
tlr bi can tr& trong nhfrng truCTng 
hgp b~t khii kl1ing rihu djch b~nh 
Covid-19, m(lt s6 qubc gia d6ng 

cfra duOng bay. M?t kh<ic, nfu cac 
ben c6 nhu c&u slr d9ng chlrng tir 
di~n tfr d~ thay th€ ·chlrng tir v;\it 

IY thi day Ia mQt kh6 khan chua 
duqc th<io gO trong ho?t dQng 

thucmg m(;li va thanh to<in qubc t6. 

Ngo<li ra, c6ng ngh~ sb Ung dvng 

trong phuang thlrc BPO chua dam 
baa tinh 1ninh b<;1.ch gifra tit ca cac 
ben tham gia vi trong guy trinh 
giao djch BPO, vi~c cung cftp dfr 
li~u ho,\ic chuy€n giao chlrng tir 

duqc thi.rc hi~n theo tlrng d6i mQt: 
NguCri mua va nguCri ban, nguCri 
mua va ngiin hang, nguCri ban va 
ngiin hang, ngiin hang nguCTi mua 
va ngiin hang nguCTi ban. Dibu d6 
c6 th€ t{lo ra nli ro gian !{in trong 
giao djch BPO, nhit ta 6 khiiu 
nguCTi ban khai b3.o 1nQt bQ dfr li~u 
kbac v6i nQi dung cu.a cac chlrng 
tir thvc tf: cho ngiin hang. Vi 
nhfrng h:;in chf: nay, cac ben tham 
gia nh{in thiy phuang thlrc BPO 
kh6ng t:;io ra nhfrng gici tri khac 
bi~t dcing k€ so v6i cac phuang 
thlrc thanh toan qu6c tt truybn 
th6ng tru6c d<iy. 

ThU hai, ngiin hang va doanh 
nghi~p g~p nhfrng rao can nhftt 
djnh khi tri€n khai BPO nCn ci 
hai ben kh6ng c6 nhu cftu d6i v6i 
phuang thlrc thanh toan nay. 

Vd phia ngdn hGng: 

- Vi~c tri€n khai BPO d6i h6i 

ngfin hang phiii ctanh thCTi gian va 
ng§.n sach d€ chuin bi ccic di~u 
ki~n cftn thif:t vb nang Ii.re quin 
tri, tif:p thi, quan IY rUi ro, chuyen 
m6n nghi~p V\J va dftu tu ca sCT h:;t 
tftng dim bio cho h~ th6ng c6ng 
ngh~ chia se dfr Ii~u qua h~ Ung 
dvng so kh&p giao dich. Trong 
khi d6, cac ng§.n bang chua th1JC 
si.r tin tu&ng vi'lo ti€m nang ph3.t 
tri€n siln phfim nay. 

- MQt s6 ngiln hitng e ng:;ii ring 
BPO se Iain cho nhu cftu slr dvng 
ccic san phfi1n thanh to3.n qu6c tf: 
hi~n c6, nhit la siin phim L/C, 

bi giim trong khi s:in phim nay 
dang duqc nhibu doanh nghi~p sfr 
di;tng trong thanh toan xuit nh?p 
khfiu va mang l:;ii ngubn thu phi 
hip dfin cho ngan hi'lng. 

- Hi~n nay, khi ccic nUt thit 
trong v:in d€ s6 h6a chlrng tlr 
chua duqc giii quyf:t thl chlrng tlr 
v?t \)' vfin duqc slr dvng chU ytu 
trong ho:;it dQng thuang m:;ii toan 
cftu. DS dim biio an toan trong 
ho:;it dQng thanh tocin qu6c tf: va 
tai trq thuang m:;ii, ngan hftng v§.n 
mu6n kiS1n socit quybn s6 hfru 
hang h6a b~ng vi~c nirn gifr ban 
g6c bQ chlrng tlr giiy theo each 
truybn th6ng. 

vd phia doanh nghi?p: 
- Thanh to<in theo phuang thUc 

BPO dOi h6i ccic doanh nghi~p 
ph:ii thay dbi quy trinh va h~ 
th6ng c6ng ngh~ dS lrao dbi dfr 
li~u v6i ngiin h3ng nen phcit sinh 
chi phi. Ngoai ra, khi tham gia 
giao djch BPO, doanh nghi~p 

phii ti.r thvc hi~n cac kh<iu khai 
baa dlr li~u cho ng<in hang trong 
khi tren thlJC tt, c<ic doanh nghi~p 
Vi~t Nam thuOng c6 th6i quen 
nhO ng<in hang ke khai biSu 1nfiu 
va l{ip chlrng tir. 

- cac doanh nghi~p c6 rftt ft 
dQng ilJC d~ cip d1,1ng BPO khi ccic 

phuang tht'rc thanh tocin qu6c tf: 
truybn th6ng v§.n giai quyf:t duqc 
nhu cftu ciia doanh nghi~p trong 
kbau thanh tocin. Theo s6 li~u b3.o 
ccio tlr ICC, L/C v§.n phuang thlrc 
thanh toan duqc sfr d\]ng ph6 biSn 
CT khu vvc chau A - Thcii Binh 
Duong. SiJ can nhic gifra ytu tb 
an toan va ytu t6 thOi gian, chi phi 
khi slr d\]ng BPO chi phil hqp v&:i 
nhu cftu cU.a mQt b(l ph{in doanh 
nghi~p. 

- Kh<ii ni~m BPO vfin c6n sa 
khai d6i v6i doanh nghi~p. T:;ii 
Vi~t Nam, hi~n nay, ca sa IY 
thuy€t vb phuang thlrc thanh tocin 
BPO chua duqc c{ip nh{it trong 
gi<io trinh thanh to<in qu6c tf: cU.a 
ccic truCmg d:;ii h9c chuyen ng<lnh. 
Thein v<lo d6, cac ng<in hang 
kh6ng tich ClJC ph6 c{ip ki&n thlrc 
v& BPO cho doanh nghi~p va cho 
chinh nhan vien clla ngan ht'tng, 
nhfrng ngu(ri titp xUc tnrc tiSp 
va tu vftn cho doanh nghi~p. TU 
khi BPO ra dCTi dSn nay, cac ngan 
hang Vi~t Na1n chua tiSn h<lnh 
kh<lo sat nh{in thlrc va nhu cftu sfr 
dl,lng BPO clla khcich hang doanh 
nghi~p. 

ThU ba, ca s6 phftp Iy va h:;i tfi.ng 
c6ng ngh~ chua t{lo ra cftc dibu 
ki~n cftn thi€t dS cOng ngh~ so 
kh&p giao djch trong phuang thlrc 
BPO duqc Ung dvng phb biSn 
trong ho:;it d(lng thanh tocin qu6c 
tt. BPO lien quan chU ySu dSn 
vftn db s6 h6a chlrng tir trong m6i 
tru(mg tv d()ng h6a ma cac quy 
tic thlJC ht'tnh clla ICC va c<ic van 
bin ph<ip IY clla Vi~t Nam chua 
dibu tiSt hf:t duqc. Ben c:;inh d6, 
thanh to3.n qu6c tf: liCn quan d€n 
c<ic chU th6 CT c3.c qu6c gia kh3.c 
nhau. Do d6, chi khi nt'to phftn 16n 
c3.c ng<in h<lng CT c<ic qubc gia da 
dang kY sir dvng h~ Ung dvng so 
kh&p giao djch thi giao djch BPO 
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m&i c6 th6 trit%n khai <ip d\lllg rQng 
rai tren toan ciu. 

4. Tllang lai cua BPO trong thili 
4~i so va mi)t so khuyen nghj 

Thl)c t€ tri6n khai BPO tren th6 
gi&i vi t?i Vi~t Nam cho thiy, 
phuang thlrc BPO v&i ca ch€ 
giao djch nhu hi~n nay it c6 ti€m 
nllng ph<it tri6n, nhit Ii trong b6i 
canh thOi dl,li s6. Sg ph<it triibn 
ml,lnh me clla cac c6ng ngh~ m&i 
Ia thach thlrc d6i v&i kha nllng 
tri€n khai BPO trong tuang lai. 
Nbi trQi ten trong s6 cac c6ng 
ngh~ m&i da va dang duqc Ung 
dl,lng trong hol,lt dQng thanh 
toan qu6c t€ va t<li trq thuang 
ml,li Ii c6ng ngh~ Blockchain. 
C6ng ngh~ Blockchain da duqc 
cac ngan h<lng tr€:n th€ gi&i Ung 
dl,lng trong cac giao djch L/C nhu 
Ngan h<lng Barclays CT Anh (nllm 
2016), Ngan h<lng Banco Bilbao 
Vizcaya Argentaria (BBVA) & 

Tay Ban Nha (nllm 2017), Ngan 
hang HSBC (nam 2018) ... T~i 
Vi~t 'Nam, kt% tlr nam 2020, mQt s6 
ngiin hang cling bit dfiu tri6n khai 
thfr nghi~m giao djch L/C tren 
n€n ting c6ng ngh~ Blockchain 
nhu NHTM c6 phin Biu nr va 
Phat tri6n Vi~t Nam, NHTM c6 
phin Quan BQi, NHTM c6 phin 
C6ng thuang Vi~t Nam, NHTM 
cb phin Phat triSn Thanh ph6 Hb 
Chf Minh, NHTM c6 phin Ngo1,1.i 
thuang Yi~t Nam vi gin day nhit 
Ia NHTM c6 phin A Chau v<lo 
nam 2021. XCt v€ IY thuy€t, m6 
hinh giao djch L/C tren nbn tang 
c6ng ngh~ Blockchain hoan chinh 
c6 nhibu uu di6m vuqt trQi han 
m6 hinh Ung dl,lng c6ng ngh~ sb 
trong giao djch BPO hi~n tl,li nhu 
dam bao tinh minh bl,lch gifra tit 
ca cac ben lham gia, 101,1.i b6 hoan 
toan chlrng tlr v~t 1y, nhanh va 
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th6ng subt theo ca che t1J dQng 
h6a vi nguyen tic dbng thu~n. Do 
d6, c6ng ngh~ s6 trong phurmg 
thlrc BPO c6 kha n!'ing kh6ng cOn 
ph<it huy tac dvng va bi Jang quen 
tren thi tnr<':mg. Tuy nhi€:n, vi vi~c 
lmg dvng c6ng ngh~ Blockchain 
trong ho1,1.t dQng thanh toan qubc 
t€ dang a giai do1,1.n thfr nghi~m va 
chua hoan chinh nen c6 thS xiiy ra 
hai kjch biin nhu sau: 

Kjch bdn thii' nhfit: Neu c6ng 
ngh~ Blockchain kh6ng th@ gi<li 
quyet tit ca nhfrng vin db tbn 
t?i trong th1Jc t€ hol,lt dQng thanh 
toan qubc tS n6i chung va giao 
djch L/C n6i rieng, phuang thlrc 
BPO c6 thS duqc ti6p tl,Ic nghii:n 
clru tri€n khai khi thao gO cac nllt 
th5t sau: 

Thlr nhdt, chlrng tlr v?t IY trong 
khiiu chuy6n giao chlmg tir tlr 
nguOi ban sang nguOi mua cin 
duqc lo?i b6 ra kh6i giao djch 
BPO va thay th6 bftng chUng tlr 
di~n tlr. £)~ ngan chi;in rU.i ro gian 
l~n trong vi~c khai bao dU li~u 

cha ng.in hang, cac ngan hang cin 
thim dinh k)' khach hang d~ dam 
bao nguCTi mua va nguCTi ban tu.fin 
thll thOa thu~n hqp dbng vi cung 
cfip dllng du li~u tren cac chlrng 
tir thvc t6. Phuong thlrc BPO chi 
c6 thS diim bao an toan n6u c6 sv 
tin c~y gifra nguOi mua v:i nguCTi 
ban cling nhu cac ng.in hang 
tham gia. 

ThU: hai, ca ng.in h:ing vi doanh 
nghi~p cin vuqt qua cic rao ciin 
khi tri6n khai Ung dvng c6ng ngh~ 
sb trong phuang thUc BPO. VS 
phia ng.in hang, vi~c tri~n khai 
BPO yeu cfiu SI) sfln sang a ba yeu 
t6: (i) Kinh doanh, (ii) V~n hanh 
va (iii) KY thu~t. BS s£n sang vS 
kinh doanh, ngan bing cin x.iy 
di,mg mQt di) an Ung dl,lng c6ng 
ngh~ sb trong ho?t dQng thanh 

toan qu6c te, trong d6 t~p trung 
vao cac vfin dS nghien ctru thi 
truCTng va tiSn h<lnh khao sat nhu 
cAu slr dl,lng sin phim BPO, phap 
1y, k6 toan, tai siin dam bio, dao 
tl,lO ban h<\ng, phat tri6o v<\ gi6i 
thi~u siin ph~m BPO. Bb s£n sang 
vb v~n hanh, ng.in h:ing cin x.iy 
di,mg quy trlnh nghi~p V\l hu6ng 
diln thgc hi~n giao djch BPO, ph6 
c~p ki6n thlrc vb BPO va cfr nhfin 
vien d~n cic ng<in hang nuCTc 
ngoai da tri~n khai thanh c6ng 
BPO dib hQc h6i kinh nghi~m. Db 
sAn sang vb k)' thu~t, ng§.n hang 
cin diu tu ca s& hl,l ting c6ng 
ngh~ va dang kY v6i ICC d€ thvc 
hi~n giao djch BPO qua Ung dvng 
so kh6p giao djch Cmatch va 
thiet l~p m6i tnrCrng thfr nghi~m. 
v€ phia doanh nghi~p, cac doanh 
nghi~p cin chii dQng tin1 hi~u 
ki6n thlrc v€ phuang thlrc thanh 
toan BPO va m1,1.nh d;,in hqp t<ic 
v6i ng§.n h<lng trong qua trinh 
tri6n khai. 

Kjch bdn thll' hai: N€u c6ng 
ngh~ Blockchain giii quy€t duqc 
tit ca nhfrng v.in dS tdn t?i trong 
thl)c te ho1,1.t dQng thanh toan qu6c 
tS n6i chung va giao dich L/C n6i 
ri€:ng thi BPO kh6 c6 tiSm nang 
phat triSn trong tuang lai. L~p 
lu~n nay dl)a tren nhlmg ca s& 
nhit djnh. Tru&c h€t, c6ng ngh~ 
sb lmg dvng trong phuang thlrc 
BPO chua th€ khic phvc h€t cac 
vin dS trong hol,lt dQng thanh toan 
qubc tS nen tren th1Jc t€, cac ngiin 
hang va doanh nghi~p da kh6ng 
c6 nhu ciu sfr dl,lng phuang thlrc 
nay trong vOng gin 10 na1n qua. 
Vi~c Ung dvng c6ng ngh~ sb trong 
phucmg thlrc BPO Ia nhftm s6 h6a 
chlrng tlr giao djch qua ng.i11 hang. 
NSu c6ng ngh~ Blockchain da 
giiii quy€t duqc vftn dS nay, ct6ng 
thOi khic ph\lc cac nhuqc diSm 
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cUa phucmg thlrc BPO thi cit ngfin 
h<lng va doanh nghi~p cang kh6ng 
c6 nhu c~u img d\lng c6ng ngh~ s6 
trong hoi.tt dQng thanh tolin qu6c 
t~ thco phucmg thlrc BPO. ThCm 
vito d6, c3c c6ng ty cung c~p 
gi<ii ph<'ip c6ng ngh¢ Blockchain 
ngay clng tich C\JC ti~p c~n cac 
ngan h3.ng d~ gi&i thi~u nhfrng 
Ung d1,1ng ctia c6ng nghC m&i niiy 
trong ho{!t dQng thanh to<in qubc t~ 
va titi trc;r thucmg m:,ii. cj kjch ban 
nay, mQt s6 chuyCn gia trong linh 
VIJ'C thanh toan qu6c t~ c6 th~ nghi 
d~n phucmg an Blockchain se h6 
trg cha giao djch BPO trong vi~c 
dbi s3nh dU li~u giao djch. Tuy 
nhiC:n, dieu nay lit kh6ng kh8 lhi 
b6i vi giao djch UC trCn n~n t<ing 

Blockchain cUng l\f dQng h6a viCc 
ki~m tra th6ng tin va chimg tlr 

, giao djch. Han ntra, phlicmg thirc 
'\ thanh toan bAng UC da duQ"c cflc 

doanh nghiep sir dvng tir rfit liiu 
vii cho d~n nay, UC v§n Ja mQt 
trong cac san ph.1m thanh toan 
qu6c t6 chU l\Ic cUa ngiin hang. 

DU 6 kjch b<in niio thi c&n hru y 
ctic vAn d6 sau: 

- Chlrng tir dien tir c&n duc;rc sir 
d1,1ng ph6 bien trong ho;;i.t dQng 
thucmg m;;i.i vii thanh tolln qubc 
t~. Hien nay, v~n dcm duC:mg bien 
dien tir (e-'B/L), giAy chlrng nh?n 
xuAt xir dien tit (e-C/0) da duc;rc 
ph3t hiinh 6 mQt s6 nu6c nhung 
chua duc;rc sir dvng ph6 bi~n trCn 
the gi6i cGng nhu t\li Vi¢t Nam do 
cac rao cl~ .ve phcip IY vii cOng 
ngh¢. Do d6, cac cOng ty v6n 
tai, cflc co quan hUu quy~n ki~m 
djnh vii chlrng nh~n hiing h6a, 
cac cOng ty bflo hi€m cAn nghii:n 
cfru d€ ti~n d~n viec cAp phltt vii 
luu thOng chlrng tir di¢n tir n)ng 
rili cling v6i co ch~ xllc th\IC va 
bAo m~t dfr li¢u trong ho;;i.t dQng 
thucmg m;;ii toiin c&u. 

- cac ngiin h!ing ci1n tri6n khai 
Ung dv°ng cac cOng nghc; ffim 
viio hoot dQng thanh toan qu6c t~ 
nhu nh~n d\lng kY t\I quang hQc 
(Optical Character Recognition -
OCR), tri tuC nhiin tl}.o {Artificial 
Intelligence - Al), h9c mfly 
(Machine Learning). Chang hon 
nhu frog dvng Robot RPA trong 
viCc th\fc hiCn cac kh<iu don gi<in 
trong ho;;i.t dQng ki€m tra chlrng tir 
vi'!: thanh toan. 

- Ca s& ph3p lY cho ''iCc Ung 
dvng cOng nghC s6 trong ho;.tt 
dQng thanh toiln qu6c t6 c&n duqc 
ho<in thi¢n. Thanh to:ln qu6c 16 
chll y6u chju S\f di6u chinh b6i 
cflc thOng 1¢ va t~p qulln qu6c 
16 cUa ICC. Hi¢n nay_, ICC da 
chinh thirc phat hanh URDIT 
(Unifonn Rules for Digital Trade 
Transactions - Quy tac th6ng nhAt 
v~ giao djch thucmg m<.ti s6). t;;i.o 
di~u ki~n thu?n IQ"i dii.m b<i.o cho 
vic;c sir dvng chlmg tir di¢n tir d6 
xir 1y cac giao djch thucmg moi ky 
thu~t s6. Ben c{lnh d6. ICC c&n 
cho ra dOi cflc quy t£c hu6ng dfin 
C\I th€ ci\ch th(Jc l\f dQng h6a vi~c 
ki~m tra chlmg tir bang cac c6ng 
ngh¢ m6i. 

s. Ket lu~n 
V6i nhfrng bu6c ti~n Jien l\IC 

va mang tinh dQt ph:i, cOng ngh¢ 

TAI utu THAM KHAO: 

s6 dang tr& thlinh tiim di6m chU Y 
cUa the gi&i va ngi!y cling chlrng 
minh vai trO quan trQng trong 
thucmg m{li to.an. du ma thanh 
to:in qu6c t6 qua ngiin h:\ng I:\ mQt 
mlit xich quan tr9ng. TrCn phucmg 

di~n IY thuy6t. cOng ngh¢ s6 Ung 
dvng trong phucmg thlrc thanh 
tolln BPO da too ra nhGng gifl tri 
nhAt djnh trong ho{lt dQng thanh 
toan qu6c 16 va t.3.i trc;r thucmg moi. 
Song, phucmg thlrc niiy v~n chua 
duc;rc sir dvng ph6 bien trong th\fc 
ti~n. Trong k)' nguyen s6 h6a, b:\i 
viet l~t l{li mQt v5.n d~ cii nhung 
a mQt g6c nhin m6i - g6c nhin 
cOng ngh~ s6, tim hieu th\IC t111ng 

irng d1,1ng cOng nghC s6 trong 
ho{lt dQng thanh toan qu6c te theo 
phucmg thlrc BPO ,.a d~ xu5.t hai 
kjch bfln v~ tucmg lai clla BPO 
trong biii c<\nh phllt trien m\tnh mC 
cUa cflc cOng ngh¢ m&i va mQt s6 
d~ xu5.t liCn quan d6n vi¢c khac 
ph\IC nhGng nhuc;rc di6m trong 
phucmg thlrc BPO, vuQ1 qua ccic 
rii.o can d6i v&i ngfin hftng va 
doanh nghi¢p, sb h6a chlmg tir 
va t{!O l~p hiinh Jang phap 1y. Gifli 

quy~t duqc bai tolln nay. cOng 
ngh~ sb sc ngay cang khnng djnh 

tfim quan tr9ng trong vi¢c thUc 
dliy thucmg m;.ti to<\n cfi.u.• 
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