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Day m~nh chuyen doi so nham phat trien kinh te 

-xa h(>i 6' thanh pho Can ThO' hi~n nay 

Le Ba Tam 
HQc vi~n Chinh tri qu6c gia H6 Chi Minh 

Trong boi canh Cu(k each m<~mg c6ng nghi~p Jan thtr tU' dang di~n ra mfilnh me, yeu cau chuyen doi so 
tr& nen b(rc thiet hem bao gi(y bet doi v&i cac tinh, thanh n6i rieng Va ca ntl'aC n6i Cb~ng. Tu th\fC te CUa 
thanh pho can ThO' cho thay, qua trlnh chuyen doi so dc;it dtrQ'c ket qua tich qrc g6p phan phat trien kinh 
te - xa h9i cua d!a phtwng, nhll'ng cilng c6 nhfrng hCil-n che can phai khac pht,tc de thuc day chuyen doi so 
hi~u qua hO'n. 

1. Tinh hinh chuyen doi sCi CJ thanh pho can 
Tho va nhii'ng van de d~t ra 

1.1. Tinh hinh chuyen doi so ir thanh pho Can 
ThO' 

Sau khi c6 chu tmO'ng, chinh sach cua Dang va 
NM nl.l'&c ve chuyen doi so, thanh pho Can ThO' da 
trien khai cong tac chi d;:;io dieu Mnh va Cl,l the h6a 
w che chinh sach. Ngay 11/4/2017, Thanh uy da 
ban hanh Nghi quyet so 10-NQ/TU ve ''Xay dt,mg 
Thanh pho Can Tha phcit trien thanh do thi thong 
minh, giai doc;in 2016 - 2025". UBND Thanh pho da 
ban hanh Quyet djnh so 1652/Qf>-UBND phe duy~t 
De an "Xay dl,l'ng & Thanh pho Can Tha phat trien 
thanh do thi thong minh giai doc;in 2021- 2025, tam 
nhin den nam 2030"; Thanh pho da thanh l?p Ban 
Chi d;:;i.o Chuyen doi so Thanh pho, gom cac phong 
chuyen mon. Thanh uy da ban Mnh Nghj quyet so 
02-NQ/TU ngay 04 thang 8 nam 2021 ve chuyen doi 
so thanh pho Can ThO' den nam 2025 va djnh hm)'ng 
den nam 2030. 

Thanh pho da xay dt,t'ng h~ thong thong tin giai 
quyet thu tt,tc hanh chinh, Quan ly van ban va dieu 
hanh, Trung tam Dieu hanh do thj thong minh Can 
ThO', 89 chi so danh gia chuyen doi so Thanh pho 
Can Tha. Cac ban chi d;:;io chuyen doi so cap s&, 
nganh, qu~n, huy~n, cac to chuyen d6i so c9ng dong 
da dU'Q'C thanh l~p (607 to, 2.417 thanh vien). Thanh 
pho xac dijnh, de chuyen doi so thanh cong, vi~c 
nang cao nh?n thfrc cua can b9, ngll'CYi dan dong vai 
tro quan trQng. Chuyen trang ve chuyen doi so cua 
thanh pho dm;rc thanh l?p, Dai Phat thanh va Truyen 
hinh Thanh pho c6 Chuyen m1,1c Chuyen doi so, h~ 
thong truyen thanh CO' s&, bao chi tang cU'erng tuyen 
truyen ve chuyen doi so. Cac w quan cac cap tang 
CU'CYng to chfrc cac CUQC hQi thao, hQi ngh!, tQa dam 
ve chuyen doi so. 

Thanh pho da phat trien dfr li~u SO, nen tang so: 
Cong dfr li~u thanh pho, nen tang tich hQ'p chia se dfr 
li~u, kho dfr li~u dung chung, so h6a CSDL h9 tjch 
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di~n ttr, trien khai nen tang dja chi so quoc gia 
(274.693 dja chi); Hoan thanh so h6a du li~u dat dai 
qu~n Ninh Kieu, Cai Rang, Binh Thuy va huy~n 
Phong Dien; V?n hanh cac phan mem CSDL chuyen 
nganh pht,tc V\l quan ly giao vien, hQt sinh; quan ly 
doi tl.l'Q'ng chinh sach, ngll'eri c6 cong ... Thanh pho da 
xay dt,rng cong djch Vl,I cong Thanh pho Can ThO' va 
H~ thong thong tin m9t Ctra di~n ttr dU'Q'C nang cap, 
hQ'p nhat thanh h~ thong thong tin giai quyet thu 
tt,tc hanh chinh. Phien ban tren thiet bi di d9ng c6 
tfch hqp chfr ey so ~o dieu ki~n thu?n IQ'i cho Ianh 
0<;1.0, Cong chtrc Xlr ly van ban mQi hJ.c, m9i nO'i. 

Thanh pho Can Tha dang xay dl,l'ng do thj thong 
minh: Trien khai thf diem Trung tam dieu hanh 
thong minh Thanh pho Can ThO' ph1,1c Vl,l sl,I' chi dfilo 
dieu hanh cua Uy ban nhan dan thanh pho; Trung 
tam dieu hanh, giam sat an toan, an ninh m;:;ing. 

N9i dung phat trien Kinh te so dll'Q'C Thanh pho 
coi trQng. Uy ban nhan dan Thanh pho da ban hanh 
cac ke ho;:;i.ch: Ke ho;:;ich so 95/KH-UBND ngay 
27 /4/2022 ve to chfrc tht,t'C hi~n Quyet djnh SO 
895/Qf>-TTg ngay 09/06/2021 ve vi~c thanh l?p 
Khu Cong ngh~ thong tin ~P t rung Can Tha, di~n 
tich 20ha, t;:;i.i qu?n Cai Rang; Ke ho;:;i.ch so 139/KH
UBND ngay 22/6/2022 ve phat trien doanh nghi~p 
cong ngM so thanh pho Can ThO' den nam 2025, 
djnh hU'&ng Mn nam 2030. Ti nh ttr dau nam 2022 
c6 33 doanh nghi~p cong ngh~ so dU'Q'C thanh l~p 
m&i nang t6ng so doanh nghi~p Jen 661 doanh 
nghi~p; Quyet djnh so 1299/QD-UBND ngay 
15/4/2022 ve phe duy~t Chll'O'ng tr inh h6 trQ' 
doanh nghi~p nho va vtra tham gia chuyen doi so 
thanh pho Can Thaden nam 2025, djnh hu(mg den 
nam 2030; Ke hofilch so 75/KH-UBND ngay 
05/4/2022 ve tht,t'C hi~n ChU'O'l1g trinh so 24-
CTr/TU ngay 31/12/2021 cua Thanh uy Can ThO' ve 
ho trQ' doanh nghi~p nh6 va vll'a, kh&i nghi~p doi 
m&i salig tfi\O, tai nang tre giai do<;m 2021-2030. 
Thanh pho da ho trQ' phat trien thl.l'ang m;:;i.i di~n tli', 
hll'&ng d~n ngm'Yi dan t;:;i.o tai khoan, viet bai, chl,lp 
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hinh, xay d\fng cac video quang ba ve san pham, 
djch V1,l de dang tren cac san thuO'ng m?i di~n tir, 
tren cac m;~mg xa h(>i. f)a dua duqc 41/41 san pham 
OCOP cua thanh pho tham gia cac san thU'O'ng m?i 
di~n ti'.r nhu Voso, Postmart, ... C6 hO'n 19.631 h9 san 
xuat nong nghi~p dU'Q'C t?p huan, hU'&ng dh dang 
ky, San sang Slr d\lng cac san thu·O'ng m?i di~n ti'.r 

f)e phat trien Xa hQi SO, Thanh pho da chu tr9ng 
dau tu, phat trien h? tang vi~n thong tren d~a ban 
thanh pho da dtrQ'C, thuc day phat trien bang r(?ng 
cap quang den hQ gia dinh ... Thuc day thanh toan 
di~n ti'.r cho ngll'eri dan tren dia ban thanh pho v&i 
vi~c thanh toan tien di~n, tien nU'&c, thanh toan h9c 
phi, vi~n phi, cac chu6i sieu thi, nha hang ... H i~n t?i, 
m(?t SO dO'n vi da dU'Q'C trien khai thf diem dung tai 
khoan vien thong thanh toan cho cac hang h6a, djch 
vv co gia tr! nh6 (Mobile Money). Thanh pho Can 
ThO' c6 07 trm:mg d?i h9c trong d6 c6 06 tn.rcmg c6 
dao t?O Ve cong ngh~ thong tin, Vien thong tir d?i 
hQC tr& !en. To chfrc t?p huan nang cao nh?n thuc ve 
chuyen doi so; l&p ve quan ly, ket noi va chia se dfr 
li~u cua CO' quan nha nll'&C. M9t so qu?n, huy~n cung 
da to chfrc t?p huan nang Ca() nh~n thfrc Ve chuyen 
doi so cho To cong ngh~ so c(>ng dong. Ke hO?Ch so 
127 /KH-UBND ngay 07 /6/2022 trien khai th\fC 
hi~n ChuO'ng trinh chuyen doi so trong giao d\lc 
nghe nghi~p giai do?n 2021 - 2025, dinh hu&ng den 
nam 2030 tren dja ban Thanh pho 

Thanh pho da trien khai cac ~ng d1,mg de cung 
cap djch Vl,1 SO cho nglt'iYi dan. U'ng dl,lng di d()ng 
1022 cung cap thong tin, tiep nh?n, x& ly phan anh 
cua nguiYi dan; (mg d\lng di d(>ng du lich thong minh 
Thanh pho Can ThO'; (mg d\lng di d(mg cho cong dan 
(Can ThO' Smartcity) gom tra cfru thong tin chuyen 
nganh, c4ch V\l Cong, mqt SO djch V\l ti~n ich khac, 
Ung dt.mg Vi~c lam so. 

Qua trinh chuyen doi so cua Thanh pho Can Tha 
dU'Q'C th\l'c hi~n trongcac nganh, linh V\fC nhlf: Y te; 
Giao d\lC va f)ao t?O; Tai chinh - Ngan hang; Nong 
nghi~p; Giao thong v?n tai; Tai nguyen va Moi 
trll'iYng; Du ljch; Thue; An ninh ... 

1.2. Nhfrng van cle cl~t ra tir chuyen doi so 6' 
Thanh pho can ThO' 

Qua trinh chuyen doi so & Thanh pho Can Tha 
d?t·d\\l'c nhfeu ket qua, nhu: Cong tac chi d?o, di€u 
hanh, xay dl!ng the che, CO' Che, chinh sach QU'Q'C 
lanh d?O thanh pho, cac cap cac nganh quan tam 
trien khai th\l'C hi~n; Thanh pho va nhieu nganh, dia 
phl.l'ang da quan tam to chuc cac buoi h(>i thao, h9i 
nght, tham quan h9c t?p kinh nghi~m; Thanh pho 
ding da ban hanh nhieu CO' che, chi nh sach h6 trq 
doanh nghi~p cong ngM so; Thanh toan di~n ti'.r 
khong dung tien m~t duc.rc day m?nh; M9t so linh 
V\l'C uu tien chuyen doi so. Tuy nhien, qua trinh 
chuyen·aoi so a Thanh pho Can ThO' ding xuat hi~n 

nhfrng van de d~.t ra can giai quyet E>6 Ia: 
Can b9 cua m9t so s&, nganh, dia phll'O'ng chlt'a 

nh?n thfrc sau sac ve tam quan tr9ng cua chuyen doi 
SO, chua th?t SI! vao CUQC quyet li~t de chI O?O, nen 
m<}t so chi tieu chua d?t yeu cau nhu: Chi tieu so h6a 
thu wc hanh chfnh; tY I~ ngmYi dan sli' d1,mg d!ch v1;1 
cong tn,rc tuyen va ho SO' tn,rc tuyen COO thap ... 

M9t so CO' quan, dan vi, can bQ, cong chfrc, lanh 
d?O ChU'a tham gia Xii' ly, giai quyet Cong Vi~C hoan 
toan tren moi tn.riYng m?ng. V~n con m(>t SO CO' 
quan, dan vt vira x& ly van ban giay song song v&i 
van ban di~n t&. Vi~c cung cap thong tin, XtX ly phan 
anh kien nght qua cac kenh giao tiep cong thong tin 
di~n ti'.r, Torig dai 1022, (mg d1;1ng di d9ng cho ngll'iYi 
dan Can Tho Smartcity .... Cong tac dao t?o, t?p huan 
ve kY nang SO, chuyen doi so con h?n che, nguon 
nhan h,rc con thieu Va yeu, nguon )l!C (nhan l\fC, tai 
chfnh) t rien khai Chfnh quyen SO, kinh te so, xa h<}i 
so con h?n che. 

ChU'a c6 CO' che U'U tien rai chlnh ngan sach, huy 
d9ng nguon 11,l'c dam bao cho trien khai chuyen doi 
so. Ngueri dan, doanh nghi~p con tam lye ng?i, chua 
qS th6i quen giai quyet thu t1;1c hanh chfnh moi 
trucmg m?ng, cong tac thong tin, tuyen truyen chua 
duqc cac CO' quan OO'Il vt quan tam dung muc. E>i€u 
ki~n tiep c?n cong ngh~ so, ky nang so cua b9 ph?n 
ngm}i dan vung nong then con h?n che. 

H? t:mg trang thiet bt may tf nh, may scan t?i 
nhieu dan v! da xuong cap chtra thay the kip thCYi. 
M9t so h~ thong frng dl;lng, trung tam dieu hanh do 
thong minh da trien khai nhlfng khai thac si'.r d1;1ng 
chtra th?t S\f hi~U qua, CO' s(r dfr !i~U con reri r?C, 
chU'a c~p nh?t day du, chU'a tfch hqp chlfa tich hqp 
ve kho dfr li~u dung chung cua thanh pho de chia se 
dfr li~u dung chung. 

2. M~c tieu, dinh hu'ong va giai phap thuc 
day chuyen dm sO a Thanh pho can Thd den 
nam 2030 

2.1. Ml)C tieu va djnh hmmg chuyen doi so 
ctia Thanh pho Can ThO' den nam 2030 

Phat trien l<.inh te so, xa hqi so d6ng g6p quan 
tr9ng vao phat trien kinh te - xa hqi thanh pho. Tiep 
tl,1C trien khai, ma rQng cac djch Vl,1 do thi thong 
minh. Phat trien chfnh quyen so, nang cao hi~u ll!c, 
hi~U qua hO?t dQng CUa CO' quan nha nu&c cac cap. 
Trong d6: 100% dich V\1 cong tn,rc tuyen muc d9 4 
duqc cung cap tren nhi€u phuO'ng ti~n truy c?p khac 
nhau, bao gom ca thiet bj di dqng; 100% ho SO' cong 
vi~c t?i cap thanh pho, 90% ho SO' cong Vi~C t?i cap 
huy~n Va 80% ho SO' Cong Vi~C t~ i cap xa dU'Q'C Xli' ly 
tren moi trll'Crng m;;mg (khong bao gom ho SO' Xii' Jy 
cong vi~c c6 nqi dung m?t). 

Ve doanh nghi~p cong nghi~p cong ngh~ so 
chiem 15% tong so doanh nghi~p tren dia ban thanh 
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pho. Toe d9 tang tn.remg doanh thu doanh nghi~p 
cong ngh~ s6 Thanh pho Can Tha tang blnh quan tU-
2 lan toe d9 tang tm&ng GRDP. Doanh thu cong 
nghi~p cong ngh~ s6 dong g6p 10% GRDP. San 
pham, djch Vl;l cong ngh~ so dap frng tren 50% nhu 
cau cua thanh pho va khu Yl;fC Dong bang song Cti-u 
Long. 70% san pham, djch Vl,.I cong ngh~ so c6 frng 
d\mg c6ng ngM m& ho~c cong ngh~ m&i (AI, IoT, 
Bigdata, Blockchain ... ). 

Ve phat trien nang il;l'C so cho d(?i ngii nha giao va 
can b9 quan ly giao d1.,.1c nghe nghi~p; Phan dau den 
nam 2030, 100% nha giao va can b(? quan ly dl.l'Q'C 
dao t~O bo sung nang Cao nang lt.,rc SO, ky nang, 
phll'O'ng phap sll' ph(:lm phu hQ'p de trien khai dao 
t(:lo tren moi tn.remg so; 100% den nam 2030 nha 
giao CUa cac CO' ScJ giao dt,.1C nghe nghi~p dU'Q'C dao 
t(:lo phat trien hQC li~u so; 100% chuan dau ra 
chtwng trlnh dao t~O CUa cac trinh d{) dU'Q'C tich hQ'p 
nang h,rc so, c6 n<?i dung dao t~o phu hQ'p v&i 
phll'ang thuc chuyen doi so; 100% chU'O'ng trlnh 
dao t(:lo chuyen nganh cong ngh~ thong tin, cong 
ngh~ so dU'Q'C c?p nMt phu hqp v&i t'.rng dt,mg khoa 
h9c cong ngh~ m&i, 100% trm:mg cao dang, tmerng 
tn..ing cap c6 h~ rang so, nen tang so de ket n6i, khai 
thac v&i nen tang so giao d1.,.1c nghe nghi~p quoc 
gia;100% djch Vl,l cong tn,.rc tuyen muc d() 4, dll'Q'C 
tich hqp Jen Cong Djch V1.,.1 cong quoc gia va tich hQ'p 
vao Cong Djch Vl;l cong tbanh ph6;100% so h6a qua 
trinh h9c t?p, ket qua h9c t?p, van bang giao d1.,1c 
nghe nghi~p cua ngll'Cri h9c va ket noi, tich hqp dfr 
li~u Jen moi trll'Cmg so; 70% ho(:lt d9ng_ kiem tra 
chuyen nganh Ve giao dl,.IC nghe nghi~p dU'Q'C tht.,rc 
hi~n thong qua moi tmerng so va h~ thong thong tin 
cua CO' quan quan ly. 

2.2. Giai phap thuc day chuyen doi so lY Thanh 
pho Can ThO' den nam 2030 

Tang Ctr(mg Cong tac chi dC;lO dieu hanh, nang Cao 
nh?n tht'.rc Chuyen doi so: Ban Chi d(:lo Chuyen doi so 
cac cap, cac nganh can tjp trung trien khai tht.,rc 
hi~n d~t chi tieu, nhi~m vv. theo ke ho(:lch chuyen doi 
so thanh pho. Thll'erng xuyen ra soat danh gia tinh 
hinh trien khai th\fc hi~n chuyen doi so nganh, dja 
phuang minh, djnh ky hang quy c6 bao cao ket qua 
th\fc hi~n nhi~m Vl;l dU'qc giao. To chlt'c phat d()ng 
phong trao thi dua chuyen doi so. To chlt'c trien khai 
danh gia BC) Chi so Chuyen doi so cua thanh pho da 
ban hanh theo Quyet djnh s6 2088/QD-UBND ngay 
14/7 /2022. To cht'.rc tuyen truyen, nang cao nh~n 
thuc chuyen doi so. To chfrc cac CUQC hQi thao, h()i 
nghj, tjp huan ve chuyen doi so, d~c bi~t la to cht'.rc 
t~p huan cho To cong ngM so c{)ng dong de hll'&ng 
dan ngt.rCri dan tham gia d!ch Vl,.I cong tn,.rc tuyen, cac 
dich Vl;l SO trong cac Jinh V\fC y te, giao dl;!C, tht.rO'ng 
m~i, du I!ch, tai chinh, ngan hang... · 

Day m~nh phat trien Chfnh quyen so: Trien khai 
thl,l'C hi~n hoan thanh cac chi tieu theo ke ho~ch 
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chuyen doi so. Nang cao hi~u qua ho;;tt dC)ng cua ~ 
Trung tam dteu hanh thong minh thanh pho Can ·@ 
ThO' ph1,1c Vl;l Sl,l' chi d~o dteu hanh cua Uy ban nhan 0 g 
dan thanh pho. Nang cao chat luqng Cong Thong tin :ii 
di~n ttr Thanh pho, cac cong thong tin di~n :tlr thanh ~ 
phan. Day m(:lnh vi~c giao dich thanh toan trl,l'c £ 
tuyen; tang CU'Cmg cong tac tuyen truyen Va ho trq ., ·;;;; 
ve thl,l'C hi~n dich Vl,.I cong thong tin. Trien khai M < 
thong thong tin bao cao kinh te - Xa h{)i pht,.1C Vl,l chi 
d~o dieu hanh cua UBND thanh pho, ket noi v&i h~ 
thong thong tin bao cao Chinh phu va ket noi v&i 
Trung tam dteu hanh thong minh (IOC). 

To chuc trien khai hinh tharih Khu Cong ngh~ 
thong tin t?p trung thanh pho, thu hut doanh nghi~p 
cong ngh~ so. Tri en khai Ke ho~ch phat trien doanh 
nghi~p cong ngh~ so. Trien khai chll'O'ng trinh ho trg 
doanh nghi~p nh6 va vl.ra tham gia chuyen doi so 
thanh pho Can ThO'. Day m(:lnh phat trien thll'O'ng 
m~i di~n tt".r tren dja ban thanh pho. Trien khai De an 
h6 trq phat trien h~ sinh thai kh&i nghi~p doi m&i 
sang t(:lO thanh phO, trong d6 U'U tien Jinh Yl;fC 
chuyen doi s6. 

Ho trq ngll'eri dan c6 dieu ki~n tiep c?n d!ch v1.,.1 
cong, chuyen doi so, trong d6 chu tr9ng phat trien 
m~ng di d()ng 4G, 5G, cap quang den hQ gia dinh, trien 
khai cht.rO'ng trinh vien thong cong fch th1,l'C hi~n ho 
trq may tinh bang va dich Vl,.I vie.n thong thong di 
d{)ng cho doi mqng la h9 ngheo, h() c?n righeo va gia 
dinh chfnh sach xa h()i theo ht.r&ng dan cua B9 Thong 
tin va Truyen thong. Nang cap, hoan thi~n trng d1,mg 
"Can Tha Smart City" nhll' m{)t nen tang di d9ng cung 
cap da djch Vl;l, ti~n fch phl;!C Vl,.I ngt.rCri dan Va doanh 
nghi~p. Tren CO' ScY th\fC hi~n cac giai phap d6, kinh te 
- xa h9i & Can Tha trong nhiing nam t&i se c6 S\f phat 
trien ben viing han.j. 
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