
Phan tich cac ye'u t6 anh hu'ang de'n 
Slf hai long, thai dQ CUa nha dau tu' 
d6i voi moi tru'O'ng kinh doanh 
l1 Tra Vinh 

LE TH! THU DIEM· 

T6m tilt 
Bili vie't phdn tich cdc yCU 16' iinh hudng de'n SI/ hili !Ong cUa nhil ddu tl1 vi mOi trllifng kinh 
doanh trCn (1ja bcln tlnh Trii Vinh. SU dl,lng thUng tin khdo sdt tit 200 doanh nghifp trCn dja 
bdn, kC't qud ph{in tfch bdng plntrtng phdp h6i quy cho thfly, c6 5 yC'u tfl tdc d()ng dC'n SI/ hO.i 
!Ong cUa nhil ddu tll, g6n1: Phumzg tifn hilu hlnh; M(tc df} tin cQy; Mlle di) ddp ting; SI! ddm 
bdo; St! cdm th6ng. Trong d6, y€'u tfl Mile d() ddp ting c6 tdc d{}ng m{lnh nhflt dC'n St! hili !Ong 
cUa nhil d!iu tll vJ mOi trudng kinh doanh trCn dja bdn tlnh Tra Vinh. 

Tit kh6a: ddu tll Iii, nhiin, khu v{tc ngoQi nhi1 nurJc, thu hilt ddu tlf, Tril Vinh 

Summary 
Using data from a survey of 200 enterprises in Tra Vinh province, the article analyzes factors 
affecting the satiilfaction of investors with local business environment. Results of regression 
analysis sho;v that there are 5 factors affecting the satisfaction of investors including 
Tangibles; Reliability; Responsiveness; Assurance; Sympathy. In particular, Responsiveness 
has the strongest impact on their safijfaction with local business environment. 

Keywords: private investment, non-state sector, investment attraction, Tra Vinh 

CH'.11 THl~U 

Si,t nghi~p c6ng nghi~p h6a, hi~n di;ii 
h6a cta't nu'Oc dOi hOi phai huy dQng va 
sU d9ng mQt each c6 hi~u quii c<ic ngu6n 
hfc, nhli': lao d¢ng, v6n, khoa h9c c6ng 
ngh~ ... D€ ph<it huy t6t cac ngu6n life 
tren, cac doanh nghi~p, di,i.c bi~t Ja cac 
doanh nghit;:p ngo<li nha nu'Oc gill vai trO 
quan tr9nS d6i vOi dOng v6n d6 vao n€n 
kinh te', day nhanh tie'p thu c6ng ngh~ va 
tr'inh d9 quiin IY, t<).O ngu6n thu ngftn s<ich 
!On, giiii quye't vi~c Jam va thUc d:iy kinh 
te' trong nu'dc tham gia m;ing IU'di siin xua't 
to3.n cfiu. £>€ thu hi.it dli'QC dOng v6n n?iy, 
c3.c dja phu'd'ng lu6n trong nfi hfc t<).O }Qi 
the' ci;inh tranh, n5.ng cao nang l\(c quiin 
trj di€u hil.nh va qua d6 thUc dify nhanh 
thu hU.t cac doanh nghi~p, nha dftu tu' d6 
dOng v6n vao dja phli'd'ng minh. Kh6ng 
nfim ngoi:i.i bo'i c3nh d6, thb'i gian qua, 
Tra Vinh d5. c6 nhi€u n6 hfc trong vi~c 
thu hi.it, mb'i g9i, c<li thi~n m6i tnrb'ng 
kinh doanh tren nhi€u iinh vlfc, nhu': nfing 

· TrttO'ng D{li hQc Tril. Vinh 

lu'Qng, c6ng nghi~p che' bie'n - che' t<.J.o, du ljch, n6ng 
nghi~p - thiiy sftn va phat tri€n n6ng th6n ... 

Tuy nhi€n, so vOi ti~m niing, vi~c thu hi.it nha dftu 
tu' tren dia ban tinh Tra Vinh v&n cOn khiem t6n, chu'a 
tu'dng xU.:Og va chli'a thu hi.it du'Qc nhieu dt! an c6 h8.1n 
lu'Qng c6ng ngh~ cao, c6 gi<i trt gia tang va quy m6 
ldn. van d€ thu hi.it dftu tu' ph9 thu(lc vao nhi€u ye'u 
t6, trong d6 m6i tru'Ong ddu tu', kinh doanh d6ng vai 
trO quye't djnh de'n slf tham gia dfiu tu' clla cac doanh 
nghi~p. Do d6, nghiCn cUu ni'ty ph5.n tich cac ye'u t6 
iinh hu'Clng dc'n slf hili JOng cUa nha d5.u tu' vf: mOi 
tru'Clng kinh doanh tri.':n dja bUn tlnh Tra Vinh, nhhm 
cung ca'p m9t s6 th6ng tin khoa h9c hUu ich cho cac 
nh?i 15.nh d<J.O, chfnh quy~n dta phu'dng hO<,l.Ch djnh v?i 
tri€n khai cac chinh sach gia tang kh3. ni.i.ng thu hilt 
dii.u tu', di,i.c bi¢t ta dOng v6n ddu tu' tu' nhiln, g6p phftn 
ph<lt tri€n kinh te' - x5. hQi cho Tinh. 

ca sa LY THUYET vA PHUONG PHAP 
NCHIEN CUU 

Cd sCl IY thuyc't 
Theo Parasuraman vii cQng Slf (1985), s\( h?ii !Ong 

l<l mUc d9 clla tr:,i.ng th<li c<i.m gi<ic tll vui thich de'n tha't 
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HINH: MO HINH NGHIEN cau DE xuAT 

J'hU'Uilg ti€n hil'u hinh 

Mtr<;d¢ tin c~y 

Mli<: d¢ d.ip lmg 

Svdan1 bl!o 

Sv hili lOng cUa 
nha dG.u tu vl: mOi 
tru<':mg kinh dnanh 
trCn dia b;\n tinh 

TrliVinh 

NguOn: Nh6m tac giii d~ xuat 

v9ng clla mQt ngll'Cii b3.t ngu6n tU vi~c so sanh giUa 
1nong 111u6n va nhG'ng gi dl).t dU'<Jc, tll'dng tlfv~y, Slfhai 
IOng d6i vdi cha't lll'Qng dich v9 nh~n dll'<Jc cGng tam 
thOa miin ngll'C1i tiCu dllng va do d6 t<:to nen slf trung 
thanh ciia h9. Tll'ong ti/, Morris (1996), Smith va cQng 
SI/ (2011) d!nh nghTa, SI/ hai lOng cUa nha aau tll' d6i 
vdi SI/ hfa ch9n cUa mlnh cfing th Uc ct&y c<ic quye't dinh 
dil.u tu' trong tll'Ong lai clla h9. 

Theo Ho va cQng slf (2011), c6 5 ye'u to' d<inh gia Slf 
hai lbng cUa nha d5.u tll' ct6i vdi cac khu c6ng nghi~p d 
Vii;t Nam, g&m: (1) Phuong tien hli'u hlnh~ (2) M{(c dQ 
tin c~y; (3) Slf dap dng; (4) St! ctUn1 biio; (5) St! ciim 
th6ng. Nghien cdu clla Nguyen Thi Thu Ha (2016) 
d<inh gia Slf hai !Ong cUa nha dil.u tu' vao cac khu c6ng 
nghi~p d Thai Nguyen cha rang, c6 8 ye"u t6 tac dQng 
de'n cte'n thu hilt dil.u tuvao Tlnh, g6m: Chfnh sach ctilu 
tu'; Co si'i h<:t t&ng, M6i tru'C1ng sclng; Cha't lu'<Jng dich 
v9, hanh chfnh; Ngu6n nhiin life; The' m"1nh d5.u tu'; 
Thu'dng hi~u dja phu'dng; C<,inh tranh chi phi dil.u vao. 

Nghien cdu Slf hai lOng nhh. dftu tu vh.o c<ic khu c6ng 
nghi~p (1 Blnh Btnh, Hoang Thi Hoai Huong (2017) cha 
rhng, cac ye'u tel: Chlnh sach ct9.u tu'; Bilu tu' vao viec 
phiit tri8n cd sO h~ til.ng x1i hQi; Bilu tu h~ tftng k)' thu~t; 
L<Ji the' dfiu tu; Nhil.n slf; Chi phi sll' d9ng co s{1 h<,i tftng 
JU nhUng ye'u tel c6 :inh hU(fng dang k€ Jen slf hai !Ong 
cUa nhtl. dftu tU. Theo Nguyen Thi Thu Ha va cQng slf 
(2016), c6 5 ye'u tel chfnh iinh hudng de'n slf hai !Ong 
cUa nhh. dfiu tu' FDI tren dja biln tinh Bile Ninh, g6m: 
Nang llfc clla c<i.c nha Hinh d<:to dja phUCfng; Chi phi dfru 
vao c<:J-nh tranh; L<Ji the' cUa lao df,lng dja phll'Cfng; Chinh 
s<i.ch d&u tu va u'u d1ii dfiu tu; Cd sCI h~ tftng. 

M6 hinh nghiCn cllu 
Tren co sd cac nghien cdu c6 lien quan, tac gi<l d€ 

xua't m6 hlnh nghien cdu nhu' Hlnh. 
C;ic giii thuye't du'<JC du'a ra nhU sau: 
H 1: Phuong tic%n hUu hlnh c6 tac dQng cling chi€u 

de'n Slf hai !Ong clla nha dftu tu ve m6i trUC1ng kinh 
doanh tr6n dja ban tlnh Tra Vinh. 

H2: Mlle dQ lin c~y c6 t<ic dQng cling chi8u de'n Slf 
hai IOng cUa nha dftu tli v8 m6i tru'C1ng kinh doanh tren 
dia ban tinh Tra Vinh. 

· H3: Mdc d(l d<ip dng c6 t<ic di)ng cling chi8u de'n 
Slf hai lOng cUa nha ctl1u tu' v€ m6i tru'Cfng kinh doanh 
tren dja ban tinh Tra Vinh. 
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H4: Slf diim biio c6 tac dQng cllnJ? 
chi€u cte'n Slf h3.i !Ong cUa nha ctftu tu ve 
m6i tru'Cing kinh doanh tren d!a ban tinh 
Tra Vinh. 

HS: Slf ciim th6ng c6 tac df,lng cling 
chi@u de'n Slf hai IOng cUa nha dftu tu' v€ 
m6i tru'dng kinh doanh tren dja ban tlnh 
Tra Yinh. 

B€ nh~n di¢n c<ic nhiin tel iinh hu'dng 
cte'n mdc dQ hai JOng clla nha ctffu tu v~ 
m6i trUC1ng kinh doanh tren dja ban tlnh 
Tra Vinh, m6 hlnh tUCfng quan h6i quy 
t6ng th8 c6 d<,ing: SAT:::: f(TAN, REL, 
RES, ASS, EMP). Trang d6: SAT: Mdc 
dQ hili lOng clla nha ctftu tu' d6'i vdi m6i 
tru'C1ng kinh doanh; TAN: PhUCfng ti~n 
hUu hlnh; REL: Mdc dQ tin c~y; RES: 
Mdc dQ dap dng; ASS: Slf d<ln1 bio; 
EMP: Slf c:im th6ng 

Phlfdng ph3p nghi@n cllu 
Nghien cdu sit d\lng dU li¢u tU 200 

nha dftu tu' dang ho~t dQng san xua't, 
kinh doanh tren dja ban tinh Tra Vinh. 
Trang d6, cllc doanh nghi¢p tu nh:ln 
thuQc khu vlfc ngoai nha nuOc (89o/o), 
phdn cOn l<:ti Ia cac doanh nghi~p nha 
nude ( 4.5%) va doanh nghi~p FDI 
(6.5%). cac doanh nghi~p nhO va 
vUa c6 guy m6 v6n tU 5-200 t)' ct6ng 
(chie'm tY I~ 68.5%), trong d6 doanh 
nghi¢p nhO vdi guy m6 v6n tU 5-50 t)' 
d6ng (chie'm de'n 47%); doanh nghi¢p 
c6 quy m6 dudi IO lao dt)ng chie'm de'n 
hdn 50o/o t6ng mfiu; doanh nghi~p c6 
quy m6 tU I 0-50 lao dQng chie'm 32% 
cOn l"'i m(H tY 1¢ ra't nhO Ia c<ic doanh 
nghi~p c6 quy m6 lao dQng ldn tU' 50 
de'n tren 200 lao d(ing. 

Nghien cdu sll d9ng phUOng ph<ip 
phfin tfch djnh lu'Qng, g6m: phi.in tich 
Cronbach's Alpha, ph:ln tich nhiin tel 
kham ph<i (EFA), phiin tfch h6i quy ct€ 
dtinh gi<i nh:ln t6 3.nh hudng de'n mdc 
d(i hai lOng clla nha ctftu tu deli vdi m6i 
trUOng kinh doanh tren dja ban tlnh Tra 
Vinh (Riti viPf .s1} di1ng cdch vifft sO' th(lp 
ph{in theo chuiln qu(/c te). 

KET QUA NGHIEN c(Ju 

Kilfm tra di) tin cl'j,y cU:a thang do va 
ki~m djnh s6 lu"Q'ng miiu thich hQ)> 

Ke't quii ki€m djnh chfit lu'<Jng thang 
do (B<lng I) cho th~, h¢ so' Cronbach's 
Alpha cUa t6ng the cac thang do ct8u 
> 0.6. Do v~y, hi; th6ng thang do dU<Jc 
xay dlfng g6m 5 thang do diim biio cha't 
lll'<Jng tclt vdi 38 bie'n s6 d~c tnrng. 

Kinh 1€ vii DLi h<io 



Ke't qua ph!ln tfch fo:f<~A 
B:ing 2 th!! hi¢n kCt quii cUa kil!n1 

dinh Bartlett vdi mU'c y nghia P _value 
= 0.000 < 0.05. do d6 ci'ic bic'n quan stit 
c6 tU'e1ng quan tuyCn tinh vdi nhfin 16 
di;i,i dil,!n. ThCm vi'l.o d6, giti tr! cUa h¢ s6 
KMO = 0.939 th6a man diCu ki{:n 0.5 < 
KMO < I, nCn phfin tfch EFA 11'1. thlch 
hcjp cho dU li(!u thl,(c 16. 

Ngoi'l.i ra, kCt qu:i phfin tfch EFA cho 
giti tr! s6 phu'dng sai trfch d:.it 77.779%, 
di~u nay c6 nghia Ji\ 77.779Cfo thay d6i 
cUa ctic nhfin tO gi3.i thich b~i c:ic bie'n 
quan stit. TU ctic phfin tfch trCn, c6 the' 
kC't lu~n rhng. ph!l.n tich EFA Ii'!. phU h<;Jp 
vdi di? ueu t6ng thtf. 

Phfin tfch lu'd'ng quan 
K€t qua phfin tich (Biing 3) cha thlfy, 

ta't c& c<'ic biCn i:1Qc J~p (TAN, REL, RES, 
ASS. EMP) dt!u c6 tU'dng quan tuyc'n 
tfnh dU'dng vdi biCn phJ..1 thuQc SAT (Sig. 
< 0.05 va hi,! s6 tttdng quan > 0). TiCn 
h3nh di.ta ca 6 biC'n dQc 14p va I biCn ph1.:1 
thuQc v3.o m6 hlnh h6i quy 1uyc'n 1fnh (J 

bU'dc tie'p thco. 
Kl!'t qu:i phtin tich h6i quy 
Ke'1 qua h6i quy (Bang 4) cho th!i.'y. 

kil!m dinh m6 hinh F-tcsl cho 1ha'y gill 
trj P _value = 0.000 < 0.01 va gi:i lrj RZ 
hi¢u chlnh = 0.758, di~u nay cho tha'y 
c:ic bic'n dQc 14p giai thfch dU'<;lc dc'n 
75.8% bie'n phi;i thuQc vdi n1Uc y nghia 
1%. NhU'v4y. 15.S?'o Slfhl!.i lbng cUa nh3. 
dUu tU' dU'<;lc giai thich b?fi c:ic ye'u 16 dii 
xfly dlfllg thang do trong 1n6 hlnh. Tilt c:\ 
c:ic yc'u t6 d~u c6 9 nghia thOng kC (Sig. 
< 0.05). nhU' v4y ta't c:\ c:tc nhfin 16 d~u 
c6 :\nh hU'dng d:ing kC \Cn slf h3.i !Ong 
cUa nh3. dau IU' d6i vdi mOi tnti'Jng kinh 
doanh vdi d(l tin c~y 95%. NhU' v~y. c:tc 
yGu tO: PhU'dng tiOn hUu hlnh; Mltc dQ tin 
c~y: MU'c di) d:ip ltng: St! d:\m b:\o: St! 
c:\m thOng dCu c6 quan ht; cling chiCu 
vdi St! hlli lbng cUa nha dUu tU' d6i vdi 
m6i trU'bng kinh doanh trCn d!a ban tlnh 
Tra Vinh. 

KET LU~N, HAM Y CHfNH SACH 

KCt qu:\ nghif:n cU'u cho tha'y, c6 5 
yc'u 16 llnh hud'ng de'n s\f h3.i lbng cUa 
nhll dUu ttt d6i vdi m6i tntbng kinh doanh 
trCn dia bi\n tlnh Tri\ Vinh ltin IU'<;lt thco 
1hlt t\f quan 1r9ng 13.: Mll'c di) tin c~y; 
Phuong ti¢n hihi hinh: S\f c3.m th6ng: Si,r 
d3.rn b:\o va Mltc dQ d:tp U'ng. Tran Cd 
sd' ke't qu:i nghiCn cU'u. tac gi:i. kiC'n nghj 
ml)t s6 hi\m y nh~111 g6p phdn gillp c:ic 

Economy nnd Forecnst Review 

BANG 1: KET QUA Kl~M TRA oO TIN c..;.v cllA THANG DO 

·He S6 CRONBACH'ALPHA 
' - 'l'{lrl hl~n Si{Chit1~u Sif q~nn s6l HC- s6 CrOilbach'olpha 11'h11nA do - .... 
TAN PhU"d'nl! ti(!n hil'u hlnh 6 200 0.6851 

REL M itc dQ lin c~ \' 7 200 0.7679 

RES t.11l"c dQ dllp itng II 200 0.6373 

ASS S!fd!m b:l.o 9 200 0.6704 

EMP Slf cdm thllni! 5 200 0.6842 

SAT S\fhlli li'ln!! 3 200 0.8039 

BANG 2: H~ s6 KMO vA KIEM DINH BARLETI 

! Khunl!, dtlnh gid J 
HC- s6 KJ\10 • l)o ltii'lnl? s6 ht!fnA mdu thfch ht;fp 0.939 0.5 < 0.939 < l 

Chi-square 9768.57 

Kil!'m djnh Bnrtlctl B~c t\fdo 703 

p_vnluc 0.000 0.000< 0.05 

BANG 3: T<ldNG QUAN GIUA cAc NHAN T6 
.. 

- SAT .. TAN Rt:L RES ASS - EJ\1P .. 
SAT I 
TAN 0.5630 I 
Rt:1, 0.7743 0.7060 I 
RES 0.7543 0.6382 0.8152 I 
ASS 0.8479 0.6531 0.8642 0.8281 I 
J<:J\11' 0.8104 0.5882 0.7660 0.7378 0.8237 I 

BANG 4: K~T QUA H61 Q(JV TUVfN T1NH 
. 

. . H~ s6 hdi quy HV .sl(hiff quy 
chttn chulfn h611 chufio h6a t Sil?. 
H Sul s6 churi'n Hctn 

Hhni! sO .006 .035 .181 .856 
TAN .453 .035 .452 12.891 .000 
REL .501 .035 .500 14.272 .000 
RES .212 .035 .211 6.027 .ootl 

ASS .285 .035 .284 8.099 .000 
EMP .432 .035 .430 12.282 .000 
R' 0.764 
R1 hit\u chlnh 0.758 
F-tcst F = 124.526: Sic. = 0.000 
Durbin Watson 1.838 

Ngu6n: Tinh tolln cUn t6c giO 

nh3 13.m chinh sllch c6 thCm nhi~u cd sd" df xfiy dlfng 
chinh s<ich cili thi(:n mOi tntb"ng kinh doanh. thUc dfi'y 
thu hUt d5u IU' trCn dia bi'in tinh Tr3. Vinh: 

MOt Iii,,.~ yliu t6 tin cQy. Day la ycu 16 dnh hitdng 
ldn nh!i.'t de'n slf h3.i !Ong cUa c:ic nhh dUu tU' trt:n d!a 
bi\n tinh Tra Vinh. Do d6, trong nO life c3.i thil;n nlOi 
tnt<'1ng kinh doanh, 1hUc dli'y thu hUt ddu IU', Tinh cdn 
chU trQng vllo khfiu thifc thi chinh sach. viec chinh 
quyCn thifc hi(:n dUng c:ic cain kc't vdi nh;) dau tU'. dr\m 
b:io ttl v!i.'n r5 ri'lng. chinh xac. d:i'y mq.nh c6ng 1.ic xUc 
tie'n d~u tit t:,i.o thu~n IQ'i cho doanh nghi¢p n~m b~t 
nhiCu Cd hi}i ddu tU' mdi. cac thlfc thi vC c3.i each thU 
11,IC h3.nh chinh phr\i d:\m b:i.o dllng th(Ji gian quy d!nh. 
tninh ch6ng chCo, gfiy phiCn hll cho doanh nghi~p. 
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chinh s<ich thuc' lu6n duqc c6ng khai, mlnh b<;tch, c~p 
nh*t thuOng xuyen ... 

Hai lit, v@ ye'u to' Phtidng ti(!n hllu hlnh. C6 thi? 
tha'y, slf d<lp Ung, dii.m bii.o cUa cac cd sd h".l tftng, nhu: 
di~n, nu'dc, vi€n th6ng, giao th6ng, logistics Ia si,r dltm 
b3.o n8n tltng cho c<ic hol).t d¢ng dffu tu, sin xua't, kinh 
doanh cUa doanh nghi~p. Do d6, trong thOi gian tdi, 
tlnh Tra Vinh cffn c6 19 trlnh clti thi~n cd sd hl).. til:ng 
tllng budc, d8.m blto mile d<ip Ung clia h<;t til:ng cho 
doanh nghi~p, dffu tli trong c<ic ho<;tt d¢ng s<ln xu5t, 
kinh doanh. 

Ba 1a, v@ y€u to' 811 c3.m thl'ing. Ye'U t6 nay cho 
thfiy, mile d9 quan tr9ng cUa d6i thol)..i giUa doanh 
nghi~p, nha dffu tlt va chfnh quy€n dja phlidng. D6i 
thol)..i giUp c<ic nha dfiu tu', doanh nghi~p cii.m th:iy 
duqc chia se kjp thOi nhllng kh6 khan vlidng mile cUa 
mlnh din chinh quyen dja phlidng. D6i thol).i ci1ng ta 
nefi d~ chinh quy8n lrlfc tic'p hi~u r6, c:l.m th6ng va 
chia se tnfc tie'p nha't, nhanh nhfit vdi ctie vudng miic 
kh6 khan clia doanh nghi~p, nha dil:u tlt m¢t c<ich thi,rc 
te' nha't. Do d6, trong thOi gian tdi, Tril Vinh ciing cil:n 
chU tr9ng vao cac chfnh s<ich lien quan de'n d6i thol)..i 
doanh nghi~p, nha dfiu tu' tren dja ban Tinh, qua d6 
d:fy m".lnh th<io ga kh6 khan vlidng mile mQt each 
nhanh nha't, kip thOi nha't, tl)..o niem tin va slf hili IOng 
ndi doanh nghi~p, nhi't dil:u t11 d6i vdi m6i tru'Ong kinh 
doanh cUa Tinh. 

B6n 13, ye'u t6 Slf diim biio. Ye'u t6 nay cho tha'y 
mile dQ quan tr9ng cUa c<ic tieu chi, nhu: trlnh dQ chuyen 
m6n, th<ii dQ ph9c v9 ciia nhftn slfph9 trtlch qui'tn IY nhi't 

nu'Oc, cac dftu m6i, ddn vj tll!C tie'p lien 
quan din ho".lt dQng dil:u tu, h6 trq dfiu tu', 
nhu': trung tam xlic tie'n thu'dng m<;ti, hiii 
quan, thue', ngftn hang ... ke't hc;lp vdi cac 
chfnh s<ich h6 tr\1 siiu lu6n ta ye'u t6 g6p 
phil:n 140 nen slf hLl.i !Ong cUa nha dil:u t\.f, 
nha dil:u tu' 0 ba't ell ndi nao. Vl v~y, cac 
nha Jam chfnh sach cUng cil:n chll tr9ng 
vao vi~c xay dlfng cac chinh s<ich nhlim 
niing cao nang life chuyen m6n, n5.ng life 
tam vi$c ciia nhfin 11,tc ph9 tr<ich cac ddu 
m6i tic'p xlic, lien quan de'n ho<;it dQng 
dffu tu', doanh nghi~p va thu hlit dftu tlt, 
qua d6 lilm ciii thi(':n cha't Iuqng dieu hilnh 
chung cUa chinh quyen va si,r ben vllng, 
6n djnh trong cha't lu'qng m6i tntCfng dfiu 
tlf trong ctai hl)..n. 

Nam ta, ye'u t6 Mlle d() d3p Ung. 
Ye'u t6 nay cho tha'y slf sUn silng, s<fn 
c6, mile dQ dtip Ung nhanh, k!p thOi cUa 
chinh quy€n ve cac djch vv c6ng, djch v9 
h6 trc; doanh nghi~p nha d&u tli cUa dja 
phlidng c6 iinh hu'Ong kh6ng nhO, g6p 
philn Jam tang slf hai lOng cUa nha dffu 
tli. Do d6, trong t\.fdng lai, vi~c chuffn bj 
cho cac chie'n 111\fc, ke' hol)..ch nhhm diim 
biio slf d<ip Ung cUa m6i trl10ng kinh 
doanh Ia mQt trong nhUng chie'n luqc dili 
hl).n cUa ta't ca ctic dja phudng trong cuQc 
c<;tnh tranh thu hilt dfiu tu'.0 
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