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Xa_y dl;l'ng va phat trien do thi thong minh -
Goe nhin tu thiet che xa hoi va van hoa 

• 

do thi tai Viet Nam • • • 

Construction and development of smart city - Perspective from urban social and culture 
institutions in Vietnam 

> TS.KTS NGUYEN TAT THANG* 

TOM TAT 
Co le chua baa giIT nhu trang giai do1;in hi$n nay, Viet Nam la 

mot quffc gia co tffc dO do thi hoa caa. dang ky vong va mong muffn 
trong vi$c h,ra chon xBy d1,rng. phBt tri&n va tai thi€t cac dl'i thj theo 
nhiEu xu huiJng khac nhau. nhu: do thi xanh, do thi sinh thai. do thi. 
blln vlrng. do thi thong minh. do thi lrng ph6 vtri biifn dOi khr hau ... 
trE!n cu sfr cl'I SI! tham gia va h8 tri;r cUa cac; c::ilng ngh$ vi'! ky thu~t 
sff -Trang khi kiBn true thui:rng tBng gdm nlln tang chrnh tri - xa hOi 
tlr th& ch€. thie't chB trong qu8n ly, quan tri di cfJng vi'.ri cac err c::hB. 
chinh sach. cac quy dinh phap luat. cac err sl'r du lieu can chLia dilng 
bo, thiBu va y€u. Cung vfii do la he thffng hQ tiing cu sU ky thu~t 
thie'u trnh dOng bQ, thie'u trnh ke't nlfi va chia s~ ... DiBu dD muDn nha'n 
m;;inh. viec xily d11ng va phat trien cBc da thj theo huling thl'ing 
m'inh. khDng chi thuiin toy Bp dvng k'inh nghi~m cUa cBc qu6c gia 
tren the gilii. ma ciin tlm ra nhlrng rao can. h;;in ch€ -D~ tlr do. xac 
dinh chie'n lu~c. gi8i phap va bucrc di phU h~p. nhBm giili quye't thDa 
dang gilra hien d;;ii hoa di dl'ii vtri phat trien bBn v[}ng. thDa man 
dl'lng thcri va can bfing gi[}a phat trien kinh t€ - xa hOi - mDi truiJng. 
Trang do. dac biet quan tam ttri viec hoan thien dl'lng thUi gilra thie't 
ch€ chfnh tr!. van hoa va cac vBn de thuQc ve xa hOi hoc da th!. 

1~' NghiJn ctfu vii?n cao cdp - Vi¢n Ki Jn trUc Qu6c gia (B(! X.:iy d;rng) 
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ABSTRACT 
Perhaps never before as now, Vietnam. a country with a high 

rate of urbanization. is expecting and wishing to choose to build. 
develop. and rebuild urban areas in accordance with many different 
trends such as: Green cities, Ecological cities. Sustainable cities. 
Smart cities. Climate change responsive cities ... on the basis of 
participative and supportive technologies and digital - While the 
superstructure. which includes the political and social foundation 
from regulations. management and governance institutions. as well 
as mechanisms. policies. legal laws. and databases, are still lacking. 
weak and inconsistent. Along with that is the lack of synchronous 
technical infrastructure system. lack of connectivity and sharing ... 
That emphasizes that. in order to construct and develope smart 
cities. it is necessary not only to utilize the experience of other 
countries throughout the world, but also to identify the barriers 
and restrictions. Identifying appropriate strategies. solutions. and 
measures to satisfactorily deal with modernization in conjunction 
with sustainable development. while simultaneously fulfilling and 
balancing socioeconomic development - environment. In which 
significant emphasis is placed on the concurrent completion of 
political and cultural institutions. as well as issues of urban sociology. 

Keywords: Smart urban; Smart city: Social institutions: 
Urban sociology. 



1. KINH NGH1£M xAv DllNG VA PHATTRllNDO THI 
THONG MINH ctiA MQT sd QU6C GIA TR~N THt GIC'.1i 

C6 the thay, tren the gi6'i, c6 kh.ti nhieu quan aiem kh.tic 
nhau ve dO th! th6ng minh (DTIM). Nhlfng tlfu trung l;:il, 
deu hlf6'ng t6'i vi¢c slt dyng c.tic c6ng ngh¢ va kY thu~t s6, 
nhc\m trQ' giUp mQi SI/ v~n hanh cUa m6i d6 th! theo h1.16'ng 
th6ng minh trong vi~c ket n6i, slt dyng c.tic ti~n lch va d!ch 
v1,1 t16 th[ mQt c.tich ti¢n lqi, an toan va chinh x.tic nhat, tren 
ca sO tlch hQ'p va chia se dU li¢u cUa chlnh quyen d6 th! 
va cUa tltng elf dan d6 th!, c6 lien quan nhieu g6c dQ den 
thiet che xa hQi, v<'in h6a v.!I x<'i hQi hQC d6 th! (Hinh 1). 

T~,I Trung Qu6c: 
Trung Qu6c t1ang dtiu tlf 6 ;:it vao qu.ti trlnh chuyen d6i 

kY thu9t s6 cUa c.tic thanh ph6. V6'i c.tich tiep c~n tl/ trl!n 
xu6ng cUa qu6c gia d6i v6'i ph.tit trien d6 th!, qu6c gia nay 
d<'i c6 the t~p hQ'p c.tic nganh cOng nghi¢p va ngu6n h,rc 
cUa mlnh m¢t c.tich hi~u qua de hb trq myc til!u qu6c gia 
ve ph.tit tr~en th.!lnh ph6 th6ng minh (TPTM). Bc\ng each slt 
dyng quan h¢ i:t6i t.tic c6ng tlf va thUc i:iay i:t6i m6'i cOng 
ngh¢ c6 myc tieu, Trung Qu6c i:ia phat tr1en ca so hq tting 
TPTM, da dltQ'c .tip dyng cho nhieu d6 th! 16'n va cac nganh 
lil!n quan. 

NhO'ng t16i m6'i trong c6ng ngh¢ blockchain {chubi 
kh6i), trf tu¢ nhan tqo (Al), m.tiy hQC, SG va c.3c phliOng ti¢n 
nang llfQ'ng m6'i trong nhieu th9p kY qua, v6n di da bien 
nhieu vUng cUa Trung Qu6c th.!lnh c.tic TPTM. NhO'ng t1ieu 
nay phi1n 16'n c6 the thl)'c hi¢n dltqc, th6ng qua cac s.ting 
kien do nha n1.16'c dan aau trong t16i m6'i c6ng ngh¢ cOng 
nhli slf tham gia cUa c.tic doanh nghi~p c6ng - ti.I. Th1.1c;tng 

Hc\i, Hang Chau, Tham Quyen va Bae Kinh la m(>t trong 
nhUng thanh ph6 s6'm nhat bat i:iau qu.ti trlnh chuyen i:t6i 
va tien t1(> cUa hq hi¢n cung ca'p ke ho;:ich chi tiet ve ca 
sO h;:i tting TPTM cho nhieu th.!inh ph6 ca'p tha'p hon cUa 
Trung Qu6c. 

Kh6ng gi6ng nhli c.tic TPTM kieu phlJOng TAy, thl.lbng 
c6 each tiep c9n tlt dl16'i ll!n trong qua trlnh ph.tit trien va 
trien khai, cac TPTM cUa Trung Qu6c chU yeu h1.16'ng tlt 
trl!n xu6ng, v6'i chfnh quyen trung liang d6ng vai tr6 quan 
trQng trong vi¢c ph.tit trien va trien khai c.tic TPTM cUa hQ. 
NhUng g<'i kh6ng 16 c6ng ngh~ trong nl16'c cUa Trung Qu6c 
cUng la nhO'ng t6 chU'c d6ng vai tr6 quan trqng trong vi~c 
th Uc i:ta'.y hi¢n d9i h6a ca s6 h;:i t.3ng th.!lnh ph6 va c.tic c6ng 
ty nhli Alibaba, Tencent, Didi Chuxing, Baidu va Huawei, 
i:ia bat i:iau trien khai c.tic cOng ngh¢ ctia he;> i:ie hlf6'ng t6'i 
myc til!u qu6c gia cUa Trung Qu6c la ph.tit trien c.tic TPTM. 

Nam 2011, ke ho9ch 5 nam tan thU 12 cUa Trung Qu6c 
aa c6ng b6 y i:t[nh phat trien ·cac th.!lnh ph6 ky thu~t s6·. 
Trang ke ho;:ich nay, BAc Kinh da tlm c.tich dtiy nhanh vi~c 
xay di,tng ca so hq t<1ng c6ng ngh¢ th6ng tin (CNTI) the 
h¢ m6'i, m;:ing th6ng tin di dQng, ca st'1 hq tang internet, 
m;:ing truyen hlnh kY thu~t s6 va truyen hlnh, c.tic phliang 
ti¢n th6ng tin v¢ tinh, va mQt m;:ing truyen dan dltbng tryc 
qu6c gia t6c dQ Cl/C cao, dung llJQ'ng 16'n va thOng minh 
cao. Chlnh phU mu6n xay dl)'ng ket n6i bang thOng r¢ng 
khap C.tiC khu Vl)'C thanh thj va n6ng th6n de t<'ing Clibng 
ket n6i giO'a c.tic khu vlfc. Ca s6 h;:i tting nay, hi¢n d6ng vai 
tr6 ta nen tang cho cac TPTM cUa Trung Qu6c. TPTM 1a cac 
khu Vl/C d6 th! thu th~p mQt ILIQ'ng ICtn dU li¢u va slt dyng 
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\HI CHINH S!CH DfN CUQC saNG 

llinh /:Dinh nghia thi111h JJh61h611g n1i11h theo ctic 11hii 11ghiC11 c1(11 tren loii11 cti11. 1Vg11611: fl]. 

n6 de cAi thi¢n ho{lt d¢ng ct'.ta thanh ph6. cac nha phtit 
trien c6 the t;;io cac Ung d1,1ng cOng ngh~ dlfa tren ca sb 
h;;i tang truyen thOng quan tr9ng cUa thanh ph6, sau d6 
chuyen d6i dU li¢u thanh th6ng tin chi ti~t va th6ng tin chi 
tii?t thanh cac cOng Cl,l. oen h.tqt minh, nhUng Ung d1,1ng 
nay d6ng vai trO nhll m(>t hinh thltc hqp tac cOng ttt, tc;io 
ca h¢i cho chlnh phU, c6ng ty va cOng chUng. Vi d1.,1, trong 
trU'bng hqp phU'C1ng ti¢n cOng cQng, ngU'O'i di xe buYt c6 
the sU d1,1ng Ung d1,1ng gillm sat giao th6ng v6'i thOi gian 
thl/c de tlm ra thbi diem t6i tJu de di lc;ii vbi lllqng giao 
thOng It hon, d6ng thOi giflm b6't sl,( cang th~ng cho h¢ 
th6ng giao thOng cOng c¢ng. 

Trorig cac ke hoqch s nam tiep theo, tiim nh1n cUa Bfic 
Kinh da thu hfi!p vao ph<'it trien TPTM. cac nha ho;;ich d!nh 
chinh stich da chuyen hU'C1ng c<'ic ngu6n ll,J'c d<'ing ke theo 
h1J6'ng tang cU'O'ng d6i mO'i cOng ngh~ va quan h~ d6l tac 
c6ng tU' d~ng sau cac TPTM, bao g6m SI/ phat trien cUa 
SG, Al, phi.fang ti~n nang IU'Q'ng mO'i, di¢n toan dlim may, 
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cOng ngh~ blockchain va Internet v;;in v~t (loT). Ta't ca deu 
ph1,1c v1,1 ml)t chUc nang quan tn;>ng trong co sO hq tiing 
cUa nhieu khu vvc d6 th! cUa Trung Qu6c. Chi ri~ng vao 
d~u nam 2020. f)qi hl)i dqi bieu nhan d3n toan qu6c cUa 
Trung Qu6c da kY ke hoqch tai chlnh tr! gill 1,4 nghln t:Y 
USO de h0 trQ' d6i mO'i c6ng ngh~ trong c<ic linh Vl/C nay. 
Ngu6n' (2]. 

T~i An D9: 
·su m~nh thanh ph6 th6ng minh" 1a mQt di/ tin mang 

tfnh ctich mqng do Chfnh phU l..n DQ khOi xU'O'ng vao nam 
2015, nh~m bilin d6i cflnh quan d6 thj cUa da't nU'O'c. M1,1c 
ti~u chlnh cUa chlnh phU 1a chuyen d6i tat ca cac thanh 
ph6 cUa l..n f)(> thanh TPTM, b~ng each t~n d1,1ng ctic c6ng 
ngh~ va thUc d.3y phat trien khu Vl/C dja phU'Ong. Chlnh 
phU c6 kl! ho;;ich t<ii ph<it trien cac khu vvc hi¢n c6, t;;io sinh 
ke cho ngU'Oi dan dja phi.fang va phtit trien cac khu vi,tc 
mO'i (vf d1,1 : khu vvc d6ng xanh), de dtip Ung cho dan s6 
dO th! ngay cang tang. Vi~c trien khai cac giiii phtip thOng 



Kit.\ n.i.tlG KINIU( 
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c~nd• dfn1 vlft llm, c6dc hoft d0"!1 
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ck niubn 11/t W k9 nine d\a plnmrc. 
d6ni; ti'>Vld.lp irn1c.loc nhudu khk_ 

KHA N~NG!oi!NG 
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n>Ot U~nh ph6, <ho pl>f9 ncvUr dJn c6 "*' 
<110< 'tinl ttit dfP, tir kl>i nine tlfp cln cic 
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TIN>\ llN VC'ING 
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Jlinh 2: Ctic J'd111& chi11h ae xtic tljnh thiinh 11116 th611g n1i111i. 
Ng11611: [3} 

minh (J ctic thanh ph6 se dOi h6i vi~c trien khai c6ng ngh~. 
thOng tin va dU' li~u c:re tang cU'Ong ca sa h<;1 tilng va cai 
thi~n d!ch v1,1. SI/ phtit trien toan di~n nhU' v~y se nang cao 
cha't lU'gng cuQc s6ng, t;:io vi~c lam va nflng cao thu nh~p 
cho ngU'Oi dan d]a phU'ang. An D¢ dii chQn 100 thitnh ph6 
de phtit trien thitnh ph6 theo vUng va toan thitnh ph6 tli 
nam 2019 de'n nam 2023. (Hlnh 2). 

cac khu Vlf,C dO th! dlf, kie'n se chlra 40% dfln s6 An D(> 
va d6ng g6p 75% vao GDP cUa An DQ vao nam 2030. T;:ii An 
D(>, slr m~nh TPTM lit m(lt sting kie'n ve quy ho;:ich thitnh 
ph6 va d6 thj. Chinh phU thOng qua cac chU'ang trinh khtic 
nhau, dang thU' nghi~m cac san pham va sting kie'n mOi 
de trien khai hi~u qua TPTM. cac sang kien nhU' dien dan 
TPTM, thu th~p th6ng tin chl tiet hgp tac tli t:it ca cac linh 
Vlf,C li~n quan de J~p ke ho;:ich va th\(C hi~n dt,f tin hi¢U quti. 
Ngoiti ra, ctic cOng ty tU' nhtin dang hgp tac vOi ctic thitnh 
ph6 de phtit trien ctic san ph~m va d[ch Vl,J mOi nh3m dap 
lrng nhu c.1u cUa dfa phU'ang. Nh3m t~o nen m(lt TPTM, 
g6i gQn nhO'ng bAi h<;>c tli slr m~nh TPTM, c:re phtic thao 
CAI GI?, T~I SAO? va CACH NAO? cUa m()t TPTM. N6 dU'gc 
cau trUc nhU' m¢t cu6n s6 lam vi¢c vOi cac nhi¢m v1,1 trong 
mbi ph.1n de giUp cac thitnh ph6 l~p bieu d6 hAnh trlnh 
TPTM cUa rieng he;>. Cu6n sach minh h<;>a each m(lt TPTM 
1a m¢t thAnh ph6 ho<;1t d¢ng vl ngU'Oi dan. Day kh6ng phai 
la tr~ng thtii cuOi cling cao nhSt cUa m(lt thanh ph6 va n6 
khOng n~m 0 dinh cUa kim tlf,thtip nhu c.!u ct'.ia m()t thAnh 
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Hinh 3: Xtiy d1111g kidn tr1lc tl111vng r&ng vd h(l tting ca s& 
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Hinh 4: X6y <lttng. q11tin I)'. khai rhtic vti chia se ctic ng11611 di'r 
lif11. dtim bdo !vi ich q116c gia, q11yin /(Ti \•6 11ghia v{1 c1ia c11 
d611 dfi thj. 

ph6 - tli ca ban den sang t<;10. Th6ng minh lam cho m()t 
thitnh ph6 c6 khA niing va nhanh nh~n han ae chuyen tU 
cap di) nay sang cap d¢ tiep theo, dU'<;1C hU'6'ng dan bOi ctic 
nguyen tac t~n d1,1ng t6i da ngu6n h/c h;:in che, dU'a mQi 
ngU'Oi cling tham gia, nhanh ch6ng thich lrng vOi nhltng 
thay d6i, kien cU'Ong d6i m~t vOi nhU'ng cang thAng ho~c 
cU s6c 6 mOi giai do<;1n, va sli d1,1ng cOng ngh~ m(>t ctich 
can th~n 0 mQi bU'Oc de d;:it dU'Qc quy mO va t6c d(>. 

T~i Malaysia: 
Malaysia da thiet l~p khung quy djnh TPTM Malaysia 

(MSCF), la m(>t khu6n kh6 cap qu6c gia, d6ng vai trO 
hU'Ong dan va tham chieu cho chinh quyen dja phU'ang 
vOi tU' ctich 1a ngU'Oi quAn IY thAnh ph6, chfnh quyen tieu 
bang, cac bl) vi\ ban nganh lien bang, cac doanh nghi¢p 
trong ngitnh, vi¢n si va cac ben lien quan khtic trong vi~c 
l~p ke ho;:ich va phtit trien cac TPTM trong Malaysia toan 
di¢n va phU hqp vOi di~n blen hi~n t;:ii. TAi li¢u bao g6m 
djnh nghia TPTM trong b6i cAnh cUa Malaysia, 7 thitnh 
philn chinh ct'.ia TPTM, g6m : Nen kinh te' th6ng minh, 
Cu¢c s6ng thOng minh, MOi trU'etng thOng minh, Con 
ngU'Oi th6ng minh, Chinh pht'.i thOng mlnh, Di d¢ng thOng 
minh va Ca s6 h<;1 tang ky thu~t s6 thOng minh. cac d[nh 
hU'Ong chlnh stich va phac thao cac chien IU'gc va sang 
kit!n c:re xu.§'t cho tling thanh ph.!n, c6 the tham khAo cho 
nht1ng ngU'Oi quan tam den vi¢c thlf,c hi~n ctic sting kie'n 
TPTM 6 Malaysia. Ngu6n: [4]. 
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\ Tlr CHINH SACH DtN CU0C SONG 

MSCF dVc;1c philt trien c6 tfnh d€n tam quan trqng cUa 
vi¢c trien khai va phat tri€n TPTM 0 Malaysia. Chfnh phU 
Malaysia tin rang TPTM la cilch tiep c~n trong tliong lai 
ae quy ho~ch, phat trien va quan IY d6 th!, c6 th€ cung 
cap cac gii'.ii philp cha cac thflch thlrc d6 th! nhtJ cung cap 
dich v1,1 d6 th! kem hi¢u qua, 6 nhiem m6i trlldng va tac 
nghen giao th6ng, do d6 cai thi~n chat IVQ'ng cu9c s6ng 
cUa ngvcJi di'ln d6 th!. MSCF cling dvqc thanh l~p d€ dilp 
Ung cac chvong trlnh nghi Si,( qu6c gia va toan cau, d~c 
bi¢t 1.3 hLtOng tOi vi€c dat du'oc cac muc ti€u ph<lt tri€n ben 
vUng (SDGs) v.3 dE'.l di'im bc'lo rclng Malaysia lu6n theo kip 
cc'ic XU hLlOng philt tri€n d6 th! to.3n cau. 

Trong b6i cilnh cUa Malaysia, TPTM dvqc dinh nghla 1.3 
thanh ph6 sU dung c6ng ngh¢ th6ng tin, c6ng ngh$ va 
tien bQ d6i mc'1i de giai quyet cac van cte d6 thj, bao g6m 
nang cao chat ILtqng cuQc s6ng, th Uc d&y tang tn1c'1ng kinh 
te, ph<l.t trien m6i trLtOng bE!n vUng, an toan va khuyen 
khfch c<l.c thl,(c hanh quan IY d6 th! hi¢u qua. TPTM Malaysia 
nh~m giai quyet c<l.c van dE! ve th<lch thUc d6 th!, hLtc'1ng tOi 
d9t dLtqc ba trl,l cQt chinh la kinh te cc;inh tranh, m6i trltOng 
ben vO'ng va nang cao ch.3t luqng cuQc s6ng. 

2. XAY Dl/NG VA PHAT TRl~N £>0 THI THONG 
MINH, GOc NHlN TCI THl~T CHE xi\ HQI vi>. vAN HOA 
£>0 TH! Tl)I Vl~T NAM 

D6 th! 1a mQt thl,fc the s6ng d¢ng, duqc kien t9o va k€t 
n6i th6ng qua m6i trLtdng tl/ nhien, m6i trlfOng xa hQi, 
m6i trLtOng nhan t90 ... T6ng hOa cUa cac m6i quan h¢ d6 
thuOng duqc bieu hi¢n qua cac thiet che xa hQi va van h6a 
xa hQi, Vng v6'i m<;ii ho9t dQng va hi:inh vi cUa con ngLtOi. 

MQt d6 th!, mQt thanh ph6 ... duqc coi 1a dang s6ng, 
la chat ILtqng t6t ... n€u t&t thiiy cac m6i trLtOng d6 dE!u 
trong lilnh, an toan, than thi¢n, ti¢n nghi, th6ng minh, 
minh bc;ich ... d6i vc'1i cu dan va du khflch. Kh6ng nhUng 
v~y, chUng lu6n cil.n dLtQ'c hoiln thi¢n hon, chilt ILtQ'ng hon 
trong qua trlnh phat tri€n, th6ng qua cac cache Quan IY
Phap ch€, cac kien t90 ve ti¢n fch va ti¢n nghi va Y th Ve van 
h6a 1an hanh vi cOa cu dan d6 th!. 

Hau het, cac d6 th! c'1 Vi¢t Nam dang dlrng tn1c'1c c<lc 
van de I On m6'i nay sinh mang tfnh toan cclu, nhlf hQi nh~p, 
c9nh tranh d6 th!, yeu cclu ve phat triEin ben vUng g.3n vOi 
tang truc'1ng xanh. T9i cac d6 th! 16'n, tlnh tr9ng Un tac giao 
th6ng dang trcJ nen phQ bien, Vi$C quc'Jn IY cac finh Vl/C hc;i 
tclng d6 th! nhu cap, thoat nuOc, thu gom xlt IY rac thcli va 
nLtOc thcli ... con l9c h~u va g~p nhiE!u kh6 khan; cac djch 
Vl,l c6ng cQng nhuy t€, giao dl,lc, van h6a ... dE!u qua tai; 6 
nhiem m6i trLtdng, mat an ninh tr~t tl,f; mat an to.3n, djch 
Vl,l ve cac thU tl,lC h.3nh chfnh rLtOm ra va nhiE!u rao can da 
lam cc'in tr6' Sl/ phc'lt triEin kinh t€. DEi gicli quyet cac van di? 
tren, nhu cau phai thay d6i each th Ve quan 1y, quan tr! phat 
triEin d6 th! dang d~t ra h€t sUc cap b<lch. Day chfnh 1.3 ca 
hQi cho sl,( hlnh thanh cac d6 th! th6ng minh {fJTTM) trong 
b6i canh tac dQng cOa cuQc each mc;ing c6ng nghi¢p lcln 
thU tu (CMCN 4.0) dang dien ra kh<l m9nh me tc;ii Vi¢t Nam. 

Theo d6, DTTM la d6 th! sU' dl,lng c6ng ngh¢ th6ng tin 

161xAYiJUNG 5.2022 I ISSN 2734-9888 

(CNTT) va truyen th6ng (ICT - Information Communication 
Technology) cling m9ng JLtOi thiet bi k€t n6i qua internet 
(Internet of Things - loT} d€ lam nE!n tflng x<'ly dl,fng d6 th! 
dang s6ng vOi quy ho9ch b€n vUng, qufln IY d6 th! hi¢u qua, 
minh b9Ch v.3 c6 tfnh c9nh tranh d6 th! cao ve m<;ii m~t, k€t 
n6i va chia se vOi cac d6 th! Ian c~n ... DTTM se mang c<ic 
d~c diEim chfnh la th.3nh ph6 hi¢n d9i, c6 nen kinh t€ s6, 
m6i trlfOng th6ng minh, qucln tr! th6ng minh, giao th6ng 
th6ng minh, nang ILtqng th6ng minh, y t€ th6ng minh, 
gi<l.o due th6ng minh ... cling nhi€u yt'iu t6 th6ng minh 
khac, cung cap djch Vl,l, ti¢n fch tOi ngltdi d.§n vc'I doanh 
nghi¢p, g6p phcln nilng cao chat luqng cuQc s6ng, tang 
nang ll,fc c9nh tranh cUa n€n kinh tt'i. Tuy nhi€n, Vi¢t Nam 
dang g~p phili kh6ng ft thach th Uc, nhlf: h¢ th6ng ca st'J dU 
li¢u d6 th! phan tan O nhieu nganh, thit'iu tfnh nhilt quan 
dan den vi¢c dlf b<l.o, djnh huOng v.3 diEiu h.3nh g~p kh6 
khan. Chua hlnh thanh h¢ th6ng ca sO phap ly, quy ph9m 
ph.:'lp lu~t v.3 h$ th6ng cac quy chu&n, tieu chu&n c6 lien 
quan, trong khi phat triEin DTTM c6 tfnh chat lien ng.3nh, 
lien quan tOi nhreu l'inh vl,(c. Chua c6 chfnh sach thu hUt 
cac doanh nghi¢p CNTT ve kinh doanh va dau tu vao xay 
dl,fng DTTM, chua c6 k€' hoc;ich Cl,l th€ ph6i hqp vOi doanh 
nghi¢p CNTT xay dl,fng khung th6ng minh a-e th6ng nhat, 
d6ng bQ h6a h9 tang CNTT phl,lc Vl,l xay dl,fng DTTM . 

. VOi nhUng h9n che va thach thUc tren, vi¢c xay dl,fng 
cac DTTM 6 Vi¢t Nam, kh6ng chi thuan tUy dl,fa vao cac 
ngu6n ll,(c, c6ng ngh¢ ... 0Lt0i g6c a-9 xa hQi h<;ic d6 th!, can 
chU tr9ng di truOc mQt buc'1c, giai quy€t cac van a-e c6 tfnh 
tien quyt'it sau day: 

- Nha nLtOc va cac cap chfnh quyEin d6th! can phai c6ng 
khai v.3 minh b9ch cac chO trlfang, chfnh sach trong quan 
ly, quan tr!, dil.u tli xfly dl,fng fJTTM. f)~c bi¢t la ciic lfnh vt,fc 
lien quan den dilu tlf c6ng, quy ho9ch sV dl,lng d&t dai, cac 
ca cht'i chfnh sach vE! djch Vl,l c6ng fch ... Di'ly la v&n di? c6 
tfnh tien quyt'it, neu mu'6n thl,fc hi¢n kha thi va hi~u qua 
phat triEin DTTM. Vi¢c c6ng khai minh b9ch nay, mc'1i c6 
th€ tUng bLtOc xfly dl,(ng, cau trUc va hoan thi¢n song hclnh 
cUng cac van ban quy ph9m ph<l.p lu~t c6 lien quan. £)6 
cUng chinh la vi¢c xay dl,fng kii2n trUc thlfqng tang cOa mQt 
nha nLtOc, mQt chinh quyen d6 th! theo hu6'ng van minh, 
th6ng minh, c6 hi¢u ll,(c va dLtqc cQng d6ng xa hQi Ung hQ, 
thl,fc thi. (Hinh 3). 

- TUng bLtOc xay dl,fng va quan ry, khai thac, chia se cac 
ngu6n dU li¢u cUa ciic SQ, nganh, t6 ch Uc, ca nhan mQt each 
d6ng b¢, chfnh xac. C6 nhlf v~y, m6'i ki€n t90 dUng duqc 
cac cache, chfnh s<ich, quy d!nh trong qufln ly, quc'in tr] d6 
th! mQt each khoa h<;ic v.3 hi¢u qua. Cac ngu6n dU li¢u nay, 
ngoai co st'J la nen tc'ing d€ xay dl,fng va cau true hlnh thanh 
trong quan 1y, quan tr! DTTM, gicli quyt'it cac m6i quan h¢ 
d<'in Sl,f da d9ng trong X.3 hQi, nham t]m dt'in mau s6 Chung 
ae dam bao IQ'i fch t6i da cUa qu6c gia, cUng nhlf quyEin lqi 
va nghia Vl,J cUa cQng d6ng xa hQi - thl cUng can d6ng thOi 
can giO' dltqc bclo m~t, khi c6 cac Sl/ c6 vEi an ninh m9ng. CiJn 
chU tr9ng ban h.3nh cac quy djnh v€ quyEin va trach nhi¢m 
bao m~t, bao d<lm an toan dO' li¢u DTTM. (Hinh 4). 
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Jlinh 5: ,\'ti)' d1rng 1•Q 11/uit trif11 D1TAf ctin giJn k€t gitfa khOng gian Viin hba vijt clu1t. Vci11 hOa tinh tluin 1•0 Vcin hOa 
r& cln'rc xii h(Ji. 

• Ctic E>ITM kh6ng the dltng dan le, chUng cfin dllc;Jc 
ket n6i va chia se, d6i khi la nhan t6 hqt nhan, anh hlfOng 
t6t den slf phflt trien cUa ca vUng d6 th! c6 tinh vUng mi~n 
- Va do d6, cfin xay dl,J'ng, ket n6i li~n thOng, duy trl va v~n 
hanh h¢ th6ng dO' li~u khOng gian d6 th! s6 h6a va Cd sO 
dG' li~u d6 th[ qu6c gia. xay dl,fng va phtit trien h¢ th6ng 
Cd sO dU li¢u dO thi va h¢ th6ng dU li~u kh6ng gian d6 th! 
thee tang b~c dan vi hilnh chinh, tUng bv6'c hoan thi¢n 
theo cap d(> d6 th!, vUng vii qu6c gia. COng nhll, di d6i v6'i 
vi~c nang cao nang lt,tc bAo v~ an ninh, an toan th6ng tin, 
xlt IY SI./ c6. 

- Vi~c d3u tll xay dlfng vii phtit trien cac t>TTM, cOng 
can dllQc d6ng thOi gifli quyet song hllnh giC'la cac linh vi.Jc 
va kh6ng gian d6 thj, c6 lien quan giao thoa giO'a van h6a 
va van minh, trl!n nen tAng cUa kh6ng gian van h6a v~t 
chat (ctic v~t cha't ti~n fch d6 th!). kh6ng gian van h6a tinh 
th3n (kh6ng gian ket n6i m{lng internet), kh6ng gian van 
h6a t6 chUc xa h¢i {quan 1y, quan trj, cung cap djch Vl,J cUa 
chlnh quyen d6 th!). £>6 cOng chfnh Iii gitii quyet d6ng thOi 
giO'a bAo t6n vii phat trien, truyE!n th6ng va hi~n d{li, ban 
sAc va tien tiE!n. (Hlnh SJ. 

- Vi~c d3u tll xay dlJng va phat trien ctic t>TTM, kh6ng 
phfii di! d{lt dllQ'C ngay, m,li Iii qua trinh lien tl,lC v,li d3n tie'p 
n6i. Do d6, can phAi ngan ch~n ngay, khOng de mai tie'p 
t1,1c xAy ra cac ye'u kem trong quAn I)', qufln trj phat trit?n 
dO th!, c6 nguy ca can trc'.:f vi~c htJ6'ng dan t6'i f>ITM nhll: 
xac d!nh chlla chuan cac hinh thUc giao thOng c6ng c(>ng 
di d6i v6'i nh~p khau cac c6ng nghe va thie't b! l{lc h~u. 
kh6ng phU hqp; R6i, mat kiem soat, chfnh sach qutin I)' va 
phtit trien ve lllu lllqng va phvang ti~n giao th6ng ca nhan 
chlla phU hqp; L{lm d1,1ng diE!u chlnh quy ho{lch c1,1c b¢; 
Thie'u d6ng b(> va kY thu~t ve xay dl/ng cac hi? th6ng h{l 
t3ng kY thu9t d6 th! nhv dllOng xa, via he, cay xanh, cap 
di~n. cap thoat nl16'c, m~ng vi en thOng va internet ... Do 
d6 can phtii dilo t{lo, tuyen d1,1ng, nAng cao n.ling II.Jc trlnh 

d(> ... cho cac ngu6n nhan II.Jc tham gia phtit trit?n f>ITM 
theo hv6'ng chuyl!n nghi~p h6a. E>i d6i v6'i phat trit?n U'ng 
d1,1ng thOng mlnh hb trq ra quyet d!nh trong c6ng tac l~p, 
th&m djnh, c6ng b6 c6ng khai quy ho{lch d6 thj. Phat trien 
h~ th6ng cung cap th6ng tin quy ho{lch va tiep nh9n y 
kien g6p y, phtin h6i cUa c(>ng d6ng, thOng minh h6a qutin 
I)', gitim sat thlfc hi~n quy ho{lch d6 th]. 

C6 thE! n6i, xa h(>i hQc dO th[ chU ye'u hv6'ng t6'i khla 
C{lnh t6 chU'c xa h¢i, tac d(>ng vao c¢ng d6ng clldfln th6ng 
qua cac thiet che, lu~t d!nh dt? diE!u h.llnh va qutin 1y, phU 
hQp v6'i cac d~c diem kinh tif xa h¢i, van h6a cUa c(>ng 
d6ng, di d6i v6'i slf thlch U'ng, hoa nh~p vao mOi trvbng 
tlf nhil!n, xa h¢i, v~t chat va hinh the cUa dO thj. Vi~c phtit 
trit?n cac d6 thj theo hl16'ng thOng mlnh t{li Vi~t Nam, 
kh6ng ngoai mong mu6n thlfc chat 1a hv6'ng t6'i phtit trien 
cac dO th! theo hl16'ng ben vUng, nhAm gitii quyet d6ng 
thbi giUa phtit trien kinh te, h{lnh phlic cUa con ngvbi va 
btio v~ mOi trllbng. Nhi~m v1,1 d6, c.lln dbi h6i chlnh tU Nhil 
nl16'c va cac cap chinh quyen dO th! cling ell dfln dO th! 
trong vi~c cling xfly dlfng, kien t{lo va thlfc thi cac cache, 
chlnh stich, nghia v1,1 va quyE!n lqi theo htJ6'ng minh b{lch, 
d.!in chU va khoa h9c. 
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