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Dieu ki~n "can vi Clu" Cle phl}C hoi du lich 
Ngay 15/3/2022 - ngay ma cua hoon toon thj truang du lfch tra /Qi c6 the coi la dau m6c lfch SU voi ngonh cong nghi~p 
kh6ng kh6i cua Vi~t Nam. Dau VQY, gi6i chuyen mon cho rang, neu kh6ng c6 nhCtng chfnh sdch a¢t phd, nhCtng giai phdp 
tong the, a6ng b¢ va Sl/VGO CUQC mQnh me cua Chfnh phu, cdc bQ, nganh, dfo phuong thi rat kh6 oe h6i phµc du /jch. 

Q
uan di~m tren duqc cac 
chuyen gia, cac nha . quan 
ly dua ra t~i bu6i Toa dam 
~n v6i chu de: "M& cua du 

lich Mu COVJD, nhfrng v~n d~ n6ng 
cAn giai quy~t'' do VNEconomy t6 
chUc. TQa dam c6 SlJ tham dl,l' cua: 

. emg Nguy€n Qu6c Hung, T6ng Thu 
kY Hi~p h9i Ngan hang Vi~t Nam; 
ong Nguy€n Huy Nga, nguyen C\lc 
tru&ng Cvc Y t~ Dv phOng, Bo Y t~; 
ong Ph~m Ngoc Thuy, Giam d6c S6 
Du ljch Quang Ninh; ong PhUng Xuan 
Khanh, Giam d6c Cong ty TienPhong 
Travel; ong Hoang Anh Dling, Giam 
d6c Kinh doanh Ambassador Cruise; 
ba Trfrn .Nguy~n, Giam d6c Kinh 
doanh Sunworld np doan M~t trcri. 

NGAN HANG DA DONG HANH 
VOi DOA~H ~GmtP VU'QT 
QLA KHO KHAN 

Phat bieu ~ t9a dam, ong Nguy~n 
Qubc I lung, Tbng Thu ky Hi~p Mi 
Ngan hang Vi~t Nam danh gia, quy€t 
djnh cua Chinh phu m& cua hoan 
toan thi tru<'Yng du lich tr6 l~i vao 
ngay 15/3 la m9t quy~t d!nh h~t sue 
dU.Ug din trong b6i canh tiem mui bfl 
sung (mUi th(r 3) vic-xin phong ngua 
COVID-19 dang dugc tri~n khai r(mg 
rai. Do d6 di€u ki~n d€ m& cua du 
lich rAt phu hgp. 

TOng Thu kY Hi~p h9i Ngan hang 
cilng nh~n dinh, trong 2 nam vira qua, 
dich COVID-19 da lam anh hu<mg 

nghiem tr<,mg d~n tlnh hinh kinh t~ n6i 
chung va doanh nghiep du l!ch. Th~m 
chi co th€ th~y ~ng, doanh nghi~p du 
Jich chiu anh hu6ng n~ng ne nhat, do 
d6 nh6m doanh nghiep nay dang rAt 
kho khan. 

Trong b6i canh d6, nganh Ngan 
hang da kip thcri ct6ng hanh va chia 
se kh6 khan v6i cac doanh nghiep noi 
chung, doanh nghi~p du lich, v?n tai, 
hang khong noi ricng. C1,1 th~ , Ngan 
hang NM nu6c da ban hanh cac 
Thong tu 0 l/2020rfT-NHNN, Thong 
tu 03/2021/TT-NHNN, Th6ng tu 

14/2021rfT-NHNN d~ C<J c~u ng, gift 
nguyen nh6m nq de dam bao khach 
hang c6 dieu kien vay m6i trong b6i 
canh pht,tc h6i sau COVID-19. 
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Nhung M trq kip tMi tu phla nganh Ngdn hang <'fa g6p phiin giup cdc doanh nghi~p trong nganh du fich v1.1i;1t qua kh6 khan do <'19i dich 

Danh gi:i cao SlJ h6 trq cua nganh 
Ngan hang trong giai do(}.n d~i dich 
COVID-19 vua qua, ba Tr~n Nguy~n, 
Girun et6c Kinh doanh Sunworld np 
doan M~t troi chia se da dm;rc cac 
ngan hang l6n t~ Vi~t Nam dfJng 
hanh t6t trong 2 nam qua. 

Cung cbung quan di~m, ong 
Hoang Anh DUng, Giam ct6c Kinh 
doanh Ambassador Cruise cilng cho 
bi~t, c:ic doanh nghi~p kinh doanh tau 
6 H:;i Long nhu Ambassador Cruise 
ci:ing da duqc h6 trq t6t tir ngan bang. 

v 6i sµ h6 trq t6t ru nganh Ngan 
hang, ong Hoang Anh Dling cho bi~t, 
trong d(}.i dich, Ambassador Cruise vfui 
khOng ngtrng d~u tu vs phat tri~n tau va 
cac mang kinh doanh kbac. "ChUng toi 
aa d6ng m&i du thuySn gful 400 ch6, d\l' 
ki~n ra m~t vao th:ing 7 /2022. Day la s1,r 
h6 trq 16n tU Hi~p hQi Ngan hang cling 
nhu c:ic ngan hang thanh vien", 6ng 
Hoang Anh Dung chia se. 

D~ti di~n cho TienPhong Travel, 
6ng Phung Xuan Khanh, Giam ct6c 
cong ty ciing d:inh gia cao nhfrng h6 
trq kjp thai tl! phia nganh Ngan hang 
eta g6p ph~n giup cac doanh nghi~p 
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trong nganh du Jjch vuqt qua kh6 
khan do d{li dich. "Nhu quy vi eta bi~t, 
Tbng e1,1c Du l!ch da dS nghj v6'i ngan 
hang cho cac doanh nghi~p lu hanh 
qu6c t~ dang d6ng quy 500 tri~u d6ng 
duqc rut 80% v6 ct~ b6 sung vao ho~t 
d()ng kinh doanh cua c6ng ty. Bibu 
nay toi cho r~ng hSt sue kip thai", ong 
PhUng Xuan Kh:inh chia se. 

T:;ii bu6i tQa dam, cac doanh 
nghi~p trong ·nganh du lich ding bay 
t6 mong mu6n ti~p rvc du9·c nganh 
Ngan hang ct6ng hanh va h6 tr<,Y phl,lC 
h6i sau d?i djch COVID-19. Ong 
Nguy€n Qu6c Hung cho biSt, cac 
Ngan hang se t?O dibu ki~n d~ cac 
doanh nghi~p vay v6n, ti~p c~n v6n 
m9t each nhanh nhM, thu~n ti~n nhk 

Cung theo ong Nguy~n Qu6c 
Hung, thOi gian t&i, doanh nghi~p du 
ljch c6 phuang an kinh doanh c6 hi~u 
qua Va tren CO' SO Chia Se kh6 khan Ctla 
cac t6 chi'.rc tin dl)ng, thi cac doanh 
nghi~p du ljch se ti~p c~n duqc v6n 
vay cua ngan hang d~ lam sao co thS 
ph1,1c b6i va ph:it tri~n sau d?i djch. 

T?i bu6i t<;>a dam, T6ng Thu ky 
Hi~p Mi Ngan hang cling keu g9i: 

"Cac t6 chll'c tin dl,lng thl,l·c hi~n chi 
d?O cua Chinh phU, cua Th6ng ct6c 
NHNN, cimg c:ic doanh nghi~p chia 
SC kh6 khan Cung VUQ't qua G{li djch". 

DE DU qCH AN TOAN VA PHAT 
TRJEN BEN vU'NG 

Co th~ n6i, 2 nam COVID-19 
vua qua la quang thoi gian c:ic doanh 
nghi~p, nguai ho?t dc)ng trong nganh 
du lich pMi ct6i m~t v6i nhung kh6 
khan chua tirng c6. COVID-19 da 
x6a di thanh qua, sv c6 g~ng, n6 h,rc 
cua hang ngan doanh nghi~p, h9 kinh 
doanh .. ., trong llnh VlJC du lich. 

Do v~y, T6ng Thu kY Hi~p h()i 
Ngan bing cho ril.ng, quySt djnh cho 
pbep m6 cua hoan toan thi trl!Ong du 
ljch tir ngay 15/3 m&i chi la "diSu ki~n 
cfui". Con "cti6u ki~n du" d~ kinh doanh 
du lich hi~u qua d6 la doanh nghi~p 
phru dam bao w s6 an toan, th~m ch( 
test djnh kY ct6 xac d!nh khOng c6 ti~m 
&n nguy ca djch b~nh, cac khu du !!ch 
an toan, v&i djch COVID-19 ... 

C:ic s6 Mu th6ng ke th\rc t~ cho 
th~y, nam 2020, du lich Vi~t bit dftu 
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lao d6c. So v&i nam 2019, Vi~t Nam 
m!t 80% Im.mg du khach qu6c t~; 
khach n9i dja giam 50%; nganh thiet 
h~i khoaog 530.000 ty d6ng. 

Xet v€ binh <lien vT mo, n~u nhu 
nam 2019, tY l~ d6ng g6p tn;rc ti~p 
cua du !ich d6i v6i GDP la 9,2% thi 
con s6 nay trong cac nam 2020 va 
2021 lAn ltr<;>t la 3,58% va 1,97%. 

Nam 2021, cac chi tieu du ljch ti€p 
t1,1c giam sau. U 6c tinh s6 li~u khach 
du ljch n(li dja l 0 thang ct~u nam dl;lt 
32,3 tri~u lu<;>t (chi b~ng 44,7% so v6i 
cung kY oam 2019), trong d6, khach 
luu t:rU chi dl;lt 16,2 trieu ht<;>t (b~ng 
44% so v&i nam 2019). 

Co so luu tru du lich cUng bj tac 
d9ng n~ng n~. Qua th6ng ke cho 
th~y c6 dSn 90% co s& luu tru d8u 
phai d6ng ct'ra va khOng hol;lt d()ng, 
cong suftt ho:;it d9ng phong khach 
s:;in khong c6, chi sfr d1,mg 10% la t6i 
thi~u. 

s6 li~u thBng ke tU H9i M6i gi6i 
bfit d(ing san Viet Nam cho thdy, sau 
nam 2020, th! truang b~t d()ng san 
nghi du5ng "am d:;im", ca nam m&i 
tieu thµ duqc khoang 120 san phtm. 
Trong nhiing tMng diu nam 2021, 
SlrC diu ch.ung CUa thj truang tiep 
t~IC tbfrp. Tru m()t ·sa dt,r an ban ch~t 
Ja nha a nhung duqc ho:;it d()ng theo 
hlnh th.Uc du ljch - nghi du5ng c6 ti 
I~ hip th1,1 khoang 30-40%, cac dµ 
an con l:;ii, co giao dich nhung kh6ng 
dang k€. 

Hay d6i v&i nganh hang khOng, 
Hi~p hQi doanh nghi<$p hang khong 
Vi~t Nam (VABA) cho bi€t, djch b~nh 
COVID-19 khi€n cac doanh nghi~p 
hang kh6ng phai dimg bay, gay thi~t 
h~i tren 500 cy d6nglngay. Tir khi 
bung pbat djch d~n nay, doanh thu cac 
hang hang khong lien tl,IC giam Va 16 
ngiiy cang 16n, nam 2021 s6 16 u&c 
len t&i 20.000 ty d6ng; nQ' ng~n h:;in 
va d~n h:;in phai tra cua cac hang len 
t&i 36.000 tY d6ng. 

Vi v~y, v&i quy~t djnh mo cua 
toan bQ th! truerng du lich tro l~i tic 
ngay 15/3 dugc xcm la d~u m6c d~c 
bi~t quan tr9ng, g6p phAn "ra dong" 

cho ngftnh du ljch cii mr&c. Tru&c, 
trong va sau thoi di~m nay, cac doanh 
nghi~p trong nganh du ljch da sin 
sang chu§n bi cho cac mua du ljch 
trong nam. . 

6ng. Ph~m Ngoc ThUy, Giam d6c 
So Du lich Quang Ninh cho biSt, dSn 
thoi di~m nay, nganh du l!ch Quang 
Ninh gfuJ nhu sin sang cac di~u ki~n 
d€ chuAn bi cho mua he, kY VQng mua 
he nam nay khi tlnh hinh djch duqc 
ki8m soat thl luQ'ng khach n()i .dja 
se r~t t6t. Cling v6i d6, Quang Ninh 
cung chuAn bi don khach nu&c ngoili. 
Dt,r ki€n trung tu§n thang 4 se don cac 
doiin khach den tl! Han Qu6c, ti€p 
den 1aAnD9 ... 

an toan k~ ca v~ phucmg ti~n, nguoi, 
tieu chi, kh6ng d~t v~ d€ khach chi 
OUQ'C di m(it vai di~m nfra'', ong Ph:;im 
Ng9c Thity chia se. 

V~ phia doanh nghi~p, ong Hoang 
Anh Dung cho biet, toan b9 nha tau 
cua cong ty da chuAn bi tuong d6i ct§y 
du va dap i'.rng yeu du cua B9 Y te vii 
Sa du lich d~ ra. D6ng thOi, ong DUng 
cUng bay t6 mong mu6n: "Chfnh phu 
vii cac ban, ngiinh c6 the tang thai 
gian mi~n thi thl,!c cho khach nu&c 
ngoai va mo r9ng v6i cac nuoc tiBm 
nang khac nhu cac thi tnrang xa". 

Du6i g6c nhin cua chuyen gia y 
t~, ong Nguyen Huy Nga, nguyen 
C1,1c tnrang C1,1c y t~ dt,r phOng cho 

Cdc doanh nghi~p trong nganh du fich do sCln sang chuan bj cho cdc mua du lich trong nam 

D~ dam bao an toan cho du khach 
trong nu6c va qu6c t6, 6ng Phl,lm 
Ngoc ThUy cho bi6t, Quang Ninh da 
xay dl,J'Ilg mc?t bQ tieu chi cac co scr 
du ljch, khu du ljch an toan, va cac 
di€u ki~n an toan, chi don vj dam bao 
an toan thi m6i duqc d6n khach chi'.r 
khOng phai cit ca. Doanh nghi~p phai 
dam bao co so an toan, th~ chi test 
dinh ky d€ xac dinh khong co ti€m An 
nguy CCI djch b~nh, cac khu du ljch an 
toan, v&i djch COVID-19 ... 

"f)~ vt'ra don khach, vira h~n ch6 
ti~m An nguy co lay nhi6m cho ca 
hai ben, chUn.g toi chi dl,lo cac doanh 
nghi~p lu hanh xay dl,J'Ilg lour du ljch 

ring, d~ du lich an toan, khach du 
lich dn thvc hi~n nghiem quy djnh 
cua chinh phu Vi~t Naro, d~c bi~t la 
SK d€ dam bao st'.rc kh6e. Con v&i cac 
doanh nghi~p trong ngftnh du ljch, 
dn dao t~o, hu~n Juy~n cho nhan vien 
cua minh t'rng pho v&i tinh hinh dich, 
chu§n bi don khach va nen c6 diu tu 
bai ban cho vi~c nay. 

"Con Chlnh phu, rbng C\)C Du 
lich, B9 Y ~. dn ph6i hqp v&i nhau 
xay dt,rng "Sb tay lfr hilnh" rieng cho 
phOng ch6ng COVlD-19 d~ cac dcm 
vi, hu&ng d~n vien, nguoi lam cong 
tile du lich c6 s6 tay nay thgc hi~n ... ", 
ong Nguy~n Huy Nga khuy~n nghi+ 
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