DAC PIEM CHO TRUYEN THONG NAM BO

hg 1a diém giao thuong, 1a ndi

dién ra cdnh trao d6i, mua

bdn hiang héa. Con chg truyén
th6ng 14 khdi niém “d€ chi mot loai hinh
kinh doanh dudc phét trién da trén nhitng
hoat dong thuong mai mang tinh truyén
théng, dude t6 chic tai mdt diém theo quy
hoach, ddp ing nhu cAu mua bdn, trao doi
hang héa - dich vu va nhu cdu tiéu ding
ctia khu vue din cu, ™™

Nhu vdy, st khdc nhau cd badn gitta
chd truyén théng va chd hién dai (siéu thi,
clfa hang tién Igi...) 1a & phuong thiic mua
bdn. Mot ding mua bdn theo phucng thite
truyén thong va mot ding mua bdn theo
phucng thdc hién dai. Chinh phuong thite
mua b4n truyén thong ndy di 1am nén nét
dic trung ctia chd truyén théng Nam Bo6.
Ngay nay, khdi niém si€u thi hay ctra

hang tién 1gi dd khong cOn xa la véi moi
ngudi. Noi d6, ngudi ta ¢6 thé mua bat cif
thit gi minh can i nhitng sdn phdm cao
cip, ngoai nhap dén nhitng sin phim binh
dén, n6i dia. Mdi loai sdn phim déu dugc
ghi 16 s6 lugng, trong lugng va gid cd cling
duge niém yét. Ngudi mua khong sd mua
phdi hang gian, hang nhdi, khong sg bi cin
thi€u, bi 1dm gi4... Tinh tién Igi thé hién
rd nhat cda loai hinh chg hién dai 13 cdc
loai thyc phdm da phin da dudc so ché,
lam sach budc ddu nén ngudi mua khdng
phdi mat nhiu thdi gian vao nhitng viéc
dé. Tham chi ¢6 nhitng mén dn cho bia
com gia dinh ¢dn duge ném n€m sdn, rau
cli dude got, xat sdn vira khdu phin, ngudi
mua chi viéc mua vé niu 1én 12 in dudc,
khoéng phdi mit nhiéu thdi gian cho viéc
ch¢ bi€n. Tuy vay, & mdt s6 mit, chg
hién dai khong thé so dugc véi chg truyén
thong.
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Y&u (6 dau tién c6 thé k& dén 1a thoi
gian. Néu nhu di chd hién dai, ngudi ta phai
mat rdt nhiéu thdi gian cho viée mua sim
thi di chd truyén thong ngudi ta chi mat vai
chuc phuit, tham chi vai phiit la nguodi ta ¢é
thé mua dude thit minh can.

Thtt hai 12 vé€ ching loai hang hda,
mic db chg hién dai rdt phong phd vé s6
lugng va da dang vé cdc loai hang héa
nhung ¢é nhitng thit khéng phdi lic nao
& chg hién dai cling ¢6, trong khi dé, chg
truyén thong 1am 5t cong viée nay. Thi du
nhv mot s& loai rau, trdi cdy hay d6 dung
hang ngay.

Thit ba 1a s& lugng hang h6a mua va
bdn. Piéu nay chg truyén thdng cé wu the
hon, Ngudi ta khong thé dem mot ré cam
hay mot ndi chudi, mot chuc hot ga, hot vit
vao chdg hién dai d€ bdn dude nhung hoan
toan ¢6 thé dem dén cdc chd truyén thong
dé b4an mot cach hét sitc binh thudng. VE
phia ngudi mua, ho ¢6 thé mua vdi sd lugng
tdy thich, ddng v6i nhu ciu minh cin, chif
khong phdi ngudi mua chi cdn mot ép
hanh, mot nhim ngd, may trdi 6t ma phdi
mua mdt bé hanh, m6t ndm ngd va mot
boc 6t nhu & chd hién dai. Thim chi, néu
mua do tuong doi nhiéu clia mot chi hang,
nhitng thf rén & chg truyén théng ngudi
ta ¢6 thé cho lu6n ngudi mua ma khong
tinh tién. Hon nita, & chg truyén thdng, ¢6
nhitng cdch tinh s6 lugng ¢6 khi rat ¢6 1di
cho ngudii mua ma & chg hién dai khong
thé c¢é dudc.

Tht wr 12 vé sy tuoi séng. Do sdn
phdm lam ra dem bdn lién nén da sd cdc
mit hang twdi song & chd truyén thdng o
hdn so véi chg hién dai.

Thi ndm 12 gid ca. O chg truyén thong,
ngudi mua duge thodi mdi trd gid va ngudi



bdn doi khi cling ¢6 bdt chiit dinh. Diéu
nay khong thé tim thd'y & chg hién dai, b&i
day la mot ddc trung x3 hoi hét sttc ¢d ban
cda cho truyén thong.

Pé thiy 1o hon su khdc biét giita chg
truyén théng va chg hién dai, trong mdt
nghién cifu cla minh, Gido su Trin Ngoc
Thém da chi r6 su khdc biét nay nhu sau:

“Trong siéu thi, sdn phdm phdi tr nd
bdn né, nhung tai chd, ngudi bdn hang
chinh 12 ngudi bdn sdn phim. Vi viy,
ngudi tiéu ding dé dang tim thdy nhitng
dong chit trén sdn phdm thém 20%, ngon
tuyét, hdo hang trén sdn pham trong siéu
thi, cOn tai ¢dc chdg, ngudi ban hing mau
médn va nhanh nhen s& gidi thiéu va thuyét
phuc ngudi mua hang.

Siéu thi sach s&, d6 12 mdt 191 thé
khi€n nhiéu ngudi thich bude vao. Trong
khi & chg hang héa duge bay bdn khd hdn
loan, thit treo trong nhiét d§ ngoai troi,
rudi nhiu, chudt ¢dng cling nhi€u, nhitng
sap hang tudi ¢é vé khong dudc vé sinh.
Nhung cling bdi vi nhitng hé thong lam
lanh, bao bi déng géi tudng nhu vo tring
trong siéu thi lai chitng t& mot diéu ring
thuc phdm trong siéu thi rd rang khong thé
nao ol bing § chg!

Vé gid ¢4, siéu thi luon bdn ding gid
niém y€t. Pay cling dudc xem 12 mot uu
diém nita vi ngudi mua hang khong sg¢ bi
hd, bi Iira. Nhung dé 12 chi tiét di ngudc vdi
truyén thdng thich trd gid cla ngudi Viét.

Trd gid 12 mét k¥ ning xd hoi ma
nhiéu ngudi s& cdm thdy twdng ving néu
thi€u né. P6 12 ¢o hoi dé€ ching b kha
néng nhay bén vdi thi trudng, k¥ ning mua
bdn v c¢d hdi cho ngudti ban hiang biét dugce
kh&u vi clia ngudi mua hang! Xét vé khia
canh nay, siéu thi kém xa. Khdch hang &
siéu thi khong can phai néi mot 18i. Piéu
duy nhat ngudi bdn hang ndi l1a gid tién.
Chi i€t d6 khong mang tinh x3 hdi chit
nao.

Trong mdt mdi quan hé tucng guan,

viéc mua sdm, lua chon dd tai siéu thi cin
cd thoi gian thi tai cdc chd, ngudi iéu dung
chi can vai chyc phit, thdm chi 1a vai phut
dé& mua mdt bé rau tudi, modt con cd tudi...
cho bita dn gia dinh.”®

( chg truyén thong, do di chg mdi
ngay ma ngudi bdn va ngudi mua dan trd
nén quen biét nhau. GAn nhu ngudi di chg
nao cling c¢6 vai ba sap hang than thudc
ma minh thudng lui t61 mua. Ngudc lai,
ngudi bdn nao cling ¢6 mot s6 khdch hang
12 “m&i ruot” ctia minh. O nhitng chd quen
bi€t ndy, khong cé chd cho viéc bdn hang
gian, hang nhdi, hang kém chét lugng hay
cén thi€u chat lugng.

Vi viy, nhitng nang ddu mdi vé nha
chéng khéng cdn ban tAm 1&m mbi khi di
ch¢ mua mdy trdm gram tép hay ntta ky
thit ba roi vi khong sd bi ¢dn thi€u hay lua
nhitng th khong ngon. Trdi lai ho con lya
nhitng thi ngon cho d€ cho ngudi mua vé
ché& bi€n mén dn. Con vé s lugng thi cling
khong cin quan tdm, néu dem v& cén thif
thi tring phéc v6i s6 lugng dd mua. Ngudi
bdn vin ngbi ddy, bdn budén quanh nim
sudl thdng, chll y&u bd cong lam 131, ngudii
mua thi vin hiing ngay ra chg, gian doi
nhau 1am gi dé thidy mit nhau rdi e ngai.
Bén canh d6, nhitng ngudi khong biét ranh
vé cdc mon dn, khong biét 1am c4d cling
dude nhitng ngudi ban & day lam sach cho
cling nhu sdn sang chi din  mi cdch thie
ndu dn sao cho ngon.

boi khi di chg, dinh mua mot it rau vé
niu canh thi khong phdi di nhiéu cho dudi
sic ma chi can ghé mot sap rau ndo dé
néilén ¥ dinh cia minh 13 mudn niu canh
gi thi ldp tifc ngudi bdn s& 14y dl rau cho
viéc niu ndi canh d6. Ngodi ra, chg truyén
thong con 13 thong tin vé gid ca thi ruding,
nhifng sy viéc xdy ra trong cude song hang
ngay: ai mdi gd con, ai vira bi mat trom, ai
vira tring doc ddc... déu dude thong tin &
day, cong thém nhitng ti€ng 6n o, ti€ng
g kéu oang odc, tiéng rao bdn kim chi,
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bdn dé nhua, ti€ng rao mai dao, mai kéo...
tao thanh mot 4m thanh hdn tap nhung rat
ddi ddi thudng, tao nén nhitng nét viin héa
ddc sdc clia nhitng ngdi chd qué mién séng
nudc Nam Bo.

Ngay nay, ch¢ moc lén nhan nhédn
khdp ndi, mudn hinh di ki€u, nao la siéu
thi, trung tdm thuong mai, trung tim mua
sdm... duge xay cat rit khang trang vdi cdc
duding nét, ki€n triic tin k¥ tao nén c4i hon
ctia do thi hién dai. Nhung ciing chinh &
ds, moi thi “mua bdn sdong phing, lich su,
ngudi mua hing c6 thé chon lya thodi mdi,
v minh quyét dinh khi mua mén hiang ndo
theo gid &n dinh. Quan hé tinh cdm trong
vi€c mua bdn nhat di, mat di... vi ngudi bdn
vé hinh ma chi ¢ ngudti tinh tién. Siéu thi
- chg hién dai phdn 4nh moi quan hé clia
x@ hoi do6 thi: coi trong tinh cd nhén, dat
gid tri vt chal clia hang héa 1én trén quan
hé tinh cdm trong mua bdn. Tinh chat vin
héa ving mién (sdn phim, ngdn ngit, xung
ho...) khong thé hién trong siéu thi, trung
tdm thudng mai. Tén goi cdc Chd hién dai
- phan nhiéu la tén nudc ngoai nghe... nhat
hoét, khong mang chiit ky trc vin héa nao
ca.

Chg - ky e clia nhitng con ngudi dudc
di truyén qua nhiéu th& hé phu n&. Pi chg
vdime, mong me di chd vé... tudi thd cia ai
ma khong ¢6 nhitng ky e dep nhu the... ™™

Céch xung ho & chg Nam Bd ngay xuva
rdt diu dang va thin mat. Nhitng tf ngit
xung hd trong gia dinh dudng nhu dudc
dem hét thdy ra chg. Do d6, quan hé giita
ngudi mua va ngudi bdn cling trd nén thin
mét hon, gdn b6 v6i nhau hon va vi viy
cung cdch budn bdn ciing chin that hon.

“Pang guen véi viéc mua bdn ¢ mau dich
va phdi ludn ngot nhat vadi cdc ¢d méu dich
vién nén an wgng nhit cda t6i vé ngon
ngit chg bia & diy chinh 1a cdch xung ho
than mat: ngudi ban xung di (néu 16n wdi),
xung con néu nhé tudi, goi ngudi mua la
con, la di, 1 cdu.. Pdy chinh la cdch xung
hé trong gia dinh cia ngudi Viét 8 Nam
BO, anh chi em rudt thit vé phia me chi
¢d 2 danh xung [a “di” (chi va em gdi) va
“cdu” (anh va em trai) ciia me. Viéc dem
h¢ thong xung hd tr gia dinh ra ngoai xa
hoi 12 mot dic diém cla ngdn ngit Viét
Nam, phan ndo quy dinh cdch ing X ngoai
xa hoi. C6 1€ vi ngudi bdn mua chd yé&u la
phu nit nén viéc hudng vé bén ngoai nhu
mot diéu tat nhién, cdch xung ho ciing guy
dinh cdch ng X\ noi chg biia twa nhu déu
12 nhitng ngudi ¢6 ba con vé bén ngoai:
gin giii, thin mat, khong khéch sdo va ¢6
phén xa cdch nhu véi bén ndi?

Cédch xung hd & chg nhu vay cho ta
nhén ra ddu an vdn héa mdu hé kha ro cla
ngudi Vi€t Nam B9, ¢é I¢ da dude gin gil
tr thoi Iuu dan Ngii Quang vao khai phd
viing dat phuong Nam. C6 thé suy ludn
thém chiit nita, phédi ching cho dén thé ky
XVI, XVII ngudsi Viét van thién vé mdu
hé - truyén thong cd ban ctia viin héa Pdng
Nam A?

Cdch xung ho, ing xit theo ki€u mdu
h¢ nhu thé ndy di mai mot. Biy gid chi &
chg thén qué, vai chg nhd chd hém, noi ké
mua ngudi bdn khong may xa la véi nhau...
ta cdn nghe dudce ngudi bdn ngudi mua goi
nhau thin mat gin giii nhu thé. & nhing
chdg 16n, chd ndi thi thanh xung hé néi ndng
da khdc.”®
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