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BAN VE TIEM LUC PHAT TRIEN CUA HE THONG
NGAN HANG THUONG MAI VIET NAM

TRAN CONG DI}

Ngén hang thuong mai la mét trong nhimg dinh ché khdng thé thiéu cia nén kinh té thi truimg,
hoat déng cda ngdn hang thuong mai da va dang gop phdn to Ion trong viéc thiic ddy nén kinh té.
Hé théng ngdn hang thuang mai ditoc hinh thanh va ra déi gdn lién véi su phdt trién cia qud trinh
sdn xudt hang héa. Bai viét ddnh gid tng quan vé qud trinh phdt trién, ndng lifc canh tranh aia

hé thang ngdn hang thuong mai Viét Nam trong giai doan 2010-2019, qua d6 dua ra mét sé nhan
dinh vi dé xudt gidi phdp gop phdn phdt trién bén viing hé théng ngdn hing thiteng mai Viét Nam.

Tir khéa: Nodn hang thuang mai, thi trudng, tién té, tiém lutc, phdt trién
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DEVELOPMENT POTENTIAL OF VIETNAM'S COMMERCIAL
BANKING SYSTEM

Tran Cong Du

Commiercial banks are indispensable institutions
of the market economy, their activities contribute :
greatly to the economic development. The ||
commercial banking system was established w
together with the development of merchandise
production. This paper assesses the development,
competitiveness of Vietnam's commercial banking
system during the period of 2010-2019 and
suggests measures to develop the banking system
of Vietnam in the next period.

Keywords: Commercial banks, market, currency, potential,
development
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Ngay nhén bai: 5/4/2021
Ngay hodn thién bién tdp: 22/4/2021
Ngay duyét dang: 29/4/2021

Khai quat vé ngan hang thuong mai

Ngan hang 1A mot 8 chikc tai chinh va trung
gian tai chinh chdp nhén tién gui va dinh kénh
nhimg tién gui doé vao cac hoat dong cho vay truc
tiép hodc gian tiép thong qua cac thi truong von.
Ngén hang la két ndi gitra khach hang c6 tham hut
von va khach hang co thang du vén. (Theo Bach
khoa toan thu mo Wikipedia).

Theo Luat Cac t6 chitc tin dung nam 2010:
NHTM Ila loai hinh ngan hang dwoc thire hién tat
ca cac hoat dong ngan hang va cac hoat dong kinh
doanh khéc theo quy dinh cta Luat nay nhdm muc
tiéu lgi nhuan.

Hoat déng kinh doanh ciia NHTM la hoat déng
kinh doanh tién té va dich vu ngén hang; 1a hoat
dong chn yéu va thuong xuyén nhan tién gui cua
khach hang d€ cdp tin dung va thuc hién nghiép vu
chiét khau va lam phuong tién thanh toan. Vi tu
cach la t6 chirc kinh doanh, hoat dong cia NHTM
dua trén co s ché d6 hach toan kinh t€ nhim muc
tiéu loi nhuan.

Pay la linh vyc “ddc biét” vi lién quan truyc
tiép dén tdt ca cdc nganh, lién quan dén moi
mat caa doi sng kinh té-xa hoi, linh vue tién té
ngin hang la linh vuc “nhay cam”, doi hoi mot
st than trong va khéo léo trong diéu hanh hoat
dong ngan hang dé tranh nhing thiét hai cho xa
héi. Linh vire hoat ddng nay cua NHTM gép phién
cung ung mot khdi lugng vén tin dung rat Ion
cho nén kinh t&-xa hoi...

Ban chiat cia NHTM la mdt loai hinh doanh
nghiép va la mbt don vi kinh té€. Nghia la, NHTM
hoat dong trong mdt nganh kinh t&, ¢6 co cdu t6 chirc
b6 méay nhu mét doanh nghiép, binh déng trong
quan hé kinh t&€ vdi cac doanh nghiép khéac. Dé hoat
dong kinh doanh, cac NHTM phai cé von, phai tu
chtt vé tai chinh; cin dat dén muc tiéu tai chinh cudi
cung la loi nhuan, tuy nhién viéc tim kiém lgi nhuén
la phai chinh dang trén co so chdp hanh luat phép

cta nha nudc.
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Ngudn: Bdo cdo thimg nién cda Ngdn hang Nha nude

Qua trinh hinh thanh hé théng
ngan hang thuong mai Viét Nam

Tai Viét Nam, qua trinh phat trién cia nganh
Ngan hang gén lién voi lich sir phét trién ting thoi
ky cach mang va cong cude dung nudce va gitr nudc.
Truéc Cach mang thang 8/1945, Viét Nam van la mot
qudc gia nong nghiép lac hiu, thuwong mai kém phat
trién nén ngan hang Dong Duong - Ngan hang dau
tién cua Viet Nam ra doi dudi sy bao hd cia thuc
dan Phap vao cu6i thang 01/1875. Vé tinh chat, day la
ngan hang tu nhan, ngoai viéc thuc hién cac nghiép
vy cta NHTM no6 con duge Chinh pht Phap cho
phép phat hanh gidy bac (vai tro nhw mét ngan hang
trung wong) trén pham vi 3 nudc: Viét Nam, Lao,
Campuchia,

Khi Céch mang thang Tam nam 1945 thanh
cong, Chu tich H6 Chi Minh ky sic lénh s& 15/SL
dé thanh 14p Ngan hang qudc gia Viét Nam vao
ngay 06/5/1951 (sau d6 doi tén thanh Ngan hang
Nha nudc Viét Nam (NHNN) va duy tri cho dén
ngay nay). Ltc nay, hé thong ngan hang duoc t6
chirc theo hé thong ngén hang 1 cdp - khéng quan
hé truc tiép voi cong chung, chi tip trung vao viéc
diéu ti€t va quan ly hé théng tién té, déc quyén
phat hanh gidy bac. Nhung tir ngay 01/10/1990,
NHNN Viét Nam ngoai viéc thye hién cac chice
nang cua ngan hang trung wong con kiém nhiém
ludén ca chive nang cua NHTM cho dén trude khi co
Nghi dinh s6 53/HDBT (26/3/1988 c6 hiéu luc ngay
01/10/1990). Vi vay, hé thong ngan hang Viét Nam
dugc hinh thanh theo huéng ngan hang 2 cdp. Day
duoc xem la c6t mdc quan trong, c6 y nghia lon
trong qua trinh phat trién clia hé théng ngan hang
Viét Nam, boi vi nd thue hién viéc tach roi chie
ndng quan ly nha nude va kinh doanh tién té thanh
2 linh vuyec riéng biét,
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Hoat déng cta hé théng ngan hang thuong mai
tai Viét Nam giai doan 2010 -2019

Nam 2011, nén kinh té Viét Nam bdc 16 nhidu
diém yéu kém. Tang truong kinh t&€ nam 2011 cham
lai & mure 5,89%, tinh hinh san xuat rdt kho khin, ca
nude tp trung wu tién kiém ché lam phat... Bén canh
do, gia hang hoa, gia dau mo va gia mot s6 nguyén
vit liéu chu yéu tang cao do déi mit v6i nhiéu thach
thire phurc tap, dién hinh la cugc khung hoang ng
cong & chau Au; & trong nudc, lam phat va mit bang
1ai suat cao gay ap lyc cho san xudt va doi séng dén
cu. Vi thé, khong it t6 chite tin dung néi chung va hé
thong NHTM Viét Nam néi riéng da gap kho khan
vé thanh khoan, ng x&u cao, cé nguy co d6 vo, de
doa su an toan cia hé thong. Do do, véu cau dat ra
thoi diém d6 la phai tai co cau lai hé théng ngan
hang dé khic phuc nhirng yéu kém néi tai caa nganh
Ngéan hang, lanh manh hoa tinh trang tai chinh va
cung ¢ nang luc hoat dong ctia toan hé thong ngan
hang la van dé cdp thiét. Cudi nim 2011, NHNN dua
ra 4 muc tiéu tai co cau hé théng ngan hang nhu: (1)
Lanh manh hoa hé théng ngan hang; (2) Nang cao
nang lyc canh tranh cho hé thong ngan hang; (3) Céu
triic lai co cau hoat dgng ciia hé théng ngan hang; (4)
Hé thong ngan hang phai hdi nhdp va c6 sitc canh
tranh véi quéc té.

Ngay 01/3/2012 Thi tuéng Chinh phi da ban
hanh Quyét dinh sé 254/QD-TTg phé duyét Dé
an co cdu lai hé thong t& chie tin dung (TCTD)
trong giai doan 2011-2015. Trong do, trong tam
cua Quyét dinh nay la hudng dén viéc chan chinh;
lanh manh héa hé théng ngan hang; giai quyét tinh
trang thiéu hut thanh khoan tam thoi tai cac ngén
hang; khuyén khich sap nhap, hop nhdt mua lai
cac TCTD nham bao dam an toan, 6n dinh cta hé
théng, khong dé xay ra d6 vo va mat an toan hoat
dong ngan hang.

Két qua cua viée tai co cau hé thdng ngan hang ca
ban dam bao vé thanh khoan, no xdu da duoc kiém
ché v ¢6 xu huéng giam, gop phan én dinh kinh t&
vi méb. Cu thé la:

Thie nhit, da kiém soat duge tinh hinh ciia mot s6
NHTM c6 phéan yéu kém; thanh khoan cua hé thong
da duoc cai thién, quyén loi ciia ngudi dan dwoc dam
bao, an toan hoat dong cua hé théng dugc kiém soat.

Thit hat, tng budc giam bét s6 lugng cac NHTM
yéu kém théng qua co cdu lai. Trong s6 9 NHTM &
phén yéu kém dwge xac dinh tit ndm 2012, NHNN
da phé duyét 8 phuwong én co ciu lai. Mot s6 NHTM
c6 phan yéu kém dugc xac dinh trong ndm 2013 cling
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dang duoc NHNN 4ap dung cdc bién phap giam sat
chat ché va chi dao xdy dung phuong an tai co cau.

Cu thé€, néu nhu ndm 2010 tir 37 NHTM ¢6 phén thi ‘:’: Il "Lﬁ ;H'ﬁ
dén nam 2011 con 35 (Do thuong vu hgp nhat gitra oo il 1
NHTM D& Nhat, NHTM Sai Gon va NHTM Viét 5 fm] {,FL
Nam Tin Nghia). Ndm 2012 chi con 3¢ NHTM do | _,, i i _L_m
NHTM Nha Ha Néi sap nhap NHTM Sai go-Ha Ngi. | o= - hedl— i
Giai doan 2013-2015 chi con 33 NHTM do su kien | -
sap nhap gitta NHTM Dai A va Ngan hang Phat | s ’ ‘f:"-‘f %1 i ‘““f
trién TP. H6 Chi Minh (HDBank); thuong vy hop Bt s 00 e S o 2 v, S48 e T A M
nhat gitta NHTM Phuong Tay va Tong Cong ty Tai PANTIGD  MATMCE WMk oasihuk nudonged

chinh Dau khi Viét Nam thanh NHTM Dai chiing
Viét Nam (PVcombank). Giai doan 2015-2019: T
con s& 33 giam con 28 NHTM do: Thuong vu sap
nhép gitta NHTM Nha Dbng Bang Séng Ciru Long
(MHB) va NHTM Didu tu va Phat trién Viét Nam
(BIDV); Thirong vu sap nhap gita NHTM Phuong
Nam va NHTM Sai Gon Thuong Tin; Thuong vu
sap nhap gitra NHTM Mé Kong va NHTM Hang
hai Viét Nam; Thuong vy bt budc mua lai 0 dong
3 NHTM Xay Dung, NHTM Dai Duong va NHTM
Déu khi toan cau tir NHNN.
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. HINH 2: TV LE ROA CUA HE THONG NGAN HANG
- THUONG MATVIET NAM GIAI DOAN 2012 - 2019

Noudn: Bdo cdo thuing nién cda Ngdn hang Nha nudc

Thit ba, chat lvong hoat dong ctia cac NHTM ciing

da c6 nhiéu chuyén bién tich cwe. Sau giai doan tai
co cau, chat lugng tai san cua cac ngan hang dugc
cai thién, ty 1& no xdu da giam manh. Néu nhu giai
doan bat dau tai co cdu, ty 1é no x&u ca ndi bang lan
ngoai bang cta toan hé théng & mic hai chir s§, thi
dén nay, no xdu da giam manh. 5§ liéu duoc cap nhat
tt NHNN cho thay, ty 1é ng xau ndi bang cta toan hé
théng t8 chirc tin dung chi con 1,94%, muc rat thap
va thap hon nhiéu so véi muite 3% muc tiéu dé ra; con

DIEULE COA HE NGAN HANG THUONG MATVIET NAM TRONG GIAI DOAN 2012 - 2019
thie by pioh Tf:‘ig :g:';m gi;::?;ﬁ) r;na:;':::; gi;an":%ﬁ} "g; ::Senug;é gi;::?;a)
WMahamesc | 2201660 | 118 o i S| el
2012 NHTM c6 phan 2.159.363 4,5) 183.139 63 177.624 81
| Nganhanglién doanh, nuécngodi | 555414 | 16 2ese] 0 FE e I asnss el
NHTM nha nuéc 2.876.174 14,87 169.696 1.87 134.206 477
2014 NHTM c6 phan 27801076 |3y I 1L nanianig i HEEEL R R e
Ngén hang lién doanh, nudc ngoai 701.986 (0,42) 106.004 5,76 86.625 6.25
NHTM nha nuéc 3.303.995 1657 203328 | 1982 137003 |1 23
12015 NHTM o phan 2928146 8,93 236342 16,34 193.977 711
. Ngnhangliéndoanh, nudcngodi 755581 763 mzaes 1053 | e3%a8 | shs
NHTM nha nutéc 3.861.942 16,89 229.499 12,87 146,543 6,89
2016 NHTMcSphdn | 322808 nes L nasaast D rse | oosss TR
Ngan hang lién doanh, nuéc ngoai 828322 9,63 130.955 1,77 104.103 10,81
| NHTMnhanuéc | | 4570097 | 1834 4655 1111 ool i o
NHTM cd phén 4.028.197 17,69 290626 14,35 214,791 6,94
' iéen doanh, miécngoai | | | 95416 | igommsii s
NHTM nha nwéc 5.059.226 6,6 268.599 55 161,782
2018 NHtMciphan ||| asseerr e 1 TR s i
Ngén hang lién doanh, nudc ngoai 1.136.614 19,1 162.864 14,8 113.489 35
 Nmwemanwee [ saseser| | ies | sdooas | el inssiiss | lae
2019 NHTM c6 phén 5212516 1444 368579 8,99 284.698 6,54
| Nginhangliéndoamh,nubcngoai 1345869 1841 1s26e4 1206 10769 | ea2
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néu tinh ca ng xdu noi bang 1an ng da ban cho Céng
ty Quan ly tai san clia cac t6 chie tin dung Viét Nam
(VAMC), ng tiém &n, thi tong no xdu khoang trén 5%.
Thit tu, sau qua trinh tai co cdu vira qua, nang luc
quan tri rai ro ctia cac ngan hang da duoc cai thién.
Niang luc canh tranh cda hé théng ngan hang
thuong mai Viét Nam trong giai doan 2010-2019

Ndng lirc tai chinh

Nang lue tai chinh la kha nang tai chinh dé ngan
hang thuc hién va phat trién cac hoat déng kinh
doanh mét cach ¢ hiéu qua. (Theo Phan Thi Hang
Nga, “Nang luc tai chinh ctia cac NHTM Viét Nam,
nam 2013).

Ndng luc tai chinh la mét trong nhing yéu t6
quyét dinh dén vi thé va sttc manh ctia NHTM trén
thi triedng tai chinh. Bdi vi né thé hién duoc sw chic
chin d8i v6i khach hang, 1a mdt trong nhitng “dam
bao” vitng chdc cho chinh ban thin NHTM va khéach
hang khi ¢é nhiimg rui ro xuat hién, cling nhw nhiing
bién déng ctia méi treong xung quanh.

Qua biéu do ty 1é ROA ctia hé thong NHTM Viét
Nam trong giai doan 2012-2019 (Hinh 2) thi khoi
NHTM quéc doanh qua ting ndm cd sy bién dong
khong dong déu, cu thé: Giai doan 2012-2014, ty 1é
ROA ¢6 xu hudng giam tir 0,79% xudng con 0,59%;
nam 2015 ¢6 su khoi sic hon vdi 0,63% nhung sau
dé lai giam nhe vao nam 2016 (0,61%). Nam 2017 la
0,58% va tang lién tuc dén nam 2019 la 0,88%. Trong
khi @6, kh6i NHTM c6 phén va ngan hang lién doanh,
nudc ngoai trong giai doan 2012-2015 c6 xu huéng
giam va tdng dan trong giai doan 2016-2019.

Ndng luc céng nghé

Trong qua trinh héi nhap qudc t&€ Cach mang cong
nghiép (CMCN) 4.0 khéng chi tic ddng dén tat ca cac
linh vuc kinh t&€ ma con anh huong rat 1én dén doi
séng xa hdi, trong d6 bao gom hé théng ngan hang
ndi chung va NHTM néi riéng. Trude nhitng thach
thire va yéu cdu mdi, cdc NHTM Viét Nam da linh
hoat thay d6i dé nhanh chéng bat kip véi cong nghé,
ki thuét hién dai trén thé gioi.

Nam 2007, hanh lang phap ly vé phat trién ngén
hang s& bat dau dugc hinh thanh khi Chinh pha ban
hanh Nghi dinh s6 35/2007/ND-CP vé giao dich dién
tr trong hoat ddng ngan hang. Ngan hang s8 dugc
biét nhu la ngan hang cd thé thuce hién hdu hét cic
giao dich ngan hang bang hinh thitc truc tuyén thong
qua internet, dong nghia véi viée cac hoat dong giao
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dich khéng can phai dén chi nhanh ngin hang. Tt d6,

ngéan hang s6 gitp giam thiéu dén mic t6i da nhitng
thi1 tuc gidy to lién quan. Bén canh do, tinh nang cta
ngan hang s6 co thé thyre hién moi lic moi noi khéng
phu vao thoi gian, khdng gian, sit chi dong hoan toan
thudc vé khach hang.

Dén nim 2016, nén kinh t& Viét Nam bit dau ding
triede nhiing co hdi va ca nhimg thach thire tir cude
CMCN 4.0, tién trinh phat trién ngén hang s cua cac
NHTM chinh thitc dién ra manh mé, Nham huong ting
xu huéng phat trién ctia khoa hoc cong nghé, cac ngéan
hang Viét Nam da tién hanh nghién ctu, dau tu, ting
dung manh mé vao thanh tuu ctia CMCN 4.0 trong san
pham, dich vu, hoat ddng vi quan tri ciia minh.

Nguén nhén Juc

Nhin mot cach tdng thé, ngudn nhan luc hién
nay ctia cic NHTM Viét Nam c¢6 tudi trung binh
con rdt tré, phén lon dugce dao tao trong méi trudng
mdi, mdi triedong dat nude dang héi nhdp vao nén
kinh t& thé gi6i va rdt nang dong. Trong nhing
ndm qua, hdu hét NHTM Viét Nam déu t6 chic
cac 16p bdi dwdng nhdam nang cao trinh d6 nghiép
vy, kinh nghiém lam viéc va cap nhat nhitng kién
thire méi trong nén kinh té thi trirong. Viéc bling
nd cong nghé thong tin cling dé tao co héi cho cac
lao dong tré ngay nay tiép thu nhanh nhitng kién
thire va kinh nghiém lam viéc ctta minh théng qua
internet. Hién nay, cdc can bd nhén vién ctia hdu
hét cac NHTM Viét Nam déu da dwge dao tao co hé
théng. Ty 1é dai hoc va trén dai hoc chiém khoang
60-70%. D&y 1a mot tin hiéu t6t va la mét trong
nhing diéu kién thuan loi d€ cac NHTM Viét Nam
nang cao nang luc canh tranh. Bén canh do, trinh
dd quan tri ctia d6i ngii lanh dao ngay cang duoc
nang lén 16 rét do cac NHTM Viét Nam da hop tac
v6i cae ngan hang nudc ngoai dé& dao tao ky nang
quan tri cho cac can bé ngan hang.

Cung véi mo cta cia dat nudc, ngay cang co
nhidu du hoc sinh Viét Nam tai nuwdc ngoai vé nudc
Jam viéc nén trinh d¢ nguén nhén luc cia Viét Nam
duge ning lén déng ké. Tuy nhién so vdi cac nudc
phét trién, nhan luc nganh Ngéan hang Viét Nam
van con nhiéu han ché. co cau 8 chire cta hau hét
cdc NHTM Viét Nam hién nay con quéa cong kénh,
khéng tao duwoc thuén tién t81 da cho céac to chirc
cdp duoi phat huy hét nang lire cling nhu su sang
tao cia minh. Khi hang loat ngan hang nuwéc ngoai
tham gia vao thi truong, ho san sang tra mac luong
cao hon dé thu hit ngudén nhan luc. Vi tiém lue tai
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chinh manh, ho khong ngan ngai tra mot muc luong
hop ly dé thu hiat nguén nhan lgc cé kinh nghiém
tr cac NHTM Viét Nam. Tuong lai, day la bai toan
khé cho cac NHTM Viét Nam, khéng nhirng bi canh
tranh boi cidc NHTM trong nude ma phai duong dau
v6i viéc "chay mau chdt xam" sang cac ngan hang
nude ngoai. Tt db, cac NHTM Viét Nam sé mat dan
lpi thé canh tranh.

Mét sé nhan dinh va gidi phap dé xuat

Qua phan tich ma tran SWOT (nhimg diém manh,
diém yéu, co hoi va thach thirc) ctia hé thong NHTM
Viét Nam c6 thé dua ra moét s6 nhan dinh va dé xuét
chién luge ddi véi hoat dong cia NHTM Viét Nam
nhw sau:

Diém manh, diém yéu

- Mang ludi hoat dong ctia hé thong NHTM ngay
cang gia tang; Am hiéu thi truong trong nudc; Doi
ngt khach hang kha doéng dao; Puge sy quan tam,
quan ly va hd trg cia NHNN; Héu hét can bd, nhan
vién ctia cdc NHTM Viét Nam déu duoc dao tao co6
hé thong.

- Tiém lyec tai chinh khiém tén, chét lugng tai san
thdp va chua hop 1y dit ¢6 xu huéng ting hing ndm;
Cong nghé lac hau, chat luong dich vu chwa cao; B
may quan ly con cong kénh, kém hiéu qua; Quy md
huy déng von con yéu du cb su cai thién qua cac
ndm; Tinh hinh n¢ x&u ¢6 xu huéng giam nhung
chua chic chan.

Co hai, thach thirc

- Cudc CMCN 4.0; Qua trinh hoi nhap qudc té gitp
cac NHTM Viét Nam c6 co hdi tiép can voi von, cong
nghé, kinh nghiém; Day 1a co héi ting nang luc tai
chinh cua cac NHTM Viét Nam, mo rong, phat trién
thi trirdng ra nuoc ngoai.

- Hé théng ngan hang con nhiéu bat cap, chwa phu
hop voi yéu cau cai cach va 16 trinh hgi nhap; Strc ép
canh tranh trén thi truong ngan hang trong va ngoai
nwéc ngay cang gay gat; Canh tranh vé ngudn nhan
lyc ngay cang manh mé; Ap luc cai tién cong nghé, ki
thuat ngay cang lén.

Goi mé mét sé gidi phdp

Thir nhdt, cac NHTM Viét Nam can day manh hop
tac voi cac NHTM quéce & dé€ mé rong kinh doanh
tai thi treomg nudce ngoai; Hop tac voi cac ngén hang
nuoc ngoai d€ dao tao k¥ nang quan tri cho can bd
ngéan hang.
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Thit hai, co cdu, sip x€p, b8 tri cdn bd cd ning
lye, trinh d§, kinh nghiém thuc t& phut hop véi yéu
cau hoat déng kinh doanh trude mét cling nhu lau
dai, dong thoi tré héa doi ngi lao dng qua tuyén
dung; NHNN nén dé ra cac chinh sich tang cuong,
cai tién doi mdi cong nghé; Cac NHTM Viét Nam
can c6 cac chinh séch tién lwong va ché d¢ dai ngd
hop 1y dé 161 kéo va gift chén cdc nhan vién gioi.
Gén chién lwoe nhan su véi cac truong dai hoc
trong diém va hinh thanh cac trung tam dao tao tai
cac NHTM.

Thit ba, tan dung viéc hdi nhdp qudc t&€ d€ lam
dong luc nang cao nang luc tai chinh, tang von chu
sO hitu va cai tién cong nghé; Nang cao nang lyc
quan tri diéu hanh, dac biét la quan tri rui ro.

Thir tie, xay dung ké hoach dinh hudng, phat
trién d€ du doan cling nhuir han ché cac rii ro c6 thé
phat sinh.

Qua phan tich trén, toc do phat trién cua hé théng
NHTM la tvong d6i nhanh, nang luc tai chinh ngay
cang cai thién va tirng budc tiép cin cic thanh tuu
cong nghé ndi bat trén thé gidi. Nhung xét vé tong
thé, niang luc ciia hé théng NHTM Viét Nam van con
yéu hon rat nhiéu so vdi cac quoc gia khac trén thé
gidi. Vi vay, hé thong NHTM Viét Nam cén xay dung
chién luoc phat trién dai han, ndng cao nang luc tai
chinh, ting vn chu s¢ hitu va cai tién cdng nghé,
nang cao nang lwe quan tri diéu hanh, dac biét la quan
tri rtii ro. Dong thoi, mé réng maéi quan hé hop tac voi
cac hé thong NHTM nudc ngoai dé mo rong quy mo.
Bén canh do, hé thong NHTM Viét Nam c¢an co cau,
sép x€p lai hé théng mdt cach toan dién dé nang cao
hiéu qua hoat dong ciing nhu chét luong ngudn nhan
lye trong nude.
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