Cac nhan to anh huéng dén
phat trién du lich tinh Binh Dinh
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Tém tit

Bai viét ssr dung phitong phdp phan tich dinh lugng nhdam ddnh gid cdc nhdn fo anh hmmg tdi
pht trién du lich tinh Binh Binh. Két qua nghién citu cho thdy, c¢é 8 nhdn 16, gom: Bteu kién
ti nhién va tai nguyén du lich; Chinh sdch, quy hoach va chién luge; Trinh d§ va ngudn nhan
lue; Hoat ddng cong dong; T6 chitc qudn 1Y van hanh du lich; Pdu ti my d;{ng co s ha tang
du lich; Phutong phdp va 16 chitc hoat dong chudi du lich; Tuyén truyén va quang bd du lich,
déu phit hop véi mé hinh nghién ciu cdc nhan 16 dnh hudng tdi phdt trién du lich tinh Binh
Binh. Trong dé, nhin t6' Phuong phdp va té chic hoat dong chudi du lich dnh hudng 1dn nhat.

T khoéa: du lich, phdt trién du lich, tinh Binh Dinh

Summary

The article employs quantitative analysis to evaluate determinants of tourism development
in Binh Dinh province. Research results point out eight influential factors including Natural
conditions and tourism resources; Policy, planning and strategy; Qualifications and
human resources; Community acrivities; Tourism management and operation; Investment
in construction of tourism infrastructure; Method and organization of tourism value chain
activities; Propaganda and promotion of tourism are consistent with the proposed model
of factors affecting tourism development in Binh Dinh province. Specifically, Method and

organization of tourism value chain activities has the greatest influence.
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G101 THIEU

Binh Pinh 12 mét trong cdc tinh duyén hai mién
Trung dude thién nhién wu déi ban ting cho duting bs
bién dai, nui lién bién, khi hau hai hoa, con ngudi gidn
di, hi€u khach... Dong thdi, ¢6 nhicu diéu kién thudn lgi
cho phét trién du lich, véi gﬁn mot nita s6 huyén, thanh
phd gidp bién, dudc thién nhién ban ting vb sO nhiing
thing canh va bii bién dep, v6i nhi¢u ddo, bii tim
16n, nho, nhu: bii bién Quy Nhon, Ghénh Rang, Quy
Hoa, Bai Dai, b4n d4do Phuong Mai, ddm Thi Nai, Cl
lao Xanh, Hai Giang, Nhon Ly, Eo Gid, Phd Héu... Tuy
nhién, phat trién du lich tinh Binh Dinh van chuta tuong
xitng véi tiém ndng. Chinh vi vdy, viéc phén tich cdc
nhan 6 dnh hudng t6i du l1ch tinh Binh Dinh, tr d6 dé
xuit cdc gidi phap phét trién la cin thiét.

CO SG LY THUYET VA PHUONG PHAP
NGHIEN CU

Cd s6 1y thuyét
Theo Butler’s (1993), phat trién du lich 1 qud
trinh phét trién va duy tri trong mot khong gian va

*ThS., Vién Quan tri Kinh doanh

thdi gian nhat dinh (& d6 ton tai cdng
ddng, moi trudng). Theo d6, néi dén tdm
quan trong clia nhin t6 cong dong, hoat
doéng clia cong ddng sé& tao nén gid tri
mdi trudng cho du lich phdt trién. Moi
trudng & ddy bao gébm nhiéu khia canh,
nhu: hoat dong 1& hoi, hay dic thi van
héa clia cong dong tao mdi trudng cho
khdch du lich tham quan, nghién ctu;
co s& ha tang cho phdt trién du lich hay
t6 chitc hoat déng, cd ch& chinh sdch va
quéng bd du lich...

Hay nghién ctu ctia Truong Thi Thu
(2011) cho rang, phdt trién du lich bén
vitng cAn ddm bdo 7 nhan t6: Picu kién ty
nhién; Trmh d6 nhan thic clia xa hoi vé
phét trién du lich bén vimng; Chat lugng
xdy dung va qudn 1y quy hoach phdt
tri€n du lich; Tinh dong bd va nghiém
minh clia hé thong phdp ludt; Trinh do
phét trién kinh t&€ - x4 hoi; Chat lugng
ctia hoat ddng xtc tién quing bd du lich;
M&i lién két va hop tac trong hoat dong

**TS., Trudng Pai hoc Céng nghiép Thuc pham TP. Hé Chi Minh
Ngay nhdn bai: 25/5/2021; Ngay phdn bién: 20/6/2021; Ngdy duyéi ding: 16/7/2021

108

Kinh t& va Dy béo



du lich gilta cdc dia phuong trong nudc
va quéc t€...

T nghién ctu co s& 1§ thuyét va
thuc hién phdéng van chuyén gia, nhém
tdc gid dé xuét md hinh nghién citu cdc
nhén t6 4nh hudng d&n phat trién du lich
nhu Hinh.

Phuong phap nghién cifu

Nhém tdc gid thyc hién khéo sdt 120
nguoi 1a dai dién ¢d quan qudn 1y nha
nude va doanh nghiép (bao gdm: quan
Iy, lanh dao, lam viéc tai cdc doanh
nghiép du lich) tai tinh Binh Pinh, cdc
chuyén gia nghién citu vé€ du lich. Két
qué thu vé 120 bdng khdo sit hop 18,
Dt liéu dugc mi héa va xit 1y trén phin
mém SPSS 22.0. Khio sit dugc thuc
hién trong nim 2020.

KET QUA NGHIEN cUU VA
THAO LUAN

K&t qua kiém dinh Cronbach’s Alpha

Céc bién quan sdt ¢6 hé s6 tuong quan
bién téng < 0,3 s& bi loai khdi mé hinh.
Tiéu chuén d€ thang do dat yéu cau khi
Cronbach’s Alpha > 0,6 trd [én (Pinh Phi
H6, 2012). Két qua phan tich cho thay, 8
bi€n quan sét c6 hé & tin cdy Cronbach’s
Alpha = 0,852 > 0,6, ndm trong mic do
ludng t6t; Céc hé s6 tuong quan bién téng
clia cdc bién do ludng nhéan t§ nay déu
> 0,3, tAt ¢4 cdc bi€n quan sdt déu dudc
chip nhin v sé dugc sit dung trong phén
tich nhén to ti€p theo (Béng 1).

Két qua phin tich nhin t6 khiam
phé (EFA)

K&t quad phén tich cho thdy, hé s&
KMO = (.718 (0,5 < KMO < 1), dat yéu
cdu. Théng ké Chi-Square (Chi binh
phuong) cta kiém dinh Bartlett dat gi4
tri 721,230, v6i mic ¥ nghia Sig. = 0,000,
cho thiy cdc bi€n quan sdt cé tuong quan
v6i nhau xét trén pham vi tdng thé. Két
qué phén tich EFA cho thdy, téng phutong
sai trich dat 73,668% (> 50%), thé hién
ring 8 nhén t6 rit ra nay gidi thich duge
73,668% bién thién cla dir liéu, day 1a
két qué chip nhin duge va ching té viée
nhém cdc nhin t& lai v6i nhau 13 thich
hop. Piém ditng khi riit trich cdc nhan 18
tai nhin t6 thid 8 v6i Eigenvalues1a 1,931
> 1, cho thiy két qud phan tich nhin t6 13
phi hgp. Céc bién quan sdt ¢6 hé s tai
nhin t6 dat yéu cau > 0,5, khéng ¢ bién
quan st ndo c6 hé s0 tdi tii 1én dong thoi
trén c¢d hai nhin t8, vy cdc thang do dat
gid tri hdi tu (Béng 2).
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HINH 1: MO HINH NGHIEN cdu PE XUAT
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MNguén: Bé xudt cia nhom tac gia

Diu kién tr nhién va thi nguyén du lich 0,636
Chinh sdch, quy hoach va chién lude 0,640
Trinh dé vi nguén nhén lyc 0,561
Hoat déng cong dbng 0,630
T chife quéan 1y van hanh du lich 0,625 0,831
Piu tir x4y dung cd s& ha tng du lich 0,557 0,839
Eiulfir;}g phdp vi t& chic hoat déng chubi 0.573 0.837
Tuyén truyén vi quing ba du lich 0,624 0,831

0,852

BANG 2: BANG KIEM PINH KMO VE TiNH PH{ HGP CUA VIEC LAY MAU

Kiém dinh Kaiser-Meyer-Olkin v& su thich hop ciia miu 0,718
. _|Tudng dwdng Chi binh phudng 721,230
Kiem dinh Bartlett vé [
b DU Df
cdu hinh cua mdu
Sig. 0,000
Nguén: Tinh toan cla nhém tac gia

K&t qua phén tich héi quy tuyén tinh

Két qud phan tich hdi quy tuyén tinh (Bdng 3) cho
thiy, hé s6 phéng dai phuong sai VIF cla cdc bién
doc 1ap trong md hinh déu nhd hon 2, chitng té khong
¢6 hién tugng da cong tuyén. Vé6i két qua tit cd cic
bién déu c6 ¥ nghia thdng ké cdc gid tri Sig. = 0,000 (<
0,05). Nhu vy, ¢6 8 nhén t6 4nh hudng dén phit trién
du Tich tinh Binh Binh theo hé s& hdi quy (B). Phuong
trinh hdi quy dugc viét nhu sau:

Y = 1,656 + 0,368%X1 + 0.274%X2 + 0,180%X3
+ 0,744*%X4 + 0,139%X5 + 0.096*%X6 + 0,064*X7 +
0,002*X8

KET LUAN VA KIEN NGHI GIAI PHAP

K&t luan

K&t qué nghién citu cho thay, ¢ 8 nhén t6 Anh hudng
t6i phat trién du lich trén dia ban tinh Binh Binh, 1an lugt
1a: Phuong phdp v t6 chifc hoat dong chudi du lich ¢6
B =0,368; Pau tr xAy dung co s& ha tang du lich c6 B =
0,274; T6 chifc quan 1Y van hanh du lich ¢c6 B = 0,180;

109




BANG 3: BANG KIEM BINH BA CQNG TAYEN

Heé so chua | Hesoda _
. c]mﬁn héa |chufinhéa| | He tuyén_
Mo s He s5|Dg lgch|  He s6 Hftf“_ s6 | Dung sai pﬁﬁ;‘;}
e (B) | chudn | Beta | (Sig) diéu chinh s i
(Hiing s5) 1.656] 0,882 11,458[0.000
Dicu kién tynhién va @i | 5ol pojo| 0,100 2.662|0,003 0.658 1604
neuvén du lich
Chinh sdch, quyhoach v | o 139 355  0122| 3671{0000] 0704 1508
chién ludc
Trinh do vi noubn nhan hic | 0.002] _0.174] __ 0.045| 3.989[0.007] _ 0.650 1457
Hgar dong cong dong 0.064)  0.341 0,126/ 1,853]0,008 0,674 1,456
| EI‘I’E?]']" quanlfvinhanh |, se0 0255 0.323| 4.221{0.000 0,629 1,925
Dautyxiy dyngedsdha | ooou) 0ogs| 0256 3215/0000]  0643] 1832
tang du lich
Phudng phép va t6 chifc " . 5 2
hoat dSne chubi du lich 0368 0,271 0,035 2.124/0,002]  0.686 1,923
Tuyen truyén va quang b | o 100l o ooal  066| 1.325(0,005] 0,781 1,758
du lich
Mgutén: Tinh loan cua nhdm tac gia

Tuyén truyén va quing bé du lich ¢6 B = 0,144; Chinh
sdch, quy hoach va chién luge ¢6 B = 0,139; Diéu kién
tu nhién va tai nguyén du lich ¢6 B = 0,096; Hoat ding
cong ddng ¢6 B = 0,064 va dnh hudng thap nhit 1a Trinh
dd va ngudn nhin e, c6 B = 0,02.

Kién nghi

Tir k€t qud nghién citu, nhém tdc gid dé xudt cdc
gidi phdp phat tri€n du lich trén dia ban tinh Binh Dinh
nhu sau:

Mt la, cu the héa co ché chinh sdch cho phdt trién
du lich tinh Binh Dinh: Tinh Binh BPinh can nhanh
chéng xdy dung k& hoach chién luge cu thé cho viée
phit trién du lich lang nghé, du lich cong déng... Cu
thé, Binh Pinh cin phdi hgp cdc cd quan ban nginh
tri€n khai nhanh D¢ dn thi diém phét trién du lich lang
nghé truyén thong Tinh, nhim khai théc triét d€ co 6
ha tdng vdi 67 lang nghe hién ¢, hfmg nim van dang
dugc tinh hd trg phét trién...

Hai la, dao tao, phdt trién nguon nhan lic phuc vu
du lich trén dia ban tinh Binh Pinh: Tinh Binh Pinh
can chii dong nhanh chéng dao tao, phét trién ngudn
nhén lite phuc vu du lich, cu thé:

- B&i dudng va dio tao ngin han cia cd quan quén
Iy du lich. Tang cudng (6 chic cdc cude hoi thio vé
du lich, dong thdi phéi hdp véi lanh sy quén mot sd
nudc tai tmh Binh Pinh dé t§ chife cac bubi chuyén dé
vé dic di€ém tam 1y, thi hi€u va nhu cdu ctia khich du
lich. B&n canh dé, cin tranh thd sy gitp da, tai trg cia
cde t6 chife qude t€ trong viée hudn luyén, bdi dudng
nghiép vu du lich.

- Cong t4c dio tao va boi dudng cho cic doanh nghiép
du lich. Céc doanh nghiép cin 6 cdc k& hoach dio tao,
bdi dudng trinh do nghiép vu, ngoai ngif cho nhan vién
nhim phuc vu 6t hon nita khach du lich. Pdng thdi, ¢6
cdc ché dd khuyén khich cdc hinh thife t hoe doi véi
c4n bd, nhin vién, nhim phat huy hon nifa tinh thin tr
bdi dudng ngudn nhén e cho don vi. Khuyén khich cic
doanh nghiép t6 chiic hoi thi kiém tra, nang cao tay nghé.
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- Pao tao va bdi dudng cho lao dong
lién quan du lich. Ciac hd dén, hod kinh
doanh cd thé phuc vu du lich lang nghé,
du lich cong ddng... cling cin ¢6 céc ké
hoach dao tao, bdi dudng trinh do nghiép
vu, ngoai nglt cho nhén vién nhim dam
bio tinh bén vitng du lich. Pic biét 1a cdc
hd dén ¢6 nghé nhan, gia dinh ¢6 cac sén
phim truyén thong dic trung. Khuyén
khich cdc nghé nhan, hé din, & chic
lang nghé két hgp du lich t6 chifc hi thi
ki€m tra, nang cao tay nghé... qua dé, vira
quédng bd hinh 4nh Fng nghé, vira bd trg
cho phat trién du lich bén viing.

Ba la, phdt trién cdc dich vu b6 trg du
lich tinh Binh Pinh: Tinh cin da dang
héa cdc loai hinh du lich b8 trd, nhu; du
lich lang nghé, du lich céng déng, du
lich tham quan, mua sdm, chita bénh, du
lich sinh thdi, du lich duding song... Tiép
tuc trién khai céc su kién du lich thudng
nién, nhu: Hoi chg du lich quc € tinh
Binh Pinh, L& hoi thi vat ky niém Quang
Trung - Nguyén Hué... Bén canh do, cin
ddy manh hinh thic xuit khiu tai chd
théng qua viée gin lién tham quan cdc
lang nghé truyén théng, cdc co sd sdn
xudt sdn phdm thi cong my nghé, dic
ddng, dét thd cim, dan chiéu coi.. tai mot
s0 huyén, nhu: Phu C4t, Vinh Thanh, An
Nhon, Hoai Nhan... cho khich du lich.

Tiép tyc ning cao chit lugng cdc
diém tham quan c6 siic thu hiit cao nhim
tao ra cdc chudng trinh du lich hip dén
cho du khdch. Tinh da dang chd trong
cOng tdc ton tao, bio tdn hé thong di tich
lich si¥, phat tri€n nén vin héa nghé thuit
dén gian két hgp véi viée khéi phuc,
phdt tri€n hé thng lang nghé truyén
lhong 20p ph;m lam phong phi thém
ngudn tii nguyén du lich nhén vin cda
Binh BPinh, nhu: Di tich dién thd Tay Sdn
Tam Kiét cia Bdo Tang Quang Trung,
Di tich nghé thuat ki€n tric Chiam-
Thiap Dudng Long, Di tich lich s Bén
Trudng Trau, Danh thing Him Hé... tai
huyén Tdy Son, Di tich Ling Mai Xuén
Thudng tai TP. Quy Nhon.. Pong thdi,
khuy€n khich cdc don vi dich vy du lich
phét trién cdc mén in hdp din, doc dao
mang dam nét van héa dm thuc 3 mn:n
ctia Viét Nam nhiim thda min nhu ciu
dm thyc cla khdch du lich, dong thdi
trd thainh mot san pham du lich doc ddo
phuc vu du khich.

Phat trién cdc sdn phim du lich mdi va
mang tinh ddc thu cua du lich tinh Binh
Pinh, nhu: Gin két du lich véi vin héa
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nhiim ting stic hdp din diém dén, nhu:
nghién citu t6 chic hoat dong vin héa
trén bién, ngay hoi van héa cho ngudi
nude ngodi sinh séng tai tinh Binh Pinh,
chuong trinh nghé thudt hang dém phuc
vu du kbach... Tinh nén khuyé’n khich viéc
dau tr xay dung cdc nha hang ¢é sitc chifa
I6n gdn két vdi cde chuong trinh nghé
thut phuc vu khach hang dém, khuyén
khich va phuc hdi nép song va phong
cach kinh doanh gin két véi cdc 1€ hoi,
tip quin ctia cong déng, nhit: TE Trung
thu, Tét Nguyén tiéu vdi cac chuong trinh
tham quan cac di tich van héa lich sir.

Téip trung phdt tri€n cdc san pham du
lich lién tuyén, lién ving. Ting cudng
chdt lugng sin phim tuyén du lich lién
két tinh Binh Pinh - Phan Thiét - Pa Lat;
Binh Pinh - Nha Trang - Pa Lat; Binh
Pinh va cdc tinh mién Trung B6... Cling
vdi d6, can ti€p tuc phat trién tuyén du
lich dudng b tit tinh Binh Pinh di cic
nude Lao va Campuchia...

Bon la, tang cuong dau tu cho phdt
trién du lich tinh Binh Dinh: Binh Pinh
nén chd trong diu tr quy hoach céc kién
tric, tdn dung khai thiac nhitng kién tric
dep thdi Phap. Quy hoach dau tu cho cdc
lang nghé truyén thong, thanh di€m vui
choi gidi trf hdp din vé dém. Nhiim da
dang héa sian phim va ting tinh hip din
d6i v6i cdc mat hang luu niém cin té
chitc cdc cude thi thi€t k€ miu ma sin
phim d€ san xudt cdc mat hang thd cong
m¥y nghé, hang lwu niém, gin sdn xuit
thuong mai vé6i du lich, dic biét 1a phéi
hgp cdc dia phuong, doanh nghiép du
lich trong viéc phét tri€n cdc lang nghé.
Tinh cin tiép tuc cling ¢ va cai thién
moi truong kinh doanh theo hudng vin
minh, lich sy tai cdc khu du lich, nhim
gilf gin bdn sdc vin héa cho dia ban du
lich trong mit khdch du lich, dic biét
khédch quoc t€.

Phat trién va hoan thién cd 6 ha ting
phuc vu phat trién du lich, khuyén khich
va c6 chinh sdch ¢d ché thong thodng cho

_ TAILIEU THAM KHAO

cdc tO chife, ¢4 nhan khi diu tu vao du lich ctia viung;
chii dong bé tri ngén sdch, quy dit va dé xuft 4p dung
cdc cd ché dac thu vé dat dai, ngudn von diu tu va lya
chon nha diu tw dé phat trién du lich phit hep véi diéu
kién clia dia phuong. Chinh quyén dia phuong cin ting
cuding hd trg tir ngan sdch nha nude d€ diu w xay ding
¢d 83 ha tdng du lich; tao diéu kién thuin 1¢i cho cdc
chl ddu tu xiy dung cdc cong trinh phuc vy cho du lich.

Quy hoach va khuy&n khich diu tu nha nghi, nha tro
d4p tng nhu ciu khdch hang du lich, kéu goi ddu tu clia
cdc thinh phin kinh t&€ nhiim khai thdc va phét trién hé
Lhﬁ’ng khach san, nha nghi cong trinh dich vu du lich da
duge quy hoach tai cdc tuyén diém du lich; diu tu md
rong cdc loai hinh vui chdi gidi tri hién tai va xdy dung
cdc di€ém mdi. Can c6 chinh sdch uu dai trong vay von
tin dung cho cdc doanh nghiép dau tr ¢d sd kinh doanh
khai thdc du lich. hd tro su thuin 1di d€ cdc nha dau wr
an tdm lam viéc. khuyén khich cdc doanh nghiép va
ngudi dan lam du lich dau tu dich vu nha nghi, nha tro...
theo hinh thic du lich trai nghiém, lang ban.

Ndm la, ting cudong qudng bd va xuc tién du lich
tinh Binh Dinh: Binh Dinh cin chii dong trong viéc
nghién citu thi trudng dé€ xdc dinh cdc thi trudng tiém
ning, thi trudng trong diém va thi trudng muc tiéu dé
xdy dung cdc sdn pham du lich phit hgp véi thi hiéu va
nhu céu clia tirng d6i tugng khach, ciing véi dé 1a viée
xdy dung cdc chudng trinh xic ti€n phu hgp véi timg
thi trung. Nén xdy dung thuong hiéu cho du lich tinh
Binh Pinh d€ gép phin quing b4, xtc ti€n hinh dnh du
lich thanh phd trén thi trudng khu vire va quic t€ thong
qua cdc sy kién va hoi chg du lich qudc t€. Bén canh
d6, Tinh ciing cin ddy manh viéc tuyén truyén quang
ba du lich lang nghé trén cdc phuong tién truyén
théng, nhu: théng qua truyén hinh, phat thanh, bdo chi,
xufit ban cdc &n pham du lich v6i nhiéu ngoai ngit phd
bi€n va phat hanh rong rii cic phim dnh tu liéu vé cdc
di tich lich sit, vin héa, cdc cong trinh ki€n tric nghé
thudt, cdc danh lam thing canh, cdc lang nghé...

Péi véi thi trudng qudc &, Tinh nén tap trung ddy
manh viéc quéng b4, khai thic khach du lich tir thi
trudng khich Han Qudc, Trung Qudc, Nhit Bin, cdc
nude trong khu vic ASEAN, mét s6 nue chiu Au,
nhu: Anh, Phdp, Diic, Nga.. Song song vdi d6, can ddy
manh viéc khai thdc thi trudng du lich lang nghé noi
dia véi viéc nhu cdu dang ting nhanh, do kinh t& ngay
cang phét trién, thu nhdp ngudi din trong nudc ngay
cang ting.d
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