THUC TIEN - KINH NGHIEM

PHAT TRIEN DU LICH TiNH QUANG BINH (2015 2020)
CHU TRUONG VA MOT SO KET QUA

NGUYEN VAN GIANG
Trwong Chinh tri tinh Quang Binh

Tém tét: Theo “Chién luoc phat trién du lich Viét Nam dén nam 2020, tam nhin dén nam 2030” (ndm
2011) va “Quy hoach tong thé phét trién du lich Viét Nam dén nam 2020, tam nhin dén nam 2030” (ndm
2013), ca nuéc chia thanh 7 viing du lich, Quéng Binh thudc viing Bac Trung Bé véi san pham du lich dac
trung 1a: Tham quan tim hiéu cac di san van héa va thién nhién thé gidi, du lich bién, du lich sinh thai,
tim hiéu van héa - lich sit". Trong nhiing nam 2015-2020, Dang bd tinh Quang Binh da dé ra nhiéu cha
truong méi, timg budc chi dao trong thuc tién nham dua du lich trd thanh nganh kinh té mdi nhon va

da dat mot sa két qua quan trong.

Tirkhoa: tinh Quang Binh; phat trién du lich; chii truong va két qua

1. Chii truong va su chi dao

Trén co s Chién luUc phat trién du lich Viét
Nam dén ndm 2020, tam nhin dén ndm 2030 va
Quy hoach tong thé phat trién du lich Viét Nam dén
nam 2020, tim nhin dén nam 2030, ngay 23-12-
2014, Ban Thuong vu Tinh uy Quang Binh da ban
hanh Chi thi s6 33-CT/TU “vé ddy manh phat trién
du lich tinh Quang Binh, giai doan 2016-2020,
danh gi4 toan dién vidc phét trién kinh té du lich
(2010-2015). Chi thi dua ra 10 ndi dung co ban can
thire hién nhim “khai thac, phat huy gi4 tri, tiém
nang, loi thé vé tai nguyén du lich, timg budc dua
du lich tr&r thanh mét trong nhing nganh kinh t
miii nhon, phét trién bén vime, gin véi viée bao ton
va phat huy céc gid tri van hoa dan tgc, c6 tac dong
tich cue vao sy phat Irién kinh té-xa hoi ciia tinh'™

Tiép theo, Nghi quyét Pai hoi Bing b tinh lan
thir XVI(2015-2020), nhin manh “déu tu phat trién
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co s ha tang du lich, khuyén khich cac thanh phan
kinh t& dau t phét trién du lich. Pa dang hod va
ndng cao chit lwong cac loai hinh, sin phim du
lich. M& rong lién két, hop tac voi cdc tinh Tieu
viing séng Mé Kong md rong dé phét trién du lich.
Hinh thanh 4 trung tam du lich: Phong Nha - Ké
Bang, Nhit Lé - Béo Ninh, Viing Chiia - Dao Yén,
nghi dudng va du lich vin hod, tim linh phia Nam
cuia tinh. Ting cudng xtc tién, quang ba, xiy dung
thuong hiéu du lich Quang Binh, xay dung Quang
Binh trés thanh diém dén du lich ctia ca nude va khu
vue Pong Nam A, dua du lich tr thanh nganh kinh
& miii nhon. Phin dau dén nim 2020, luong khéch
du lich dén Quang Binh dat 5, 5 triéu khach, doanh
thu dich vy du lich ting binh quén 9-10%/nam’™,
Nhém cu thé hod cac chii trrong méi, ngay 13-
7-2016, Ban Thuong vu Tinh uy ra Chuong trinh
hanh ddng s6 06—CT!TU “vé phat trién du lich, giai
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doan 2016-2020", tién hanh danh gia mt s6 két qua
dat duorc vé du lich giai doan 2011-2015, trén co s&
d6 xac dinh quan diém chi dao, muc tiéu va nhiém
vy, giai phap chi yéu dé phét trién du lich giai doan
2016-2020. Trong d6 nhin manh “phat trién manh
nganh du lich, dwa du lich tré tanh nganh kinh & mui
nhon ctia tinh; gép phan to 16n vao ting truong kinh
& - x& hoi va chuyén dich co ¢du kinh té theo hutng
ty trong du lich dong gop ngay cang cao trong co cAu
tong san pham (GRDP); tao ra nhiéu viéc 1am, ting
thu nhép cho ngudi lao dong va cong dbng dén cu,
tang ngudn thu cho ngén sach; thiic dy sur phat trién
ctia cac nganh kinh té diic biét I cac nganh dich vu™.
Chuong trinh hanh dong da xéc dinh 7 giai phap Ion
cin thye hién dong bd 1a: (1) nang cao nhén thirc cua
x4 hoi vé phét trién du lich; (2) ting cuong cong tac
quy hoach, hd trg, d4u tur ctia nha mude va huy dong
céc ngudn hre xa hoi dé dau tu phat trién du lich nhu:
cong tc quy hoach, chinh sach h trg, khuyén khich
va quén 1y dau tur phat trién du lich, du tr co s ha
tang du lich; (3) phat trién san pham du lich nhur: ddy
manh phat trién céc san pham du lich kham ph, trai
nghiém, tim hiéu Di san thién nhién the gioi Phong
Nha—-K¢ Bang, phat trién céc dich vu hd tro, da dang
hoa cac san phém du lich bién, du lich nghi duo'ng
phat trién cic san phim du lich sinh thai, phét trién
céc loalhmhduhchtamhnh,du lich vén hoa lich
str, phét trién c4c san pham du lich cong dong, phat
trién cac san pham du lich méi; (4) day manh cong
tac gioi thi€u, quang bé va xic tién du lich nhu cung
cép thong tin du lich, t6 chirc cic surkién, cac chuong
trinh quang ba du lich, lién két hop tac phét trién du
lich; (5) cong tic dio tao, boi dudng va phat trién
nguén lue du lich; (6) xdy dyng Vin hod du lich; (7)
ting cudng hiéu lue quan Iy nha nude vé du lich.
Giai doan 2016-2020, Hoi déng nhan dén tinh
da thong qua hai Nghi quyét quan trong c6 lién quan
dén du lich; Nghi quyét s6 01/2016/NQ-HDND
ngay 24-6-2016 vé viée thanh 1ap S¢ Du lich Quéng
Binh va di tén S& Vin hoa, Thé Thao va Du lich

Quang Binh thanh S¢ Van hoé va Thé thao; Nghi
quyét sb 19/2017/NQ-HDND ngay 18-7-2017 quy
dinh mét s6 chinh sach wu dai va hd tro dau tu trén
dia ban tinh trong d6 c6 quy dinh wu dii d6i véi phat
trién du lich,

Thyc hién Chuong trinh hanh dong $6 06-CTy/
TU, ngay 13-9-2016, UBND tinh Quéng Binh ban
hanh K& hoach s6 1053/-KH-UBND K& hoach
thue hién Chuong trinh hanh dong s6 06-Ctr/TU
ngdy 13-7-2016 clia Ban Thudmg vu Tinh uy vé
phat trién du lich giai doan 2016-2020. K& hoach
xac dinh muc dich, yéu cdu, muc tleu nhiém vu va
céc giai phap cu thé, kinh phi va t6 chitc thyuc hién.
Trong d6, timg budc cy thé hod 7 giai phap da duoc
dé ra trong Chuong trinh hanh dong dé timg budc
trién khai toan dién, dong bo trong thyre tién. Bén
canh d6, UBND tinh con ban hanh mot sé viin ban
nham day manh phét trién du lich nhu Quyét dinh
56 26/2016/QD-UBND vé viée ban hanh Quy dinh
chite niing, nhiém vy, quyén han va co ciu t6 chirc
cia S& Du lich tinh Quéang Binh; Quyét dinh s6
640/QD-UBND ngay 5-3-2018 vé viéc kién toan
Ban Chi dao phat trién du lich tinh Quéng Binh;
Quyét dinh s6 45/2017/QD-UBND ngay 7-11-
2017 vé quy dinh thii tuc thye hién mét sb chinh sach
uu di va hé tro dau tir trén dia ban tinh Quang Binh
theo Nghi quyét s6 19/2017/NQ-HDND;, Quyét dinh
s6 1162/QP-UBND ngy 4-4-2017 vé viéc ban
hanh D& 4n dam béo an ninh du lich Quang Binh
giai doan 2017-2020; Ké hoach s6 871/KH-UBND
ngay 4-6-2018 ctia UBND tinh vé giai quyét tinh
trang nguoi lang thang xin an, deo bam khach
du lich trén dia ban tinh Quang Binh, giai doan
2018-2020.

Thuc hién Nghi quyet 56 08-NQ/TW ctia Bd
Chinh tri V& phét trién du lich tr¢ thanh nganh
kinh t& miii nhon, Ban Thuong vy Tinh uy ban
hanh Chuong trinh hanh dong s6 13-CTr/TU ngay
12-5-2017 vé phat trién du lich, giai doan 2016-
2020 (b6 sung, sira d6i Chuong trinh hanh dong
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s6 06-CTr/TU ngay 13-7-2016) nhim khai thac,
phat huy t6t cac loi thé va tiém ning du lich, bd
sung mot s6 nhiém vu va giai phap dé phat trién
du lich trong giai doan 2016-2020.

Bic biét, Tinh try dua ra chu truong va chi dao xay
dung Dé an, thanh 1ap S¢ Du lich. Trén co s6 do, S&
Du lich dwgc thanh Iap sau khi chia tach vao thang
82016 (Theo Nghi quyét s6 01/2016/NQ-HDND
ngy 24-6-2016 ctiia HDND tinh khoa X VII vé thanh
lap S& Du lich va doi tén S¢ Van hod, Thé thao va
Du lich thinh S¢ Van hoa va Thé thao; Quyét dinh
50 24/2016/QD-UBND ngay 25-8-2016 clia UBND
tinh Ban hanh Quy dinh chirc néing, nhiém vu, quyén
han va co cu t6 chirc ctia S Du lich Quang Binh),
gop phén nng cao hidu quéa quan 1y Nha nude vé du
lich & Quang Binh. Chi dao Hiép hi Du lich Quang
Binh t5 chitc thénh cong Pai héi Hiép hoi du lich khod
111, nhiém ky 2019-2024.

2, Mot so két qua

Thye hién chu truong ctia Dang b va sy chi
dao cuia UBND tinh, du lich Quang Binh (2015-
2020), dat duoc mot s6 két qua:

Hoat dong kinh doanh du lich dat nhiéu két qua
ndi bat, cac nguon lyc cho phat trién du lich khong
ngung duge tang lén.

Mic dit nam 2016, tong sd khéch du lich giam
29,35% so v6i nam 2015 va gidgm 43% so v6i ké
hoach, tong doanh thu v& du lich thiét hai udc tinh
1700 ty dong; nhung bude sang nim 2017, du lich
Quéng Binh timg budc duge phuc hoi. Tong luot
dat 3,3 tridu huot khach, tong thu dat gan 3700ty
dong’. Nam 2019 dat 5 triéu khach va tong thu
5.600 ty ddng. Toc do tang truong binh quén khach
du lich va doanh thu tir du lich giai doan 2016-2019
dat khoang 30,55%. Nam 2020, dy wéc tong huot
khach du lich dén tinh dat 5,5 triéu luot, doanh thu
tir khach du lich dat 6.160 ty dong’.

Hoat dong hwu tri, 1t hanh phat trién. Nam 2017:
¢6 287 co so hru tra du lich, 2018: 297, nam 2020
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¢6 370 co s¢ luu tri du lich (3 khach san 5 sao, 5
khach san 4 sao, 11 khach san 3 sao, 19 khach san
2 sa0, 15 khéch san 1 sao va hé thong nha nghi du
lich, homesaty, farmsaty, véi khoang 5.200 budng,
10.200 giuong). Giai doan 2016-2020, dwa vao
hoat dong 10 co s¢ luu tr dau tu theo tiéu chuén
tir 3 sao tr¢ 1én; cong nhan méi 2 co s¢ luu tra du
lich hang 5 sao, phét trién hé théng co 6 hru tr du
lich cong ddng (homestay, farmstay) tai huyén Bo
Trach, thanh phé DPong Héi. C6 24 don vi lir hanh
dang ky hoat dong, trong do c6 15 don vi lit hanh
quic té, 9 don vi 1t hanh ndi dia. C6 12 san pham
du lich kham pha, mao hiém; 1 san pham du lich
durong song va khoang 15 diém tham quan du lich
duoc nhiéu khach lua chon®,

Céng tac quy hoach, hd trg va xuc tién dau fur
phat trién du lich da dugc quan tam, trién khai dong
bd, co s& ha tang du lich ngdy cang hoan thién.
Thue hién Quy hoach phat trién du lich bén vimg
Khu vue Vuon Quéc gia Phong Nha - Ké Bang
va nhiéu quy hoach phat trién du lich quan trong
khéc, tinh da trién khai cong tac lap, diéu chinh quy
hoach chung, quy hoach phan khu cac huyén, thi
xd, thanh phé; cdc xa, phuong, thi trdn lién quan
dén du lich. Tir ndm 2016 dén nay, tinh da phé
duyét chu trrong dau tr khoang 59 dyr an ctia céc
nha déau tu trong nude vé linh vire dich vu-du lich
v6i tng mire dau tur gin 22,000 ty dong. Dic biét,
tinh d4 t chirc thanh cong Hoi nghi xtc tién dau
tir Quang Binh nam 2018 vo1 su tham dy cia Thu
tudng Chinh phu, dai dién mot s6 b, nganh va hon
700 tong cong ty, tp doan, doanh nghiép, cc nha
dau tur trong, ngoai tinh?. Tp trung huy dong cic
nguodn le, tranh thi su hd tro cac ngudn lye clia
Trung wong tr Chuong trinh muyc tiéu thude linh
vire HO trg ha tang du lich, Churong trinh hanh dong
quéc gia vé du lich, ngudn von tir cdc dy 4n cia céc
6 chite qudc &, ngan sach dia phuong, ddy manh
cong tic xa hoi hoa, da dang céc ngudn von dau tu
dé phat trién ha tang du lich.
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Hoat dong pht trién san pham, da dang céc loai
hinh du lich, chit hrong cac dich vu du lich ngay
cang phong phu, ning cao. Khai thac thir nghiém cac
san pham du lich méi nhu: Du lich kham pha, mao
hiém: Son Poong - hang dong 16n nhét thé gi6i theo
16 trinh mdi, hang Hod Son- hang Ruc Mon-hd Yén
Phu, kham pha thung lting Hamada-hang Tra Ang,
hang Pai A-hang Over-hang Pygmy: hang Va-hang
Nude N, kham pha hang Vom I giéng Vooe. Du
lich khdm phé thién nhién két hop tim hiéu viin hoa
cong dong ngudi Arem-Ma Coong, Du lich tim hiéu
lich st-van ho; du lich khdm phé dudng song két
hop tim hiéu van hoé lang nghé hai bén song (Song
Gianh- Phong Nha). Du lich céng déng homestay;
farmstay, lang Vén hoa du lich.

Hoat dong quang bé, xtc tién du lich ngdy cang
¢O quy mo, duge dau tu vé ndi dung, di vao chidu
sau, chuyén biét hoa cho ting phéan khtic thi truomg
va mang lai hiéu qua cao. Cac hoat dong lién két
hop thc phét trién du lich trong va ngoai nude duoc
trién khai thuomg xuyén. Day manh céc hoat dong
cung cAp théng tin, dua vao phuc vy khéch du lich
trén trang dién tir du lich Quang Binh bing tiéng
Anh (quangbinhtourism.com) duge du khach danh
gid cao. Xic tién viéc quang b du lich trén website
v du lich 16n nhét thé gi6i TripAdvisor; trang tim
kiém 16n nhét thé gi6i Google: trén cac kénh truyén
hinh VTV, VTV4, VTV6; trén cac mang x3 hoi.
Tang cuong lién két, hop tic phat trién du lich voi
céc dia phuong, céc tinh 14n cén ctia cac nude trong
khu vue. T6 chitc va phéi hop v6i Tong cuc Du
lich, cac hang hang khéng, Hiép hoi Du lich Viét
Nam, S Vin hoa, Thé thao va Du lich, S¢ Du lich
che tinh, thanh phd t6 chire cde chuong trinh khio
sat, tim hiéu va phat dong thi thuong du lich Quang
Binh cho c4c doanh nghiép, co quan thong tin bao
chi trong nude va quic .

Cong tac quéan ly nha nuée, dao tao nhan luc
duroc trién khai hidu qué, kip thoi, gép phén tao méi
truomg kinh doanh, phét trién du lich 6n dinh, bén

vimg, thu hut duoc su tham gia cua nhiéu nha dau
tu vao linh vire du lich. Nam 2018, toan nganh ¢6
¢6 4.500 lao dong trye tiép va 8.800 lao dong gidn
tiép, nam 2020, ¢6 khoang 6.000 lao dong truc tiép,
12.000 lao dong gian tiép, khoang 50%-70% nhan
lire d4p ing yéu céu cong viée.

Bén canh nhitng thanh tu dat duoc, du lich
Quéng Binh van con mdt s6 ton tai: cong tic dinh
hudng, du bdo con han ché; loai hinh, san phém du
lich con ft so v6i tiém nang, nhét Ia céc san phim
du lich vin héa - lich st lang nghé; co so vat chat
k¥ thuat va ha ting du lich tuy da duoc cha trong
dau tr nhung thiéu dong bo, thidu tinh hién dai; doi
ngii nhan lye du lich con thiéu nhét 14 hye Iuong ¢6
chuyén mén, tay nghé cao...

Dui su 1anh dao cua Pang bo tinh Quang Binh
kinh € du lich (2015-2020) d& dat nhiu thanh tuu,
qua d6 dtc két mot s6 bai hoc kinh nghiém c6 gid
tri cho hién nay.

1. Thia tudng Chinh ph: Quyét dinh Phé duyét “Chign b
phdttriéndulich Viét Nam dénncim 2020, tamnhincénniim 2030”,
SO24T3QD-TTg, ngdy 30122011

2. Tinhuy Quéng Binh: Chi thi cria Ban Thuomg v Tk vé
ddy manh phdt trién dha ich tinh Qudng Binh, gidi dlogn 2016-2020,
$033-CT/TU, ngay 23-12-2014

3. Dang bitinh Quéng Binh: Ve kiénDai i i bicu Déing b
tinh ln thie XVI, viém#kp 2015-2020, 6875

4. Tinh Uy Quéng Binh: Chuong trirh honh dbng cia Ban
Thacmg v Tihupné phit rién s lich, giai doan 2016-2020,85.06-
C/TU, ngiy 13-7-2016

5. Xem https:/baohatinhvrvdi-lichikhach-durlich-den-hartink
tang25-6-voi-voinam-2016/145560 htm

6. Xem http/Aestapi.quang govynivinewstin-uc-du-lic/
luongkhach-du-lich-den-quang-tn-nam-2017-1878 html

TXembttps/dlthuathientue.govvn dac=48en=3078c=28%

8,9. Tinhuy Quéng Birh: Bio 4056 34-BC/TU Tonekét due
hién Chuong trinh hnh dbng 6 06- Ciy TUngay 13-7-2016 ciia Ban
Thiwng v Ty vé phit trien by lick, gioi doan 2016-2020,
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