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TRONG CO QUAN NHA NUOC
NAM 2020 TREN DIA BAN THANH PHO CAN THO
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Hoi nghi trifc tuyén so két cong tac nganh TTTT 2020

Ngay 06/2/2020, UBND thanh phé Can Tho ban hanh
Ké hoach ing dung CNTT trong hoat déng co quan
nha nudc nam 2020. Trén co s& Ké hoach, cdc co
quan, dia phuong da trién khai thuc hién iing dung
CNTT, déng thei té chiic cdc Doan Kiém tra, ddnh gid
vé cdi cdch hanh chinh, iing dung CNTT theo Bé Chi
s6 do UBND thanh phé Can Tho ban hanh. Mot s6 két
qua tiéu biéu nhu' sau:

1. H¢ thong thu dién ti thanh phé, dam bao
hoat dong 6n dinh va hiéu qua phuc vu t6t nhu cau
trao d6i thong tin trong cong tic. Tinh dén thoi
diém hién tai, co trén 12.650 hop thu dugc cap trén
diaban, 100% CBCCVC thudng xuyén sti dunghé
thong thu dién td.

2. Hé thong quan ly van ban va diéu hanh, da
trién khai dén 100% cac co quan hanh chinh nha
nudc, don vi su nghiép tii thanh phdé dén cap xa.
Hién nay da c6 479 co quan, don vi da dugc trién
khai hé théng quan ly van ban va diéu hanh. Thanh
phé Can Tho da trién khai két néi, lién thong Truc
lién thong van ban ctia thanh phé véi Truclién thong
van ban Qudc gia, bio ddm viéc gtii, nhan vin ban
dién ti lien thong bon cap. Hé thong quén Iy vin
ban va diéu hanh duoc ho tro cai dit trén thiét bi
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di dong c6 tich hop chi ky s6 tao diéu kién thuan
loi cho lanh dao, cong chiic xti ly van ban moi lac,
moinoi. Theo thong ké tti thoi diém trién khai Truc
lién théng van ban quoc gia dén thang 11/2020,
s6 lugng van ban nhan tu tryc lién thong van ban
Qudc gia la 17.787 van ban; s6 van ban dién i gti,
nhan thong qua truc lién thong van ban thanh pho
121.345.964/1.416.804 van ban; qua do6 tiétkiém hon
20,2 ty dong chi phi gifi, nhan van ban. Tylé van ban
di/dén (trti van ban mét theo quy dinh ctia phap luat)
dudi dang dién ti 1a 95%.

3. St dung chii ky so chuyén dung, duoc cap
cho 100% lanh dao don vi véi tong s6 chii ky s6
ctia toan thanh phd la 1.847. SG Thong tin va
Truyén thong da huéng dan ky thuat thuc hién
ky s6 theo Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP trén hé
théng Quan Iy van ban va diéu hanh, dong thoi
trién khai st dung chii ky s6 trén sim d€ stt dung
trén cac thiét bi di dong cho caclanh dao, co quan,
don vi. Viéc st dung chii ky s6 dugc cac co quan,
don vi thuc hién nghiém tic trong phat hanh
cdc van ban va tich hgp vao h¢ théng quan ly
vin ban, diéu hanh phuc vu glii nhan van ban



dién tu lién thong va phuc vu viéc thanh toén
dién ti qua hé thong Kho bac nha nudc.

4. Hé thong phan mém quan ly can b cong
chiic, vién chiic, hé thong phan mém dugc trién
khai nhdm tang cudng ting dung cong nghé thong
tin trong c6ng tic quan ly, diéu hanh va xay dung
co s0 di liu ho so CBCCVC tap trung, thong
nhat. Thanh phé da trién khai hé théng phén
mém quan ly CBCCVC dén tat ca cac co quan,
don vi thuoc Uy ban nhin dan thanh phé tii nam
2015. Tinh dén thai diém hién tai ¢6 25.720 thong
tin cia CBCCVC dugc cap nhat trén phan mém.

5. Hé thong Hoi nghi truyén hinh tryc tuyén,
dugc trién khai dén UBND cac quan, huyén, xa,
phudng nham phuc vu nhanh chéng, kip thai
cong tac chi dao, diéu hanh ctia lanh dao thanh
phd, lanh dao quan, huyén dén chinh quyén cap
co sd, bao dam thong tin dugc truyén dat, trién
khai hiéu qua, khong bi gidi han bai khong gian
va thoi gian, khodng cach dia ly. Ngoai viéc phuc
vu cho cac cudc hdi nghi truc tuyén, hé thong Hoi
nghi truyén hinh con ding dé t6 chiic dao tao,
trién khai Nghi quyét tii xa qua mang mét cach
sinh dong, dac biét la phuc vu cac cudce hop truc
tuyén trong tinh hinh dich Covid-19. Hé théng
Hoi nghi truyén hinh dugc khai thac 6n dinh,
hiéu qua v6i 130 diém, thuc hién hon 233 cudc
hop tric tuyén trong nam 2020.

Héi nghi truc tuyén so két nganh Thong tin va
Truyén thong 9 thang dau nam 2020.

Cac hé thong nén tang va phat trién CSDL
dung chung, CSDL chuyén nganh. Thanh phé
dang trién khai xdy dung cic dich vu nén
tang dung chung; xdy dung cac co sé dit liéu
nén tang. Ngoai ra, tai mot s6 sG, ban, nganh
thanh pho da trién khai cdc phdn mém co sé
di liéu (CSDL) chuyén nganh phuc vu cong
tdc chuyén mon nhu: CSDL quan ly h¢ tich,
CSDL quan ly cong chiing trén dia ban thanh
phd; CSDL quan ly hoc sinh; CSDL quan ly
déi tuong chinh sach, ngudi c6 cong va CSDL
quan ly d6i tuong hudng trg cdp thit nghiép;
CSDL quan ly cdp phép lai xe; CSDL quan ly
thong tin can bo, cong chiic, vién chic thanh
pho; CSDL kiém sodt bdo hiém y té déi véi cc
bénh vién trén dia ban; CSDL cap phép xay
dung va quan ly sau cdp phép ctia nganh xay
dyng va CSDL quan ly Ha tang ky thuat do
thi bdng GIS; phdn mém quan ly ha tang buu

chinh vién thong trén dia ban thanh pho Can
Tho bang GIS.

Céng dich vu cong tryc tuyén va Hé thong
mot clia dién td, dugc nang cap dong bo cho
100% cac co quan hanh chinh nha nudc tit thanh
pho dén cdp x3, ddp ting yéu cau theo tiéu chuan
cua BO TTTT va Nghi dinh 45/2020/ND-CP clia
Chinh phu vé gidi quyét thu tuc hanh chinh trén
mai trudng mang. Hé thong mot cua dién ti da
trién khai phién ban trén thiét bi di dong, tich
hop vai ky s6 trén SIM KPI gitp lanh dao, cong
chuic, vién chiic c6 thé xt ly thi tuc hanh chinh
moi luc, moi noi... Cong dich vu cong thanh phé
da két ndi véi Cong dich vu cong quéc gia hd
trg thanh todn tryc tuyén dé cung cép dich vu
cong tryc tuyén muic do 4. Dén nay Cong Dich
vu cong tryc tuyén thanh pho da cung cap dich
vu muc do 4 dat 31%; Ty 1¢ ho so phat sinh tryc
tuyén dat 26%.

Mang truyén s liéu chuyén diung ctia thanh
pho dugc trién khai dén 100% xa, phudng thi
trdn, cic co quan Dang, cac to chiic chinh trj - xa
hoi thudc véi bang thong 100 Mbps dam bdo an
toan, bao mat. Tylé co quan cé mang cucbd (LAN)
trén toan thanh pho dat 100%; cac h¢ théng mang
déu dugc bao tri dinh ky phuc vu hiéu qua. Trung
tam da liéu thanh phé dam bao phuc vu cho viéc
van hanh cac hé thong diing chung nhut: cdng dich
v cong truc tuyén va hé théng phan mém mét ciia,
cOng thong tin dién ti, email, quan ly van ban va
diéu hanh, héi nghi truyén hinh tryc tuyén...

An toan thong tin mang, thanh phé da trién
khai Trung tam Giam st an toan thong tin mang
(SOC) va két ndi, chia sé thong tin voi hé thong
gidm sat quéc gia. Thanh pho dang trién khai gidi
phap phong chéng ma doc tap trung theo Chi thi
s6 14/CT-TTg cta Thu tuéng Chinh phu vé viéc
nang cao ning luc phong, chong phan mém doc
hai; trién khai nang cip ha tang thiét bi, gidi phap
ATTT trong co quan nha nudc.

Nhin chung, viécting dung CNTT trong co quan
hanh chinh nha nudc trén dia ban thanh ph6 Can
Thotrong nam qua dat yéu cau ké hoach déra, mang
lai hiéu qua thiét thuc gép phan nang cao nangluc
chi dao, dieu hanh ctia cac caplanh dao dugc nhanh
chong, tiét kiém thai gian, chi phi, ting cudng
tinh cong khai, minh bach trong hoat dong cta
co quan nha nudc nhdm phuc vu ngudi dan va
doanh nghiép ngay cang tot hon.e
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