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DU LICH VA VAN DE PHAT TRIEN BEN VUNG: DANH GIA . 
CUA NGU'OI DAN VA KHACH DU LICH TAI TiNH HA GIANG<*> . . 

Nguy~n Quang Thu An 

Nguy~n Chi~n Thing 

Le Van Hung 

Bui Due Hoang 

Tt5m t&t: Trong nhung nam gdn tlay, phat triJn du Lich tinh Ha Giang aa co nhti:ng tl6ng g6p quan 
tr9ng trong phat tridn ldnh d, t(lO vi¢c lam cho ngu-ai Lao d9ng dta phuong, aqc bi¢t la nhiing h9 
gia ainh a6ng bao dan t9c thidu s6. Tuy nhien, phat tridn du Itch cilng btit adu gay ra m(Jt s6 hi¢u 
ung tieu Cl!C nhu win ai pha v(j canh quan t1! nhien, t? m;m xa Mi, mdt an ninh trq,t 11,t. Tit s6 li?u 
khcio sat cac h(> gia tlinh, doanh nghi?p, khach du ljch va cac C(J quan quan Ly nha nu&c t<;zi dja 
phuong, bai viit nay se phan tich ro hon phat triin du Itch v&i vdn ti~ phrit tridn bJn vu·ng t(li tinh 
Ha Giang. 

Tir khoa: Du !?ch; Phiit tridn b€n vung; Ha Giang. 

Gi6i thifU 

La tinh n~m a dia d~u cua Vi~t Nam, Ha 
Giang la khu V\fC nui cao) nO'i giao thoa tiSp 
giap gifra hai vung van h6a Dong B~c - Tay 
B~c v&i nhiSu ti~m nang phat tri~n du l!ch. VJ 
gia tri canh quan t?C nhien) vung cao phia B~c 
cua ti.uh (gbm cac huy~n Quan B~) Yen Minh, 
B6ng Van va Meo V~c) v&i nhiSu dja danh n6i 
ti~ng nhu Ma Pi Leng va song Nho Qu€ (Meo 
V{lc), c6ng trai Sa Phin (D6ng Van), Can Ty 
va nfu Co Tien (Quan B~) da duqc t6 chuc 
M~ng lu·&i Cong vien toan cftu (Global 
Geoparks Networks-GGN) cong nh~n la thanh 

<*) Bai vi~t nay la san phim cua d8 tai "Giai phap xay 
d\mg t6ng th~ san ph§m va di~m d~n du lich g~n v&i 
khai thac tBi uu cac gia tri cua Ha Giang trong pbat tri~n 
du ljch b~n vfrng" - Ma s8: DTXH.HG-06118. 

vien m~ng lu&i "Cong vien dia ch§t toan du" 
nam 2010. Khu V\IC phia Tay va phia Nam v&i 
nhi€u canh quan tµ nhien nhu thac nu&c, song, 
su6i) dftm h6 n6i ti€ng nhu thac Tien 6 huy~n 
Xin M~n, thac Thuy, h6 Quang Minh 6· B~c 
Quang) su6i Tien thanh ph6 Ha Giang va d~c 
bi~t Ia long h6 Song Garn huy9n B~c Me, 
ru()ng b?c thang 6 Hoang Su Phi, ... V~ gia tri 
van h6a c9ng a6ng, tinh co 19 dan t()c cung 
sinh s6ng v6i nhfrng net van h6a d~c trnng 
rieng c6 nhu Mong) Dao, Pa Then, Ca Lao, Lo 
Lo, B6 Y, Phu La, Pu Peo, ... V~ gia tri van h6a 
ltch su, tinh c6 nhfrng di san van h6a, cac khu 
di tfch lich su da duqc nha mr&c x~p lwng nhu 
ph6 D6ng Van, khu ki~n trt'ic ngh~ thu?t nha 
Vuong, khu danh th~ng C()t co Lung Cu huy~n 
Dbng Van; Di tich lich sir each m~ng TiSu khu 
Tr9ng Con, huy~n B~c Quang; Di tich Nan Ma 
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huy~n Xin Mfin, Cao diSm m~t tr~n bien gi&i 
Vi Xuyen 468, nghTa trang li~t sy Vi Xuyen. 

V&i nhi@u ti~m nang lqi the, tinh Ha Giang 
da CO nhi~U chinh sach b6 trq Va t?-O moi 
trm'mg kinh doanh 2 nh~m thuc a§,y phat triSn 
du lich b@n vfing nhu h6 trq kinh phi cho cac 
doanh nghi~p, t6 chl'.rc d~u tu d\l' an trong Hnh 
VIJC du iich t?-i cac C0 s6' hru trU du ljch d9-t 
chufin tu 3 sao tr& !en; phat tri~n du lich c9ng 
d6ng; d~u tu bao v~ moi tru0ng; xay d\mg nha 
v~ sinh d?-t chu§n t9-i cac khu, tuy6n, di~m du 
lich, khu vui choi giai tri, cong vien, di~m dtrng 
chan tren dja ban toan tinh; h6 trq kinh phi cho 
di,r an xu ly chit thai r~n; h6 trq kinh phi phat 
tribn ngu6n nhan li,rc du lich. 

Nha nhi@u chinh sach h6 trq, du lich Ha 
Giang dang c6 nhfrng diu hi~u tich qrc nhu s6 
Im.mg khach du ljch ngu qua dem da tang tu 
443.409 nam 2015 Ien 768.953 nam 2019; 
doanh thu CUa cac C(J SO luu trU cting tang tu 
35.456 Ien 49.874 tri~u d6ng trong giai do?-n 
nay (C1,1c Th6ng ke tinh Ha Giang, 2020). Dt\ 
d?-t bu&c ti€n tich C\!C nhung phat tri~n du lich 
ciing c6 nhfrng anh hu&ng nhit djnh t&i tlnb 
hinh an ninh tr~t tt;r, t~ n~m xa h()i, va moi 
tm<rng, canh quan khong gian du lich va d0i 
s6ng cua nguai dan dia phu0Ilg. 

Tu s6 li~u khao sat 150 h9 gia dinh (d~i 
di~n cho cac lo~i hinh kinh doanh du lich. bao 
g6m dich V\l luu tru, djch V\l an u6ng, kinh 

2 Quy€tdinh s6 16/Qf>-UBND ngay 05/10/2017 ctia UBND 
tinh Ha Giang quy dinh chi ti€t m9t s6 di~u cua Nghi quy6t 
s6 3512016/NQ-FIDND ngay 2117/2016 ciia IIDND tinh quy 
djnh m9t s6 chinh sach khuy6n khich phat tri~n du lich tren 
dia ban tinh Ha Giang; Quyit djnh s6 529/QD-UBND 
ngay 28/3/2018 cC1a Uy ban nhan dan tinh Ha Giang phe 
duy~t D& an phat tri€n ngu6n nhan ]\TC du l!ch tinh Ha 
Giang <1€n nam 2025; D1,1· an s& 03 va duqc UBND tinh 
phe duy~t t~i Quy~t dinh s6 1244/QD-UBND ngay 
0417/2017 v~ vi~c phe duy~t Dv an "Bao t6n va ph<it 
huy gia trj di San van h6a phi V~t th~ trong danh IUl}.C di 
san van h6a phi v~t th~ Qu6c gia" va "Ph1,1c dvng, bao 
t&n m9t s6 l~ h9i truy~n th&ng cua cac dan t(lc thi~u s6, 
giai do~n 2017 - 2020. 

NGHIEN cU'u THl)'C NGHH;M Nguy~ 

doanh v?n chuy€n, ban hang, d:ich Vl,l du lich, 
lao d9ng) t?-i 11 huy~n/thanh ph6 cua tinh Ha 
Giang va 159 khach du lich (trong d6 c6 118 
du khach trong nu6c va 41 du khach qu6c t@ tlr 
6 qu6c gia bao g6m Israel, Phap, Anh, My, 
Due, va Bi); thao lu~n, phong v~n sau v6i can 
b<) quan ly cac dp; v&i m9t s6 doanh nghi~p 
Va hQ gia dinh hO?-t OQng trong llnh V\fC du {jch 
t?-i thanh phb Ha Giang va 7 huy~n (B~c 
Quang, Vi Xuyen, Quan B?, £>6ng Van, 
Quang Binh, Hoang Su Phi,' Xin MAn), bai viSt 
se phan tich, danh gia nh~m lam ro ho·n anh 
hu&ng cua phat tri~n du Uch t&i phat tri~n bbn. 
vfrng t~i tinh Ha Giang. 

1. Phat tii~n du ljch va phat tri~n b~n viing 

Theo T6 chfrc Du ljch Th~ gi&i - UNWTO, 
du lich bSo vfrng la "du lich c6 tinh ct8n d:iy du 
cac tac d.()ng hi~n t?-i va trong tucrng lai vb kinh 
t~, xa h9i, va m6i tmcmg trong vi~c dap ung 
cac nhu du cua du khach, nganh du lich, moi 
tm0ng va cac CQng d6ng ban dia". N6i each 
khac, phat triSn du ljch ben·vfrng phai c6 k~ 
ho?ch quan ly cac ngubn tai nguyen giup 
nguai dan thoa man cac nhu du v@ kinh t€, xa 
h9i, thk my nhung v§.n duy tri dugc S\I toan 
Vyll v@ van h6a, da d~ng sinh h9c, SlJ phat tri~n 
cua cac h~ sinh. thai. 

Phat tri€n du Jich t?-o ra nhfrng m~t tich eve 
nhu dong g6p ngan sach cho nha nu&c, lgi 
nhu~ cho nha d:iu tU' va vi~c lam, thu nh?.p 
cho ngu(Ji Jao d9ng dja phuong. Tuy nhien, 
phat tri€n du Heh chic chin se su d\lllg ngu6n 
Ive va vi~c gay ra nhfrng hi~u ung tieu ClJC 
khong mong mu6n la kh6 tranh khoi. Theo 
UNWTO (2017), phat tri~n du lich c6 vai tro 
quan tr9ng d6i v6i phat tri€n kinh t€, h?- t:ing, 
t?o vi~c lam vi giam ngheo nhung nganh nay 
cilng t?o ra nhi€u thach thuc nlm vin ct~ san 
xuAt va tieu dung b€n vfrng, quan ly tai 
nguyen, tac d()ng t6i moi trm'mg, da d~ng sinh 
hQC va bi~n d6i k.hi h~u. Do d6, cac chinh sach 
quan ly va phat tribn phai phu hqp nh&m dam 
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Mo h~n ch~ th~p nh~t nhfrng tac d9ng khong 
' mong muon nay. 

Theo McKercher (1993), du lich la ho?t 
dong cua mot nganh va n6 phai SU d\mg va 
tieu t6n ngu6n h,rc, t~o ra rac thai nen dn phai 
c6 h? t~ng rieng, phai dam bao ngu6n Ive tv 
nhien duqc bao t6n; nganh du Ii.ch v&i sv tham 
gia chu y~u la khu V\l'C tu nhan Va ffi\lC tieu 
chinh cua hQ la. Jqi nhu~n cb(r khong phai ffil)C 
tieu xii h9i hay bao v¢ moi tru:ong sinh thai; 
cac ho?t d9ng du ljch chu y~u "nMp khfiu'' du 
khach hon la xuAt khfiu san phfim nen cac dia 
ban nay ch~c chin chiu anh huemg b&i cac 
ho?t d9ng cua du khach. Trong khi d6, Khan 
va c9ng SIJ (1990) cho r~ng du lich mang l?i 
nhi~u lqi ich xa h9i khi mang l~i sv thich thu, 
th6a man r9ng hem cho mQi nguoi tren th~ gi6i 
nhung n6 cling gay ra nhfrng v~n d~ xa h9i 
nhu ma tuy, m?i dam, buon nguoi,... Th~m 
chi, nSu khong quan ly t6t thi phfln nh~n du9·c 
cua cac dia phuong du lich, nhit la nhung 
mr6c ngheo (th~ gi&i thi'.r ba) la rtlt nh6 so v6i 
nhfrng thfr mit di do gia tang· khai thac ngu6n 

l\rc va moi trncmg t\1' nhien (Cater va Goodall, 
1997). 

Vi v~y, Bulter (1997) va Laws (1995) cho 
r~ng cac qui dinh va ki6m soat la c~n thi~t 
nhflm dam bao phat triSn du lich b~n vfrng va 
aam bao can b~ng chit luqng va tinh bSn vung 
t?i diSm d~n du lich. Theo Ph?ID Trung Lu011g 
(2002), dS phat tri~n du lich btn vfrng cfrn dam 
bao khai thac, stl' d\]ng cac ngu6n tai nguyen 
mQt each hqp ly; giam thiSu chftt thai ra moi 
tmong; phat triSn du ljch phai gin liSn v&i n8 
ll)'c bao t6n tinh da d?ng; phai phi1 hqp v6i quy 
ho~ch t6ng thS kinh t~ - xa h9i; cht'.1 tn;mg vi~c 
chia se lqi ich v&i c()ng d6ng dia phuong trong 
qua trinh pha.t triSn; cfin c6 S\l' tham gia cua 
c9ng d6ng dja phuong vio cac ho?t dong phat 
tri§n du lich; thuong xuyen trao d6i, tham 
khao y ki~n v6i CQng d6ng d~a phuo·ng va cac 
ben lien quan trong qua trinh phat triSn du 

lich; chu tr9ng vi~c dao t?o nang cao nh~n 
thuc v~ tai nguyen moi trucmg; trach nhi~m 
trong ho?t dong xuc ti6n, quang cao du lich; tang 
cm:rng lien k€t trong phat tri€n du lich va coi 
trQng k~t qua nghien ctl'u trong phat triSn du 
lich. Tu t6ng quan nghien ct'.ru, Welford va 
cong S\f (1999) cho r~ng cac y~u t6 con thiSu 
trong h~u h~t cac d~ xuit phat tri€n du ljch g~n 
v&i phat triSn bSn vfrng la sv k~t n6i gifra khia 
C?nh Cung ( cac doanb nghi~p du !ich) va cfiu 
(kha.ch du lich), d.n c6 chinh sach va hanh 
d9ng nh~m giam cac ap Ive tieu qrc tir dftu 
chu8i (upstream) t&i cu6i chu6i (downstream). 

Bai vi~t nay se ~P trung phan tich, danh 
gia phan h6i ci1a ngu&i dan va khach du lich 
trong nu&c va qu&c t~ v€ nhfrng anh lmemg, 
tac d()ng cua phat tri~n du lich & m9t s6 khia 
c~ chinh nlm vfin d€ thu nh?p, gia ca dich 

. Vl), h:;t tfrng Cong CQng, vi~C lam, van h6a cua 

nguo·i ban dja, tinh hinh an ninh tr~t ti,r, t()i 
ph?m, t~ n?n xa h()i, v§.n d~ o nhi€m rac thai, 
rac thai va moi truO'ng s6ng. 

2. Danh gia ciia nguOi dan v~ phat tri~n 
du ljch va v§n d~ phat tri€n b~n vfrng 

2.1. Tac il9ng ilBi vui kinh t~ 

Tac d9ng t6'i thu nh{lp cua cac h9 gia dinh. 
Trong nhfrng nam g~n day, SIJ phat tri~n du 
lich cua tinh Ha Giang da mang l?i nhfrng thay 
dbi kha 16n d6i v&i phat tri€n kinh t~ gia dinh 
cua nhi@u h9 dan. D?c bi~t, nhfrng nai c6 du 
khach tham quan, nghi du&ng dong giup nhi€u 
h9 gia dinh, lao d9ng mang l~i thu nh~p nho 
tham gia ho~t d()ng kinh doanh, lam vi~c tnrc 
ti~p va gian ti~p . K~t qua khao sat h9 gia dinh 
cho thfty' thu nh?p cua cac ho gia dinh tham 
gia ho~t d9ng du lich tang kha nhanh t:;ti nhfrng 
dia phuong c6 ho~t dong du ljch phat tri~n 
nhanh trong nhfrng nam gfin day nhu Hoang 
Su Phi, Xin M~n, Quan B~, D6ng Van, Meo 
V ?C. C6 t&i 57, 7% h9 duqc kbao sat cho r~ng 
thu nh~p cua h9 tang m~nh vi 42,3% cho rfuJg 
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NGHIEN CU'U THV'C NGH l~M 

thu nh?p tang nhanh hon so v6i khi chu:a tham c6 s1,r thay d6i trong thu nMp tU ho~t d()ng du 

gia ho~t d()ng du l!ch. H9 gia dinh ~'li cac }ich. C6 khoang 40% s6 h9 khao sat cho r~ng 
huy~n it c6 ti€m nang h~p d~n khach du ljch thu nh~p tu hoiitt dong du l!ch cua hQ khong 
nhu huy~n B~c Quang, B~c Me, Yi Xuyen it thay d6i. 

BANG 1. DANH GIA CUA NGVOI DAN VE VAT TRO CUA PHAT TRIEN DU LICH TOI 
THU NHAP CUA HO GIA f)JNH (%) . 

Toan tinh Vt'.m ] Vun<J 2 Vim 3 

Giamm~nh 0,0 0,0 0,0 0,0 

Giam 0,0 0,0 0,0 0,0 

Khong thay d6i 36,5 39,7 30,5 0,0 

Tang 60,8 58 7 64,4 42,3 

Tangritmiitnh 2,7 l,6 5 1 57,7 

Ghi chu: Vung 1 - Khong g ian du Itch trung tam {TP. Ha Giang, Vi Xuyen, Ede Quang, Ede 
Me), Vimg 2 - Khong gian du Itch Cao nguyen dia chdt toan d u IJ6ng Van (Quan Bq,, Yen Minh, 
D6ng Van, Meo Vi;zc), Vung 3 - Khong gian du itch Dong Elie (Xfn Mitn, Hoang Su Phl, Quang 
Binh) 

Ngu,bn: Tinh toan tir kit qua khao sat cua a~ tai 2019. 

Tac d<)ng to·i hr;i t&ng giao thong. Do s6 
khach du lich d€n Ha Giang chua qua l6n va 
phftn l&n di chuy€n theo hinh thuc nho le nen 

cac phuong ti~n tham gia giao thong chua t?O 
ra ap Ive l&n. Trong khi d6, cac chuong trinh 

h? clng giao thong qu6c gia ding giup ccii 

thi~n nhanh giRo thong k~t n6i , giao thong n9i 
thi, giao thong n6ng th6n tren dja ban tinh. 
Tuy nhien, vi~c k€t n6i giao thong gifra Ha 
Giang v&i cac trung tam khac, wng khac v~n 
mAt kha nhir~u thai gian do chua c6 ducmg cao 
t6c k€t n6i va san bay. K~t n6i gifra cac di~m 
du heh trong n9i tinh cling kha kh6 khan, d~c 

bi~t vao mua mua. Nhi€u di~m xe du lich l&n 
(xe 30 ch6, 45 ch6) khong ti~p c~n chrqc. Giao 

thong k€t n6i hi~n vin la di~m y€u cua Ha 
Giang trong phat triSn du ljch. Cl1inh vi v~y, 
nganh du {ich Ha Giang thu hut khach du lich 

cbu y~u & qui mo nh6 le, w di ho~c cac nh6m 
khach nh6. Theo phan h6i ru cac h9 gia dinh, 
phin l&n nguai tra 10-i cho r~ng phat tri~n du 

l[ch giup cai thien ca s& hiit tang (47,3% cho 

d ng cai thi~n va 8,25 cho r~ng rAt cai thi~n); 
chi c6 cy I~ nho ~ho r~ng phat tri~n du lich anh 
huong tieu eve t&i h? ting giao thong. 

BANG 2. DANH GIA CUA NGU"OI DAN VE TAC DONG CUA DU LicH TOI HA TANG 
GIAO THONG(%) 

Toan tinh Vun l Vlin 2 Vt1n 3 

Rjtxu6ngdp 1,37 0 3,51 0 

Xu6ngdp 21 ,23 22 22 24,56 11 ,54 

Khong anh hu&ng 21,92 20 63 21,05 26,92 

Cai thien 47,26 49 21 45,6 1 46,15 

Rfit cai thi~n 8,22 7 94 5,26 15,38 
Ngu,6n: Tinh toan tir kdt qua khao sat cua aJ tai 2019. 
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Tac a9ng t6·i kh6ng gian cong c9ng. Do qui 
mo va t6c do phat tri~n du llch cua tinh Ha 
Giang chua t?O ra ap h;rc qua l&n t&i h? t~ng 

CQng tr& nen t6t hcrn. KSt qua kbao sat cua cac 
h9 ct:mg pban anh kha sat thi,rc ts t?i cac huy~n 
cua Ha Giang. 

chung cua cac diSm du ljch (chi xay ra Cl,IC be) Tuy nhien, trong dai h?n khi du ljch phitt 
mot vai thcri di~m va kh6ng qua cao) nen triSn hcrn nfra, tinh dn c6 qui ho?ch va d~u tu 
khach du l!ch ding it anh hu&ng t&i khong xay dvng khong gian cong cong c6 tinh t6i 
gian sinh bo?t cong c()ng. Th~m chi, nha phat Juqng khach du l!ch t6i cac dja phucrng, tranh 
tri€n du lich, tinh co ngu6n thu ngan sach ct~ tinh tr?ng qua tru va anh hu&ng a~n chAt luqng 
dfiu tu, cai t?O va giup cac khong gian cong s6ng cua nhfrng hQ dan s6ng trcn dja ban. 

BANG 3. E>ANH GTA CUA NGUOI DAN VE TAC E>QNG CUA DU LrcH TOI KHONG GIAN 
CONG CONG (%) 

Toan tinh Vung 1 Vung2 Vung3 

R~t xu6ng dp 0~69 0~00 1)9 OLOO 
Xu6ng cAp 12241 14229 14,29 3~85 

Khong anh ht.rang 22,76 15~87 19~64 46)5 

Cai thi~n 48~97 58)3 44,64 34~62 

RAt cai thi~n 15,17 11) 1 19~64 15~38 

Ngu6n: Tfnh toan tu· kdt qua khao sat cua a~ tai 2019. 

Nhin chung, theo danh gia cua cac h9 gia 
dinh, phat tri~n du lich c6 tac dong kba ticb 
C\IC t6i SIJ pJuit trien chung cua d!a phuong tuy 
tac d()ng chtra thl,TC S\I qua 16n va Ian toa t6i tit 
ca cac h() gia dinh. Theo danh gia cua cac h9 
gia dinh, ph§n 1611 cac h9 (93,2% s6 h9) cho 
r~ng du 1 ich CO tac d()ng tf> t va rftt t6t t6·i Sl,T 

phat tri~n chung cua cac dia phuong. Tuy v~y, 
d€ du lich th\Ic sv tr& thinh nganh mlii nh9n, 
d!nh hu6ng phat tri€n du lich co tinh dai h?n, 
b~n vfrng la rAt quan tr9ng nh~m tranh tinh 
tr~ng tang tru&ng n6ng d§n t&i pha v5 chinh 
cac ti~m niing du lich hi~n c6 cua tinh. 

BANG 4. DANH GIA CUA NGlJOI DAN VE TAC E>QNG CUA DU LJCH TOI SV PHA T 
TRIEN CHUNG CUA DTA PHlJONG (%) 

Toan tinh Vling 1 V11ng 2 Vung3 

R~tkem 0.0 0.0 0.0 0.0 

Kem 0.7 0.0 1.7 0.0 

_Khong thay d6i 6.8 6.4 5.1 11.5 

T6t 62.2 58.7 64.4 65.4 

Rit t6t 30.4 34.9 28.8 23.1 

Ngubn: Tinh toan tu kit qua khao sat cua ad tdi 2019. 

2.2. Tac d~ng vJ mij,t xii li~i vi co· h9i vi?c lam. Trong nhfrng nam g~n 
day, S\I phat tri8n du ljch a cac dja phuang t?i 
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Ha Giang, d?c bi~t nhu D6ng Van, Meo V ~c, 
Quan B~, Hoang Su Phi, .. da t~o ra kha nhi@u 
vi~c lam tn,rc ti6p va gian ti6p. Cac nh6rn vi~c 
lam chtl y@u ma nganh du lich t~o ra g6m chu 
cac doanh nghi~p/hQ kinh doanb (hru tru, v?n 
tai, an u6ng, lfr hanh, ... ), lao d(:mg lam thue 
trong cac doanh nghi~p/hQ kinh doanh du lich, 
lao d()ng tham gia cung c~p cac cijch vl,l/hang 
h6a ph\lc V\l cho ho~t d9ng du lich. Nam 2015, 
s6 lao d()ng lam vi~C trong lTnh VlJC luu tru va 
an u6ng la 3.593 nguai thi dSn nam 2019 da 
tang len 6.442 nguai (C\lc Thang ke Ha 
Giang, 2020). Nhfrng nha ddu tul h<) gia dlnh 
co di€u ki~n kha gia, c6 nang l\rc kiSn thuc 
thuang se t?n d1,lng CO' hQi t6t hon SO v6i 
nhfrng h9 ngheo trong ddu tu kinh doanh trgc 
tiSp song ca h9i vfin ctSn v&i cac h9 c6 di~u 

NGHIEN cU'u THl,J'C NGHll;M 

ki~n kinh ts kem ho·n. Chkg h:;m, S\l' phat tri€n 
cua dich V\l homestay va du lich c9ng ct6ng da 
thu hut cac hQ gia dinh la nguai dan t9c thibu 
s6 tham gia kinh doanh va lam vi~c trong linh 
vvc du Itch. . 

KSt qua khao sat cac h9 gia dinh cho thfry 
phdn l6n h9 cho rilng CO' h9i vi~c lam lien quan 
t6i linh vvc du lich da tang Jen kha nhi@u trong 
nhfrng nam gdn day. C6 t6i 83% s6 h<) cho 
rilng hQ d8 va rAt d~ tim vi~c lam. T~i nhiing 
noi c6 phat tribn du lich m~nh nhu D6ng Van, 
Meo v ~c, Quan B~, Hoang Su Phi, t)r I~ tra lai 
ca h9i vi~c lam d~ han ding cao han so v6i 
khu vgc c6 vi tri, di~u ki~n phat tri€n du l!ch 
kem han nhu B~c Quang, mic Me, Vi Xuyen. 

BANG 5. DANH GIA CUA NGU'OI DAN vE ca HQI vn~c LAM LIEN QUAN TOI HOAT 
DONG DU LlCH (%) 

Toan tinh Yung 1 Vling2 Vung3 

Rfrtkh6 1,4 0,0 3,5 0,0 

Kh6 3,4 1,0 3,5 7,7 

Khong thay d6i 12,2 8,0 8,6 19,2 

D" . e 72,1 46,0 72,4 69,2 

Rftt d~ 10,9 8,0 12,1 3,9 

NguJn: Tinh toan tir kit qua khao sat cua di tai 2019. 

Tac d9ng t6i van h6a cua ngu&i dan ban 
ata. Tnr&c XU hu6ng h9i nh~p m~nh me, nhi@u 
net van boa truysn th6ng iau ctai cua cac dang 
bao dan toe da c6 nhi~u thay d6i. Sv thay d6i 
m~nh me va fO net (y hftu h~t cac dan tQC la VS 
trang ph1,1c, kiSn trUc, v~t li~u trong thi~t kS, 
xay dvng nhi &, cac nghi 1€ truy~n th6ng. 
Nhung net van h6a truySn th6ng bi thay d6i 
kh6ng chi b&i tac dQng tlr trong nu6c ma con 
do anh hu6ng tu ben ngoai. Vi d\1, ki~n true 
nha &, trang ph\lc d1a m9t s6 d6ng bao dan t9c 
& :D6ng Van bj inh huemg b&i Trung Qu6c do 
qua trinh di lao dong, lam thue ben do. M9t s6 

d6ng bao dan tt)c, d~c bi~t la nhfrng huy~n 
bien gi&i c6 lao d9ng sang lam vi~c ben kia 
bien gi6i ho?c khu VlJC giap ranh bi anh hu&ng 
dang k~ b&i van h6a Trung Qu6c nhu van h6a 
dan t9c Choang thong qua bang ma, song phat 
thanh va truySn hlnh (Thao lu?n nh6m v6i can 
be) huy~n Dbng Van, 2019). Ben qmh do, 
nhiSu dan t9c ciing dang dftn thay d6i trang 
ph1,1c, ban s~c dan t<)c theo nguai Kinh do sv 
phat tri~n cua phuong ti~n truysn thong va kSt 
n6i thi tnrcmg. 

M?t khac, phat tri~n du Jich cling co y 
nghfa quan trQng giup ph1,1C h6i, bao t6n Va gin 
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Nguy~n Quang ThuAn - Nguy~n Chi~n Th~ng - Le Van Hung - B~~Duc Hoang Du ljch va vfin dL 

gifr net van hoa truy~n th6ng d~c s~c cua cac net van h6a truy~n th6ng la m9t trong nhfrng 
d6ng bao .dan t(k. Nho c6 du lich, nhi@u nghi ySu t6 quan tr9ng thu hut du khach trong nu&c 
16 truy@n th6ng da duqc t6 chuc thu<rng xuyen va qu6c t~ t6i tham quan Ha Giang. Xac dinh 
hun nhu l~ dp s~c, nhay lua; nhi@u nha cfra du lich la nganh ti~m nang, tinh Ha Giang 
theo kiSn true truy~n th6ng duqc bao t6n va cting cta co nhieu h6 trq v8 chinh sach va 
khoi ph1,1c xay d\mg ... (PVS va TLN can b9 ngu6n Ive, giup bao t6n, gin gifi: ban s~c dan 
quan ly cac huy~n t~i Ha Giang, 2019). Nhfrng t9c cua ngum dan. 

BANG 6. f)~~H GIA CUA NGVOI DAN VE TAC BONG CUA DU LICH TOI VAN HOA 
CUA NGVOI DAN BAN DJA (%) . 

Toan tinh Vung ·l Vung2 Vung3 

R~t tieu qrc 0,0 0,0 0,0 0,0 

Tieu eve 7,8 9,8 8,9 0,0 

Khong anh hu&ng 23,2 19,7 16,1 48,0 

Tich eve 61,3 63,9 64,3 48,0 

Rit tich CIJC 7,8 6,6 10,7 4,0 

Ngu6n: Tinh toan tu k~t qua khao sat cua dS tai 2019. 

Qua trinh cto th! va phat tri~n a giai do~n 
diiu thm:mg g~n v6i sv xufit hi~n nhfrng te n~m 
xa h(h do s6 luqng nguO'i nh~p cu (ca ng~n h?n 
va dai h~n) mang t6i (PVS va Thao lu~n nh6m 

Giang, khu vvc cao nguyen da D6ng Van, 
trong khi (y cac khu V\l'C kem phat tri~n hO'D 
nhu Hoang Su Phi, Xin M§n, Quang Binh cac 
h9 danh gia t~ n~m xa hQi it gia tang hun. 

can b9 quan ly c~p tinh va huy~n tinh Ha Thi;rc t€ thao lu~n v&i can b9 cac dia 
Giang, 2019). Theo kSt qua khao sat, c6 phuO'Dg cilng cho th~y, nhin chung, t~ n~n xa 
khoang m9t'm'.ra s6 h9 gia dinh cho r~ng cac t~ hoi c6 gia tang nhung v§n con nh6, khong ph6 
n~n xa hQi dang CO XU hu6ng tang len tl;li dja bi~n Va cfing it anh huong tfo doi s6ng Cua 
phuung, Q~C bi~t nhfrng khu V\J'C CO t6c dQ 00 nguoi dan dja phucrng, it anh htrong t&i du 
thj h6a nhanh nhu khu V\l'C thanh ph6 Ha khach ctSn tham quan. 

BANG 1. DANH GIA CUA NGVOI DAN VE PHAT TRIBN DU LJCH C6 ANH HV6NG TOI 
cAc TB NAN xA HOI (%) 

Toan tinh Yung 1 Vung2 Vung3 

Tang rAt m~nh 0,7 1,6 0,0 0,0 

,Tang 53,1 54,8 58,6 36,0 

Khong thay ct6i 33,l 27,4 32,8 48,0 

Giam 11,7 14,5 8,6 12,0 

Giammi;mh 1,4 1,6 0,0 4,0 

Ngu6n: Tinh toan tu kit qua khao sat cua aJ tai 2019. 
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VJ tinh hinh t(ji ph~vn. Phat tri€n du l!ch c6 
anh hu&ng tieu cµc t&i tinh hinh t()i ph~ va 

an ninh tr~t tt,r khi XU hu<Jng nay dang gia tang 
kha nhanh trong nhfrng nam g~n day. Hon mc)t 

nfra s6 he) dan dugc khao sat cho r~ng tinh 
hinh tc)i ph<;Un gia tang trong nhfrng nam gin 
day do phat tri6n du lich. Thµc tri;ing nay kha 
tuo·ng d6ng & ca 3 khu vµc cua tinh. 

St,r gia tang cua tinh hinh toi ph{lln dfin t6i 

an ninh tr?t t\! (y cac dia phuong cung bi anh 

NGHIEN CLYU THl)'C NGHlt;M 

hu&ng. C6 khoang 44,5% s6 ho cho r~ng phat 
tri6n du lich c6 tac d<)ng tieu eve t&i tinh hinh 

an ninh tr?t tµ. HQ cho r~ng s6 khach t&i tham 
quan du ljch t~i dja phucmg c6 th~ c6 nhi€u 
nguai dang vi ph?m phap lu~t 6· nhfrng tinh 
thanh khac ho?c c6 th~ c6 nhfrng nguai lqi 
d1,mg la du khach d& tr6n tranh phap lu~t. Hon 

nfra, Ha Giang la tinh bien gi6i nen vin ct~ an 
ninh tr~t tl,I cling dn duqc ki~m soat ch?t che. 

BANG 8. BANH GIA CUA NGU'OI DAN vE TAC DONG CUA DU LJCH TOI TINH HINH 
TOI PHAM(%) . 

Toan tinh Vung l Vung2 Vung3 

Tang r~t m?nh 4,2 1,6 8,9 0,0 

Tang 49,0 50,8 46,4 50,0 

Khong thay d6i 35,0 34,4 37,5 30,8 

Giam 11,2 13,J 7,l 15,4 

Giam m?Uh 0,7 0,0 0,0 3,9 

Ngubn: Tinh toan ti'c k~t qua khao sat ciia ad tdi 2019. 

2.3. Tac ili)ng vJ m~t moi tru·ilng 

Tac a9ng tich Clj:C 

Cac ca qudn quan ly d!a phmmg da c6 
nhibu chinh sa~h, cong Cl,l nh~m cai thi~n moi 
tru<Jng s6ng Va khu Vl,!C khong gian cong CQng 
thong qua cac ho(;l.t d()ng qui ho~ch va thgc 
hi~n qui ho(;l.ch, thu gom rac thai, d?t thimg rac 
cong c()ng, ... nhfun ti;io ra m6i truang xanh, 
s(;l.ch, h§.p d~n nh~m thu hut khach du lich. 

Nhung xa, than ban co cac he) hoi;it d<)ng 
kinh doanh du lich (homestay) da c6 sv thay 
a6i tich C\fC V~ tu duy, nh?n thtrc V~ V~ sinh 

moi trucmg ( quet d9n v~ sinh, thu gom rac 
thai, xay dµng nha cua, chu6ng tr~i v~t nuoi, 
canh quan th6n ban). M<)t s6 h9 da bi~t tjn 
dl,Ulg, tai SU dl,Ulg cac nguyen li~u tµ nhien s£n 
c6 ti;ii dja phuang d~ lam ct6 dung, nguyen li~u 
xay dvng phong nghi, nha t~m nhu ti;ii xa H6 

Th~u, Hoang Su Phi; Lang van h6a Lo Lo 
Chai, xa Lung C(1, huy~n :D6ng Van. 

Tac a9ng tieu C1;CC 

Qua khao sat CUa nh6m nghien ClrU, quy 

ho~ch va dftu tu xay dvng phat tri~n du ljch t(;l.i 

dja phuang n~u khong chu y t&i dai h~n c6 th6 
gay ra tac d()ng ti~u cµc t6i moi truang sinh 
thai (vi d1,1 nhu xay nha hang ti;ii Ma Pi Leng, 

xay chua t~i Lung Cu, ... ). C6 th~ th&y, quy 
ho~ch va xay dt,rng nha 6, cong trinh 6· cac 
trung tam du Jich ciia tinh chua c6 ban sic 
rieng, quy hoi;ich xay dl,lng duqc thi€t k~, thvc 
thi khong khac gi cac trung tam do thj, thi trh 
& nhfrng tinh d6ng b~ng khac. Cac trung tam 
do thi chua t~o ra sv hip d[n vb tham quan, 
mua s~m d6i v&i khach du ljch. 

Hi~n, tinh v[n chua c6 h~ th6ng thu gom 

va xu ly mr&c thai sinh hoi;it tfr cac h9 kinh 
doanh nha hang khach S(;l.11, ho gia dinh ma V~Il 
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Nguy~n Quang Thulin -N~y~n Chi~n Th~ng - Le Vlin H~11g - Bui l>rrc Hoang Du ljch va v:in dL 

thai ra moi trm'mg tt,r nhien. H~ th6ng nha v~ 
sinh cong. c9ng, thUng thu gom rac cong c()ng 
chua nhi~u, chua thvc sµ s~cb se. Y thuc cua 
nguai dan n6i chung vs moi tnr6ng chua thvc 
S\T t6t, tinh tr~ng rac thai vfrt bua bai, ducmg xa 
b1,1i b~n 6 cac trung tam thj tnin du lich v[n 
di~n ra kha ph6 bi€n. 

KSt qua khao sat tlr cac h9 gia dinh ding 
cho th§y' quan di~m cua nguai dan cho dng 
phat trien du ljch se ~o ra nhfrng anh hu(mg 
khong t6t t6'i canh quan tl,l' nhien ( c6 t&i 44,5% 
s6 ngum danh gia tieu qrc va r§t tieu q rc 
nhung nhiSu nguai cho r~ng no ciing co nhfrng 
tac d(mg tich eve (42,3%) t&i canh quan tl,l' 

nhien dl'.mg v&i thvc t€ di~n ra t~i dia phuong. 

BANG 2. DANH GIA CUA NGU'OI DAN VE TAC DONG CUA PHAT TRJEN DU LJCH TOI 
CANH QUAN TCJ NHIEN VA HI$ SINH THAI (%) 

Toan tinh Yung I Vung2 Vting3 

R&t tieu c\rc 3,5 1,6 3,6 7,7 

Tieu eve 41,0 43,6 41.1 34,6 

Khong thay d6i 13,2 14,5 8,9 19,2 

Tich eve 38,9 35,5 44,6 34,6 

R~t tich Cl,l'C 3,5 4,8 1,8 3,9 

Ngu6n: Tfnh toan tu kdt qua khao sat ciia tl~ tai 2019. 

Lien quan t6i v~n d6 moi truong tl,l' nhien, rfit tich Cl,!C. Theo cac hQ gia dinh, nhfrng vung 
theo danh gia cua cac hQ thl phat tri~n du l!ch do thi h6a cao va d6n khach du lich nhi~u nhu 
c6 anh hu6ng tieu qrc t6i moi tmong nhi~u khu vvc thanh ph6 Ha Giang, thi tr~n D6ng 
han la tich C\fC. C6 t6'i 62,3% s6 hQ cho r~ng Van, khu vvc cao nguyen da, moi tnr6ng se 
phftt tr16n du ljch anh hucmg tieu C~TC va r~t chiu anh h116ng tieu C\fC l&n hon SO v&i nhfrng 
tieu q .rc t6i m6i trm'mg t\r nhien va chi c6 vung hoang sa nhu khu V\JC Hoang Su Phi, 
27,4% s6 h~ cho r~ng anh hu6ng tich eve va Xin M~n. 

BANG 3. DANH GIA CUA NGCJOI DAN vE TAC DONG CUA PHAT TRIEN DU LICH TOI 
MOI TRU'ONG (%) . 

Toan tinh Vung 1 Vung2 Vl1ng 3 

Rfit tieu cµc 3,4 1,6 6,9 0,0 

Tieu cµc 58,9 59) 62 1 50,0 

Khong thay d6i 10,3 11,3 5,2 19,2 

Tich eve 24,7 24,2 25,9 23.1 

Rfit tich eve 2,7 3,2 0,0 7,7 

NguBn: Tinh toan tir kdt qua khao sat cua tJJ tai 2019. 

3. Danh gia cua khach du ijch 

3.1. Danh gill vJ khia C<J.nh kinh ti 
Theo danh gia cua du khach qu6c t~, gia 

djch Vl,l luu trl'.1 kha d!t so v&i ch ~t luqng. C6 
t6'i 30,8% du khach cho r~ng gia djch V1,1 luu 
tru la d~t va 12,8% cho r~ng rftt ak Trong khi 
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ph~n lan du khach n9i dja cho r~ng gia djch ~ 
luu tru la kha phu hQ'P v&i nguai Vi9t. C6 th€, 
du k.hach mr&c ngoai t&i Ha Giang du lich chl1 
y~u la nhfrng khach tv di theo hinh tht'.rc 
"phuQ't", nhfrng khach nay chu y~u la nhfrng 
ngucJi c6 thu nh~p khong cao nen nhfrng danh 
gia v€ gia djch Vl,l luu tru cao (KSt qua KS va 
PVS cua dS tai, 2019). Th\rc tb, gia dich ~ luu 
tru t:;ti tinh Ha Giang khong d~t, th?m chi re so 
v&i nhfrng dia di~m du lich tuong ct6ng khac 
nhu Sapa, Ba L?t. 

vs gia thanh dich V1,l an udng, ca khach 
qu6c t~ va khach n9i dia d€u cho r~ng gia da 
an, udng & Ha Giang kha hqp ly, th~ chi la 
re. DiSu nay la d~ hi€u b6i hfiu h€t khach du 
lich an 6 cung nguai dan hay cac quan an, nha 
hang (y muc binh dan nen gia thanh kha re. 
M?t khac, m~.t b~ng gia ca cua cac dia phuoug 
du ljch, d?c bi~t la (y cac vimg nong thon, vung 
sau (du l!ch c()ng dang, homestay) khong qua 
cao (th?m chi v~n re) so v&i mfrc thu nh~p cua 
khach du Heh, d?c bi9t la du khach qu6c tS. 

Dt1 dugc danh gia an u6ng la kha re, ch§.t 
tugng thuc an v[n con la v§.n dS, a~c bi~t d6i 

NGHIEN CLrU THV'C NGHl~M 

v&i du khach nu&c ngoai. Theo kSt qua k.hao 
sat, c6 t&i 34,2% s6 du k.hach qu6c te cho r~ng 
ch~t lugng thi'.rc an o· Ha Giang la kem va rit 
kem, va 34,2% la binh thuong. Trong khi d6, 
k.hach Vi~t Nam l:;ti danh gia kha quan ho·n khi 
c6 49,2% cho r~ng ch~t lrrqng t6t va 13% la r~t 
tdt. C6 th@, do tinh tuong d6ng vS van h6a, ~m 
thvc va khAu v~ nen nguai Vi~t danh gia t6t 
hon v€ ch~t lu9ng an udng t~i Ha Giang. Hou 
nfra, do khach n9i dia chu ·ysu du I ich ng~n 
ngay trong khi khach qu6c t~ thuo11g 6 dai 
han. Bay ciing c6 th@ la nguyen nhan d[~ t&i 
sg nham chan d6i v&i thuc an dia phuong nSu 
kem da d:;tng trong ch€ biSn. K€t qua khao sat 
th\rc t~ t?i dia phuang cfing cho th§.y k€t qua 
tuang tl;r, thl:rc an ma cac h9 homestay n§.u 
hang ngay chi xoay quanh m9t vai m6n nhu 
ga, lgn, bo va cac m6n ch~ biSn don gian. D€ 
thvc S\I h§.p din du khach, d~c bi~t la du khach 
qu6c t€ thi cac nha hang, k.hach S?n Va nguai 
dan Ha Giang dn tiSp t\lc tim hi~u, h9c t?,p d~ 
hi€u ro khfru vi, s& thfch, van h6a §m thvc cua 
cac nh6m du khach a€ cai thi~n ch&t luqng 
phvc v\1 t6t hon. 

BANG 4. BA1':YJI GIA CUA DU KHA CH VE GIA DJCH vv AN UONG v A LUU TRU so V6I 
CHAT LU'QNG (%) 

Khach n9i dia Khach nu&c ngoai 

An udng Luu tn1 An u6ng Luu tru 

R§.tdit 0,0 0,0 7,5 12,8 

Bit 14,8 8,2 12,5 30,8 

Phu hQ'P 56,6 59,8 52,5 46,2 

Re 16,4 22,1 22,5 10,3 

Ritre 12,3 9,8 5,0 0,0 

NguJn: Tinh toan ti/: kit qua khdo sat cua ttt tai 2019. 

D8 dam bao phat tri€n du l!ch b€n vfrng, 
cac san phAm va dia ai€m du lich dn mang l?i 
sv hai long d6i v&i du khach sau m6i chuy~n 
di. Chinh vi v~y, phan h6i cua du k.hach v~ 

mt'.rc d9 hai long, cv th€ la mire d9 hai long v~ 
gia cua du khach giup Ha Giang bi~t ro cac san 
phAm du lich cua minh hi~n t~i aa thvc sv hfip 
d[n chua, tu d6 c6 nhfrng thay dbi va di~u 
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chinh d~ du lich ti~p t1:1c phat tri€n b~n vfrng 
trong dai h~. 

3.2. Banh gia vJ khia c~nh xii. h~i 

Cac du khach nu6c ngoai ding danh gia 
v€ muc do an toan va an ninh t~i dja phuang 
thip hon so v&i du kbach n<)i dja. Chi c6 

51 % khach mr&c ngoai cho r~ng an toan va 
d.t an toan t~i cac dia phuang khi du lich, 
trong khi ty l~ danh gia nay cua khach n()i 
d!a la khoang 78%. Vi d\l, giao thong Ia v§.n 
d€ lo l~ng di6n binh d6i v&i ngu6'i nu-&c 
ngoai khi t&i Vi~t Nam. 

BANG 5. DANH GIA CUA DU KRACH VE AN NINH, AN TOAN VA TB NAN xA HQI DlA 
PHU'0NG (%) 

Banh gia v~ Khach rn)i Kha ch Danh gia v~ Khach n<)i Khach nu6c 
An ninh, an toan dia mr6'c ngoai T~ n~n xa h()i dia ngoai 

R§t khong an toan 0,0 4,9 R~tnhi€u 0,0 0,0 

it an toan 3,3 19,5 NhiSu 0,8 I 0,0 

Kha an toan 18,9 24,4 Kha nhiSu 8,3 5,0 

An toan 50,8 43,9 it g~p 39,7 40,0 

R§t an toan 27, 1 7,3 Khong g~p 51,2 45,0 

Ngu6n: Tinh toan tit k&t qua khao sat cua ad tai 2019. 

v~ cac t~ n~n xa h9i, phfin 16-n du khach 
d~u cho r~ng it thiy t~ n?n xa h<)i t~i cac diSm 
du ljch t~i tinh Ha Giang. C6 khoang 51 % du 
khach rn)i dia va 45% du khach qu6c tS cho 
r~ng kbong g~p/nhin thiy cac t~ n~ xa h<)i t?i 
nhfing nai minh t&i tham quan du lich. Tuy 
nhien, vfin c6 khoang m()t m'.ra s6 du khach cho 
r~ng hQ it nhi~u g~p/quan sat th§.y cac t~ n~n 
xa h9i a dau d6 t~i cac di~m du lich. KSt qua 
khao sat khach du lich kha tuang d6ng v&i kSt 
qua trao d6i v6i cac CO' quan quan ly (?i dia 
phuang v€ tinh hinh t~ 11~ xa h()i phat sinh nr 
phat tri€n du ljch. 

3.3. Danh gia vJ khia C{mh moi tndmg 

Danh gia vs tinh tr~g moi tru6'ng 6 cac 
diSm du lich, du khach qu6c tS c6 S\f danh gia 
kha khac bi~t so v&i each nhin cua nh6m 
khach n<)i dia. Nh6m du khach qu6c te danh 
gia tinh tr~ng moi tru6'ng & cac diSm du Jich 
kha kem khi c6 t6i 43,9% cho r~ng moi truang 
xung quanh la 6 nhi€m, chi c6 19,5% cho r~ng 
moi tru6ng xung quanh s~ch se va chi 2,4% la 

rit s~ch se. Theo kSt qua phong v§n sau, khach 
du 1ich qu6c t~ Cho rfu1g hQ th§.y rac OtIQ'C Vlrt 
kha bira bai 6 duang va cac di~m cong c()ng. 
Trong khi d6, nh6m khach n9i dja drum gia 
chftt luqng moi truang kha 6n khi c6 t6i 45,5% 
cho r~ng moi truang S?.Ch Se va 24% cho rfug 
rfit s~ch se. 

BS thu hut du khach qu6c t~, d~c bi~t la 
nh6m du khach thu nh~p cao, ch§t luqng moi 
truang s6ng xung quanh la rfit quan tr<;mg. 
Thong thuemg, tieu chuAn s6ng va chit luqng 
moi truCmg cua cac nu6c chau Au, My la rit 
cao so v6i chuAn cua Vi~t Nam. Vi v~y, S\.f 

khac bi~t trong danh gia la kha ro gifra hai 
nh6m du khach. D~ thay d6i th6i quen, y thuc 
cua ngu6'i dan trong gin gifr moi truang chung, 
tinh Ha Giang c§n dua n9i dung dao t?O, nang 
cao nh?n thuc, y tht'.rc lien quan t6i bao v~ moi 
tru<Jng ngay ru Gip m~m non t6i toan dan. Day 
c6 le la giai phap dai h(;ln, ban vfrng nhit b&i 
chi khi ngm)'i dan c6 y thuc tbi ngay ca khi 
thi8u thUn.g rac hQ cling se khong vlrt rac ra 
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duemg, nai vui chai cong c<)ng. Ben qmh d6, 
vai tro cua nha mr&c trong vi~c dua ra cac ch@ 

tai XU ph~t, uu tien dftu tu va SU di,mg c6ng Cl,l 

NGHIEN CLYU THl)'C NGHll;M 

quan Ly th~rc thi t6t hem trong thu gom va XU ly 

nu&c thai, rac thcii. 

BANG 6. :DANH GIA CUA DU KHA CH VE TiNH TR.ANG RAC THAI v A NlfOC THAI{%) 

Danh gia v~ rac t~ai trong moi 
Danh gia vs tinh tr?ng mr&c thai truemg song 

Khach n9i dja Khach nucrc ngoai Khach n9i d!a Kbach mr&c ngoai 

R~t 6 nhi€m 0,8 39,0 0,8 17, 1 

6 nhiSm 11 ,6 4,9 12,3 36,6 

Binh thuong 18,2 34,2 25,4 22,0 

S~ch se 45,5 19,5 39,3 22,0 

R~t s~ch se 24,0 2,4 22,1 2,4 

NguBn: Tinh toan tic k~t qua khdo sat cua aJ tai 2019. 

VS thtJC tr?ng thting rac thu gom t~i cac 
di~m du lich, di~m cong c9ng, ty 1~ du khach 

cho ring thi€u thung rac la kha cao, d~e bi~t la 
quan di6m cua du khach qu6e t€. C6 t&i 20% 

du khach qu6e t~ cho r~ng khong th~y thung 

rac 6 eac di~m du lich va c6 35% du khach r~t 
it th~y thting rae. Du khach n9i dja ciing danh 

gia ehua t6t v~ v~n d€ rac thai nh1111g it bi quan 
hon so v6i khach qu6c t€. 

K~t qua khao sat cho thfty du khach mr6·c 
ngoai choring mr&e thai dang gay ra 6 nhi~m 
cao han n9i dja r~t nhi€u. C6 hem 50% du 
khach nu&c ngoai cho r~ng mr6c thai dang gay · 

ra 6 nhi@m. Danh gia cua eae du k.hach n<)i d!a 

k:ha quan han, tMm chi la tich eve v&i 75% 

cho r~ng nu6"c thai S?-Ch se va rfit S?Ch se. Y 
kiSn tich eve ci'.1a khach n(>i dia c6 th~ xu~t 
phat tir thvc t~ la tnr&e day cache) thuang chan 
nuoi sat v&i IlO'i sinh ho~t ho~e du&i g~m nha 

san nhung nho du Lich, hanh vi eita nguo·i dan 

thay d6i ro r~t khi t6 chU:c chan nuOi xa nai 

s inh ho~t. 

Thai gian t&i, d~ tranh gay ra nhfrng anh 

hu6ng t&i mOi truemg, cac trung tam du Lich c6 

S\I ~p trung dan eu/khach du lich l&n nhu 

thanh ph6 Ha Giang, cae trung tam do th! nhu 
:D6ng Van, Quan B?, Hoang Su Phi,... dn 
s&m qui ho(;leh va xay dvng h~ th6ng thu gom 

va XU ly nu&c thai. 

Hi~n t?i, do qua trinh (to thi h6a va llfqng 
k:hach du l!ch chua qua l&n nen canh quan v§n 

gifr duqc ve nguyen sa, ti,r nhien. Day chinh la 
lqi th6 eua tinh va la cti~m h§p dfui nh~t d6i v&i 

du khach. Tuy nhien, vai nam g§.n day, S\I phat 

tri ~n kinh t~ va du ljch 6 dja phtwng da b~t 
d~u c6 nhfrng tac d9ng nh~t djnh t&i canh quan 
va khong gian du lieh. Cae tac d<)ng chlnh nhu 

d~u tu xay d1,l'ng cac -d!J an pba va canh quan 

tt,r nhien, k i€n true hi~n d~i xen l~n ki6n true 
truy~n th6ng (nha be t6ng l~n v&i nha san, nha 

d~t), .. . 

K~t qua khao sit cho thfiy, ph§.n l&n du 
khach danh gia cac di~m du ljch b6 tri khong 

gian kha phu hqp khi e6 t&i 66,4% du khach n9i 
dia va 45% du kbach qu6c t6 da Iva chon 

phuong an nay. V[n c6 ty l~ kha eao du kbach 
nu&c ngoai danh g ia kb6ng gian du l!ch v&i 

canh quan sinh thai chua phu hc_yp (30%), t.Y l~ 
nay Clia du k:hach IlQi dta thfip hon (5,7%). :Di~u 
d6 cbo th~y, ca quan quan ly dp tin.h, huy~n 

122 PHAT TRlt::N BEN VO'NG VUNG QUY~N 10, S6 3 (9/2020) 

i!! .. lliii -=-= 0 a -I •11111: CD • en a: -= s ~ I" - ~ '< ... • -"ICC .,._ -........ 

Nguy@n Qu: 

qui ho~cb 

d~c bi~t c 
gianehun 

D6i v 

kh6ng gi: 
nhfrng dii 
chi, nhih 
th6 tl,r nh 
nha qui 

t~ng; nhil 

dt,mg eac 
thai n,r nh 
y t&i net 

ban dia ~ 
eac khon 

khach du 

K~th 

K~t q 
lieh cho t 
nhfrng di 

vJm1 
lam, thu 

Tai li1 

1. C1,1c1 

2. Butle1 
Devel 

3. Worl< 
http:/, 

4. Ph~m 

Vi?t I 

5. McK1 
envin 

6. Khan 
Indus 

7. Cater 
Eartfi 

8. Laws 

PHATTF 



NGHll;M 

va Xlr ly 

LAI(%) 

bai 

goai 

17,1 

36,6 

22,0 

22,0 

2,4 

o thi nhu 
ii,. .. can 
thu gom 

va ltrc;mg 
quan vfin 
, chinh la 
it d6i v&i 
{, SlJ phat 
ig eta b~t 
.anh quan 
;hinh nhu 

anh quan 
ki~n true 
l san, nha 

n 16n du 
tri khong 
khach n()i 
l i;ra ch9n 
du khach 

l }ich v6i 
0%), tY l~ 
7%). Di6u 
nh, huy~n 

3 (9/2020) 

Nguy~n Quang Thufin - Nguy~n Chi~n Tl1ing - Le Van Hung - Bui Dfrc Hoang ' ~ Du ljch va van de •.. 

qui ho~ch va phe duy~t cac dv an d§u tu d.n 
d~c bi~t chu y t6i canh quan ti)' nhien va khong 
gian chung d~ t~o raw h~p d§n t&i du khach. 

D6i v6i cac di€m du lich, vi~c qui ho~ch 
khong gian la d?c bi~t quan tr9ng d~ te;to ra 
nhfrng di~m hAp d~n d6i v&i du kbach. Th?m 
chi, nhi~u di~m du lich du kbong c6 nhi~u lc;ri 

th~ tµ nhien nhung c6 thS ~o ra sv h&p d~n 
nhO· qui ho~ch va xay d1,rng hgp ly gifra h~ 
t§ng, nha & v61 sinh thai W nhien. Yi~c xay 
d\1'11g cac cong trinh h~ t§ng it tac d()ng t6i sinh 
thai tlJ nhicn, xay dvng cac cong trinh dn chu 
y t6i net van h6a, truy~n th6ng cua nguO'i dan 
ban dja g~n v&i canh quan tt,r nhien se t~o ra 
cac khong gian du lich hAp d~n han ct6i v&i 
khach du l!ch. 

K~t lu~n 

K~t qua khao sat h() gia dinh va khach du 
Jich cho thAy, phat tri€n du I jch 6 Ha Giang c6 
nhfrng di€m tich C\JC Va h?n ch€ cbinh nlm sau: 

V€ m{j.t tfch ClfC, phat tri€n du lich t~O vi?c 
lam, thu nh~p thong qua nhfrng ho~t d()ng kinh 

Tai li~u tham khao 

doanh lien quan trvc ti~p va gian ti~p t6i ho~t 
d()ng du lich nhu hru trl1, an u6ng, v~n chuy~n, 
lfr hanh Va CaC dich Vl,l khac (thu COng my 
ngh~, cac san phk nong san ch~ bi€n, cac san 
ph~m d~c san); Gifrp ph\lc h6i va Mo tbn cac 
gia tri van h6a truysn th6ng, ban s~c cua cac 
a6ng bao dan tQC dang d~n bj thay a6i, pha 
tr9n; Giup cai thi~n va nang cao y tht'.rc bao v~ 
moi truang, d~c bi~t la cac h9 tf\l'c tiSp c6 ho~t 
d9ng kinh doanh lien quan t6i du lich. 

v€ cac hqn chd, yiu kem: Quy bo(jlch va 

phat tri€n khong gian do thi, khong gian du 
ljch, ki~n tn'.lc nha a va cac cong trinh h~ tfing 
chua thl,fC S\f chu trc;mg va g~n v&i phat tri€n 
du lich, kiSn true chua g~n v&i net van h6a dan 
t()c (J khu VIJC trung tam cac di~m du lich; KSt 
n6i giao thong gifra vling, tinh, giao thong gifra 
cac di€m du ljch con kh6 khan, m~t nhi~u thcri 
gian; Theo nh~n dinh cua nguai tra Joi, cac 
khong gian COng c(mg chua thl)'C S\l' S?Ch Se, 

rac va bvi b~m v[n con th~y a nhi~u nai; Du 
ljch CO nhfrng tac d()ng tieu Ct,fC nh§t d!nh ve 
an nin..11, tr~t tt.r, t~ n~n xa h()i. 
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