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CAC YEU TO ANH HUONG PEN
PHONG CACH SONG CUA NGUOI PA LAT

Trwong Thi Lan Hwong - Vi Thi Thuy Dung

1. Dit vén dé

Phong céch song da tré thanh mdt chu
dé nghién ctru duge cac hoc gia trong nhiéu
linh vyc quan tim dén, ching han nhu xa hoi
hoc, nhéan hoc, van hoa hoc, tdm 1y hoc, triét
hoc, tiép thi va dia ly con ngudi. Trong xa
héi hoc, phong céch song lién quan nhiéu dén
cach giao tiép (Van Acker 2015) clia ¢4 nhin
hodc cong déng & nhidu cép d¢ mang tinh khac
biét va thuong chiu anh hudng tryc tiép tir bbi
canh xa hoi. La bién thé cua 16i séng, phong
cach sbng c6 tinh ning dong va khic biét
(Taylor 2002), va nhu viy, n6 1a mdt co ché
nang déng, phy thudc vao qué trinh x4 hdi hoa,
¢6 kha nang ty didu chinh dé thich (mg véi sy
bién dong khong ngimg ciia cude song. Vi thé,
nghién ciu cic yéu té6 anh huong dén phong
cach séng ciia mt cong déng dia phuong la
hét sirc can thiét trong béi canh toan cAu héa
va phat trién khong ngimng cua kinh té, khoa
hoc k¥ thudt,... gép phan vao viée giir gin va
phat huy cac gia tri cia mot phong céch séng
da dugc sy cong nhén cua ca cong déng.

Pa Lat dugc biét dén la mot trong sb it
céc thanh phd dédng séng nhat & Viét Nam. Pa
Lat khong chi dep boi canh quan, méi truong
va khi hdu ma con béi bé day van héa, béi
su két hop hai hoa giira nét ¢é dién phuong
Dong va su hién dai phuong Tay. Du la thanh
phé du lich néi tiéng cua ca nudc, song Pa Lat
van giit nguyén ven su binh yén hiém thay.
Ngudi Pa Lat duge danh gia 1a lam gi cling
nhe nhang, tir ton, khong dn do. T4t ca nhirng
diéu d6 da tao dung cho con ngudi Da Lat
mét phong cach kha riéng biét. Van dé phong
cach nguoi Pa Lat duge day 1én nhén dip ky
niém 100 nam P2 Lat hinh thanh va phét trién

(Nguyén et al. 1993) va tr& thanh chu dé hap
din, tiéu tén khé nhiéu gidy muc cua khong
it nha nghién ciru va gi6i truyén théng. N6i
dén phong cach ngudi Pa Lat, mot cum tir hay
dugc nhic dén, d6 14 “hién hoa, thanh lich,
mén khach”. Nhiéu tai lidu viét vé Pa Lat déu
néu cym tir nay nhu mét nét dac trung riéng
trong phong cach cua ngudi dan noi day. Tuy
nhién, cho dén nay, chua cé nghién ctu cy thé
ndo vé phong cach ngudi Pa Lat ngoai mot sb
bai viét don 1é & goc d6 bao chi. Viéc hiu thé
nao 14 phong cach, phong cach con nguoi cling
chua dwge xéc dinh rd rang, chinh vi thé rét
khé dé hinh thanh nén khung quy chiéu, tir 46
din dén thiéu co sé 1y luan lam nén tang cho
céc nghién ctru vé phong cach dia phwong hay
phong céch ving mién. Day la khoang trong
can c6 nhiing nghién ctru cy thé hon dé dua
ra céc khung khai niém mang tinh théng nhit.

N6i dén phong cich ngudi ving nay,
ving kia, ¢6 nhiéu nha nghién ctru thuong xem
xét dudi goc do van hoa ving mién, hay nhan
hoc ma it duoc dé cép ¢ goc d6 xa hoi hoc trong
khi day thuong la van dé mang tinh xa hoi
cao. Vi thé, bai viét nay mong mudn xem xét
khai niém phong cach trong mdi quan hé véi
phong cach séng trong bdi canh dia phwong ¢é
tir 46 1am ndi bat cac dic diém, nhirng yéu t6
cAu thanh va cac yéu té anh hudng dén phong
céch con ngudi cia mdt dia phuong/ noi chén.
Thong qua mdt nghién ciru trudng hop véi
viée 4p dung cac phuong phap nghién ciru két
hgp gitra dinh tinh va dinh luong tai Pa Lat,
bai viét di sdu phén tich cac yéu tb anh huong
dén phong cach sdng noi day. Pay 1a co so dé
dé xuét cac bién phdp gitip gitr gin va phat huy
phong cach séng ngudi Da Lat.
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2. Co sé Iy ludn vé phong cich sng,
phong cich song dia phwong

2.1. Phong cdch song

C6 nhiéu cich hiéu khic nhau vé khéi
niém phong cach séng (lifestyle) tiy theo quan
diém, goc nhin, hoan canh hay linh vyc 4p dung
(Coolen & Ozaki 2004).

Tur géc d6 xd hoi hoe, Chaney (1996) cho
rang phong cich séng la tap hop céc thyc hanh
va thai d¢ ¢ y nghia trong cac bdi canh cy thé.
Phong céch song 13 nhimg kiéu hanh dong lam
cho moi nguoi khac bigt. No 1a mét phﬁn cla
doi song hang ngay. A. J. Veal (2000) dinh nghia
phong cach séng 12 mé hinh dic trung hanh vi ca
nhén va xa hoi cia mdt ca nhan hodc mot nhom.

Nhu vdy, co thé hiéu phong céch séng
13: (1) céch séng ctia con ngudi, gia dinh va xa
hoi; (2) 1a mot tip hop cac hanh vi duge thé hién
boi con ngudi, gia dinh va xa héi trong cac tinh
hubng khac nhau (thé chit, tim Iy, xa hoi va kinh
t€) va (3) mot nhanh ciia cc théi quen bao gom
cac nguyén tic xa hoi co ban. Phong cach song Ia
nhimg nét dién hinh, duoc lap di lap lai va dinh
hinh thanh phong cach riéng, théi quen trong doi
séng ca nhan, nhom xa hoi, dan téc, hay 1a ca mét
nén vin hoa. Trong khuén khé nghién ctru nay,
phong cach séng dugc xem xét qua céc biéu hién
hanh vi thé hién trong céc sinh hoat hiang ngay
(&n, mac, giao tiép,...), trong nhédn cach, trong
van héa cu tri, kinh doanh cia cic thanh vién
cOng ddng. TAt ca cac yéu t6 nay ciing khong tur
nhién ma cé ma thudng duge dinh hinh qua qua
trinh chc;}n loc, quy dinh hay chiu anh hlr('mg, tr
nhiéu dleu kién khéc nhau, C6 thé thay phong
cach sdng bj anh huéng rét lém tir cac yeu t6 xa
hoi, moi truong, tir d6 hinh thanh nhiéu phong
céch riéng biét, co thé & timg ca nhan hoéc timg
cong dong.

2.2. Cdc yéu tb hinh thanh va dnh huong
dén phong cdch song dia phiong

Trong thap ky 60-70 cua thé ki XX, mot
loat céc nghién ctru da duge thuce hién dé cap dén
phong cach séng nhu mot khai niém Iy thuyét
va ép dung vao thue tién. Cac nghién ciru da sb
tap trung vao cong dong di cu, do thi, thi trudng,

cong dong, du lich va ly thuyét xa hoi ndi chung
(A. 1. Veal 2001). Thap ky 80, khai niém vé 16i
song nhan dugc sy chi y tir cac nghién ciru lién
quan dén céu tric x4 hoi néi chung (Bourdieu
1980). Nhu'ng nim 90, cac nghien ctru cho rﬁng
phong cach song la mot dic diém khong thé thiéu
cua su phat trién cua xa hoi hién dai va rdng 161
song 13 mot dai dién quan trong trong viée tim
kiém ban séc c4 nhén ciing 1a mét dic tinh xéc
dinh cua tinh hi¢n dai (Chaney 1996). Khoang
nhitmg nam 2000, phong cach song thiong duoc
xem xét trong moi quan hé voi khai niém ban
sic (identity) (Roca & Oliveira-Roca 2007). Tix
nhirng nim 2000 dén nay, trao huu phat trién bén
vitng duge khuéch truong va mét s6 nha nghién
ciru tap trung vao xdy dung cic mbi quan hé
gitta phong céch song xanh, phong cich sng
bén vitng (Evans & Jackson 2007; Farhud 2017;
Jensen 2007). Bén canh do, xu hudng nghién
ctru chii trong dén dia phuong trong bdi canh
toan cau héa ciling 1a mot huéng nghién ciru kha
méi vé phong cach sdng (Kipnis 2004).

Phong cach séng khéng chi lién quan
dén hanh vi ¢6 thé quan sat thdy ma con lién
quan dén quan diém, dong luc bao gdm niém
tin, s& thich va thdi do. Ban than phong cach
song thudng mang tinh ca nhan cia mdi ngudi
nén khong thé quan sat dwgc nhung nhimg biéu
hién cua né thi c6 thé quan sat duge théng qua
hanh vi (behaviors) hofic cac biéu hién cua 16i
song (hiestyle expressions) va duge giai thich
bang quan diém va dinh hudng cé nhan. Ngoal
ra, phong cach séng con chiu anh hudng rit [on
tir mdi trudng séng nhu noi lam viée, sinh séng,
giai tri (Schulze (1992) - dn theo Van Acker
2015) hay cac xu huéng xa hoi ching han nhu
xu huéng phat trién bén vimg (Farhud 2017).
Trong qué trinh hinh thanh, phong cich séng
ctua mét dia phuong thuong bi anh hudng boi
céc yéu td tu nhién, xa hoi, kinh té, van hoa
mang tinh ban sic cta dia phuong noi ¢4 nhan
hoic nhém ngudi sinh séng (Roca & Oliveira-
Roca 2007). Ngoai céc thong sé kinh té xa hoi
cé nhén, phong cach séng con bi anh hudng béi
cac diu kién co hoi va rang bude (Ganzeboo
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1988. Dan theo Van Acker 2015), day co thé
duoc coi nhu nhitng yéu té mang tinh thic diy
hay can tré dén su duy tri ctia né, nhét 1a trong
khuon khé mot cong ddng trong mot khong
gian lanh thd nhat dinh.

Nhin chung, phong céch séng dugc hinh
thanh dya trén céc yéu té tu nhién, kinh &, xa
héi, van hoa ciia mdi trudng séng va duge thé
hién trong doi song hang ngay nhu théng qua

céc biéu hién cu thé vé hanh vi thye tién trong
trang tri nha &, phong céch dn mic, van hoa g

.. Ngoai ra, chinh phong cach séng nay cung
Chlu nhimg anh hu'orng truc t1ep tir cac yéu td
xa hoi, méi truong song. C6 thé phén ra 1am hai
kiéu anh huéng: anh huéng mang tinh thic day
va anh huéng mang tinh can tr¢ nhu trong mé
hinh sau.

Hinh 1. M hinh céc yéu t6 hinh thanh va inh hudng dén phong cich séng

Cac yeu t6 hinh thanh :
Moi treong ty nhién
- Méi trudmg kinh té
Maéi triromg xa hoi

hd

Che yéu 16 thic diy (diéu kign ty
nhién, dic diém din cu, chinh sach
dia phuong, ning lyc quan ly ...}

|

- MGdi trudng chinh tri
- Pic diem dan cu

Phong cach séng
- Tinh cach
Trang phuc
An udng
Nha &
Vin hoa giao tiép, img xr

T

Viéc nhén dién cic yéu t6 anh huéng
dén phong céch sdng dic biét quan trong vi cdc
yéu tb nay s bién ddi theo dja phuong boi mbi
ving, mién & ¢ nhitng dic thi cu thé. Viée
ap dung md hinh nghién ctu vao thyc tién dia
phuong s& cho thdy céc biéu hién cu thé, cac
yéu t6 hinh thanh va anh huéng dén phong cach
song tai noi do, tir d6 giip kham pha mic do
thic dfiy hodc cén trd cla cac yéu to nay. Day
14 co sé quan trong nhim dua ra nhimg ham y
quan 1y, déc biét cho chinh quyén dia phuong.

3. Phwong phéap nghién ciru va dir liéu

D¢ x4c dinh dugc ngudn goc hinh thanh
va cac yéu t6 anh huong dén phong cach song
mang tinh dia phirong, bai viét d ap dung mé
hinh nghién ctru tai Pa Lat, mot thanh phé du
lich nim trén cao nguyén Lam Vién thue ving
Téay Nguyén. Da Lat c6 mét lich sir hinh thanh
khéc biét va dugc biét dén la 6¢ dao yén binh,
ngay ca trong chién tranh nho c6 khi hau on

A 4

Céc yéu td can trd (dan nhép cu, ¥
thirc ciia ngudi dan, chinh séch, niing
lye quan 1y, ...)

hoa va vai trd nhu mot tram nghi dudng mién
ndi tai Péng Duong. Vi lich sir phat trién chua
lau, tir nam 1893, Da Lat da tré thanh mét dia
danh ndi tiéng khong chi nhé vao thién nhién
ma con nhd vao nhitng nét vin héa dic séc,
dic biét 1a phong cach séng “hién hoa, thanh
lich, mén khach”. Pé nhén dién ngudn gde hinh
thanh va cdc biéu hi¢n cua phong cach nguoi
Pa Lat, nghién ctru dinh tinh da dugc ap dung
trong giai doan ddu v&i phuong phép chuyén
gia thong qua héi thao bao gém mét s6 chuyén
gia vé viin hoa hoc, xa hoi hoe, cic chuyén gia
& céc 6 ban nganh cuia tinh Lam Déng va thanh
ph6 Da Lat. Hoi thao cling gitip hoan thién thiét
ké nghién ciru va quy trinh nghién ciru phu hop.
Tir két qua hoi thao chuyén gia, mot bang hoi da
dugc thiét ké bao gdm 3 phén chinh: 1) Nguén
gbc hinh thanh phong cdch nguoi Da Lat; 2)
Céc biéu hién cua phong cach ngudi Pa Lat va
3) Céc yéu 6 anh huong dén viée gitr gin va
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phét huy phong cach ngudi Pa Lat va cac thong
tin nhan ching hoc vé ngudi tra 16i. Thang do
Likert dugc sir dung cho céc bién quan sat véi
5'mtc do trong d6 mirc 1 1a mirc thip nhat (rat
khong dong y) va mirc 5 1a mirc cao nhét (rat
dbng v).

Giai doan nghién ctu dinh lugng duge
thue hién théng qua diéu tra trén dién rong tai 8
phudng, xa cua thanh phé Pa Lat chia déu theo
khu vire trung tam va ngoai vi, nguoi dan va du
khach trong nam 2019 (sau ddy xin goi l1a cude
diéu tra dé tai 2019). Khao sit bang bang héi
théng qua chon mau ngau nhién, phén ting dugc
tién hanh v&i mau chon 1a 1.246 phiéu dugc tinh
cén cir vao dan s va luong du khich dén Pa Lat
tinh dén cudi nam 2017. Béi twong khao sat 1a
647 nguoi dan chiém ty 1& 51,9% (bao gdm c
nguoi Pa Lat va ngudi nhép cu) va 599 du khach
(ty 1& 48.1%) dé c6 cai nhin da chiéu vé phong
cach nguoi Da Lat).

Viéc phan tich dir liéu dinh lugng dugc
tién hanh v6i phin mém SPSS bao gom théng
ké mo ta, phan tich hdi quy. M6 hinh hdi quy
logistic duge ap dung dé danh gia mirc 46 anh
hudng clia céc bién doc 1ap (cac yéu t6 anh
hwéng) dén viée git gin phong céch hién hoa,
thanh lich, mén khach cta nguoi Pa Lat. S¢ di
nghién ctru sir dung mé hinh héi quy logistic
la dé loc cdc bién nhiu va vi thé c6 thé dénh
gia chinh xac % tac dong cua cac bién doc lap
dén bién phu thudc. Trong nghién ctru nay, co
mudi bién doc lap duoc dua vao cac mé hinh.
Trong d6, & mé hinh céc yéu td thic ddy (i) ¢6 7
bién doc lap duge dwa vao dé la (1) mdi trudng
thién nhién trong lanh, mat mé; (2) trinh d¢ hoc
van clia ngudi dan; (3) sy tham gia tich cuc cua
nguodi dan; (4) quy wée van héa cla phu phd/
thon; (5) nang luc quan 1y van héa, du lich cua
can bo thanh phé; (6) thu nhap cia nguoi dan;
(7) chinh séch dia phuong. G md hinh céc yéu to
can trd (i) ¢o 5 bién doc lap duoce dua vao, do la
(1) su gia tang dan s6 co hoc: (2) tu tudng chop
giat trong kinh doanh; (3) y thirc ton trong moi
truong cua du khach; (4) chinh sich dia phuong;
(5) nang lyc quan ly.

4. Céc yéu t6 4nh hwong dén phong
cach ngudi Da Lat

4.1. Nguon géc hinh thanh phong cdch
ngwoi Da Lat

Trén co s& phén tich tong quan & phén trén
vay kién cua cac chuyén gia tai Pa Lat, nguf“m
gbc hinh thanh phong cach hién hoa, thanh lich,
mén khach cla nguoi Pa Lat duge nhin nhén ¢ 3
nhém: (1) nhém thir nhat vé diéu kién tw nhién;
(2) nhém thir hai duge nhin nhan ¢ sur du nhép,
hoi nhap van héa cia ngudi Phap va nguoi nhép
cu vao Pa Lat; (3) nhom thi ba la do déc thu
nghé nghiép, viéc 1am ctia nguoi dan Da Lat. Ba
nhém nay tiép tuc duge thao tac & 6 bién quan
sat nho vaéi thang do Likert (Bang 1).

O bang 1, diém trung binh nhim danh
gia xép hang céc bién sb. Trong nghién ciru nay,
thang do dugc dénh gia theo thang Likert (thang 5
mire/ 5 diém), mirc 1 1a mirc thip nhét (rit khong
ddng ¥) va mirc 5 1a mirc cao nhét (rat dong y).

S6 liéu bang 1 cho thay ngudn gbc hinh
thanh phong céch hién hoa, thanh lich, mén
khach cua ngudi Pa Lat nhan dugc sy déng
thudn cao & tt cd cdc tiéu chi dua ra. Néu cong
dén phuong 4n “ddng v va “rit dong y” thi tit
ca céc tidu chi dua ra déu nhan duoc su déng
thuén trén 50%. Trong d6, yéu té dau tién trong
ngudn gde hinh thanh phong cach ngudi Pa Lat
chinh 14 do yéu t6 khi hau. Pa s6 ngudi dan cho
ring “Do diéu kign khi hgu mdt mé, trong lanh
quanh ndm” 1am cho ngusi Pa Lat trd nén hién
hoa, nhd nhan. Yéu t6 th hai, do dic trung nghé
nghiép 6 Pa Lat 1a ciing tao nén phong céch hién
hoa, thanh lich, mén khach: “Do lam du lich,
can giao tiép nhe nhang véi khdach” chiém dén
70.6%:; “can su tuong tro nhau trong lam nong
nghiép” chiém 65%. Piéu nay tré nén dé hiéu va
cén thiét trong thue tién nghé nghiép & Pa Lat
voi hai nganh nghé trong diém va ciing 1a hai
loi thé so sanh véi nhiéu dia phuong khéc d6 1a
lam dich vu du lich va néng nghiép cong ngh¢
cao, néng nghiép xuat khau hang hoa. Véi dic
trung du lich dich vu chuyén nha hang, khach
san va cac dich vy phuy tro doi hoi su nhe nhang,
lich thiép trong cham so6c khach hang, nhu vay
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D Lat méi trd thanh diém dén ly tuéng cho du
khéch. Cung véi su du nhdp cua dan nhap cu,
doi hoi ho can hop tac hd tro véi nhau trong mot
mbi trudng méi. Tinh “lién két ndi ving” nay
cua ngudi noéng dan Pa Lat ciing tré thanh nét
dac trung trong vin hoa ctia ngudi Pa Lat. Piém
trung binh ctia ba yéu té: (1) diéu kién khi hau;
(2) dac trung nghé nghiép can sy gitip d& nhau
trong 1am ndng nghiép; (3) do 1am du lich can
giao tiép nhe nhang véi khach twong dbi cao tir
3,77 dén 4,20 cang cing c¢b ba ngudn gdc nay
anh huong 16n dén phong cach ngudi Pa Lat.

4.2. Nhitng yéu té thiic ddy viéc giir gin
phong cdach ngwoi Da Lat

Phong cach ngudi Pa Lat dang bi phai
nhat va anh hudng theo thoi gian. D6i I, doi

noi, nhiéu ngudi khong con thiy nét “hién hoa,
thanh lich, mén khéch” nira, trong khi viéc gitr
gin phong cach nay trér thanh yéu ciu bét bude
cho viéc xdy dung va phat trién hinh anh cua
thanh phd. Chinh vi nhiéu yéu té anh huéng, tac
dong nén viéc gitr gin phong cach nguoi Pa Lat
tré thanh mot bai toan cén 161 giai. Viée tim ra
dau 1a nhimg yéu t6 thiic day va dau la nhimg
yéu td can trd dé c6 giai phap cho van dé dugc
quan tdm hét bao gidy hét.

Bay yéu t& dugce xéc dinh 1a bién doc lap
dwoc dua vao ba mé hinh hoi quy dé xem xét anh
huéng cia ching dén viée giir gin phong céch
hién hoa, thanh lich, mén khach cia ngudi Pa
Lat - ciing la ba bién phy thudc cia ba md hinh
(Bang 2).

Bing 1. Ngudn goc

Mirc d¢ déng ¥ (%)

hinh thanh phong cich Ngudn gbe hinh thinh phong cach hién y y: .z
i pHNE hoa. thanh lich, mén khach cla nguéri Rat Khéng  Binh . Rf" Bic
hién hoa, thanh lich, P Lat khong s hied Bongyv dong TB
mén khich ciia ngwdi ) dong y ah i y
Pa Lat Do dleu'ku;n khi hiu mat mé, trong lanh 07 19 12.0 417 417 420
quanh nam
Sy du nhip vin hoa cia ngudi Phap 1.0 9.5 38.8 430 77 347
Vin héa qué gde etia ngudi nhip cu 0.5 84 416 415 80 348
Do nhu cdu c6 trong céng dong dan cur

db thi

0.9 10.0 40.8 396 87 345

Do dic tnmg ngh# nghiép cén sir trong
tr¢ nhau trong viée lam néng nghigp

0.9 4.4 29.6 472 178 3,77

Do lam du lich, cén giao tiép nhe nhang

vii du khach

1.0 4.6 229 41.7 299 395

Bang 2. M6 hinh hdi Mo hink 1 M6 hinh 2 M6 hinh 3
quy vé cic yéu tb thac Gilr gin nét hién Gt gin nét Giff gin
diy dén viée giw gin Bién s6 doc lip DB WU RUMSGIE
-3 Hése  Tyso Hg 5o Ty so Hé so Ty so

phong cach hién hoa, hoi guy  chénh  hoiquy  chénh  hoiquy  chénh
thanh lich, mén khéch B Exp(B B EpB B Ewd
ctiia ngudi Pa Lat Mai trudng thién nhién trong lanh, 2755 15,685 08707 0419 1416 0,243

mét mé Tot

% - g ve s

g:m A he-vier vl i i 0,066 1068 0030 0970 0085  1.088

Sythamgiatichoyc clangudl.  goggen 2904 0,653 0520 0435 0,647

din Tot

Quy u6c vin hoa cia khu - s

phivihon duye e hisn Tt 0,100 1,105 0,496 0,609 0,409 0,664

Ning hee quan Iy van hoa, quan Iy o o

i 1ok e o 56 thank phf') Tf,il 0,207 1,231 0,429 0,651 0,266 0,766

Thu nhip cua ngudi din cao Tot 0,366 1,442 0,181 0,834 0,016 1.016

| & Iiinil sz:lch dia phuong Pha hop 0,318 1,375 0,092 0,912 0,263 0.769

Hang so 1,527 0,217 2,085 8,046 2,534 12,606

Nagelkerke R’ 0,380 L= 0,131 0,151

Chai thich; * sig<0,03; **sig <0,01; ***sig<0,00/

Nguon: Két qua cude diéu tra 2019.
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Mo hinh hoi quy 1 trong bang 2 ¢6 bién
phu thudc 12 gitr gin nét hién hoa. Két qua cho
thdy trong bay yéu t6 tic dong thi khéng coé
mbi 1ién hé vé mat thong ké giira trinh d6 hoc
van va thu nhdp ctia nguoi dan, nhitng quy wéc
van héa, nang lyc quén ly van hoa, du lich cta
can bd hay chinh sach dia phuong dén viéc
gift gin nét hién hoa cia nguoi Pa Lat (mire
¥ nghia > 0,05), trong khi c6 hai yéu t6 1a moi
triedng tu nhién trong lanh mat mé va sy tham
gia tich cuc cta nguoi dan lai c6 ¥ nghia théng
ké (muc y nghia sig = 0.001< 0.05). So véi
nhitng nguoi dan khong ¢ noi méi trudng tu
nhién mat mé trong lanh, thi nhirng ngudi ¢
khu virc mat mé trong lanh c6 kha ning gitr
gin nét hién hoa cao hon 15 1dn. Nhitng ngudi
dén tich cyc tham gia vao hoat dong cong dong
¢6 kha ning giit gin nét hidn hoa gip 2 lin so
vo1 nhom nguoi dan khéng tich cuc tham gia
twong (mg vdi ty s6 chénh 14 2,104,

Khac biét voi méd hinh hdi quy 1, & md
hinh héi quy 2, trong khi cic yéu té vé trinh
d6 hoc vén, thu nhap ciia ngudi dén va chinh
séch cua dia phuong khong ¢ anh hudng dén
viéc gitr gin nét thanh lich ctia ngudi Pa Lat thi
cac yéu t6 vé (1) moi trudng tw nhién, (2) su
tham gia tich cyc clia ngudi dén, (3) cac quy
wéc van héa cong dong va (4) ning lyc quan
1y van hoa, quan ly du lich cua cén by thanh
phd lai cé ¥ nghia théng ké (mirc y nghia sig<
0,05). Ciing gidng voi md hinh 1, méi truong
tu nhién trong lanh méat meé va sy tham gia tich
cuc clia ngudi dan ciing c6 anh huong dén nét
thanh lich cia ngudi Pa Lat. Ngoai ra, so vai
nhing khu vire, cong déng khong co quy ude
van hda va nang luc quan ly van hoa, quan ly
du lich cua can bd dia phuong, thi nhitng cong
ddng, dia ban c6 hai diéu trén sé gitr dugc nét
thanh lich cao hon.

M6 hinh héi quy 3, cung glong Vo1 mo
hinh hdi quy 2, ciing co ba yéu té anh huong
dén viée gilt gin su mén khéach cia nguoi Da
Lat d6 1a (1) mdi trudong tw nhién; (2) sy tham
gia tich cuc cua nguoi dén; (3) cac quy uorc van
héa cua xd, thon, phuong. Con lai cac yéu td

nhy trinh d6 hoc véan, thu nhap cia ngudi dén,
nang lyc quan 1y vian hoéa va chinh sach cua dia
phuong khéng c6 ¥ nghia thong ké (vi mirc y
nghia > 0,05).

Nhur vay, qua ba mé hinh hdi quy c6 thé
théy, viéc gilt gin nét hién hoa, thanh lich, mén
khach ctia nguoi Da Lat chiu anh hudng dang
ké khoéng boi chinh sach dia phuong ma boi
nang lyc quan ly van hoa, quan ly du lich cia
can bo thanh phd, khong béi thu nhap hay trinh
d6 hoc van ciia ngudi din ma boi sy tham gia
tich cuc cua ngudi dan hay nhitng quy wéc vin
héa cia cong dong

4.3. Nhitng yéu té can tré dén viéc giir
gin va phdt huy phong cdch ngwoi Da Lat

Ngudi Ba Lat rét c6 vy thire giit gin nét
“hién hoa, thanh lich, mén khach” ctia minh vi
n6 mang lai nhidu gia tri cho su phét trién cua
thanh phé. Két qua nghién ciru dé tai cho thay,
viéc gitr gin phong cach hién hoa, thanh lich
mén khach mang lai gia tri kinh té (82,2%),
gia tri van hoa (67,0%), gia tri xa hoi (53,7%),
va gid tri moi truong (54,3%) vao sy phat trién
cua Pa Lat.

Bang 3. Gi4 tri mang lai cho sy phat trién
ciia thanh phé tir viéc giir gin phong cich
hién hoa, thanh lich mén khach

| stt Nhirng gid tri mang lai Ty 18 %
E Nhimg gid trj kinh te 82,2
2 Nhimg gia trj vin hoa 67,0
3 Nhiimg gid trj méi tréng 54,3
+ Nhimg gia tri xi hdi 53,7

Nguon: Két qua diéu tra dé tai, 2019

Tuy nhién, van ¢ rat nhiéu 1y do khién
viéc gilt gin phong cdch cia nguoi Pa Lat gap
tr& ngai. Nhimng yéu té & bang 4 dudi day cho
thay diéu d6.
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Bing 4: Mé hinh hdi quy logistic nhirng yéu t6 can tré viée giir gin
va phat huy phong cach ngudi Pa Lat

Yz M6 hinh 2 Maé hinh 3
M6 hinh 1 Sl e
Gitt ginnéthignhoa ~ Ol0 &in nét S8
S thanh lich st mén khach
Bien so doc lap = Tosd . . Tyl — 5 58
Hésénéi  2°°  Hesshdi P Heséhoi 1)
- chénh < chénh s B chénh
) i Exp® T Exp® 1Y Exp(B)
Dansocohoc thng nhanht, Sy jopes 3078 0472 0,624 0369° 0,691
phtre tap ciia dan cuwr
Tu twdng “chdp giat” cla
nguoi dan lam kinh doanh, du 0,457 1,579 0298 1,348  -0,018 0,982
lich :
Y thire thiéu ton trong moi
trudmg dia phuong cua du -0,147 0,863 0,169 1,184 0,012 1,012
khéch
Uiy AAPRUTECRIE sy 575 0463 0,630 0S20° 1,683
Ning lyc quén 1y chua tét 0,505° 0604 0156 1,169  -0,199  0.820
Hang s0 1,120 3,064 1,269 3,557 1,592 4915
Nagelkerke R® 0,118 0,210 0,160

Chii thich: * sig<0,05; **sig <0,01; ***sig<0,001

Bién phuy thudc & bang 4 14 giir gin (i) nét
hién hoa, (ii) thanh lich, (iii) mén khach tuong
g v6i ba mé hinh. O mé hinh céc yéu té can
trér, ¢ nam yéu t duoc dua vao bién doc lap do
la (1) Su gia tdng dan s6 co hoc va su phire tap
ctia dan cu; (2) Tu tuong “chdp gidt cua ngudi
dan lam kinh doanh du lich; (3) y thirc thiéu ton
trong moi truomg dia phuong cta du khach; (4)
chinh sich cta dia phuong chua phi hop; (5)
ning lyc quan ly cia can bd chua tét. Cac hé
56 hdi quy mang déu 4m (-) phan 4nh quan hé
nghich chiéu gifta cac yéu t6 can tré dén viée
giit gin phong cach ngudi Pa Lat. Két qua mé
hinh bang 2 cho thdy, c6 bén trong nam yéu
t6 can tr& dén viée gift gin nét “hién hoa” caa
ngudi Pa Lat, d6 1a “dén sb co hoc ting nhanh
va su phirc tap cta dan cu”, “tu twdng chop giat
cua ngudi dan lam kinh doanh du lich”, chinh
sach dia phuong chua phu hgp va ning luc
quan Iy cna cén bé chua tét. Trong do, “su gia
tang dan sé co hoc, su phtc tap cua dan cu”
cung véi “tu tuong chop giat trong kinh doanh
du lich ctia ngudi din” c6 anh huéng nhiéu nhét

Nguon: Két qua cudc diéu tra 2019.

(ty s chénh tir 1,579 - 3,078). Theo két qua tir
mau khao sat, nhitng noi c6 sur gia ting dan sb
co hoc va c6 su phirc tap clia dan cu sé can tré
hon 3 lan so véi nhitng noi khéng ¢ diéu nay
trong vigc gifr gin nét hién hoa cia phong cach
ngudi Pa Lat. Nhitng noi ma mot sé ngudi dan
lam kinh doanh, du lich c6 tu tudng chop giat
$€ kho khan hon trong viée gilt gin nét thanh
lich ctia thanh phd hon gép 1,5 14n so v&i nhitng
noi ngudi dan khong cé diéu nay.

O mb hinh 2 vi mé hinh 3 déu c hai
trong niam yéu té anh huong can tro viéc gitr
gin nét thanh lich cua nguot Pa Lat do6 1a (1)
dan s6 co hoc ting nhanh, su phic tap cta dén
cu va (2) chinh sach dia phuong chua phu hop
(ty s6 chénh dao dong tir 0,6 dén 0,8).

Nhur vdy, qua ba mé hinh cé thé thiy ¢
hai nhém yéu té can trg anh hudng dén viée giir
gin phong cach nguoi Pa Lat d6 la: (1) nhém
yéu tb tir chinh sach va niing luyc quan 1y va (2)
nhém yéu té tir dan cu va ngudi dan. Didu nay
lai m6t lan niva cho thay thanh phé cin nhitng
chinh séch hop 1y vé quan 1y dan cu va viée
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kinh doanh cuia ngudi dan dé van cé thé thu hut
dan cu, thiic ddy phat trién kinh doanh dich vu
du lich nhung khéng dé tinh phirc tap cia dan
cu hay vi lgi nhuan du lich ma anh huong tiéu
cue dén phong céch “hién hoa, thanh lich, mén
khéch™ ma thanh phé bao lau nay gitr gin.

5. Théo ludn va két lufin

Phong céch séng duoc biéu hién mot
cach tong hop qua nhan thire, tr duy va tré
thanh th6i quen, hanh vi img xir, 16i séng ca
nhan, sinh hoat gia dinh, hoat déng kinh té...
Két qua clia nghién ciru nay cho thiy phong
céch séng Pa Lat la nhimg dac trung trong 16i
song, vin hoa img xir clia dai da s6 ngudi Viét
& Da Lat. Phong cach nay da dugc tir chuyén
gia dén ngudi dén va du khach trong nghién
ctru ctia chiing toi dinh danh 1a “hién hoa, thanh
lich, mén khach”, 13 nhiing dac tinh tim ly - vin
héa mang tinh trdi ciia cong ddng dan cu tai Pa
Lat. Day chinh la mot sb gia tri di dugc sang
loc va cong nhén qua thoi gian thong qua cic
ngudn gbc hinh thanh dua trén nhiéu yéu t6 ca
tu nhién (vi trf dia 1y, khi hau 6n hoa, dét dai
tri pht), vén hoa (giao thoa vin héa va dbu dn
ctia van hoa Phép) va xa hoi (cong dong dan cur
dén tir nhidu ving mién khéc nhau duge dinh
hinh, duy tri va bién ddi trong tién trinh phat
trién cia do thi du lich - nghi dudng trén cao
nguyén Langbian). Nhan dinh tir cong dong va
du khéch da gitip khang dinh cac yeu t6 ngudn
gbc hinh thanh ciing nhu mdt s6 biéu hién trong
phong cach sdng nguoi Pa Lat duoe néu trong
nghién ctu ctia Nguyén va cong su (1993). C6
thé thay, phong cach séng Pa Lat tré thanh hé
théng gia tri chung, duoc cac thé hé ngudi Pa
Lat tw hao va cé y thirc nang niu, gin gilt va gép
phén vao tao dung ban sic cia viing dit khi né
hién dién trong én twong cia cong dong va du
khach khi néi dén Pa Lat. Tuy nhién, cfing cn
phai thdy rang phong cach séng nay khong phai
14 cua tat ca nhitng ngudi séng & Da Lat. Trong
nhitng thap nién vira qua, qué trinh ddi méi va
hoi nhap qudc té cua dat nude nodi chung, cia
thanh ph6 du lich Pa Lat néi riéng d cé nhimg
tac dong khong nho dén vide giir gin 4n tugng

tot dep cua cong ddng va du khach vé phong
cach duge cho 14 hién hoa, thanh lich, mén
khéch cla ngudi dan noi ddy. Piéu nay cho
thy, céc yéu td thude vé thay ddi tir méi truong
sf)ng ¢6 anh hwéng truc tiép dén phong cach
song ctia ngudi dan tai mot dia phuong cy the,
vi thé tlep tuc khing dinh vai trd cua céc yeu
t6 kinh té, van hoa, x@ hoi, moi truong khong
nhimg trong vigc hinh thanh ma con trong viéc
duy tri phong cach séng dia phuong (Kipnis
2004; Roca & Oliveira-Roca 2007; Ganzeboo
1988. Dan theo Van Acker 2015). Bén canh d6,
nghién ciru nay con cho thay, phong cach song
mang tinh ning déng cao vi né khéng chi 1a dbi
twong chiu anh hudng ma ngugc lai ciing anh
huéng dén chinh méi tradng séng khi n6 ciing
mang lai va khing dinh nhimg gia tri mang tinh
ban sic dia phuong (Roca & Oliveira-Roca
2007). Nhu vdy, phong ciach ngudi Pa Lat chiu
su tac dong cua hai chidu kich: thoi gian lich str
(lich dai) va khong gian van héa (duong dai)
ctia cong dong cu dan (cha thé vin hoa) trong
mot hé thdng nudi dudng van hoéa (sinh thai tw
nhién va nhan van, kinh té, xa hoi) trong bdi
canh hinh thanh va phét trién cua mot d6 thi du
lich - nghi dudng & cao nguyén.

Véi truomg hgp Pa Lat, thién nhién,
khi hau ¢6 tim quan trong Ién trong dinh hinh
phong cach ctia ngudi Da Lat. Vi vay, viéc gilr
gin phong cach hién hoa, thanh lich, mén khach
ctia nguoi Da Lat s& khong thé tach roi véi vide
gin giit, bdo tdn thién nhién, khi hau noi ddy, dé
Da Lat & luon 6 “ddc san”, tré thanh loi thé
so sanh vé& khi hau dic trung ma khong 1an véi
ving nao cta Viét Nam. Trong nhiéu md hinh
dua ra, sy tham gia tich cuc cia ngudi dan trg
thanh bién sb néi trdi c6 tac dong dén phong
cach “hién hoa”, “thanh lich”, “mén khach” clia
ngudi Pa Lat, do véy, ngudi dan Da Lat cdn
nhén thay vai tro chu thé ctia minh trong viéc
kién tao/tao dyng nén phong cach, ban sic clia
dia phuong minh. Bén canh d6, khi khing dinh
phong cach nguoi Da Lat “hién hoa, thanh lich,
mén khach”, thi nhan thirc d6 s& gitip nguoi dén
Pa Lat, dac biét la nhitng nguoi dan nhdp cu
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md&i, chu dong hdi nhdp van hoa, chia sé van
héa vé&i nhau, dé tao nén cac khudn mau vin
héa riéng cua dia phuong qua hanh vi va ung
XU cong démg. Diéu nay cé thé dugce thuc hién
trén co s¢ cac chuong trinh ndng cao nhan thirc
va gido duc tir gia dinh, dén nha truong va trong
cong dong. Cac chinh sich quan 1y vin héa,
quan ly du lich, dac biét cac chinh sach dac thu
v& quan 1y tinh phtc tap ciia dan cu, chinh sach
vé kinh doanh du lich s& 13 nhitng dinh huéng
giai phéap gitp thanh phd ¢6 thé dinh hinh trong
tuong lai. Do d6, nang lyc quan ly, nang hee
chi dao, diéu hanh ctia cén bd thanh phd ciing
can duge chi trong va 1a yéu t6 quan trong ¢6
anh hudng dén viéc hién thuc héa viée giit gin
phong cach ngudi Da Lat.
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