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HO{IT D0NG·xuc TIEN DU LICH 
T 31 01· SAN THE GIOI HOANG THANH THANG LONG 

MOT SC VAN DE DAT RA 
• • 

1. D~t vAn d~ 
Thang Long - Ha N9i la nCYi "d!a linh nhan ki~t'', 

"Jing h6n song nui nghin nam", nCYi hQi t\l Va toa 
sang l!ch SU va van h6a cua d§.t mr6c" (1). Lich SU 
hinh thanh, phat tri~n hon mQt nghin nam cua vung 
d~t Thang Long - Ha N9i g~n li@n v6i sv ~o dvng, 
m& r9ng cua Hoang thanh Thang Long. Cong tdnh 
ki€n true d6 SQ nay dU'Q'C cat tri6u vua xay dvng 
trong nhi~u giai do~n lich sir va tr& thanh di tich 
quan tn;mg b~c nhftt trong M th6ng cac di tich cua 
Vi~tNam. 

Thang 12-2002, cac chuyen gia da tiSn banh khai 
qu~t tren t6ng di~n tich 19.000m2 t~ trung tam chinh 
tri Ba Dinh, Ha N9i. Cu9c khai qu~t khao c6hQc16n 
nhit Vi~t Nam va cua ca Dong Nam A nay da phat 
19 nhfrng dfiu vS~ cua Hoang thanh Thang Long trong 
tiSn trinh lich su trai dai 13 th€ ky v6i cac di tich vi 
tfuig van h6a ch6ng xSp len nhau. V 6i nhfrng "dfiu 
tich ki6n true du6i long d§.t dugc bao t6n t6t nh§.t khu 
VlJC chau A" (2), cling hang tri~u hi~n v?t quy gia da 
ph~n nao tai hi~n l?i qua trinh lich sir trai dai tu theri 
ky Bi<; thu9c du6i ach do hQ cua nha Tuy va nhi 
Duong (TK VII dSn TK IX), xuyen su6t cac tribu 
d?i: Ly, Trin, Le, M?c va Nguy~n (1010-1945), 
Hoang thanh Thang Long da dugc Iva ch9n, vinh 
danh tra thanh Di san van h6a th& gi6i nam 2010. Di 
san Hoang thanh Thang Long a vao vi tr! thu?n lgi 
trong khu trung tam chinh tri Ba Dinh va libn k~ v6i 
cac dibm du lich 16n cua thanh ph6 Ha N9i, dugc xac 
dinh se tr6 thanh m9t trong nhfrng di€m d&n du lich 
quan tr9ng cua ThU do. NhiSu ho~t d(mg xuc ti~n, 
quang bi di san thS gi6i Hoang tbanh Thang Long 
dugc tiSn hanh lien h,lc v6i cac hinh thuc, n9i dung 
khac nhau. Tuy nhien, tren thvc t~, hoi;it dong xuc 

*TS, Vi~n Vi~t Nam hqc va Khoa hqc phat trien 
D~i hqc Quoc gia Ha N9i 

TRAN TH! LAN* 

ti&n du lich di san ti;ii Hoang tMnh Thang Long v~u 
con nhilng t6n t~i, bftt c~p, doi hOi phai di sau tim 
hi€u, nghien cl'ru, qua d6 lam ca s& d€ ti&p h,lc quang 
bi nhi!ng gia tri n6i b?t toan ciu cua khu di san da 
dugc UNESCO vinh danh, g6p phin phat tribn du 
ljch di san bbn vfrng t?i thti do Ha NQi. 

2. Di san van boa th~ gio-i Hoang thanh Thang 
Long 

Khai ni~m di san van h6a dugc hibu mot nghia 
dCYn gian nhfit la tai san cua th& M tru6c d€ l?i cho 
th& h~ sau. Lu~t Di san van h6a Vi~t Nam kh~ng 
djnh: di san van h6a bao g6m "di san van h6a phi v?t 
thb va di san van h6a v?t th€, Ii san ph~m tinh thin, 
v~t ch§.t c6 gia tr! l!ch su, van h6a, khoa ·hQc, dugc 
lu·u truysn tu th& h~ nay qua th~ h~ khic a mxac 
Cong hOa Xa hQi chu nghfa Vi~t Nam" (3). 

Di san van h6a thS gi6i la nhung c6ng trinh van 
h6a c6 duqc nha sue lao d(>ng cua con ngueri dugc 
lam tir qua khU:. D6 la nhfrng cong trinh nbi tiSng, 
nhfrng ki~t tac ngM thu?t, pho tugng, d~n dai, bia 
tuong ni~m, ngoi mo, buc phu dieu, ban kh~c, d6 
trang tri, d6 trang tri n9i thftt, cac thanh ph6 c6 hay 
la nhfrng truy~n th6ng, phong tl,lc t?p quan cua dia 
phuCYng, th€ hi~n S\l' sang ti;io cua con ngu(ri trong 
qua khu va dugc hru truysn dSn muon deri sau. 
CMng c6 nhfrng gia tri mang tinh toan du duqc 
m9i ngm'ri thua nh?n a hi~n ~i nh& nhung d~c dibm 
n6i b?t cua n6. Anh hu&ng cirn n6 da vugt ra ngoai 
ranh gi6i qu6c gia va c6 y nghia d6i v6i toan thb 
nhan lo~i (4). 

Thing 7-2010, Uy ban Di san th& gi6i da thOng 
qua Nghi quy€t cong nh?n khu Trung tam Hoang 
thanh Thang Long - Ha N9i la Di sin van h6a th& 
gi6i. Day la qu~n th€ di tich g~n v6i Jich sU: kinh do 
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Thang Long xua va Ha N()i ngay nay, "tieu bi€u cho 
nSn van hi€n 11,rc rcr va nhfrng chi€n c6ng hi~n bach 
th€ hi~n y chi doc l~p, tt,1· cmmg cua dan t()c" (5). Tu 
nam 866-1009, Hoang Thanh c6 ten goi la D~i La 
hay Long D6 (c6 La Thanh bao quanh). Nam 1009, 
vua Ly Cong U~n Jen ng6i (J Hoa Lu, "v6i t!m nhin 
thien nien ky, v6i quy~t djnh tao b~o nhung ci:ing dt 
th~n trQng, Ly Thai T6 da ban hanh Chi~u dai do, 
chuy~n kinh do tu Hoa Lu v~ thanh D~i La "noi 
th~ng dja, ch6 h(>i tv quan y€u cua b6n phuang, noi 
thm;mg do kinh SU mai muon doi" (6). Hoang thanh 
g~n v6i lich sir kinh thanh Thang Long - Dong Kinh 
va tlnh tbanh Ha N(>i bit ctfiu tu thOi kl ti~n Thang 
Long (An Nam do hQ phu, TK VII) qua thoi Dinh -
Ti~n Le, phat tri~n m~nh ducri thoi Ly, Trfin, Leva 
thanh Ha Noi du6i tri~u NguySn. Cac di tich, di v~t 
va h~ t~ng van h6a ch6ng x€p ten nhau m(>t each kba 
lien t\JC qua cac thoi ky Jich Sir, phc:i.n anh trinh d(> Va 
ban S~C dan tQC cua mQt trung tarn van boa ]On Va 
Jau doi nhAt cua Vi~t Nam. Day la "b9 SU chl'.rng 
minh cho lich Slr Thang Long ngan nam van hi€n 
b~ng hi~n v~t g6c, khach quan va sinh d(>ng" (7). 

V 6i nhfrng gia tri Heh sir, ki€n true, my thu~t d~c 
s~c va d(>c dao, Khu di tich Hoang thanh Thang 
Long da duqc T6 chuc Giao d1;ic, Khoa h9c va Van 
h6a cua Lien hqp qu6c (UNESCO) cong nh~n la Di 
san van hoa th€ gi6i vao mua thu nam 20 I 0, dung 
dip ky ni~m Kinh do Thang Long trcm 1.000 nam 
tu6i, vi "phan anh m()t chu6i lich su n6i ti€p nhau 
lien tt,1c cua cac vuong tri~u cai tr( d~t nu6c Vi~t 
Nam tren cac m~t tu tu6ng, chinh trj, hanh chinh, 
lu?t phap, kinh t€ va van h6a trong gftn m9t ngan 
nam" va vi tren th~ gi6i th?t hi~m tim th~y m()t di 
san nao khac "th€ hi~n OlfQ'C tinh lien tt;ic lau qai nhu 
v~y cua St.I phat triSn chinh tr!, van h6a" (8). M~t 
khac, di sand~ cu con ghi ct~ ctAu ~n thing tgi cua 
m9t nu&c thu¢c dia trong cu(>c d~u tranh ch6ng chu 
nghia thl,l'C dan, gianh d()c J~p dan t(>c, CO anh htrong 
r¢ng 16n trong phong trao giai ph6ng dan t()c tren th~ 
gicri (9). Khu di san bao g6m 2 khu VlJC: Khu Vl,l'C 
trung tam C{>t C<J - Doan Mon - Kinh Thieu - B~c 
Mon -di tich each m~g NM va H~m D67; khu VlJC 
18 Hoang Di~u. 

3. Ho~t d(}ng xuc ti~n du ljch t~i .Hoang thanh 
Thang Long 

Di san van hoa la ngu6n tai nguyen dong vai tro 
quan trong trong vi~c thu hUt kbach du lich. Trong 
b6i canh hi~n nay, di san van h6a OUQ'C xem "la CO' 
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Di san van h6a th~ gi6'i Hoang thanh Thang l.ong 
Anh: Trung tam Bao tan Di san Thang Long - Ha N<?i 

s6 dS gop phkn t~o S\f phat tri€n b~n vung cua 
nganh Du lich, ca trn&c mit va ca trong tuong 
lai" (1 O); 4to ra sv trai nghi~m hung thu d6i v6i moi 
khach du lich (11). Du lich di san van h6a trai 
nghi~m nhfrng dia di€m va nhfrng ho~t d()ng dich 
thl!C, d~i di~n cho nhfrng cau chuy~n va con ngueri 
cua qua khi'.r va hi~n t~i, bao g6m tai nguyen lich 
sti, van hoa va t~r nhien ( 12). D~c bi?t, cac Di san 
van h6a dugc UNESCO vinh danh Ia Di san van 
h6a th€ gi&i se la nhung ngu6n tai nguyen du ljch 
gay An tm;mg m~nh va d9c dao ct6i v6i du khach, 
g6p phk gia tang gia tn cua di€m d~n du ljch. 

M(>t trong nhfrng hinh thl'.rc d€ thuc dAy phat tri§n 
du lich di san van hoa la thOng qua cac ho~t d()ng 
xuc ti~n du lich. Xue ti~n du lich (tourism 
promotion) , co th~ dugc hi6u "la c6 ging Jam gia 
tang nhu du b~ng truySn tai m()t hinh anh tich eve 
v~ m(>t san ph~m t6i cac khach hang ti€m nang thOng 
qua nhfrng doi hoi, nhu du, thi hi~u, gia tri va thai 
d() da bi~t cua thi trnong ho~c m()t phan do~n thi 
tnrong m1,1c tieu nao d6" ( 13). M~t khac, xuc ti~n du 
ljch "la m(>t thanh ph~n trong marketing du ljch.h6n 
hqp, no co vai tro thuy€t ph1=lc khach hang ti~m nang 
v~ nhiing lQ'i ich cua vi~ ho~c SU d1,lD.g cac san 
phfim, dich V\l cua mot t6 chirc nao do" (14). Theo 
Khoan 17, Di~u 4 cua Lu~t Du ljch: "Xue tidn du 
Itch la ho~t d(>ng nghien cuu thi trucmg, t6 chuc 
tuyen truy~n, quang ba, v~n d()ng nh~m tim ki€m, 
thUc ctAy ca hQi phat tri~n va thu hut khach du 
l!ch"(l 5). Di~u 67, Lu~t Du lich xac djnh, n9i dung 
XUC ti~n du ljch bao g6m cac ho(;lt d<)ng CO' ban sau: 
Quang ba, gi6i thi~u v~ d~t mr6c, con nguoi Vi~t 
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Nam, di san van h6a, di tich ljch su -van h6a, danh 
lam th~ng canh, c6ng trinh lao d{jng sang t~o clia con 
nguoi, ban s~c van h6a dan t9c nh~m tang cu6ng thu 
hut khach du 'lich; Xay d\Tllg, pMt tri.€n thuong hi~u 
du lich qu6c gia, vung, dia phucmg, doanh nghi~p; 
nghien Clru th! truong du heh, xay dt,rng, quang ba 
san ph~m du lich phU h<;rp v&i thi hi~u cua kbach du 
lich; Tuyen truyen nang cao nh~n thuc xa Mi v~ du 
lich, g6p ph~n bao dam moi truang du lich an ninh, 
an toan, Janh m~, van minh, phat huy truy6n th&ng 
m~n kh<lch cua dan toe; V~n d{jng, tim ki€m ca h{ji, 
t~p trung ngu6n lt,rc dAu tlr phat tri€n kSt cftu h~ tAng, 
CO' SCr V~t chiit ky thu~t du Jich; da d?ng h6a Va nang 
cao cbftt lugng dich v1;1 du ljch ( 16). 

D~ phat buy gia tri di san van h6a thi ho?t d9ng 
xuc ti€n du lich la yeu c~u dn thi€t va quan tr9ng. 
Nh~n tht'.rc duqc di~u d6, trong 10 nam k€ tu khi di 
san duqc vinh danh, Trung tam Bao t6n Di san 
Hoang thanh Thang Long ( 17) da t6 chlt'c nhieu ho~t 
dong xuc ti8n du lich nh~m gi6i thi~u r(mg rai gia tri 
cac di san d€n du khach trong va ngoai mr6c. 

Cac hoq,t d9ng quang ba vJ di son: Trung tam da 
ph6i hqp v6i cac co quan d?i di~n ngo?i giao, t6 
chfrc qu6c t~, cac CO' quan bao chi ct€ k~t n6i, gi6i 
thi~u, quang ba va hqp tac, pMt tri~n du lich Khu di 
tich Hoang Thanh Thang Long. Trong d6, n6i b~t c6 
mot si'J S\l' ki~n thuong nien, g&n VOi khu di tich 
Hoang Thanh Thang Long, nhu: H9i sach Ha Noi, 
Lien hoan Du ljch lang ngh~, Lien hoan Am nh?c 
qu6c t~ Gi6 mu.a ... £>6ng thai ph6i hqp v6i cac tinh, 
thanh ph6, cac don vi t6 chuc nhiSu S\I kien van h6a 
nhu: t6 chuc trung bay chuyen d~ "Van minh Song 
H6ng" ~i thanh ph6 cang Hai PhOng (2013); ph6i 
hqp v6i Thanh uy, UBND TP.HCM t6 chuc khai ID?C 
trung bay "B() suu t?p hi~n v~t Hoang thanh Thang 
Long" (2015) ... Ngoai hinh thuc trung bay hi~n v~t 
th~t, Hoang thanh con t6 chl'.rc cac trung bay online, 
th6ng qua d6 g6p ph~n tuyen truy6n, quang ba gia 
tri cua khu di San. 

Xay dl!ng, phtit tri~n cac san pluim du Itch aap 
Wig nhu cdu Ctta khach du ljch: Trung tam dii xay 
d~g tour tham quan "Ch~ vao qua khu", nhfin vao 
cac ai@m tham quan nhu Doan Mon, Nha D67 va hai 
can h~m bi m~t'cua r6ng hc\nh dinh; dang huang 
tucrng nh6 52 vi tien d~; trai nghiem nu6c gi€ng 
Hoang cung ... Xay d\Tllg m9t s6 chuang trinh giao 
dµc di San chuyen Sau cbo hQC sinh cac dp, n6i b~t 
la hai chmmg trinh "Em lam nha kMo c6" va "Em 
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tim hiSu di san''. Trong d6, chuong trinh "Em lam 
nha khao c6" bao g6m nhfrng trai nghi~m thµc te t?i 
khu di ticb khao c6 h9c 18 Hoang Dieu nhu each 
thuc mo h6 khai qu~t. each dao khao c6, lam quen 
v6i cac dl,lng Cl) khai qu~t nbu cu6c, xeng, tbu6c, 
ch6i long, may anh, s6 nh~t tj ... Chuang trinh "Em 
tim hi~u di san" g6m cac ho?t d9ng: Tham quan; 
Xem video clip gi6i thi~u hlnh anh khu di san; Ve 
tranh; Tra lai cau h6i tren Phi~u ho~lt dong.M~t khac, 
h~ng nam, nhi~u ho?t d(>ng do Trung tam t6 chuc 
nhu TSt Vi~t, Vui T~t trung thu, bi~u di€n am oh~c 
dan gian, mua r6i m:r6c ... duqc t6 cht'.rc thuang 
xuyen, g6p phfin phat huy gia tri cita di san, tang 
Cll'Ong cac ho?t dQng tttang tac, trai nghi~m Cua 
khach tham quan, d~c bi~t la th~ M tre. 

T<J_p trung ngu6n [f!c ttdu tu phat trdn Mt cdu hq, 
td.ng, wJ,t chizt kY thu4t du Itch; aa d~ng h6a va ming 
cao chizt Ziwng dtch Vft du lf ch: Trong 10 nan1 qua, 
t?i Hoang thanh Thang Long da dugc dfru tu vb k~t 
du h? t~ng, v~t chAt ky thu~t nhu: cai t?o stra chfra 
119 th6ng nha v~ sinh ph1,1c VI) khach tham quan trong 
kh.u6n vien khu Trung tam Hoang Thanh Thang 
Long; lien t\lC b6 sung cay canh, tr6ng hoa theo 
mua ... g6p ph~n nang cao gia tri canh quan di san. 
H~ th6ng bang, bi~n chi d~n tuy~n I6i tham quan 
cCing thu6ng xuyen dugc thay d6i nh~m dap l'.rng kip 
thoi v6 nhu du tim hi€u cua du khach. M~t khac, t~i 
khu di san ciing da ung d1;1ng cong nghe hi~n <4ti, cac 
djch vt,1 ti~n ich nhtr: wifi mi~n phi, thuy€t minh tt,r 
dong tren di~n tho?i thong minh, man hinh tuang tac 
di€n giai lich sl'.r ... nh~m dem d~n cho du khach trai 
nghi~m thu vi, c6 tinh ttrang tac cao. 

Thvc ti~n xuc ti~n du lich cua Hoang thanh Thang 
Long da va dang c6 SI)' chuy~n bi€n ca vb ch§t va 
lugng th6ng qua nhi~u sv ki~n, ho?t dong trong nu6c 
va qu6c t~, dem l?i hi~u qua 16n khi ma lugng khach 
du ljch d8n Hoang thanh tang d~u qua cac nam: 

Nlim ! SO ht01 khiich thnm aunn (hrot) T~n" thu id5n.,) 
2015 I 
2016 
2017 ! 
2018 i 
2019 I 

160400 4.615.000.000 
420.600 5.903 010.000 
309000 6.963. 150.000 
391 000 9.216. 167.000 
517.476 10.500.000.000 

Bang s6 lmyng kMch tham quan 

Hoang thanh Thang Long 2015-201 9 

(Ngubn: Tnmg ram Biio tan Di san Thiing long - Ha N9i) 

Ben ~ nhfrng k€t qua kha quan, ho?t d()ng xuc 
ti€n cua Truog tam Bao t6n Di san Thang Long - Ha 
Noi cfing con nhfrng kh6 khan, h~n ch€, nhu: Tbc d<) 
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tang tru6ng vs lugug khach va doanh thu d~t chi tieu 
nhung vfui con kha h~n ch€ va chua tuong xung v6i 
tism nang, th€ m~mh cua khu di san ding nhu trong 
ban can so sanh v6i cac di~m di San thS gi&i khac 
cua Vi~t Nam. Chua co nhiSu san ph~m du lich mang 
tinb d~c trung d~ h~p dftn, thu hUt khach du heh. L\l'c 
lm;mg can b9 cua Trung tam con h~ chS vs trinh d9 
nghi~p vµ nen nhisu luc chua dap ung duqc cac yeu 
c~u tham quan, k6t n6i cua du khach .. . Nhin chung, 
sau 10 nam vinh danh, thuang hi~u Di san van h6a 
th6 gi6i cua Hoang thanh Thang Long vin chua 
duqc dinh vi, kh~ng dinh ro net. 

4. K~tlu~n 
Di san van h6a Hoang thitnh Thang Long dm;rc 

phat tri€n lien tµc , 1§.u dai, "Ia minh chl'.rng tieu bi~u 
va la ca h9i chua tirng c6 d~ nghien cl'.ru vs si,r phat 

:~: 
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tri~n cua ngM thu~t kiSn true, quy ho~ch do thi va 
each thuc bi€u d~t van boa ugh~ thu~t t{ti no·i giao 
thoa cua cac n~n van h6a Dong B~c A, Dong Nam 
A, nai chfrng kiSn cac sv ki~n tr9ng d~i trong lich sir 
hon m9t ngan nam phat tri~n cua Kinh do Thang 
Long - Ha N9i va vin con hi~n hfru v&i Th'(t do dang 
phat tri€n hOm nay" (18). Trong thai gian t6i dn 
rang CU<Jng CaC cbi~n JUQ'C XUC ti~ll du lich C\l th@, 
xay dvng, da d~ng h6a cac san ph~m mang tinh 
thucmg hi~u d€ nang cao chfit luqng di~m d~n; nang 
cao ch~t luQ'llg d9i ngu nhan si,r nh~m dap l'.rng t6i da 
nhu du cua du khach, qua do g6p phftn bao t6n, phat 
huy gia tri cua Khu di san van h6a th€ gi6i Hoang 
thanh Thang Long, ph\lc vµ cho nhu du phat tri€n 
du !!ch bSn vfing cua ThU do Ha N9i El 
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