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KINH NGHI~M QUOC TE VE NANG CAO CHAT LUQNG DQI NGU NRA GIAO CO SO GIAO Dl}C 
VA BAI HQC V~N DVNG CHO V~T NAM 

Trftn Thi Minh Hfug1 

Tom t~t. D{>i ngil giao vien- nhan t6 quy~t dinh thanh cong cua cong cu{>c d6i moi can ban va toan di~n giao 
dtJc Vi~t Nam hi~n nay. Xac dinh dugc vj trf, vai tro cua d{>i ngii giao vien, cac nttoc tren th~ gioi da va dang 
~P trung dtta ra hang lo1:tt chinh sach dbi voi giao vien nhfun nang cao ch&t lugng d{>i ngii. D6 cling la kinh 
nghi~m va bai hQc cho Vi~t Nam trong vi~ phat trifo d{>i ngii giao vien ngang tAm voi nhi~m V1J nang cao 
ch&t htgng giao d1,1c dap U'ng voi yeu du hi~n nay. 

Tit kh6a: Kinh nghifm, qwJc ti, cfuit lu(lng, bdi h()c, v~n di!ng, Vift Nam. 

1. Dat v§n d~ 

Ngay nay, khi ban v~ cbfrt lu<;1ng giao d1,1c khong con ta vfin d~ rieng cua nganh giao d1,1c ma cua tAt ca 
nhung ai quan tam d~n giao d1,1c. Ly lu~n va thl/C ti~n da chi ra d('>i ngu nha giao va can b9 quan ly giao d1,1c 
fa ll!C lt1<;1ng chfnh t~o nen chfit Iu<;ing giao d1,1c, y~u t6 ti6n d~ cua chfit h.t<;lng ngu6n nhan ll;(c. Dao t~o ngu6n 
nhan Ive la m9c tieu cu6i cling cua giao d9c. Di~u nay dtt<;IC kh~ng dinh t~i Di~u 27 Lu~t Ghio d\lC 2005 va 
stra d6i nam 2009. N ghien ctl'u cua UNESCO dua ra 4 tr1,1 c{>t cua giao d\lc th~ ky XXI "H9c dg bi€t, h9c d€ 
lam, h9c dg tV khfulg djnh mlnh, h9c M cung chung s6ng" va da khuy€n cao phat triin ngu6n nhan llJc phai 
b~t dftu tl:t cac co sd giao d\lc. Nhu v~y. kh~ng djnh dao ~o nhan ll!c ngay nay dt!Qc g~n li6n v(li chfit lu<;1ng 
dao ~O Cua cac CO Sd giao dl,lC . 

Th g6c .d9 nguoi h9c, Mac n6i "Phlti cho h9c sinh tam quen vai nhung nguyen Iy co ban nhftt cua mQi 
qua trinh san xu~t, d6ng thoi hlnb thanh cho h9c sinh ky niing slt d9ng nhung cong c1,1 Iao dqng don gian va 
ph6 bi~n nh~t cua m9i nganh san xufit". Tac gia Nguyen Minh Duong va Phan Van Kha cho r~ng trong b6i 
canh mai, phat triSn nhan llfc fa phat triin hai hOa nhan each con nguoi voi nang ll;(c hanh ngh6, nang ll;(c 
xa hQi, nang h!c thfch tl'ng, nang It!c sang t~o, nang h;tc t~o l~p doanh nghi~p va nang ll!c tl;( phat triSn. Cac 
quan diim nay cho th~y phat trign nguf>n nhan IVc gfuI v(li cac CC! Sd giao d9c 

· Vai tro cua dqi ngii nha giao cac CC! Sd giao dl,IC v(li t~O ngu6n nhan ll;(c dti<;JC thi bi~n qua h1nh thanh 
nhan each h9c sinh. Trong nha trt!ong, tao dqng cua giao vien mang tinh "khai sang" cho con nguoi, cac 
ho~t dqng giang d~y, giao dl;lc ~o ra nhan each h9c sinh dam bao m\lc tieu ~i Di~u 2 Lu~t Giao d1,1c 2005 
va saa d6i nam 2009 . Voi each ti~p c~n h~ thtSng, can bq quan ly, giao vien va h9c sinh fa cac phful ti! trong 
b~ th6ng co quan h~ ch~t che voi nhau, nen khi tac tac dqng vao m9t ySu t6 thi h~ th6ng se co st.;t thay d6i 
.VAn d~ pbat tri~n giao vien va d9i ngii can b9 quan ly, g~n vai m1,1c tieu nang cao dan tri, dao t~o nhan ll!c, 
b6i duong nhan tai, phat trign con ngl1oi dtt<;lc Dang va Nba nu(lc quan tam. Chi thj s6 40 - CTffW cua Ban 
Bi thu va Chi~n 111<;1c phat tri€n giao d9c giai do~n 2011 - 2020 dad~ ra chu truong phat triSn d(>i ngii nha 
giao va d(>i ngu can b(> quan Iy giao d\lC [39],[26]. D~i hQi ]ftn thu XJI cua Dang neu ra quan di~m chi d~o 
v~ d6i mai can ban, toan ru~n giao d9c g~n voi pMt tritfo', nang cao chAt h:t<;Jng ngu6n nhan lt;tc va day m~nh 
dng dlJ,ng khoa hQC cong ngh~ dl1<;lC nhfin m~mh. Nghien cuu v~ quan h~ giita vai tro cua nha giao va can b9 
quan ly d6i voi chAt lt!<;lng giao d1,1c - y~u t6 CC! Sd t~o nen chAt lu'<;Jng ngu6n nhan h!C, tac gia Nguyen Tung 
Lam chi r~ " ... each to chuc quan ly cua nganh giao dQC va chftt lu<;ing d9i ngii nha giao, can b9 quan ly giao 

Ngay nh~ bai: 13/06/2020. Ngay nh~n dang: 14/0912020. 
1 H9c vi~n Quan ly giao d\lc; e-mail: hanghuyenhuong@gmail.com. 
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d9c chinh la nguyen nhan cbinh, dang ke lam cho chit lUQng giao d9c cua chung ta khong theo ltjp yeu du 
xii h(>i". Tac gia Nguyen Canh Toan, nghien cau ba l~n cai each giao d9c, khing dinh phru dcSi moi m~h me 
quan ly giao d\}C, nh&n m<,lnh giao d1.,1c dn: 1- D~u ttt Cd Sd v~t chftt va giao vien cho cac tru'ong de t~o. 2-
Tang cuong v~n di,mg ti~n b9 khoa h9c icy thu~t. tin h9c de dao t~o tit xa. 3- C6 cbfnh sach su d1;1ng chuyen 
gia n(>i dia trong gifo d\lC de nbiing ngUoi gioi 0 dia phUdng nay d~n dia phUong khac phat huy tac d1;mg 
theo m<)t k~ ho~ch da thOa thu~. 4- Cham lo va c6 ch~ d9 dai ng<) voi nguoi lam quan If 5- Cong khai nhu 
du tuyen d\lllg Va ChQn can bQ quan ly bfulg each tdnh bay d~ an quan ly linh Vl$C mJ.nh ph\l trach. 

Tu nhiing phan tich tren thfty r6 mvc tieu dao t~o ngu6n nhan h,tc duQc b~t dAu tu nang dp d(>i ngii nha 
giao c6 vai tro quan tr9ng trong dao ~o nhan h;tc. Xay dJ!ng d(>i ngfi nha giao dU<Jc quan tamD(>i ngu nha 
giao Va can b(> quan ly cac CO Sd giao d\lC con bftt C~p, chUa dap ung dtl<JC yeu du dcSi moi giao d\lC 

Trude yeu du d6i moi can ban va toan di~n giao d1;1c va dao t~o, tn!<k m~t th\l'C hi~n t6t vi~c trien khai 
chUdng trlnh sach giao khoa ph6 thong nam 2019, rftt dn nang cao chat 1U<;1ng d(>i ngfi nh,a giao va can b(> 
quan ly. De c6 can cu khoa h<;>c d~ xuftt cac giai phap nang cao chftt lUQng d(>i ngii nha giao va can bQ quan 
ly Cd Sd giao dQC dap ung yeu du dcSi moi giao d"l,IC giai do~n 2017- 2025 va nbi!ng nam ti~p theo fa dn 
thi~t. Song dn phru nghien cuu nhi1ng kinh nghi~m v~ nang cao chat lUQng d(>i ngii nba giao cua cac nude 
tien ti~n tren th~ gioi va tit d6 v~ d\lng nit ra cac bai h9c cho Vi~t Nam hi~n nay Ia dn thik 

2. Nghien cuu kinh nghi~m lJ mtC.c ngoai 

2.1. V~n d~ xay dtfng chi~n lu'(_:IC phat triin dQi ngii nha giao ph~c "" cong tac dt_t bao v~ nhu 
cftu va nang lt,tc ciia dQi ngii nha giao 

C6 the ke m<)t s6 cong trinh cua cac tac gia tieu bieu nhu Eleonora Vilegas-Reiers (1.998); Glatthorn 
(1995); Ganser (2000); Felding va Schalock (1985); Cochran-Smith va Lytle (2001); Walling va Levis 
(2000); Cobb (1999); Kettle va Sellars (1996); Kalelestad va Olweus (1998); Youngs (2001); Grosso de 
Leon (2001); Guzman (1995); Mc. Ginn va Borden (1995); Tattlo (1999); Darling-Hammond (1999); 
Loucks-Horsely va Matsumoto (1999); Borko va Putnam(1995). Nh6m cac tac gia Boya:tzis, McLagan, 
Sandberg, 2000; Fulmer & Conger, 2004; Gangani, McLean, Braden, 2006; C(>ng d6ng DH Trung 11dng 
Michigan xuat ban ba tac pMm :"H~ th6ng thong tin ngh~ nghi~p trong th~ ky 21: St! phat trien cua 0 * 
NET. Washington" cua tac gia Fleishman (1999) Hi~p h(>i tam ly My;"Mo hlnh chi~n lttQc phat trien ngu6n 
nhan l\l'C dl,ia vao nang l\l'C c6t Joi" cua Mahwah (1999); "Ngt.toi lanh d~o: Ly thuy~t va th\(c hanb"cua 
Northouse (2004) ... vv, kh~ng djnh S\l' cfrn thi~t cua nang l\l'C trong dao t~o va phat trien "Competencies: 
the next generation Training and Development". Tftt ca cac cong tr'inh da ~P trung phan tich v~ vAn dS dlJ 
bao nhu du Va nang }\l'C CUa dQi ngii nha giao di;ta 0 cac quan diem sau: 

- DS xuAt cac mo hinh va ho~t d(>ng M phat trjen ngh~ nghi~p oha giao 
- Nghien cUu d~ xuAt cai ti~n cac ki nang va tang Cl!dng hieu bifa nghS nghi~p cho nha giao. Xu huong 

nay dang dU'QC cac qu6c gia trong kh6i APEC trien khai thl$C hj~n dao ~o. b6i dUCing nha giao. Theo XU 

buong nay, cac qu6c gia (j Chau A Thai B'inh Duong ciing coi dao t<;lO va b6i dUCing nha giao fa m(>t trong 
nhung khau then ch6t de phcit trien kinb t~. cac nu(Jc nay r§t coi tr9ng nang cao ngh~ nghi~p lien f\lc cho 
nha giao; 

Dt! bao v~ Nghien ecru phat trien ngh~ nghi~p cho nha giao nhU Ia m(>t yeu d.u cua ti~n trinh cai each 
giao d9c. Trong nghien cau cua rnlnh v~ dao ~o nba giao, Michel Develay da b~t dfru tu If lu~n v~ h9c d~n 
Ii lu?n v~ d~y de nghien cau v~ dao ~o oha giao. Theo ong: "Dao ~o nba giao ma khong lam cho he;> c6 
trlnh d(> cao V~ nang 11$c tUClng ung khong chi voi cac SJ! ki~n, khai ni~rn, djnh lu?t, dinb Ii, h~ bien h6a cua 
mon h<;>c d6, ma con ca voi khoa h9c lu~n cua chung Ia khong the dUQc". Ngoai ra ong con d~ c?p d~n nqi 
dung, each thuc dao t~o, tfnh chAt va ban s~c ngh~ nghi~p cua nba giao. 

H(>i thio ASD Armidele narn 1985 do UNESCO t6 chtlc, da d~ c~p d~n vai tro cua nha giao trong thoi 
d~i moi, CIJ the la ngUdi thi~t k~, t6 chuc, c6 vii, caoh tan. De nha giao thlJC hi~n t6t cac vai tro nay, doi hoi 
phai nang cao chftt luqng nha giao nhu: Chuong trlnh dao ~o nha giao d.n tri~t de s\Y d1;1ng cac thiet bi va 
phllClng phap d~y hQC tf>t nhftt; nba giao phru dttc;JC dao ti;tO d~ trO thanb nha giao dl;lC hon la thQ d~y; vi~C 
d~y h9c pbai thich nghi voi ngttoi h9c cha khong phru buqc ngUbi h9c tuan theo nbitng quy djnh d~t s~n ti:r 
trUoc theo thong I~ c6 truy~n. 
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Nam 1987, UNESCO va ILO voi tac phfun "Vi th~ nha giao cho th~ ky XXI", Uy ban Qu6c gia v~ cac 
Tieu chu~n chuyen mon nha giao da phat hanh m9t ban yeu d.u mang tinh nguyen ~c dj.nh huong ngh~ 
nghi~p diju tien: th~y giao d.n phru bi~t va c6 thl lam gl? (What teachers Should Know and Be Able to do?) 
th~y giao d n CO nhililg nang ll!C c6t loi dl1<JC hoa trQn d6 fa ki~n thUC, k)i nang, phfun ch~t, thru dQ va ni~m 
tin UNESCO va IlO (2012) V! th~ nha giao, ngttoi d!ch va hi~u dfnh Nguy~n Quang Kinh, Ph~m D6 Nh~t 
Ti~n NXBGDVN. 

Nan1 1994, cu&n sach "Phat trign d()i ngii GVDH huong d~n cho th~ ky 21, xuAt ban t~i Pari" cua 
UNESCO - Higher education staff development: directions for the 21 st century"- danh gia dt cao vai 
tro cua cac Hi~p hQi GDDH, nhu: Arbeitsgemeinschaft Hochschul didaktik (AHD) Due; H()i Nghien cuu 
GDDH: Society for Research into Higher Education (SRHE) Vttdng qu&c Anh; Hi~p h()i phttdng phap: 
Association pour le Developpement des Methods de formation Dan l'Enseignement Superieur (ADMES) 
Phap ... vv, hQ da v~n dl}ng thanh cong chttdng tdnh phat trign d9i ngu GVDH theo ti~p c~n nang lt,tcgc;>i 
t~t:"development programmescompetency -based" [United Nations Educational, Scientific and Cultural 
Organization - UNESCO (1994), Higher education staff development: directions for the 21st century, 
Publisher place de Fontenoy, 75352 Paris 07 SP]. 

Cong trlnh nghien crru chung cua cac nttoc thanh vien OECD da chi ra cac yeu d.u cua m()t nha giao, 
bao gf>m: ki~n tbuc phong phU V~ ph~m vi chttdng trinh va ph~ vi bQ mon minh d?y; ki nang St! ph?m; CO 
tu duy phan anh, nang ll!c ti! phe; biSt cam thong va cam k~t ton trc;>ng pMm gia cua nguoi khac; co nang 
h,tc quan If. 

2.2. Vin d~ nghien cfru cac chfoh sach 410 dQng IJ!c cho dQi ngii nha giao 

Vi~c xac dlnh nhung y~u t6 c6 t?O d()ng h,tc lam vi~c cho giao vien luon fa v~n d~ quan tam cua cac 
nha quan ly giao dl}C. Brodinsky va Neill (1983) trong m()t nghien cuu da chi ra 3 y€u t6 d6 fa: tang cl.tong 
sl,t tham gia quan ly cua giao vien (shared governance, participatory management), b6i duang giao vien 
(inservice education) va danh gia m()t each h~ th&ng, c6 tinh ch~t h6 trc;J giao vien (systematic supportive 
evaluation) (theo Ellis, 1984). Vi~c tang cttong Si! tham gia quan ly trliong hc;>c cua giao vien se giup nang 
cao vi tbi cua giao vien d6ng thoi giup giao vien quan tam nhi~u hon d~n tn:tong va thuc day m&i quan h~ 
tin c~y !fin nhau giua d9i ngii quan ly va giao vien. Cac hlnh thrlc b6i duang chinh thuc (h()i thao, seminar ... ) 
ho?c khong chinh thuc (CUQC trO chuy~n trao doi, chja se tai li~u ... ) giup cac giao vien chia se y tltdng vai 
nhau va tang CUCJng St! phq. thu()c I§n nhau giua cac giao vien. M(>t h~ th6ng danh gia t6t se cung cAp nhii'ng 
thong tin pbin h6i dn thifa dg giup giao vien danh gia Slj phat trign ngh~ nghi~p cua he;>. M(>t h~ th6ng danh 
gia khong t6t se khi~n giao vien ch6ng d6i I~ cac nha quan ly gay nghi ngo, khong tin tttdng va oan gi~n 
(Ellis, 1984). 

Trong An ph~m "T~o d(>ng h,tc va truy~n cam hUng cho giao vien: Huang dfin cac nha lanh d?O giao 
dq.c trong xay dt,tng doi s&ng tinh thin cho giao vien" (Motivating and Inspiring Teachers: The Educational 
Leaders' Guide for Building Staff Morale'', cac tac gia Whitaker, Whitaker va Lumpa (2008) da cung dp 
cho cac nha Janh d?O nbung chi€n lt:tc;JC t~O d¢ng h,tc lam vi~c cho giao vien va duy trl nguf>n nang 111c;Jng 
d6i dao cua h<;> a trttong h<;>c. Cu&n sach nay se giup cac nha Ianh d?O: T?O d¢ng lt!c cho nhan vien t~p trung 
vao ngay thu sau; hi~u dtt<;iC gia tri cua loi khen va SU dl}Dg n6 hi~u qua bang ngay; dam bao duc;lc cac CUQC 
hc;>p, danh gia nhan vien va nhililg ho?t d(>ng hang ngay khac dg tang nang lttc;Jng lam vi~ cho d9i ngii giao 
vien (j truong hc;>c; t&i da hoa cac ngay nghi, va cac SI! ki~n d?c bi~t khac dg cho d9i ngii nhan vien cam thAy 
thoai mai va d~c bi~t. 

M9t sb cong trlnh nghien cuu v~ t?O d(>ng lljc cho giao vien cua PhAn Lan thl l?i d~ c~p d~n gia tri cua 
ngh~ d?y hc;>c: Th6ng qua cu6n sach "Finnish lession2" cua tac gia Pasi Sahlberg da d~ c~p d€n y~u t6 t?O 
d(>ng ll!c cho cac giao vien Phin Lan chfuh fa xay dl!ng dtt<;ic v~ thS cao trong xa h(>i Phh Lan danh cho 
he;>. Nguoi dan Phftn Lan luon xem d~y h9c fa m9t ngh~ cao quy va nho th~ ma nguoi giao vien dtt<;ic trc;>ng 
vc;>ng va dtiQC tin tudng VO di~u ki~n a Phin Lan. Va xa hQi c6 nhii'ng chinh sach glin li~n giUa Sl! dao tC).O 
giao vien va nhling phUc lc;Ji ma hQ dt1<JC httdng dg pbl,IC V\l t6t cho Slj ngbi~p dao ~O. 
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2.3. Vin d~ t& cbuc dao t;io, bBi dll'dng phat triin nang lt!c dQi ngii nha giao 

Dl nang cao chit lu<;jng d(>i ngii nha giao n6i chung va d()i ngii giao vien n6i rieng thl cong tac dao t{lo, 
b6i dvangdu'<;jC t!t ca cac quoc gia quan tam. Cac nghien cuu t?p trung vao phudng thuc dao ti;to, quy mo 
dao t{lo, Cd ch€ phoi h<;lp, lien ket cua cac Cd SCJ giao d\lC. Cac cong trlnh nghien cUu thuong chu tr9ng vao 
hai vfut db ldn, d6 fa: 

1. Nghien cuu xay dl!ng chudng trlnh dao t{lo b&i duang d('>i ngii nha giao theo chuan chuc danh 
ngh~ nghi~p. 

2. Nghien CUu xay dl;tng chudng tr]nh dao t~o l~i. b&i duong d('>i ngii nha giao thuong xuyen dl dap U'ng 
vCJi yeu du cua xa h('>i. 

Doi vai lo~ hlnh thu nhAt, xu~t hi~n xu huang "cai each dt,ta tren cac chuan" (reform based on standards). 
Nhi~u mrac eta ti~n hanh xay dt;tng b9 chuan cho giao d\lC cua nuoc mlnh: chuan chfit lU'.<,Jng giao dt}C, chuan 
nha truong, chuan can b('> quan ly giao d\lC, chuan giao vien. Trong b('> chuan cho giao vien c6 chuan tr1nh 
d('> dao t{lo, chuan chuc danh, chuan nghb nghi~p (professional Standard) ... Trong chuan nghb nghi~p, m('>t. 
sb mtoc da ti€n d~n xay dt,tng chuan nghb nghi~p cho giao vien tung nganh h9c, dp h9c, mon h9c. Ml;lc 
df ch ctia vi~ xay dl;tng chuan fa giup d()i ngii giao vi en bi~t du<,>c cac yeu cftu ngh~ nghi~p M phftn dftu, ren 
luy~n va d~t chuan. Chufut ngh~ nghi~p ciing fa cd SCl M danh gia, x€p lo~ giao vien. Doi vai cac cac Cd SCl 
dao t{lo giao vien, chuan ngh~ nghi~p d!nh huang cho vi~c thi~t l?p n('>i dung, chuong trinh giao d\lc. 

Hoa Ky fa quoc gia di tien phong trong xay dl;tng Chuan ngM nghi~p giao vien ph6 th6ng. Uy ban·quoc 
gia chuan ngh~ d~y h9C (National Board for Proiessional Teacher Standards - NBPTS) - dtrQc thanh l~p nam 
1987 - da ct~ xufit 5 dilrn cbt 16i dg cac bang v?fi dl;lng. Dl;ta vao 5 d~ xuftt cot loi d6, m6i bang eta xay dl;tng 
Chugn ngh~ nghi~p giao vien ph6 thong cua bang mlnh. 

I. Giao vien phai t~n tam vai h9c sinh va vi~c h9c cua hQ (Teachers are Committed to Students and 
Their Learning). 

2. Giao vien phru fam chti mon h9c, bi~t each d?Y mon h9c cua mlnh (Teachers Know the Subjects They 
Teach and How to Teach Those Subjects to Students). 

3. Giao vien phai c6 trach nhi~m quanly va huong d~n h9c sinh h9c t~p (Teachers are Responsible for 
Managing and Monitoring Student Leaming). 

4. Giao vien phfil suy nghi m()t each h~ thong v~ thl;l'c te hanh nghb ctia h9 va h9c t?p qua trfil nghi~m 
(Teachers Think Systematically about Their Practice and Learn from Experience). 

5. Giao vien phiii la thanh vien ctia c('>ng. d&ng h9c t?p (Teachers are Members of Leaming 
Communities). · 

Trong khung Chuan ngh~ nghi~p giao vien cua Anh (2007) dt1<;1c cfru true g6rn 3 phan (linh yVc) co lien 
quan Ian nhau, do fa: 

l. Nhilng d~c tnrng ngh6 nghi~p. 

2. Ki~n thuc va SQ am hieu ngh~ nghi~p. 

3. Cac kl nang nghb nghi~p. 

Theo nghi quy~t H('>i nghi BQ trttCJng Yan hoa Giao d9c cac bang trong Lien bang (2004) thl Chugn dao 
t~o giao vien fa nhung yeu du ma mQi giao vien phai dap ung. Theo d6, nhung net chinh v~ hinh ftnh ngh~ 
nghi~p ciia nguoi giao vien fa: 
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l. Giao vien fa nhung chuyen gia v~ d?y va h9C. Nhi~m Vl,I chti y€u cua h9 fa xay dt,tng k€ hoi;tch, t6 chuc 
thl;{c hi~n va danh gia qua trlnh d?y va h9c. 

2. Giao vien phfil y thuc dt1QC r~g nhi~m V\l. ctia hQ g~n b6 ch?t che vai cac gio Ien !Op va vai cu('>c s&ng 
nha truong. 

3. Giao vien tht,tc thi nhi~m Vl;I danh gia va tu vfin m('>t each cong bfulg co trach nhi~m. Mu&n v?y h9 
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phfil c6 tdnh d9 cao v~ su phiµu tam ly va chfin doan. 

4. Giao vien lien tqc pbat triln cac nang lt,tc ngh~ nghi~p cua m1nh, t~ d1,mg rn9i co hQi de theo l.tjp cac 
pbat triin mdi trong hoi;lt d9ng ngh8 nghi~p. 

5. Giao vien tham gia xay dt!ng m{)t n~n van hoa h9c duong khuy~n khich h<;>c ~p. 

Kh&i Australia xay dt,tng Khung qu6c gia v8 chuffn ngh8 nghi~p d?Y h9c (The National Framework for 
Professional Standards for Teaching). D\ja vao d6, cac bang xay dt,tng chuffn ngh~ nghi~p rieng cua m1nh. 

Khung qu6c gia c6 4 linh vvc : 

1. K.i~n thuc ngh~ nghi~p (Professional Knowledge) 

2. Th\jc hanh ngh~ nghi~p (Professional Practice) 

3. Gia tri ngh~ nghi~p (Professional Values) 

4. Quan h~ ngh~ nghi~p (Professional Relationship). 

D6i vdi lo?i hlnh thll' hai, di dap ung yeu du cua xa hQi va dinh httdng xa hQi cho tttong lai, cac nude 
tren th~ gidi da khong ngi.ing thvc hi~n cac CUQC cai each giao dvc. St! d6i mdi, di~u chinh v~ mvc tieu giao 
dvc. chuong trlnh giao dvc, phuong phap, IlQi dung d?y h9c doi hOi cac nha trttong lien tvc b6i duang cho 
giao vien. Cac hlnh thuc b6i duang giao vien dU<;lc nhi~u mtdc tren th€ gidi tht;tc hi~n nhu: hQi thilo, ~P 
hu~n, cac kh6a h9c chuyen d~ ngfut h~n, cac chuong trlnh hudng dftn ... M\lC dich cua vi~c d(>i ngii giao vien 
la: (1) tbUc d§y nang lt;tc chuyen mon va ph:it triln dQi ngii giao vien; (2) cil.i thi~n tht;tc hanh CJ tn:tong h9c 
va (3) tht,tc thi nhting sang_kien trong trUong h9c (Veenman, Van Tulder va Voeten, 1994). 

Trong m(>t s& nghien ctlu cua Veenman, Van Tulder va Voeten (1994) ding da chi ra m(>t s6 y~u t6 anh 
hubng d~n hi~u qua cac khoa b6i duang nhu: d~c di~m cua trttong h9c (s6 ht<;1ng h9c sinh, tAn sufit ho tr<;l 
cua cac dich V\l tu v§n cua nha tnrong ... ), d~c diSrn cua chuong trlnh b6i duang (s6 lu<;1ng nguoi tham gia, 
thoi gian b6i duClng ... ) va d~c diSm thljc hi~n (di~u ki~n thVc hi~n, Slj chi d?O cua hi~u trubng ... ). 

Nhi8u nghien cuu da danh gia hi~u qua cua cac chuong trlnh b6i duC!ng giao vien. Trong m(>t bai bao, 
Fresko (1985) da danh gia S\t tac d(>ng cua cac khoa b6i duang d~n nang hjc chuyen mon va st;t tt;t tin cua 
giao vien di;ly Toan. Sau cac khoa b6i duang, st;t tt;t tin v~ cac ki€n thuc giang d?Y cua giao vien du<;1c tang 
len; d6ng thoi, CaC ky nang toan b9c, IDUC dQ tl,! tin V~ nang lt;tc giang d?y ding dU'<;JC gia tang. 

2.4. V~n d~ nghien cuu cac di~u ki~n ph1;1.c V1:1 nang cao ch~t h.r~ng dQi ngfi nha giao 

Cac di~u ki~n phlfc vv nang cao ch§t 111<;1ng d{)i ngii nha giao d11<;1c xet tren cac y~u t&: co so v~t chfit, 
thi€t bi d?y h9c, tru chinh va cac ngu6n lt;tc ho tr<;I khac. Co m(>t s6 cong trlnh nghien cuu da thay d6i cac 
nhin nMn va sir ctvng cua cac quan diim truy~n th&ng v~ sir dvng co so v~t ch§t thi~t bi dl;ly h9c. D€ nhfin 
m?nh tinh gful k~t gil1a chuong trlnh, thiet bi h9c li~u, giao vien va h9c sinh Jam tang hi~u qua d?Y h9c, m9t 
s& mo hinh nghien CltU v~ cac thiet bi d~y h9c tt;t che cua C<)ng boa Phap, C9ng boa Sec, Ba Lan, Uc ... v(ji 
ton chi "Nha truong phvc Vlf nha truong" (The school serves the school), "Chuin bj ky thu?t va san xu~t" 
(Preparation of technical subject-production) thOng qua cac bai t~p tht;tc hanh cua hQC sinh, sinh vien Cl cac 
trttong dao tl;lo giao vien va thuong cho m(>t s& lu<;1ng khong nho trong h~ th6ng TBDH d11<;1c su dl;lllg trong 
cac nha tntong ph6 thong. 

MQt s6 cong trinh nghien CUu v€ "D?Y h9c tt!Clng tac" cua cac truong h9c d Uc, My, Bi va Thl,ly Di€n,. .. 
da chi ra r~ng: TBDH Ia va ung dt;ing CNTT la tac nhan tich cljc cho S\t sang t?o va pbat triln nang lt;tc cua 
ngttoi d?y va hguoi h9c. 

M(>t s6 tac gia nhu Simon Hooper, Lloyd P. Rieber ( 1992) da nghien ctlu vai tro cua c6ng ngh~ thong 
tin trong d?y h<;>c va su dvng TBDH v{Ji cong trinh nghien ctlu: "Teaching with Technology" da nh§n m?nh 
d€n vai tro cua ung dvng CNTT trong thi€t k€ va SU d\lllg co Sd v~t ch!t, thi€t bi hi~u qua trong cac trttong 
h9c pho thOng. Vi~c su dvng CNTI se khai thac t6i da cac ngu6n thi€t bi <l?Y hQc nhu: cung dp each ch€ 
t?O thi~t bi d?y h9c, each khai thlic cac ngu6n thi€t bi di;ly hQc t6i da d€ chi€m linb ki€n thuc ly lu~n va th\jc 
h~. Tac gia David Dyer (2002) da neu quan di€m v~ su d1,mg co sCI v?t ch!t, thi~t b! d?Y h9c hi~u qua nhu 
fa Cong C\l, chi bao ph\lC V\J Cho Cong tac danh gia, di;t bao chit hi<;lng di;ly h9c Cua nha trttong va rnoi tntong 
d?y h9c cua nha tntong. 
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2.5. V~n d~ b&i dttdng chuyen mon cho cac giang vien SU ph~m 

Cdc nl)i dung phdt trien chuyen mon 
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Ban chAt cua giao d1,1c ngh~ nghi~p giao vien Ia m<)t ti8n trlnh xuyen su6t lien tl;lc, chu khong phru fa 
m<)t S\l' ki~n b~t d~u va k~t thuc bfulg m<)t khoa dao t(;lo hay t~p huftn ho~c m<)t chuong tdnh t6t nghi~p ctt 
nhan giao dl;IC (Richards va Farrell, 2005). Sau giai do~ lam quen voi ngh~, cac giang vien SU phiµn ti~p tl;IC 
d11c;JC b6i d11dng Va phat triln chuyen mon, nang [\J'C S11 ph{lm de dap Ung Cong vi~C Cua minh. Kinh nghi~m 
d cac Cd Sd dao ~o a cac chau Au cho th!y nhii'ng hol;lt d<)ng h9c t~p chuyen mon danh cho giang vien SU 

phiµn c6 the t~p trung vao cac mang sau: 
Nhiing thay dbi Ion trong xa hQi va nganh giao dl;lC, c6 iinh hu'dng Ian d8n giao vi~n va giang vien SU 

phl;lm, vi dv nhu cong ngh~ thong tin va truy~n thong, vi~c h9c ngon ngu thu hai, vAn d~ v~ tinh da dl;lng va 
hoa nh~p, hQC t~p b6i duang nang life; Cac nang life Cl;! the v~ d6i moi va quiin ly d6i moi trong giao d1,1c; 
Cac kh6a h9c lien quan d~n phttdng phap giang dl;ly, giao dl;IC h9c va giao b9c phap cua nganh dao tl;lO SU 
ph~m danh cho giang vien su phl;lm ho~c c6 v'1n tung lam vi~c tl;li truong h9c; Cac chUCJng trlnh tl;lo di~u 
k.i~n Cho giang vien SU phl;lm tham gia vao cac nghien CUu d\l'a tren thlf C hanh tl;li Ca d(;li h9c l~n trttong h9c ~ 
day fa trq llf c quan tr9ng dbi VOi cac giang Vien SU ph~m tung fa giao Vien tl;li t.rUong con thi~u k.inh nghi~m 
V~ ti~n hanh nghien CUu, giup h9 dap lYng dUc;JC nhifng ky v9ng d8n tu moi trttong giao dl;IC dl;li h9c vita tham 
dlf.(Theo European Commission, 2013) 

Cdc each thuc phdt trien chuyen man cho gidng vten SU ph{lm 

Cac each thuc phat trien chuyen mon cho giang vien SU' phiµn rftt da d{lng, di~u nay ruy thUQC vao sa 
thich, trien v9ng trong cong vi~c cua m6i giang vien SU ph~m ho~c Ia di~u ki~n cua m6i tntong. Theo Uy 
ban chau Au (2013), cac hol;lt d<)ng h9c t~p v~ chuyen mon cua giang vien SU ph{lm bao g6m cac hlnh thuc 
chfnh thuc ho~c khong chfnh thuc, Cl;! th€ nhu sau: H<)i thao; cac chuelng trinh c~p bfulg; c<)ng tac trong cac 
m{lng ltiOi nhfun d6i mdi chUCJng trlnh giang di;ty hay cac nghien CUu d!nh hu<Jng thlf C hanh; chia se th\f C 

hanh; h9c tjp kinh nghi~m tl;li nCJi lam vi~c. 

3. Bai h<;>c cho Vi~t Nam 

Bai h(>c thu nhdt: Lam t6t cong tac dl,t bao v~ nhu du d{>i ngu giao vien cac dp, khong th€ d€ tinh tr(;l.Ilg 
thua thi~u s6 I11c;1ng giao vien nhu hi~n nay. Mu6n v~y a cftp vi mo dn c6 chi d<;to sat sao va ch~t lu<;ing c6ng 
tac pho c?p giao d1:1c, di€u tra dan s6 d€ c6 s6 lUQng h9c sinh ph6 thong ttwng d6i chfnh xac thl moi c6 k~ 
hOl;lCh tuyen dt;ing d<)i ngii giao vien dap ung yeu d.u tang len hay giam di. D6ng thoi pbai co clrn nhln vs 
Slf phat trien nang llf C d<)i ngii giao Vien ngay cang cao do SQ phat tri€n cua khoa hQC cong ngh~ Va xa h<)i, 
vi v?y lu6n yeu du cao dbi voi d9i ngii giao vien, tninh tlnh tr{lng d~t ra qua nhi~u ap llf c d6i voi giao vien 
VS thu t\}C hf> SO s6 sach hanh Chinh ma khong CO di€u k.i~n d€ phat trien chuye~ ffiOil Va nghi~p Vl;l. 

Bai h(>c thri hai: Tang cuong t~o d<)ng lJ!c cho d<)i ngu giao vien a hai hinh thuc: Tl;lO d<)ng lt!C v~ v?t 
chM va tl;lo d<)ng l\J'c v~ tinh th~n. Ti;io d<)ng 11,tc v~ v?t chftt tuc la gia tang v6 ti~n ludng, ti~n thttC!ng d€ giao 
vien xung dang v6i nghS cao quy . Tl;lo d9ng Ive v~ tinh thftn tuc 13. phru d<)ng vien khuy~n khich giao vien 
pbat tri€n nang llf C cua ban than. 

Bai h9c thri ba: Giao vien luon duqc b6i du6ng, nang caonang llf c chuyen mon va nghi~p Vl;l. Nhu v~y 
d<)i ngii giao vien luon phai yeu d.u cao va phru dU<JC dao ~o co ban va dUQC b6i duang thaong xuyen. Cho 
nen, v~n d~ d~t ra fa giao vien phai khong ngl!ng du9c dao ~o b6i duang dg c~p nh~t nhii'ng ki8n thUc hi~n 
dl;li nhftt trong qua trlnh d~y hQc. 

Bai h9c thit tu: Ti;io di~u ki~n vS cd s6 v~t chftt, moi trUong tam vi~c cho d<)i ngii giao vien. De c6 di6u 
k.i~n bQC lQ nang h;tc chuyen mon, giao Vien phfil dll'c;IC ho~t dQng ngh~ nghi~p trong di€u ki~n dam bao ve 
CCI sa v?t chk Nhung di~u ki~n, phudng ti~n d~y h9c t6i thieu chua dam bao thl kh6ng th€ c6 chftt ltiqng 
giao dt;ic cao. 

Bai h9c ihu nam: Cting c6 nang cao chftl luc;Jng dao t<;tO trong h~ th6ng cac truong SU ph(;ll11. Cac tntong 
Sli ph<;tm pbai dUc;Jc xac djnh fa may cai trong tl;lO ra d9i ngii giao vien di d§.u v€ chAt lUc;Jng dap ung v6i yeu 
du d6i moi giao dt;1c. Nhu v~y, mu&n nang cao ch~t 111c;1ng d9i ngu giao vien, trudc h~t t~p trung nang cao 
ch~t lttQng dao tl;lO giao vien ngay khi h9 h9c trong cac trUClng SU phl;lm. Di~u nay con tranh Hing phi dao 
t~o la kbi da dao ~o ra tntong Ht sinh vien c6 the d~y h9c duc;1c ngay, tranh tinh t:r{lng phfil dao tl;lo l~i. 
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4. K~t lu~n 

Tu nghien cuu kinh nghi~m cua cac mtdc tren th~ giai da trinh bay d tren, c6 the nh~n thfty rfuig, vftn d~ 
nang cao· chftt Iuc;ing d<)i ngu nha giao n6i chung va d<)i ngu giao vien giao vien n6i rieng da duc;ic nha khoa 
h<;>c quan tarn, nghien CUu tren kha nhi~u pht1ong di~n. De dap ung yeu c~u doi moi cua giao dl;IC trong giai 
do~n 2017-2025 va nhung narn ti~p theo, ma trttdc h~t fa yeu du d<li moi chuong tr1nh, sach giao khoa, doi 
hOi nglf(ji giao vien phai c6 nhi~u nang h,tc rndi de dap Ung t6t cac yeu du nhU' nang h!C tfch hc;lp, nang h,rc 
to chltc ho~t d()ng trfil nghi~m sang t~o, nang h!c d~y h9c phan hoa... Chinh vl v~y, vi~c nghien cuu d~ xuftt 
gifil phap nang cao chftt htQng d()i ngu giao vien dap ung yeu du obi moi la h~t sue dn thi~t trong b6i canh 
hi~n nay. 

Lai cam an: Nghien cuu nay du<;Jc tai tr<J boi di tai "Nghien cilu di xu&t gidi phdp ming cao chdt lu(Jng 
d9i ngii nha gido va can b9 qudn ly co so gido d~c ddp ung yeu cdu do'i moi gicio d1:1-c giai dofl,n 2017-2020 
va nhilng nam tilp theo". 
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ABSTRACT 
International experiences in improving the quality of teachers and lessons for Vietnam 

Teachers - the decisive factor for the success of the current fundamental and comprehensive reform of 
education in Vietnam. Determining the position and role of teachers, countries around the world have been 
focusing on making a series of policies for teachers to improve the quality of the team. That is also the 
experience and lessons for Vietnam in developing teachers relevant to the task of improving the quality of 
education to meet current requirements. 

Keywords: Experiences, international, quality, lesson., apply, Vietnam. 
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