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PHAT TRIEN NHAN LlfC TRINH DO CAO DAP ONG rtu cAu 
cuA cuoc cAcH M~NG c6NG NGHIEP 4.o 

LU'U BICH NGQC• 

Tom tdt: Cach m{lng Cong nghi?p 4.0 d(lt ra nhfmg yeu cdu mai tJ6i vai ngu6n 
nhan f f!C cua Vi?t Nam - mot trong nhfmg trc;mg tdm dot pha trong Chiin lu(JC qu6c gia 
hu(mg tai phat tridn bdn vung. Cung vbi Sf! xudt hi?n cua tri tu? nhan tt;to, c6ng ngh? s6, 
c6ng ngh? WJI li?u mai, c6ng ngh? sinh h9c, nhiJu nganh nghJ mai xudt hi?n trong khi 
mot s6 nganh khac f t;ti mdt iJi, tuang ung a6 fa S~l !hay a6i cua ca cdu Cung VQ cJu nhan 
ff!C trong thj tru<Yng. Them vao tl6, rdt nhi~u yeu cdu vJ ming b1c, kY niing trong tung 
nganh ngM co Sf! chuydn a6i. Ngu6n nhan i¥C cua Vi?t Nam d6i dao v~ s6 lu<)'ng song 
nhidu ht;tn chi vi chdt lu(Yng, tlfic bi?t con lhiiu va yiu a nh6m nhiin h1c trinh tlo cao. Nhu 
cdu vd nhan /1fc cha phat triin trong b6i cimh Cach mt;tng Cong nghi?p 4. 0 dang doi hoi 
S(J' a6i mai m<;mh me tU h? th6ng giao d1;1c dr;ti h9c, nai t(IO nguJn nhan ]1tfC chu G(IO. D6i 
mai sang tqo tla tra thanh m9t lieu chudn adu ra a6i vai eek chuang trinh dao 1(10 d<;ti 
h9c. Ben cqnh do, nhung thay a6i vi n9i dung, phuang phap diw tt;to, cdu true chuang 
trinh va phuang thuc quan ly giao d1;1c tlqi h9c fr(/ nen cdp thiit mai dam bao cung {mg 
mQI nguJn nhan ff!C trinh 00 Cao, phu h(Jp cho phat triJn b~n vfing trong tinh hinh mt/i. 

Tu· khoa: each m~g cong nghi~p .4.0, nhu du nhan l\Ic, d6i m6i giao d\lc dc;ti hQc. 

Nh(m bai: 191512020 Gui phan bi?n: 281512020 Duy?t tiling: 241612020 

1. GiOi. thi~u 

Theo Schwab (2016), th€ gi6i dang n6i t&i nhfrng tac d(mg ngay cang sau r()ng cua 
Cach m~ng Cong nghi~p lk thu tu (CMCN 4.0), dem l?i bien d6i mang tinh lich su ca v~ 
quy mo, t6c dQ va phiµn vi anh hucmg. CMCN 4.0 da bit dku tac d('mg vao mQi m~t dCri 
s6ng kinh t€-xa h(>i 6 Vi~t Nam. Xet a g6c dQ ngu6n nhan l\Ic va vi~c lam trong n~n kinh 
t€, nhi~u viec lam m6i se xuAt hi~n thay th€ cho m(>t s6 loc;ti vi~c lam khac m§t di do 
khong con phu hgp. Ngufm nhan h,rc phl,lC V\1 cho phat tri~n h1c nay dang drrng tnr6c 
nhfrng yeu c~u m6i v6 ch:it lugng & ca ki€n thuc chuyen mon lful ky nang ngh~ nghi~p. 
Trong b6i canh d6, giao d\lc d~i hQc Vi~t Nam giup dao tc;to ngu6n nhan h,rc trinh dQ cao 
dang phai a6i m?t v6i nhi~u thach thuc. a binh di~n qu6c t€, giao d\)C d~i hQC Vi~t Nam 
chua duqc bi€t t6i nhi€u, chua duqc x~p thu hc;tng cao. a trong nu6c, nhu c~u dugc t\l chu 

• Van phong H9i a6ng Qu6c gia Giao d{lc va Phat triin nh<in l11c, 8<) Giao d{lc va Dao l(lo. 
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d~i hQC ngay cang cao; bai toan nang CaO Ch~t hrqng dao ~0 va nghien Clru dang cftn lm 

giai; khu vvc tu nhan v6i ti€m lµc tai chinh hitng m~nh dang tham gia ngay cang m~nh 
me Va SaU S~C VaO llnh VlJC dao t~O di;t,i hQC Va dang dful trcr nen d~i chfulg hon bao gio 

h~t; cac d~i hQC IlUcJC ngoai vai danh ti~ng va Uy tin cao hem dang tich ClJC tham gia vao 

vi~c ve l~i ban d6 m~mg lu&i d~i h9c Vi~t Nam. 

Su d\mg ngubn sb li~u thbng ke qubc gia cua Tbng C\lC Thbng ke, bai vi~t phan tich 
thµc tr~g ngu6n nhan llJc cua Vi~t Nam lam ti~n d~ cho dv bao v€ phat tri~n nhan lvc 
trong b6i canh CMCN 4.0. Dap (mg nhu du vS ngu6n nhan Ive trinh d9 cao cho phat 

tri~n trong tinh hinh m&i doi hoi giao d\lc d~i h9c a Vi~t Nam phai bi~n dbi m~nh me. Bai 

vi~t dua ra m9t s6 khuy~n nghj vs nhilng dbi mm d.n c6 trong giao dl,lC d~i h9c cua Vi~t 
Nam nhfrng nam t&i. 

2. D'c trung cua CMCN 4.0 va yeu ciu phat tri~n nguBn nhan ly:c trinh dQ cao 

CMCN 4.0 nbi b~t tren bbn linh vvc dang c6 nhllng thay d6i sau s~c hi~n nay (B9 

Khoa h9c va Cong ngh~, 2017): 

- Unh VlJC Ky thu~t s6: Tri tu? nhiin tr;zo, Internet vgn w;it, Luu tru va XU ly Dii li?u 
1611 (Big Data); 

- Linh vvc V~t ly: In 3D, V(lt li?u m&i, Nguai may cao cdp, Xe 11! lai; 

- Linh vvc Cong ngh~ sinh h9c: Cong ngh? Gen, Tu011g tac giua nao nguOi - may m6c; 

- Linh V1JC Nang luqng tai ~o: Nang lu(!ng tai tgo va cong ngh? luu trit nang lu(!ng. 

Nhu v~y, CMCN 4.0 khong chi la vS cac may m6c, h~ th6ng thong minh va duqc 

k~t nbi, ma con c6 ph~m vi r9ng l&n hon nhiSu. D6ng thm la cac Ian song cua nhfrng d9t 

pha xa hem trong cac linh vµc khac nhau tu ma h6a chu6i gen cho t&i cong ngM nano, tir 

cac' nang luqng tai t~o tm tinh toan luqng tu. CMCN 4.0 Ia S\l' dung hqp cua cac cong 

ngh~ nay Va S\l' tuong tac ctia chung tren cac linh V\IC V~t ly, sb h6a Va sinh hQC. 

CMCN 4.0 duc;rc ky v9ng se t~o ra cac lgi ich h8t sue to l&n. NguOi tieu d~g du®g 

nhu duqc hucrng lqi nhi~u nh~t tu CUQC each m~g cong ngh~ nay. CMCN 4.0 da t~o ra 

cac san phAm va dich vµ m&i v&i chi phi khong dang k~ phµc vµ nguOi dan. Chinh vi co 

h9i va lgi ich to l&n ma CMCN 4.0 mang l~i, nhi~u qu6c gia tren th~ gi&i da khfut trucmg 

tri~n khai hang lo~t k~ ho~ch, chuong trinh nhfun vuon len hay gifr vilng vj th8 dful dAu 

cua minh. Tuy theo trinh d9 phat tri~n, thµc tiSn d~t nu&c, co nh?Il thuc va dbi sach khac 

nhau ct6i v&i CMCN 4.0. Thµc tiSn tri~n khai CMCN 4.0 cho th~y c6 hai nh6m nu6c 
tham gia g6m: (i) cac nu6c d§n d~t (nhu Due, Hoa Ky, Nh~t ban), (ii) cac nu&c theo sau 

(nhu An D{>, Trung Qu6c, Singapore, Han Qubc ... ). 

. Theo kinh nghi~m qu6c t~, cac ky nang ma ngubn nhan Ive cfui c6 cho phat tri~n 
trong bbi canh CMCN 4.0 duqc xa h<)i (doanh nghi~p, don vi sir dl,lng lao d<)ng) xac dinh 

l~i va gfuI ch?t vm qua trinh dao ~o va dao t90 19i ngu6n nhan lµc. Theo VDI-ASME 
(2015), khung phat tri~n cac ky nang cfui thi~t trong CMCN 4.0 duqc mo ta nhu sau: 
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10 Phdt tridn nhan Ive trinh t/9 cao tJap ilngyeu cdu ... 

Bang 1. Ky nang dn thi~t ciia lao d()ng cho phat tri~n trong b6i canh CMCN 4.0 

I. Phan tich nh~n thU-c 2. Ky nang nl)i dung 3. Ky nang xa hl)i 

- Linh ho~t nh~n thirc - H<;>c tich qrc - Ph6i hqp v&i nguoi khac 

- Sang t~o - Bi€u hien bing mi~ng - Tri tu~ cam xuc 

-Ly lu~n logic - f>QC hi€u - Dam phan 

- £>() nh~y vin d~ - Bi€u tMc bing vAn ban - Thuy~t ph1.1c 

- Ly lu~n toan hQc - Ki~n tht'.rc v~ cong ngM thong - Dinh hu&ng djch V\I 

- Tn,rc quan h6a tin - Dao t~o va d~y nguoi khac 

4. Kha nling th~ ch~t 5. Ky niing xii- ly 6. Ky nang quan ly cac ngu6n l\fC 

- Sire m~nh v~t ly - ling nghe tich cµc - Quan ly ngu6n tai chfnh & tai 
- Kheo leo b~ng tay - Tu duy phan bi~n nguyen v~t chAt 

- E>Q chlnh xac thi1 cong - Theo deli ban than va nguoi -Quan ly nhan dan 

khac - Quan ly thbi gian 

7, Ky nang h~ th3ng 8. Ky nang giai quy~t vAn a~ 9. KT nang cong ngh~ 

- Phan quy~t va ra quy€t ph(rc ~p - Bao trl, sua chila, v~n hanh va ki€m 

djnh - Giai quy~t vin d€ pht'.rc t~p soat thi€t bi 

- Phan tfch h~ th6ng - L~p trinh 
. ' ~ - K1em soat chat lm;mg 

- Kh~c phl}C S\f cfJ 
- Cong ngM & thiat ka trai nghi~m 

nguoidung 

Ngubn: VDI-ASME (2015). 

3. Thvc tr,ng va d\f bao cung-c§u nhan l\fc trinh dq cao ctia Vift Nam din 
nam 2030 

3.1. Cung nhan l'!'c trlnh ap cao 

Trong nhiing nam v\ra qua, Vi~t Nam khong g~p phai vfui d~ qui mo lao d¢ng dap 
{mg S\f phat tri~n kinh t~. Xet trong giai do~ 1996-2017, l\Ic lugng lao d9ng tang binh 

quan 1,99%/nam, trong d6, t6c dQ tang binh quan cua lao d<)ng nam la 2,15%/nam, cua 

lao d()ng nu la 1,83%. 

Giai do~ 2008-2017, m~c du chi~m ty tr9ng l6n nhAt nhung ty tr<,mg lao d9ng 

chua qua <'.tao t~o c6 xu hu6ng giam (gifun 3 di~m phAn tram). Dfing thai, tY tr9ng lao 

d{mg da qua dao ~o l~i c6 xu hu6ng tang, d~c bi~t la trinh d9 D~i hQc tr6 ten co xu hu6ng 

tang nhanh. 
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Bang 2. CO' du cung lao dQng theo trinh d{) chuyen mon ky thu~t 
Danvj: % 

Chi tieu 2008 2009 2010 201 1 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

T6ngs8 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

Khong 
82,3 82,6 85,0 84,3 83, 1 81,8 81,2 80,5 80,0 79,3 

trlnh d9 

Sadp 4,4 3,8 1,9 2,1 2,7 3,3 2,9 3,7 3,7 4, 1 

TC ngh€ 1,6 2,1 1,7 1,6 1,7 1,6 1,6 1,7 1,6 1,7 

THCN 5,0 4,3 3,5 3,7 3,7 3,6 3,7 3,4 3,4 3,2 

CE> ngh~ 0,0 0,3 0,3 0,3 0,4 0,4 0,5 0,5 0,5 0,5 

Cao d~ng 1,9 ] ,7 1,7 1,8 2,0 2,0 2,2 2,3 2,4 2,5 

D~i h9c 
4,8 5,2 5,7 6,1 6,4 7,1 7,8 8,6 9,2 9,6 

tra Jen 

Ngu6n: T6ng q1c Th6ng ke. Tfnh toan tit Kit qua Diiu tra Lao d()ng-Vi¢c lam. 

Giai do~ 2012-2017, ty l~ lao d(mg c6 trinh dQ d?i hQc trong t5ng s6 h,rc Juqng lao 
d{>ng da tang tir 6,4% Jen 9,6%. Quy mo LLLD c6 trinh d9 d?i h9c tr6 Jen tinh d~n nam 
2017 d?t 5,278 tri~u ngucri, tang 1,913 tri~u nguai so v&i nam 2012. Binh quan, moi nam 
LLLD co trinh dQ d?i h<;>c tang them 478 righin ngm'ri, t6c d(> tang binh quan la 9,7%/nam. 

T?i thai di~m nam 2017, LLLD nam c6 trinh dQ d?i h9c hi~n d:;tt 2,672 tri~u nguai, 
chi~m 50,6% trong t6ng LLLD c6 trinh d(> d?i h9c. Trong khi, ty tr9ng LLLD nfr chi~m 
49,3%, d?t 2,606 tri~u ngucri. Co du nay c6 sv khac bi~t nhi~u so v&i nam 2012 v6i cac 
ty l~ tucmg i'.mg la 55,3% va 44,7%. Di~u nay cho th~y dang c6 sµ giam dfui gian each v€ 
LLLD narn va nfr c6 trinh d9 d?i h9c. 

. Qua trinh do thi hoa Va di ClI lao dQng tu nong thon d~n thanh thi da g6p ph§n Jam 
tang quy mo LLLD c6 trinh d(> d?i hQc a khu V\J'C thanh thj. Nam 2017, LLLD 6 thanh thi 
c6 3,621 tri~u nguai, chi~rn 68,6%, 6 nong thon c6 g§n 1 ,66 tri~u ngucri, chi~m 31 ,4%. So 
v&i nam 2012, LLLD c6 trinh d9 d?i h<;>c a thanh thi da tang g§n 1,14 tri~u ngum, tang 
binh quan 8,4%/nam, con LLLD 6 nong then tang 13,1%/nam (Bang 3). 

Bang 3. Co· du lao dQng c6 trlnh ifQ d~i hQC tro· Ien phan theo gio·i tinh va khu V\fC 

Chi tieu 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

Nam 55,35 54,29 53,71 5 1,86 51,46 50,62 

Ni! 44,65 45,71 46,29 48,1 4 48,54 49,38 

Thanh thi 73,85 71,05 71 ,04 69,90 70,01 68,61 

Nong thon 26,15 28,95 28,96 30,10 29,99 31,39 

Sfi IU'Q'ng (nghin ngtr<Yi} 3.365 3.743 4.170 4.654 5.024 5.278 

Ngu6n: T6ng q1c Th6ng ke. Tfnh toan tu Kit qua Diiu tra Lao d()ng-Vi~c lam. 

Dv bao trong thcri gian t6i, s6 ngum tham gia LLLD ti~p tl,lc tang, d?t 56,404 tri~u 
nguai vao nam 2020 va tang len 66,872 tri~u nguai vao 2030. Theo trinh d9 chuyen mon 
ky thu?t, t:Y tr9ng Ive luqng lao d9ng c6 trinh dQ d?i h9c tr6 len la tang cao nh~t. tu 7, 17 
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12 Phat triin nhan /1,(C trinh a9 cao aap Wigyeu cdu ... 

tri~u ngum, chi~m 13% nam 2020 len 14,2 tri~u ngum, chi~m 21 % vao nam 2030; Lµc 
luq:ng lao d9ng c6 trinh d9 cao d~ng va cao d~ng ngh~ c6 xu hu6ng tang nhy tir 2,3 tri~u 
nguai nam 2020 tang len 4, 1 tri~u nguCYi vao nam 2030, chi@m khoang 6%. Trong dai 
h~, lµc luq:ng lao d<;mg c6 trinh dQ $(1 dp, trinh d9 trung c~p va trung dp ngh6 I~ c6 XU 

hu&ng giam nhy. 

V6i xu th~ phat tri~n dao t~o d~i h9c nhu hi~n nay, dv bao cung lao d9ng trinh d() 
d~i h9c se tang tu 6,593 tri~u ngucri nam 2019 len t&i 14,245 tri~u nguai nam 2030. Trong 
co du ty tr9ng lao d9ng theo chuyen mon ngh~ nghi~p. LLLD c6 trinh d9 d~ h9c chi~m 
11,8% nam 2019 se tang len t6i 2 1,3% nam 2030 (Bang 4). 

Bang 4. DI}· bao cung lao dQng giai do~n 2019-2030 

Trinh dQ Chuyen mon k9 thu~t 2019 2020 2025 2030 

Tang s6 (nghin nguai) 55.747 56.404 61.518 66.872 

Chua qua dao t(lo, CNKT khong bing, ky nling 
42.4 l l 42.417 44.043 45.011 

ngh€, cht'.rng chi ngh~ du6i 3 thang 

Sodp ngh~ 2.240 2.160 1.624 1.196 

Trung dp CNffrung dp ngh~ 2.269 2.305 2.345 2.292 

Cao ding!cao ding ngh€ 2.232 2.347 3. 178 4.128 

fl{li hQc tr6 len 6.593 7. 175 10.328 14.245 

Co· du (04) 100,0 100,0 100,0 100;0 

Chua qua dao t(lo, CNKT khong bing, ky nl!.ng 
76,1 75,2 71 ,6 67,3 

ngh€, chfrng chi ngh~ du6i 3 thang 

Sodp nghS 4,0 3,8 2,6 1,8 

, ~ . 
Truog cap CNffrung cap nghe 4,1 4,1 3,8 3,4 

Cao ding!cao ding ngh~ 4,0 4,2 5,2 6,2 

fl{li hQc tro Jen 11,8 12,7 16,8 21 , 3 

Ngubn: Trung tam Qudc gia vd Dich V¥ vi?c Jam, C1,1c Vi?c lam, trich tit Nguyin Thi Ha (2018). 

3.2. vi ctlU nhlin lf!c trinh a? cao 

Tfnh d~n nam 2017, ry trQng lao d9ng trinh dQ d~i h9c lam vi~c nhi6u nh~t trong 
nganh giao dl,lc va dao t{lo (24,43%); ti6p d~n thu hai la trong ho{lt d9ng.cua cac t6 chuc 
chinh tri, chfnh ttj-xa h{>i, quan ly nha nu6c va an ninh qubc phong (18,85%); thu ba la 
cac nganh buon ban, ban le, sira chfra 0 to, mo to, xe may va xe c6 d()ng co (11,58%); th(r 
tu la cac nganh cong nghi~p ch~ bi~n, ch~ t{lo (10,45%); thu nam la nganh tru chfnh, ngan 
hang va bao hi€m (5,03%); thu sau la nganh xay dµng (4,78%). Ty tr9ng lao d<)ng c6 
trinh dQ d~i hQC lam vi~c trong nganh nong nghi~p, Jam nghi~p va thuy San - mQt linh V\fC 

tr9ng y~u trong n~n kinh t~ nu6c ta, chi chi~m c6 3,05% (Bang 5). 
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Bang 5. Co· du vi~c lam cua lao d()ng c6 trinh d() d~i hQc tr<r ten thco uganh kinh t~ 

Nganh kinh t~ 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

sa lu·Q·ng (Nghin ngu<li) 3.272 3.598 4.005 4.468 4.823 5.079 

Co· du(%) 

Nong nghi~p, lam nghi~p va thuy san 2,84 3,53 3,40 3,27 3,31 3,05 

Khai khoang 0,82 0,81 0,87 0,66 0,64 0,59 

Cong nghi~p che bien, ch~ !?O 8,46 7,94 8,42 9,86 10,30 10,45 

San xuAt va phan phlli di~n, khi dllt, nu&c n6ng, 
hcri nu6c va di~u hoa khong khi 

1,09 0,93 1,01 1,16 1,25 1,01 

Cung dp nu<'rc, bOC;lt d{>ng quan ly va XU ly rac 0,42 0,45 0,43 0,49 0,48 0,52 
thai, nu6c thai 

Xayd1,mg 4,94 4,47 4,79 4,74 4,94 4,78 

Ban bu6n, ban le, sua chfra o to, mo to, xe may 9,30 9,41 9,93 11,42 11,31 11,58 
va xe c6 d{mg ca khac 

V~n tai, kho bai 2,79 3,01 2,67 2,95 2,84 2,89 

Djch vv hru tn1 va an u6ng 1,86 1,70 1,85 2,08 2,18 2,27 

Thong tin va truy~n thong 3,97 3,82 . 4,27 3,97 3,90 3,86 

HoC;lt d()ng tai chinh, ngan hang va bao hi~m 6,02 6,08 5,89 5,66 5,80 5,03 

HOC;lt d()ng kinh doanh bAt d<)ng san 0,91 0,92 0,80 0,82 0,91 1, 18 

HoC;lt d()ng chuyen mon, khoa hQC va cong ngh~ 3,97 3,46 3,22 2,84 2,81 2,82 

HOC;lt d()ng hanh chfnh va djch Vl,I h6 trg 1,27 1,22 1,18 1,49 1,06 1,41 

HoC;lt d()ng cua cac t6 chlrc chinh tri, chinh tri-
xa h()i, quan ly nha nu6c, an ninh qu6c phong 

19,93 20,85 20,02 19,27 19-,55 18,86 

Giao d1,1c va dao te;io 26,04 25,82 25,50 24,16 23,40 24,43 

Y te va hOC;lt d<)ng trQ' git'.ip Xa hQi 3,92 3,93 4,12 3,90 4,00 3,83 

Ngh~ thu~t, vui chcri va giai trf 0,72 0,61 0,71 0,61 0,64 0,75 

Hoe;it d<)ng dich v1,1 khac 0,64 0,63 0,80 0,59 0,61 0,63 

Ngu6n: Kit qu~ Di~u tra Lao i19ng-Vi¢c lam cac niim 2012-2017. 

Theo k~t qua cac CUQC Di8u tra Lao d9ng va Vi~c lam cho th~y ty tr9ng lao d(>ng c6 
trinh d9 d?i h9c tr6 len chu y€u lam a cac vi trf lanh d?o va CMKT b~c cao chiSm khoang 
80% t3ng s6 vi~c lam c6 trinh d9 d?i h9c tr& len. Ty tr9ng lao d9ng lam cac cong vi~c 
gian dan tang tir 1,65% nam 2012 len 2,37% nam 2017. Trong mQi nh6m nganh nghS, ty 
tr9ng lao d9ng c6 tri.nh d9 chuyen mon ky thu~t duqc doi hoi hi~n vfui c6 xu huemg tang, 
nh~t la ty tr9ng thq c6 ky thu~t l~p rap va v?n hanh may m6c thi~t bj. Cac phan tich cho 
th~y st,r khong phu hqp giua bfuig dp d{lt duqc va nghS nghi~p trong thµc ti~n cua ngum 
lao d9ng c6 xu huemg r()ng han, d?,c bi~t a nh6m c6 trinh d<) d~i h9c tro len. Nam 2012, 
c6 15,43% lao dQng c6 bfuig d?i h9c lam nghS chuyen mon ky thu~t b~c trung tr& xu6ng; 
nam 2017, ty l~ nay tang len 22,49%. Xu huemg nay m<)t m~t phan anh S\l' lang phi trong 
dAu tu cho dao t?O va SU d\ll1g nhan h,rc trinh d9 cao, m~t khac cho th~y cong tac dao t?O 
nhan lµc con c6 "khoang tr6ng" lem giua cung va du ki~n thuc, ky nang cfui d{lt duqc. Dao 
410 trinh d9 d?i h9c se cfui phai chu tr9ng han v~ ch~t lm;mg va co du nganh nghS dao 4\0 
d~ darn bao nang h,rc tuang x6ng v6i. b~ng dp d?t dugc va dao t?o phai phu hqp v6i. nhu 
cdu cua thi truOn.g ( dao t{lo nganh nghS, dao t{lo nhiing ky nang ma thi truong cfui). 

® z 
Ci) 
:c 
.ffi, 
"1:1 
< 

·C: 
0 
c:~ :.:.. 
m 
l> z 
0 
l>> z 
~ 



14 Phdt triin nhdn hrc trinh d9 cao dap zmgyeu cdu ... 

Bang 6. DI! Mo l ao CJ()ng trlnh CIQ Cfl;ti hQc trO- lcn theo nganh kinh t~ 

D<Jn vj: Nghin ngwi 

Nganh kinh ti 2019 2020 2025 2019 2020 2025 

Chung Trinh dQ d~i hc;ic 

Nong nghi~p, lam nghi~p va thuy san 20.384 19.695 15.459 186 203 291 

Khai khoang 176 167 121 31 33 40 

Cong nghi~p chi bi~n. ch~ t~o 10.860 11.773 18.305 707 820 1.780 

San xuat va phan phbi di~n , khi d6t, nu6c 181 189 21 I 66 71 100 
n6ng, hai nu6c va di~u hoa khong khl 

Cung dp nu6c, ho~t d<)ng quan ly va xu ly rac 149 155 175 35 39 64 
thai, nuoc thai 

Xay dv-ng 4.224 4.358 4.235 276 297 354 

Ban buon, ban le, sfra chcta 6 to, mo to, xe may 6.816 6.822 6.273 684 743 1.020 
va xe c6 dQng cct khac 

v~n tai, kho bai 1.669 1.691 1.676 159 172 236 

Ojch Vl,l hm tnl va ~n u6ng 2.681 2.747 2.848 152 173 296 

Thong tin va truy~n th6ng 377 399 522 236 260 414 

Ho~t d9ng tai chinh, ngan hang va bao hi~m 462 486 575 313 332 413 

HOS\t dc)ng kinh doanh bftt dc)ng san 214 225 273 60 65 91 

Ho~t c1¢ng chuyen mon, khoa hQC va cong ngh~ 211 208 188 127 129 133 

Ho~t d¢ng hanh chlnh va djch V\I h6 trQ' 2.259 2.341 2.499 571 619 830 

Ho~t dc)ng cua cac t6 chuc chinh tri, chinh trj - 1.925 1.937 1.827 1.187 1.259 1.551 
xil h¢i, quan ly NN, AN qu6c phong 

Giao d1,1c va dao t~o 393 353 189 265 250 171 

y ti va ho~t d¢ng trg giup xa hQi 49 50 57 20 21 29 

Ngh~ thu~t, vui chcti va giai tri 385 454 1.132 61 78 299 

Ho~t dc)ng dich v1,1 khac 451 586 1.993 20 28 138 

TAng 54.995 55.891 60.707 5.158 5.593 8.265 

NguJn: Trdn Thi Thai Ha va Pht;1m Ng9c Toan (2019). 

01,1' bao lao d<)ng trinh dQ d~i h9c tra len theo nganh kinh t€ v6i kich ban tang 
truang kinh ts toan du a muc 6n dinh a~t 3,9%/nam va duy tri trong thcri gian tiSp theo; 
moi tnr6ng kinh doanh ngay cang dugc cai thi~n; kinh t~ Vi~t Nam ti€p tvc h9i nh~p sau 
r9ng; nhiSu nganh kinh tS 16n dugc ky VQng dang vao thoi ky tang tru6ng nhu cong 
nghi~p ch~ bi~n, ch~ t~o. ban buon, ban le, kinh doanh b~t d<)ng san... Mo hlnh input-
output ma r9ng cho thi truong lao d9ng d6 dl,l' bao du lao d<)ng dugc SU d\lflg va cho k~t 
qua & Bang 6. 

V&i k!ch ban d\f bao tren, trong giai do~ 2020-2025, trung binh m6i nam, nu6c ta 
d.n them 500 nghin cu nhan d~i h9c. Nhiing nganh ck nhiSu nhan l\fc trinh d9 cao vao 
nam 2015 c6 si,r thay d6i so v6i nam 2020. C1,1 th~, nganh dn nhiSu nhtt la cong nghi~p 
ch€ bi~n, ch€ t~o; thu hai la ho~t d(>ng cua cac t6 chuc chinh tri, chinh tr!-xa hQi, quan ly 
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nha nuac; thtr ba la buon ban le, Stra chua 0 to, mo to, xe may Va xe CO d<)ng C<:J ( C<:J khi). 
Sf> luqng lao d(mg trinh d<) cao trong nganh giao dl,1C Va dao t?O CO XU huang gifun do 
giam s6 lm;mg va tang chAt hrqng - tinh gian bien chs, nang trinh d9 chuyen sau cao cua 
dQi ngu nha giao Va Vien chtrc phl,1C V\l. 

4. DAi moi giao d\IC d?i hqc Vi~t Nam d~ dap ti'ng nhu ciu nguAn nhan h1c cbo 
phat tri~n trong b6i canh CMCN 4.0 

Bue tranh chung v~ CMCN 4.0 thµc ra v§n chua ro net va kh6 dµ bao chinh xac 
song ch~c ch~n se gibng nhu nhilng cu<)c each m?ng tru&c day, CMCN 4.0 se t?o ra nhiSu 
cong vi~c m&i va xoa b6 m<)t sb cong vi~c hi~n t?i. Theo dv bao cua J. McKenna (2017), 
khoang 65% tre em bu¢c vao ti~u h<;>c hi~n nay se l~m nhfrng cong vi~c ma hi~n nay chua 
xufit hi~n v~ giao d1,lc chua chu~n bi di~u nay cho cac em, lam r<)ng them khoang each 
giua ky nang va vi~c lam trong Ive luqng lao d<)ng tuang lai. 

CMCN 4.0 xoay quanh vftn d@ nang suAt, nhfrng ti€n b9 khong ngtrng trong giao 
tiSp va cong ngh~ dS s6 hoa va tv d9ng hoa san xuAt, ch~ t?o va cac qua trinh cong 
nghi~p. Nhfrng n9i dung c6t loi bao g6m k~t n6i, dfr li~u Ian, tich hqp, d6i m&i va chuySn 
dbi. Tftt ca nhilng d~c trung ca ban ~ua CMCN 4.0 se chi phfJi h.rc lm;mg lao d<)ng trong 
ky nguyen m&i (Workforce BluePrint, 2018). 

T~t ca nhfrng yeu c~u tren doi hoi chung ta phai "lam mm" nhfrng chirc nang cua 
ngu&n nhan lµc, t?n d\lflg ky nang phan tich du li~u, kha nang l~p k€ ho(;lch va quy ho?ch 
chi tiSt cho cac vung va cac nganh. Nhfrng ky nang ngh€ nghi~p dang d6i thay. Lµc luqng 
lao d9ng trong ky nguyen 4.0 aoi hoi ca nang h,rc nh?n thuc J~n v?t chAt, ca ky nang h~ 
thbng lful quy trinh, ca nang lµc n<)i dung va xa hQi, nang lµc giai quyet v~n d~, v~ d\}ng 
ky thu?t va quan ly hi~u qua ngu6n lµc. 

Sv thay d6i ciing dang di~n ra m(;lllh me a m<;>i dp d9 giao d\lc. Da tm lt'ic cfui phai 
suynghI t&i tai du true M th6ng giao dµc, nhii'ng d9ng h,rc va khuyen khich vi~c h<;>c t?p 
subt dai, khuyen khich nhfrng sµ c9ng tac giil'a cac nganh, nghS va da dt,tng ky nang. Vi~c 
chirng chi hoa 0 t~m vi mo la linh V\fC hgp tac gifra cac CO' SO giao d1,lC Vcri CaC doanh 
nghi~p; theo d6, cac ca sa giao d\lc cung cAp cho cac doanh nghi~p nhii'ng chirng chi dum 
d(;lng sb hoa hay chirng chi mini. Tir d6, cac doanh nghi~p co dugc m<)t each thuc mm d~ 
tuy~n dl,1ng, phat tri~n va sir dl,1ng ngubn nhan h,rc clia minh v&i cac ky nang phu hqp; qua 
d6, tai du true mo hinh kinh doanh cu. 

Cac chuang trinh h9c t?p phi chinh thuc se tiSp {\Jc phat tri~n m~mh. Do d6, dn c6 
nhi~u hinh thuc m6i d~ danh gia nhfrng kinh nghi~m va· ky nang ma m9t ca nhan co th~ c6 
duqc (thong qua hQc t?p trµc tuySn hay ngo?i tuy€n), nhu: h9c t?p qua di~n tho?i di d<)ng, 
mo hinh gia l~p, thS gim ao, cac tro chcri hiru di,mg, cac hot,tt d<)ng trong thS gi&i thµc, hQc 
t~p qua trai nghi~m, h<;>c t~p xa h<)i, h<;>c t?p ngo?i tuyen, lien k€t giao dl,lc.,. (New Straits 
Time. 2018). 

C6 m<)t di€u ch~c ch~ la, nhii'ng hot,tt d<)ng mang tinh ch~t l~p, thucmg xuyen, k~ ca 
vi~c giam sat, se chu ySu ho~c hoan toan do may m6c dam nhi~m. Di~u d6 cho phep may 
m6c thay the nhilng lao d<)ng m&i vao ngh~. Trong b6i canh d6, c6 th~ th~y ring CMCN 
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4.0 se khOi phat nhiing thay dfii l&n trong h~u h6t eae khia el;Ulh l&n elia giao d\le: ehufui 
d~u ra, IlQi dung, phucmg phap Va du true hay each thue quan ly giao dl,lC. 

4.1. IJJi m<ii sang tp.o tru thanh tieu chuan aau ra va yeu cau d~t ra i/Ji vui dao 
lf!o dlJ.i hpc trong thin kjl CMCN 4.0 

"Dl>i m6i sang t~o (Innovation & Creativity - IC) la vi~c t~o ra, (mg d\Ulg thrum t\l'U, 
giai phap ky thu~t, cong ngM, giai phap quan ly d~ nang cao hi~u qua phat tri~n kinh t6-
xa h(li, nang cao nang suAt, chAt luqng, gia tr! gia tang cua san phfun, hang h6a" (Lu~t 
Khoa h9c va Cong ngh~ - Qu6c h(li, 2013). Thµc ti~n tren th6 gim da cho thAy, theo 
OECD (2012), d6i mm sang t?o giup thuc d~y tang tnr6ng kinh t~ va giai quy6t nhfrng 
thach thuc kinh t6-xa h9i nhu ngheo d6i va sue kh6e. Trong b6i clinh cac qu6c gia dang 
phat tri~n, trong d6 c6 Vi~t Nam, dang n6 h,rc do b6 cac rao can v~ th8 ch6, nhAt la trong 
linh vgc kinh t~, hu&ng tm m(lt th~ ch6 dung n~p nhb {?o d(mg h,rc mm cho phat tri€n, 
thi d6i mm sang ~o cling phat huy tac dµng to 16n. 

M<)t la, d6i m&i sang t~o mang tfnh bao trum xa h9i vi c6 th~ cung dp cac giai phap 
dB giam khoang each v~ mire s6ng giua cac nh6m giau nhAt va ngheo nhfit trong xa h9i. 
Nhfrng d6i m&i sang t~o nay thu0ng bao g6m vi~c san xufit cac phien ban re hon (lam cho 
don gian h6a) cua cac san ph~m hi~n de.ii va phuc ~p d~ cac nh6m thu nh~p thfip hon c6 
th~ mua duqc ( d6i mm sang t~o drum cho nh6m thu nh?p thAp va trung binh). 

Hai la, m9t s6 d6i m6i sang t~o t~o n~n tang ca s& cho khcri nghi~p va c6 th~ giup 
I6ng ghep cac nh6m vim bi thi~t thoi tnr6c day vao vong xoay cua cac ho?t d9ng kinh t6 
( c16i m&i sang tc.io b&i cac nh6m thu nh~p thAp va trung binh). Di€u nay thuang bao .g6m 
vi~c khai thac cac ki~n thuc truyan th6ng (nhu: nong nghi~p, ngha thu cong) ho~c sir dµng 
cong ngh~ hi~n d~ co di€u chinh d~ hAu h~t m<;>i ngum c6 th~ mua duqc (nhu: di~n tho~i 
di d{mg duqc coi la nguyen m~u d~ sang t?o ra cac hinh m~u di~n tho~ khac ). 

Ba la, cac cong ty tham gia vao sµ d6i m&i sang t~o 6 cac muc d9 khac nhau. Sµ 
khac bi~t gifra cac ho~t d(lng d6i m6i sang t~o cua cong ty va vi~c SU dµng cac cong ngh~ 
m&i dua l?i nhfrng khac bi~t dang k~ v€ nang su~t. Ngay cang c6 nhi€u cong ty 6 cac 
nu&c dang phat tri€n va m&i n6i c1Au tu l&n cho nghien Clru va phat trien va cac khoan dAu 
tu nay c6 XU hu&ng chi~m ph!n l&n trong toan bQ khoan dAu tu qu6c gia. Tuy nhien, 
nhfrng "6c dao xuAt s~c" nay khong d~i di~n cho da ph!n cac doanh nghi~p va do d6, 
khong t~o ra sµ chuyen giao va ph6 bi~n khoa hQc cong ngM chung, di~u dn c6 d~ thuc 
ddy hi~u su~t chung cua n~n kinh t~. 

C6 th~ thAy, d6i m6i sang t?o d~t ra yeu cAu vo cling l&n d5i v&i giao d\lc dao ~o. 
D~ thuc d~y d6i m&i sang t~o, cac ca sa giao dl,lc d~i h<;>c c!n duqc trao quy~n tv chu toan 
di~n; tang cuang vai tro nghien Clru cua CaC tnrang d~i hQC, coi Cong bf> khoa hQC, nh§t la 

cong bb qu6c t~, la nghia vl,l; xay d\rng vai tro phan bi~n cua cac tru<>ng/vi~n; d!y ml;Ulh 

liem chinh h9c thu~t; d~c bi~t coi tr9ng va tin tu6ng d9i ngi'i tri thuc v6i tu each la nhfrng 

tinh hoa cua xa h9i, ke ca d9i ngu trf thuc tre, vi hQ la d9ng Ive cua d6i mm sang t~o; cai 
each ca ch~ tai chinh cua cac truang d~i h9c/vi~n nghien cl'.ru d~ t~o ca h9i thu hut them 
CaC ngu6n tai trq nghien Clru Va nhfrng nha khoa hQC tai nang, k~ Ca ngu(ri IlUOC ngoai. 
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Theo J.E.Stiglitz va B.C.Greenwald (2017) thi "Khong c6 gi quan trQng hem vi~c giao dl,lc 
S\f sang t~o cho nhiing nguoi tre va m9t M thbng giao dvc trong d6 t~p trung vao vi~c lam 
th~ nao d~ hQc t~p va hQc t~p subt doi'', va "C6 nhfrng cong ngh~ m&i dang ngay cang 
phat tri~n (nhu cac Khoa hQc m& tn,rc tuy~n hang lo~t, MOOCS) da ~o ra nhilng lo~ hinh 
giao dµc mi~n phi ch§t lm;mg cao c6 sfui tren Internet. .. cho phep cac ca nh§n c6 th~ di€u 
chinh cac chuemg trinh hQC t?p sao cho phu hqp hem v6i lqi ich, kha nang va nh?n thtrc V~ 
m9t th! tru<mg ngay cang thay d6i". 

Ngoai ra, giao dl,lc d?i h9c con dong vai tro rAt quan tr9ng trong h~ sinh thai khcri 
nghiep (nhu ~i PhAn Lan va m<)t s6 qu6c gia x€p h~g cao v~ d6i m6i sang t?o), hf> trq 
m~nh me cho sinh vien khcri nghi~p va dBng thai ph6i hqp v&i cac doanh nghi~p ben 
ngoai trong cong tac khao sat, nghien c(ru va phat tri~n khai nghi~p. Di~u m§u ch5t Ia, 
rnlng cao ch§t hrqng giao dvc a t§t ca cac cip, t?o diSu ki~n nang cao ky nang cho h,rc 
luqng lao d9ng, chu trQng hem nfra d~n nang h,rc kinh doanh va cac ky nang m~m, thuc 
dAy trao ct6i ki€n thuc giua cac truemg ct~ h9c, cac vi~n nghien ctru cua nha nuoc va khu 
vvc doanh nghi~p. 

4.2. DJi mui npi dung ililo f'J.O theo lurO'ng da nganli, lien ngan/1, xuyen ngan/1 

CMCN 4.0 doi h6i S\f thay d6i Ian lao trong giao dl,lc dao t?o n6i chung, chu khong 
chi giao dl,lC ky thu~t. Trong toan b9 cac rigitnh h9c, S\f chu y se OUQ'C dBn vao m{>t sf> ky 
nang nh§t d}nh; va di nhien, nhi~u n9i dung giao dµc moi se dn duqc b6 sung. Trong ky 
nguyen m6i, nhfrng cong vi~c doi hoi tinh sang t~o se ti~p t\lC tbn t?i. Do v~y, giao dl,lC 
lien nganh 4.0 se bu(k phai t?o ra nhfrng lao d9ng nang d9ng cao v&i kha nang suy nghi 
th§u dao va sang t~o. Nhfrng nguoi t6t nghi~p se phai rAt sang t~o va c6 tu duy kinh I ~.\c6 kh3 nllng linh ho~! ve nh~ !hired~ thich img v6i S\! ph(rc hqp. Nhitu nguOi 

. • s6 hQ phai bi€t each larn.vi~c voi ca robot.Cho nen, ky nang gi~o ti€p va hqp tac trcr 
~quan tr9ng hem bao gia het. Nhung ngu<ri tot nghi~p ra truemg can c6 ky nang tv h9c 
~ich (mg trong ky nguyen cua nhfrng thay dbi nhanh ch6ng. CMCN 4.0 dn c6 ngubn 

• Iy-c duqc trang bt hi~u b~et ~~t dinh v~ ?ti lieu l~ va cong ngh~ sb. Do v~y,_sinh 
• tiiifelia m9i nganh h9c deu can biet nhfrng kien thuc ve dfr li~u Ian va cong ngh~ so. Sµ 
~ gifra con ngu<ri va may m6c trong CMCN 4.0 c6 nghia Ia, khoang each gifra cac 
. hQC v€ khoa hQC Va Cong ngh~, gifra khoa hQC nhan van Va xa hQi SC ngay cang thu 

. h~p. Bai v~y, cac co scr giao dl,lC dn CQng tac ch~t che vm cac ngitnh, cac doanh nghi~p 
d~ dua ra nhfrng chuemg trinh dao t~o moi, lien ngitnh. 

4.3. DJi mo·i plurung ph<ip ilao t~o vm "khong gian mil", "h(JC b&ng thl:l'C hanh ',,, 
kho<i h(Jcl/Up hpc "do" 

Nhung d6i m6i sang t~o, nhu may tinh di d9ng, di~n toan dam may, m?ng xa h{>i 
va cfu li~u l&n da t?o ra co h9i Ion cho vi~c thi€t l~p h~ sinh thai hQc t~p cho phep ca 
th~ hoa qua trinh h9c t?p sao cho phu hqp voi 'thoi gian va dia di~m cua tung ca nhan. 
Tren CO' so d6, nguoi hQC tv chu d9ng thi~t k~ vi~c h()c cua minh; cac l&p hQC ao, cac 
phong thi nghiem ao, cac khoa h9c dµa tren nSn tang tro chai se la nhfrng cong C\l hQC 
t~p quan tr9ng. 
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18 Phat tr;Jn nhan lt,cc trinh tl(J cao tlap itngyeu cdu ... 

Trong m9t th~ gi6i ngay cang phuc ti;ip, cac truO-ng dn d~c bi~t chu y t6i qua trinh 
h9c t~p sau. Tue la, qua trinh h9c dµa tren dinh hu6ng thµc hanh ngh~, dµa tren kich ban, 
dµ an hay pha tr(:m. D6i m6i sang ti;to la chia khoa cho thanh cong. Cac chuyen gia gQ'i y 
r~ng, cac khong gian mo, d~c trung boi ngu6n h.rc sang ti;to mo va qua trinh h9c t~p dva 
tren thµc hanh tn,rc tiSp (learning-by-doing) ck duqc t~ d\lng nhu la phuong ti~n d~ dao 
ti;to chinh nhiing ngum tbt nghi~p. d cac qubc gia phat tri~n nhu Hoa Ky, Due, Ao, Brazil 
nguai ta l~p cac nha may hQC t?p (learning factory) d~ dao ti;tO nhfrng ngtrffi tBt nghi~p; 
trong do, qua trinh h9c duqc diSn ra ca chinh thfrc l~n phi chinh thuc va duqc danh gia Ia 
hi~u qua hon cho ngum h9c trong vi~c thu nh~ ca tri thuc lftn ky nang. 

4.4. Dai mui vi ctiu true va quan If gi<io dl!-C il(li hpc vui quy lto(lCh m(lng lu·ui va 
ady nUplh ti/-' cha O(li hf)C 

CMCN 4.0 se ti;io ra nhiing thay d6i to 16n trong mo hinh kinh doanh cua m9i nganh 
ngh~. DS d6i ph6 v&i nhiing thay d6i nhanh ch6ng, lien tl,Ic d6, dn coi vi~c h9c ~p subt 
dai nhu la m9t phin b~t bu(k cua dai s6ng con ngum. Di~u nay, d~n luqt no; l~i cAn c6 
nhfrng each thuc m6i d~ nh~n ra va xac nh~ qua trinh h9c t~p ngay ti;ii ncri lam vi~c. Tue 
la, ck thiSt l~p m6i quan h~ hqp tac giua ccr sa giao dvc va cac nganh, cac doanh nghi~p. 
MQt s6 nha nghien cuu cho rfuig, chi cin c6 nbiing chuong trinh dao ti;io d~i h9c ng~ 
gQn, dUQ'C bf> sung bm cac nghien CUu chuyen sau Va chuong trinh thµc hanh la du. SfJ 
khac cho r~ng, cac chucrng trinh dao t?O Clrng nh~c Va cf> dinh nhu hi~n nay Se khong con 
thlch hqp nua. Cac truemg di;ti h9c, do d6, cdn suy nghi' l~i v€ each thuc cac chuong trinh 
dao t~o duqc du true li;ti trong tuong lai. v a d~ thira nh~ qua trinb h9c tjp dµa tren nang 
h.rc, linh ho?t, dinh hu&ng thµc hanh ngh€ nghi~p, thi ck c6 m(>t h~ thfJng ki~m dinh/xac 
nh~nm6i 

5. K~t lu~n . ... 
Phat tri~n b€n viing da la m\}c tieu ro rang . . CMCN 4.0 khong phai la ao anh1 ma 

dang hi~n hiiu trong dcri s6ng hang ngay. Cung v6i nhfrng thay d6i to 16n ma CUQC cac' 
mi;ing nay mang li;ti, dµa tren nhiing thanh t\IU cong ngh~ vuqt b~c, nhfrng chuftn m\fC JUPl k 

trong cong vi~c, trong giao ti~p, trong dao t?o, trong each nghi', tu duy .... cung xudt h~µ; 
ma cao nb§.t la d6i mm. sang ti;to. Ngu6n nhan lµc da qua dao t?o cua Vi~t Nam chu yau 

.. ', , .. , , , ~ 1t 

nhieu ve so luqng, nhung yeu ve chat lm;mg; du da c6 dong g6p nbat d!nh vao tien trinh 
phat tri~n cua ddt nu6c song dang ngay cang b(>c I<) ro nhfrng thi~u sot so v&i nhu du m6i 
do CMCN 4.0 d~t ra. Trong khi d6, giao d\lc di;ti h9c Vi~t Nam dang phai d6i m~t v&i 
nhi~u thach thuc, bai toan nang cao ch~t luqng dao ti;io va nghien cl'.ru dang ck Im giai. 

Cach m~g Cong nghi~p 4.0 kh6ng chi d~t ra nhung thach thuc to 16n cho chung ta, 
ma con ma ra nhi€u ccr h9i tbt d~p cho giao d\lc di;ii h9c Vi~t Nam, n~u chung ta bi~t ehu 
d()ng nh~n thuc, chu d()ng thay d6i. Cung v&i vi~c ho?ch dinh ban d6 cong ngM qu6c gia, 
cac truemg d?i h9c Vi~t Nam dn duqc trao quy€n ti,r chu ma r{lng hon d~ theo du6i va 
thuc d~y d6i m6i sang ti;to, d~ tro thanh nhung trung tam ci6i m6i sang ti;to. Nhiing thay 
d6i v~ n9i dung, phucrng phap dao ti;to, c~u true chuong trinb va phucrng thuc quan Iy giao 
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dl)c d<;li hQc dang la doi hoi mang tinh dp thi8t trong b6i canh m6i. Trong bbi canh 
CMCN 4.0, cac chuong trinh dao t(;lo d~u nen g~n v6i ti~n b9 cong ngh~, nhu trong khf>i 
nganh kinh t€ la ti~p th! trgc tuy€n, thuong m(;li di~n tir, cong ngh~ tai chfnh, k€ toan may, 
truy~n thong m?ng, ... Trong khi khong phai truemg d?i hQC nao cling c6 nang h,rc v~ cong 
ngh~. D~ t~n d\mg ngubn lµc cong ngM chung, r~t cftn c6 hinh thuc lien kSt gifra cac 
tn.rcmg v6i nhau hay gifra cac truemg v6i cac doanh nghi~p cong ngh~. 

Cubi cl1ng, CMCN 4.0 doi hoi m6i tru0ng d<;li hQc phai d6i m6i tb chuc, s~p x~p l':li 
ca du sao cho tinh gQn, hi~u qua; m6i truemg d?i hQc phai tr6 thanh m9t trung tam dao 
t<;to ma, phl)c V\l nhu c§.u h9c t~p su6t dai cua m6i ca nhan, nhu cAu tµ trau d6i, bb sung 
ky nang cua nguai lao d(mg. Tren h€t, m6i d<;ti hQC phai tr6 thanh trung tam dbi m6i sang 
t(;lo, noi con nguai giao ti~p than thi~n v6i tri tu~ nhan ti;io. 
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